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RESUMO

Apesar da crescente importancia dos infograficos digitais, ha uma lacuna na literatura sobre
como estudantes surdos/as interagem e compreendem os recursos multimodais, especialmente
no contexto do ensino superior. Sendo assim, a presente pesquisa analisou as habilidades de
leitura e compreensdo de informacBes contidas em infogréficos digitais interativos com
estudantes surdos/matriculados em instituicdes de ensino superior. De forma especifica, visou
identificar os percursos de leitura, observar se os estudantes surdos/as conseguem compreender
as informacgdes do infografico e associa-las ao texto em lingua portuguesa e conceituar o
infografico digital no &mbito da multimodalidade e do ensino de portugués para surdos. Para
alcancarmos os objetivos, utilizamos um arcabouco tedrico embasado no ensino da lingua
portuguesa no ambito do letramento para pessoas surdas (Fernandes, 2006; 2024), assim como
as habilidades de leitura dentro dos estudos semioticos multimodais (Kress, 2010) e inserimos
o0 género infogréfico digital nos estudos da linguagem e dos Estudos Surdos (Valero Sancho,
2008; Ribeiro, 2013). A investigacdo parte da premissa de que a lingua brasileira de sinais
(Libras), sendo viso-espacial, influencia diretamente a forma como esses estudantes processam
informacdes, especialmente quando confrontados com textos que mesclam elementos verbais e
visuais. A amostra contou com a participacdo de nove estudantes surdos/as do ensino superior.
A metodologia foi composta por uma entrevista semiestruturada, dois testes de leitura de
infografico com dez perguntas abertas e a analise dos dados gerados. Os dados da entrevista
ajudaram a compor o perfil dos participantes da amostra em relacdo a sua formacédo desde a
educacdo bésica até o ensino superior, assim como sua relagdo com a lingua portuguesa. Para
avaliar a leitura, foram aplicadas duas atividades de leitura de dois infograficos digitais, ambos
selecionados no jornal O Estado de S&o Paulo. Para realizar a avaliagdo da leitura, utilizou-se a
tabela de habilidades de leitura de infogréaficos digitais de Paiva (2013). Também foi utilizada
a técnica do protocolo de auto-observacdo sinalizada (Tomitch, 2007) para registrar 0s
percursos de leitura realizados pelos/as participantes. Os resultados demonstraram o
desenvolvimento das habilidades complexas a medida que as atividades foram sendo aplicadas,
especialmente por ter sido a primeira vez que 0 grupo entrou em contato com esse género
textual. Em textos prioritariamente verbais os/as participantes encontraram mais dificuldades
para localizar a resposta se comparado a textos majoritariamente visuais. A habilidade
complexa navegar-localizar foi parcialmente alcangada, pois alguns/as participantes navegaram
corretamente, mas erraram ao localizar a informacéo, enquanto outro/as alcancaram sucesso.
Tal desempenho esta diretamente relacionado com a habilidade complexa de relacionar e
avaliar as informacdes, pois quando se tratou de relacionar o enunciado da questdo com o0s
dados disponiveis para resposta em textos verbais, houve mais erros do que aquelas presentes
em textos visuais. Por fim, a habilidade complexa de compreender e usar apresentou
desenvolvimento gradual ao longo das atividades, pois a medida que compreendiam a
funcionalidade do infografico, conseguiam usa-lo de forma correta e aplicar o conhecimento
nas questdes posteriores. Os resultados evidenciam a urgéncia do letramento digital multimodal
com o ensino de estratégias especificas para a leitura de infograficos e reforcam a necessidade
de uma politica linguistica que assegure a presenca da Libras em todos os niveis de ensino,
como base para o0 ensino da segunda lingua, promovendo autonomia na leitura e na escrita. Os
achados da pesquisa oferecem contribuicdes valiosas para educadores/as surdos/as e de surdos
na promogdo de uma educacéo bilingue de qualidade.

Palavras-chave: leitura de infografico digital; surdos/as sinalizantes; multimodalidade;
habilidades complexas de leitura; protocolo de auto-observacao sinalizada



ABSTRACT

Despite the growing importance of digital infographics, there is a gap in literature on how deaf
students interact with and understand multimodal resources, especially in the context of higher
education. Therefore, this research analyzed the reading and comprehension skills of
information contained in interactive digital infographics with deaf students enrolled in higher
education institutions. Specifically, it aimed to identify reading paths, observe whether deaf
students can understand information in the infographic, associate it with the text in Portuguese
and conceptualize the digital infographic in the context of multimodality and Portuguese
teaching for the deaf. In order to achieve these objectives, we used a theoretical framework
based on Portuguese language teaching in the context of literacy for deaf people (Fernandes,
2006; 2024), as well as reading skills within multimodal semiotic studies (Kress, 2010) and
inserting the digital infographic genre into language studies and deaf studies (Valero Sancho,
2008; Ribeiro, 2013). The research is based on the premise that Brazilian Sign Language
(Libras), being visuospatial, directly influences the way these students process information,
especially when confronted with texts that mix verbal and visual elements. The sample included
nine deaf higher education students. The methodology consisted of a semi-structured interview,
two infographic reading tests with ten open questions and an analysis of the data generated. The
interview data helped to compose the profile of the participants of the sample in relation to their
training from basic education to higher education, as well as their relationship with the
Portuguese language. To assess reading, two reading activities were applied to two digital
infographics, both selected from the newspaper O Estado de Sao Paulo. Paiva's (2013) table of
digital infographic reading skills was used to assess reading. The signaled self-observation
protocol technique (Tomitch, 2007) was also used to record the reading paths taken by the
participants. The results showed the development of complex skills as the activities were
applied, especially as it was the first time the group had come into contact with this textual
genre. In primarily verbal texts, participants found it more difficult to locate the answer than in
mostly visual texts. The navigating-locating complex skill was partially achieved, as some
participants navigated correctly but failed to locate the information, while others were
successful. This performance is directly related to the complex skill of relating and evaluating
information, because when it came to relating the wording of the question to the data available
for an answer in verbal texts, there were more errors than in visual texts. Finally, the complex
skill of understanding and using showed gradual development over the course of the activities,
because as they understood the functionality of the infographic, they were able to use it correctly
and apply the knowledge to subsequent questions. The results show the urgency of multimodal
digital literacy with the teaching of specific strategies for reading infographics and reinforce
the need for a language policy that ensures the presence of Libras at all levels of education, as
a basis for teaching the second language, promoting autonomy in reading and writing. The
research findings offer valuable contributions to deaf and deaf educators in promoting quality
bilingual education.

Keywords: reading digital infographics; deaf signers; multimodality; complex reading skills;
signaled self-observation protocol.
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CONSIDERACOES INICIAIS

A Libras é a lingua utilizada por pessoas surdas brasileiras sinalizantes, diferente de
pessoas surdas oralizadas que possuem o portugués como lingua de comunicacéo e instrucao.
Sendo a Libras uma lingua de modalidade gestual-visual, que se constroi por meio de sinais
realizados pelas maos, pelo corpo, pelo rosto, com as expressodes faciais, € preciso estudo e
constante aprendizado de vocabularios técnicos especificos das mais diversas areas do
conhecimento.

No ano de 2009, tive o primeiro contato com a Libras (Lingua Brasileira de Sinais), por
meio de uma oficina realizada pelo CAS-MG — Centro de Capacitacdo de Profissionais da
Educacao e Atendimento as Pessoas com Surdez de Minas Gerais, unidade de Varginha/MG, e
tive grande identificacdo com a modalidade visual da lingua. Desde ent&o sigo estudando e atuo
profissionalmente como professora e tradutora e intérprete do par linguistico Libras — Lingua
Portuguesa.

Durante alguns anos ap0s esse primeiro contato, me dediquei a aprofundar nos estudos
tedricos da area da surdez e da aquisicdo e aprendizagem da lingua de sinais e da lingua
portuguesa antes de atuar profissionalmente. Iniciei minha trajetéria profissional como
tradutora e intérprete do par Libras/Lingua Portuguesa na rede estadual de MG, em 2016. Trés
anos depois passei a atuar como professora de lingua portuguesa para surdos no CAS-MG.
Nesse periodo tive a oportunidade de colocar em préatica e aprofundar os conhecimentos
relacionados a segunda lingua para surdos/as. Ao final do ano voltei a atuar como tradutora e
intérprete de Libras, como servidora federal, na Universidade Federal de Alfenas (UNIFAL-
MG).

Durante trés anos atuei na instituicdo promovendo a acessibilidade linguistica para
estudantes e docentes surdos/as. Em 2023 fui aprovada no concurso para docente do magistério
superior na Universidade da Integracdo Internacional da Lusofonia Afro-brasileira (UNILAB),
Campus dos Malés, na Bahia. Por um ano ministrei disciplinas de Libras e Lingua Portuguesa
nos cursos ofertados no campus. Em 2024 obtive outra aprovacdo em concurso do magistério
superior, agora na Universidade Federal de Lavras (UFLA), instituicdo em que ocupo a cadeira
de Libras. Toda essa trajetoria me proporcionou muito aprendizado e mostrou a necessidade de
mais pesquisas na area dos Estudos Surdos.

Essa realidade tdo presente nas minhas experiéncias fez com que, a partir da segunda
graduacdo, as minhas pesquisas fossem todas voltadas para a area da surdez, seja com foco na

aquisicdo da lingua ou com foco na atuacdo de tradutores e intérpretes de libras. Durante a
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graduacdo em Pedagogia, apresentei o artigo intitulado “A aprendizagem da lingua portuguesa
pela crianca surda: um relato de experiéncia” (Serenini, 2006). Ao ingressar na especializacao
em Educacao Inclusiva, produzi o trabalho final com o titulo “A formagdo profissional do
intérprete” (Serenini, 2013) e, mais recentemente, no Mestrado, defendi a dissertagdo “ldeias,
valores e conceitos sobre a lingua de sinais no discurso de intérpretes de Libras atuantes em
Varginha/MG: uma anélise interpretativista” (Serenini, 2009).

Dessa forma, pretendo dar seguimento aos estudos que tenho realizado desde o ano de
2009 voltando o foco do trabalho para o portugués como segunda lingua no contexto do ensino
superior, pois tem sido o meu principal tema de estudo nos Gltimos anos, além de ser um campo
que demanda pesquisas. Existem pesquisas que analisam a aquisicdo da linguagem e o
desenvolvimento da leitura e da escrita em criangcas surdas no processo de alfabetizacdo
(Quadros, 1997; Fernandes, 2006; Strobel, 2008), porém é necessario colocar sob luz a leitura
multimodal realizada por pessoas surdas na universidade.

Identificamos que a &rea de estudos que compreende a leitura de infografico digital por
pessoas surdas € inexistente apds realizamos pesquisas no Portal de Periddicos da Coordenacéo
de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES), no Catalogo de Teses e
Dissertacdes, também da CAPES, e na Biblioteca Digital Brasileira de Teses e Dissertacdes
(BDTD). Foram utilizados trés tipos de descritores — (1) leitura e infogréfico, (2) leitura e
infogréfico digital e (3) leitura de infografico e surdos ou surdez — empregando os operadores
booleanos AND e OR entre os termos e a busca ndo retornou trabalhos sobre a leitura de
infogréafico por estudantes surdos/as sinalizantes do ensino superior.

Sendo assim, considerando a necessidade de mais pesquisas que demonstrem as
habilidades e competéncias leitoras de sujeitos surdos adultos, levantamos algumas questdes
importantes que irdo orientar o desenvolvimento deste estudo. A principal questéo é:

Como se da a leitura e a compreensdo das informacGes de infograficos digitais por
académicos surdos que possuem a Lingua Portuguesa como segunda lingua?

Considerando que a leitura desse género multimodal pressupde o uso da lingua
portuguesa e a leitura de imagem, convém questionar qual é o nivel de compreensdo das
informagdes presentes no texto em lingua portuguesa, sendo essa a segunda lingua dos
participantes.

Entendendo as pessoas surdas como sujeitos visuais (Campello, 2007), levantamos a
hipbtese de que a leitura sera realizada a partir das pistas visuais presentes (Fernandes, 2006) e,

em seguida, 0 que se apresenta em portugués escrito.
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Portanto, para responder as questfes apresentadas, tem-se, como objetivo geral, analisar
a leitura e a compreensdo de informacgdes contidas em infogréaficos digitais realizadas por
estudantes surdos/as de instituicdes de ensino superior.

Para além deste, foram propostos os seguintes objetivos especificos: i) Identificar o
percurso de leitura realizado pelos participantes, considerando que s&o sujeitos usuarios de uma
lingua viso-espacial; ii) Observar se os estudantes surdos conseguem compreender as
informacdes apresentadas no infografico e associa-las ao texto escrito em lingua portuguesa;
iii) Conceituar o género infografico e contextualiza-lo na area da multimodalidade, aliado aos
estudos de portugués para surdos e iv) Contribuir para o aprofundamento teorico acerca do
ensino de Lingua Portuguesa para surdos dentro dos estudos de linguagens, dos Estudos Surdos
e da multimodalidade.

Considerando que este trabalho propde uma discussao sobre a leitura de infogréaficos e
a compreensdo das informacgdes presentes nesse género multimodal, tendo como foco
estudantes surdos/as do ensino superior, é pertinente destacar que ndo existem estudos
publicados com este recorte até 0 momento. No entanto, no ambito de estudos linguisticos de
linguas de sinais, formacdo e permanéncia de estudantes surdos no ensino superior, formacéo
de professores de surdos, educacdo de surdos na educacgdo basica, estratégias de ensino de
lingua portuguesa para surdos, entre outros, ja existem varias publicacdes no Brasil.

A compreensdo da leitura de infograficos digitais por académicos surdos transcende o
ambiente universitario. Infograficos sdo amplamente utilizados em campanhas de saude
publica, instrucdes de servicos bancarios e informacdes governamentais. A auséncia de
pesquisas sobre como surdos interagem como esse género textual pode indicar uma lacuna na
acessibilidade da informacdo na sociedade, reforcando a necessidade de estudos especificos
deste campo e de politicas publicas que possibilitem a formacdo continuada de docentes
surdos/as e de surdos/as, além da producdo de materiais didaticos com a tematica da infografia
digital.

Sendo assim, na nossa revisao da literatura, selecionamos trabalhos que estéo diretamente
relacionados com a tematica central deste estudo: leitura e infografia. Os levantamentos
bibliograficos foram realizados em bases de dados do Portal de Periodicos da Coordenagédo de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES), no Catalogo de Teses e Dissertagoes,
tambem da CAPES, e na Biblioteca Digital Brasileira de Teses e Disserta¢des (BDTD)

Para as buscas, foram utilizados trés tipos de descritores — (1) leitura e infografico, (2)
leitura e infogréfico digital e (3) leitura de infogréfico e surdos ou surdez — empregando 0s

operadores booleanos AND e OR entre 0s termos.



17

No total, em todas as plataformas, com todos os descritores, foram encontrados 197
trabalhos. Para o refinamento, foram consideradas as palavras-chave dos descritores associadas
as informacGes contidas, primeiramente, no titulo, em seguida no resumo e, por fim, no
arcabouco tedrico utilizado, levando em consideracgéo se havia similaridades com os objetivos
deste trabalho. Ha, por exemplo, muitas pesquisas especificamente sobre leitura, cujas bases
retornam em dados ao inserir o primeiro descritor, mas que, no entanto, ndo séo especificamente
leitura de infogréaficos, e sim de diversos outros géneros. Quanto ao segundo descritor, séo
retornados muitos dados de leitura de infografico, no entanto, os selecionados aqui tratam
apenas do infogréfico digital. O terceiro descritor ndo apresentou retorno, 0 que mostra a
necessidade de trabalhos na linha que este se propde a discutir. Serdo apresentados, a seguir, 0S
trabalhos selecionados.

As buscas utilizando o primeiro descritor resultaram em 117 trabalhos nas trés bases, dos
quais foram selecionados quatro para esta revisdo. Com o segundo descritor foram localizadas
80 producdes e selecionadas trés para leitura. Por fim, o descritor que combinava 0s termos
“leitura de infografico e surdo ou surdez” ndo apresentou resultados em nenhuma das bases
consultadas. A seguir serdo apresentados, em detalhes, cada um dos sete trabalhos tendo os
descritores como critério de organizacao.

No Portal de Periddicos da CAPES, utilizando o primeiro descritor, apds refinamento,
foram encontradas duas publicagfes. A primeira foi 0 artigo intitulado “Concepgdes de texto
multimodal na leitura de infografico digital por meio de protocolo verbal”, de Francis Arthuso
Paiva, publicado no periddico Signo, da Universidade de Santa Cruz do Sul (Unisc), em 2013.
O trabalho apresenta evidéncias de que o processamento de elementos ndo verbais é realizado
da mesma maneira que o de elementos verbais. Para alcancar o resultado, o autor utilizou como
metodologia a proposicdo de leitura de um infogréafico digital aliada a técnica de protocolo
verbal, dessa forma, enquanto os participantes realizaram as tarefas, verbalizaram 0s passos
para obterem a resposta das perguntas. A pesquisa contou com dois participantes adolescentes,
estudantes de uma escola publica federal. As bases tedricas para o estudo foram as relacionadas
as concepcOes de texto desde os estudos da Linguistica Textual, passando pela gramatica
sistémico-funcional e chegando a gramatica do design visual, cuja proposta se baseia na
“tentativa de sistematizar os procedimentos de producéo e de leitura de imagens, assim como
foi feito com 0 modo linguistico-verbal na gramatica sistémico-funcional” (Paiva, 2013, p. 120)
entendendo, portanto, que o conceito de texto multimodal se torna, para a pesquisa, mais

adequado no processo de leitura de elementos visuais e de seu entendimento.
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Paiva (2013) também apresentou a conceituacdo de infografico digital a partir dos estudos
de Manovich (2011), Cairo (2008) e Valero Sancho (2008) em didlogo com os estudos de Kress
e Van Leeuwen (2001). Com o resultado das analises, ficou evidente que “elementos do modo
visual que compBem o texto multimodal precisam ser considerados nas anélises textuais, seja
na Linguistica ou em outra area do conhecimento” (Paiva, 2013, p. 132).

O segundo trabalho selecionado se intitula “Leitura em infografico web: multimodalidade
em sala de aula”, de Bruna Caroline Barbosa, Monique Susan Morara Lavisio e Wéllem
Aparecida de Freitas Semczuk, publicado no periddico Entretextos, da Universidade Estadual
de Londrina (UEL), em 2018. O objetivo do estudo é apresentar uma proposta de atividade cujo
género textual ¢ um infografico sobre a Operagdo Lava Jatol. Para tanto, as autoras teorizam a
respeito de géneros discursivos digitais a partir de estudos de Marcuschi (2005) e Pinheiro
(2010) e, no campo da multimodalidade, acionam Dionisio (2011) e Paiva (2009; 2011). Nos
estudos sobre leitura, dialogam com Coscarelli (1999) e tratam dos processos complexos da
leitura, além de trazerem Kato (1995) e Solé (1998). Em relacdo a leitura de infograficos
digitais, se amparam nos dominios de leitura elencados em Paiva (2009) e os utilizam para a
analise do texto proposto no artigo. Apds a analise, as autoras apresentam uma proposta didatica
para o ensino da leitura organizada em sete oficinas, as quais se iniciam com uma sondagem e
encerram com uma proposta de leitura tendo como base questdes do Exame Nacional do Ensino
Médio (ENEM) que utilizem o género. As autoras concluem que a insercdo de textos digitais
no cotidiano do ensino de linguas é necessaria, pois isso aumentaria o interesse dos estudantes.

As buscas realizadas no Catalogo de Teses e Dissertacbes da CAPES apresentaram 13
resultados e, apds refinamento, selecionamos apenas um.

De autoria de Francis Arthuso Paiva (2009), a dissertagdo de mestrado defendida em
2009, no Programa de Pds-graduacdo em Estudos Linguisticos da Faculdade de Letras da
Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG), se intitula “A leitura de infograficos da revista

Superinteressante: procedimentos de leitura e compreensao” e teve como objetivo

verificar as regularidades e tipificacbes do infografico da revista
Superinteressante para conceitud-lo como género do discurso e ndo apenas um
recurso do design grafico que acompanha outros géneros. A partir disso,
verificar também quais procedimentos de leitura séo utilizados pelo leitor de
infograficos e como esses procedimentos influenciam na compreensdo das
informacdes veiculadas pelo infografico da revista Superinteressante. (Paiva,
2009)

! Investigagdo conduzida pela Policia Federal do Brasil a partir de 2014, voltada ao combate a esquemas de
corrupgdo, lavagem de dinheiro e irregularidades em contratos publicos.
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Para alcancgar os objetivos, o pesquisador utilizou uma proposta metodoldgica para o
“estudo de género sob a perspectiva sociorretorica” (Paiva, 2009, p. 23). A proposta segue
quatro dimensdes, sendo elas: o conjunto de textos, o processo de composicdo, as praticas de
leitura e os papeis sociais de escritores e leitores. O arcabouco tedrico transita entre os estudos
de Dionisio (2006) e Teixeira (2006; 2007; 2009), sobre o género infogréfico; de Halliday e
Matthiessen (2004), sobre a gramatica sisttmico-funcional; e Kress e Van Leeuwen (2001),
sobre a gramatica do design visual. Na abordagem sobre leitura, sdo utilizados,
primordialmente, os estudos de Coscarelli (1999; 2002; 2003). A geracédo de dados foi realizada
utilizando a técnica do protocolo verbal, na qual é feita uma descricdo das etapas em uma
situacdo de leitura, e teve como material os infograficos da revista Superinteressante. Os
sujeitos participantes foram 22 estudantes do primeiro periodo do curso de Engenharia
Mecénica, do Centro Federal de Educacdo Tecnoldgica de Minas Gerais (CEFET-MG), sendo
que seis deles participaram da etapa de protocolo verbal e o restante respondeu a um
questionario sobre um infografico da revista. Apos realizar as analises dos dados gerados no
procedimento de leitura dos infogréaficos, Paiva (2009) verificou que, na relacédo entre leitor e
texto cujas informacdes séo da categoria de orientacdo ao conhecimento, a leitura segue alguns
procedimentos que vdo desde olhar as imagens e buscar relagdo do titulo com texto de
apresentacdo até seguir a leitura pelas imagens em maior saliéncia e s6 depois as imagens
menores e periféricas, as quais, inclusive, podem ser negligenciadas. Quanto a interferéncia na
compreensdo das informacoes, ficou constatado que os modos verbais e visuais contribuem
para que o leitor localize informacdes e entenda o tema central; também o posicionamento das
imagens pode favorecer outros pontos de vista e existe a compreensdo de que nao ha isencédo
de parcialidade, entre outros. O pesquisador defende que o infografico pode ser descrito como
um género do discurso, uma vez que os “leitores reconhecem tipificagdes e recorréncias nos
infograficos como a integracdo entre os modos verbais e visuais, 0 que torna a leitura do
infografico uma situacgdo retorica recorrente, tornando-o um género que organiza situagdes”
(Paiva, 2009, p. 138).

A terceira base de dados pesquisada foi a Biblioteca Digital Brasileira de Teses e
Dissertacbes (BDTD). Nela foram apresentados 66 resultados, dentre os quais, apos o
refinamento, foi selecionada a dissertacdo de Fabio Nunes Assuncéo, defendida em 2014 pelo
Programa de Pos-graduacdo em Linguistica Aplicada da Universidade Estadual do Ceara
(UECE) e intitulada “Estratégias de leitura em lingua inglesa: um estudo de infograficos em

uma perspectiva multimodal”. A pesquisa teve como objetivo “analisar as estratégias e o
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processo de construcdo de sentido na leitura de infograficos em lingua inglesa por alunos de
nivel superior” (Assungdo, 2014, p. 8). As discussdes teoricas se iniciam no capitulo dois,
denominado “Multimodalidade e Multiletramentos”, que apresenta os estudos de Kress e Van
Leeuwen (2006) e do New London Group (1996). O mesmo capitulo também apresenta as
metafuncbes da Gramética do Design Visual, discute a interagdo entre texto verbal e leitor a
partir de Unsworth (2006) e conceitua género na perspectiva de Marcuschi (2005) e infogréafico
a partir dos estudos de Paiva (2011a) e Teixeira (2007).

No campo da leitura, foi escolhida a abordagem interativo/transacional, colocando énfase
na relacdo texto e leitor dos estudos de Leffa (1999). Ja como suporte técnico para a pesquisa,
foi utilizado o Modelo Reestruturado de Leitura de Coscarelli (2002). A metodologia da
pesquisa € caracterizada como micro-etnogréafica e foi realizada no contexto académico com 15
estudantes da disciplina Projeto Especial 6 — Introducdo a Multimodalidade: Estudo de
Infogréficos, do curso de Letras-Inglés da UECE.

Os dados foram coletados ao longo da disciplina ministrada pelo pesquisador e em
colaboracdo com a profa. Anténia Dilamar Aradjo, por meio de um questionario de
compreensdo leitora formado por nove questbes abertas e uma fechada. Os participantes
procederam a leitura de cinco infogréaficos em lingua inglesa, sendo quatro impressos e um
digital. Como resultado, a pesquisa demonstrou que leitores mais proficientes fazem menor uso
de imagens enquanto os menos proficientes se apoiavam nas imagens para compreender
sentidos. Com relacdo as estratégias de leitura, os resultados demonstraram frequéncia de uso
por leitores em todos os niveis de proficiéncia em lingua estrangeira como a inferéncia. No caso
de proficiéncia em niveis diferentes, a frequéncia de uso variou entre os participantes. Por fim,
quanto as conexdes entre texto e imagem com a mesma equivaléncia, 0s menos habilidosos
fizeram mais conexdes. Ja os mais habilidosos na leitura fizeram mais relacGes entre textos e
imagens diferentes, mas que se complementam. Por fim, a pesquisa levanta a importancia do
ensino da leitura multimodal em salas de aula.

Os trabalhos apresentados possuem diversas similaridades com o que foi utilizado nesta
pesquisa. Pode se destacar o campo dos estudos tedricos como a principal. Todas passam pelos
estudos da semidtica social e da multimodalidade, além de apresentarem a perspectiva da leitura
e, logicamente, a infografia.

Em relacdo ao género infografico digital, este foi utilizado como ferramenta para geracao
de dados nos trabalhos de Paiva (2013), de Barbosa, Lavisio e Semczuk (2018) e de Assungao
(2014). Vale destacar que a dissertagdo de Paiva (2009) néo utilizou o género no formato digital,

mas realizou 0 mapeamento do processo e leitura dos infograficos, o que é também interesse
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desta pesquisa. J& o trabalho de Assuncéo (2014), ainda que também tenha realizado a avaliacdo
das estratégias de leitura de texto em lingua inglesa, ndo apresentou referéncias sobre a leitura
em segunda lingua ou bilinguismo.

Com relacdo ao campo metodologico, o Unico trabalho nédo realizado de forma aplicada
foi o de Barbosa, Lavisio e Semczuk (2018), cujo objetivo foi a construgdo de uma proposta
didatica para o ensino do género. Os outros trés trabalhos se propuseram a realizar a analise da
leitura de infograficos a partir de participantes.

Com o segundo descritor (leitura e infografico digital) localizamos 80 trabalhos nas trés
bases. Desse montante, apos refinamento, foram selecionadas trés pesquisas.

O resultado da busca no Portal de Periddicos da CAPES retornou a mesma pesquisa de
Paiva (2013) encontrada utilizando o primeiro descritor.

No Catalogo de Teses e Dissertacdes da CAPES, foram encontrados 13 trabalhos, dos
quais, apos refinamento, foi selecionado apenas um. Trata-se da dissertacdo de mestrado de
Mariana Samos Bicalho Costa Furst, com o titulo “Infograficos: habilidades na leitura do
género por alunos do ensino médio e ensino superior”, apresentada no Programa de Pos-
graduacdo em Estudos Linguisticos da Universidade Federal de Minas Gerais, no ano de 2010.
A pesquisa de Furst (2010) pretendeu analisar qual tipo de leitura de infogréaficos era realizado
por alunos do ensino médio e do ensino superior considerando conhecimento de mundo,
crengas, experiéncias e ideologias (Furst, 2010, p. 15). A escolha dos dois publicos participantes
se deu pelo fato de os alunos do 1° ano do Ensino Médio serem ingressantes e pela crenca de
haver “um certo distanciamento intelectual entre estes alunos e os alunos do Ensino superior”
(Furst, 2010, p. 84).

Para alcancar os objetivos, a proposta utilizou uma metodologia qualitativa e quantitativa
e definida como um estudo de caso, organizada em duas fases. Na primeira fase, a pesquisa foi
realizada com 20 estudantes sendo 10 do curso de Letras da UFMG, de diferentes periodos do
CUrso e que ja haviam cursado a disciplina “Leitura e Produ¢do de Textos”, e 10 do ensino
médio do CEFET-MG. Nesta fase, os participantes responderam a um questionario de
sondagem e um especifico da atividade composto por 12 questdes sobre o infografico “Um
gigante de diversidades”, retirado da revista Veja.

Na segunda fase, foram 30 participantes do curso de Letras, respeitando 0 mesmo critério
da fase anterior. Aqui os estudantes realizaram quatro atividades de retextualizacdo do mesmo
infogréafico e responderam a uma questdo sobre o caminho de leitura do texto. A pesquisadora

utilizou a matriz de descritores do Programa Internacional de Avaliacdo de Estudantes (PISA)
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como referencial para elaboragdo dos prdprios descritores, aliando as areas de habilidades de
leitura em Lingua Portuguesa e descritores de matematica.

Como base tedrica, o trabalho se alicercou em Bakhtin (1992) para conceituar género
textual, trouxe também uma discussdo historica sobre uso de imagem e da infografia no
jornalismo ancorada em Scalzo (2004) e a Semiolinguistica de Charaudeau (1992) colaborou
na andlise de infograficos. Também foi acionada além de Bakhtin (1992), Soares (2001) para
discutir letramento. No que tange ao processamento da leitura e compreensdo de informacéo,
foram trazidos Liberato (2007), Costa Val (2004), Coscarelli (1999), Marcuschi (2006) e
Ribeiro (2005). Encerrando o aporte tedrico do trabalho, Coscarelli (1999) foi base para discutir
a leitura de infograficos. A pesquisa teve como principais resultados a percep¢do de que 0s
estudantes do ensino médio tiveram “mais facilidade em identificar a finalidade de textos em
diferentes géneros e identificar a localizacdo de pontos em planos cartesianos em comparacao
aos alunos do Ensino Superior” (Furst, 2010, 128) e a defesa do infografico como um género
textual, ainda que esteja, na sua maioria, vinculado a noticia jornalistica.

Na Biblioteca Digital Brasileira de Teses e Dissertacdes, foram localizados 66 resultados,
sendo que, apds o refinamento, dois foram selecionados.

O primeiro é a pesquisa de Elizabete Ferreira da Silva, intitulada “Leitura de textos
multissemidticos no 8° ano do ensino fundamental: proposta de sequéncia de atividades de
leitura de infograficos digitais™, que foi apresentada ao Programa de Mestrado Profissional em
Letras, da UFMG, em 2021. O objetivo da pesquisa foi, justamente, propor uma sequéncia de
atividades para a compreensdo leitora de infograficos digitais para estudantes do ensino
fundamental 2 com vistas ao multiletramento. Como base tedrica, a pesquisa se amparou em
Cafiero (2005), Cafiero e Coscarelli (2013) e Solé (1998), para 0 campo da leitura, e em Paiva
(2013; 2016) e Cafiero (2005), para a area de estudo leitura de infogréafico digital.

Quanto aos procedimentos metodoldgicos, estes foram organizados em duas etapas. A
primeira consistiu na abordagem metodol6gica que foi suporte para a elaboracdo das atividades
de ensino de leitura; ja a segunda parte foi a andlise dos infograficos escolhidos para as
atividades e proposicgéo das atividades de leitura. A primeira parte teve como embasamento a
metodologia de Solé (2016) e as andlises foram baseadas em Paiva (2013; 2016). Como
explicitado nos objetivos, a pesquisa apresentou uma proposta de leitura de trés infograficos a
serem utilizados em turma do fundamental 2 e “subsidiar o trabalho do professor disposto a
experimentar novas praticas de ensino de leitura, sobretudo a leitura de textos multissemioticos,

como ¢ o caso dos infograficos digitais” (Silva, 2021, p. 92).
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O segundo trabalho selecionado apos refinamento € uma tese de doutorado cujo titulo €
“Habilidade de leitura e letramentos: o desempenho de estudantes no processamento da leitura
de infogréaficos digitais”, de autoria de Francis Arthuso Paiva, apresentada ao Programa de Pos-
graduacdo em Estudos Linguisticos — POSLIN, da Universidade Federal de Minas Gerais
(UFMG), no ano de 2013. O principal objetivo do trabalho foi avaliar se o0 processamento de
leitura do infografico digital seria diferente do impresso. Para alcangar a resposta, Paiva (2013)
propbs uma abordagem metodoldgica de aspecto qualitativo que visa a investigacdo do processo
interno de aprendizagem utilizando questionarios e observacao.

A coleta dos dados foi realizada utilizando o procedimento do protocolo verbal de auto-
observacao (Tomitch, 2007) e teve 16 participantes, alunos e alunas de uma escola federal,
matriculados no 1° ano do Ensino Médio técnico e profissionalizante, sendo oito de uma turma
e oito de outra turma. A organizacao se deu em grupos de quatro estudantes e cada um continha
duas meninas e dois meninos. Os materiais utilizados foram dois infogréficos digitais retirados
no site do jornal O Estado de S. Paulo, intitulados “Jogadores da Copa” e “Tapuiassauro”.

Para proceder a analise dos dados coletados, Paiva (2013) elaborou um quadro com as
habilidades a serem avaliadas nos participantes. Os critérios desenvolvidos se basearam nos
estudos de Coiro (2011), Coiro et al (2011) e Leu e Coiro et al (2012). O pesquisador, entéo,
elaborou trés habilidades complexas que considera essenciais para que um sujeito tenha
competéncia leitora — navegar-localizar, relacionar-avaliar e compreender-usar — e habilidades
especificas préprias para a leitura de cada infografico.

O arcabouco tedrico da pesquisa foi formado por Bakhtin (2003), Kress e van Leeuwen
(2001; 2006), para conceituar linguagem, além de Santaella e Manovich para discutir as
definicBes de hipermidia. No campo das competéncias para leitura do infogréfico, o pesquisador
acionou os estudos de Marcuschi (2008), Kleiman (2004), Perrenoud (1999). Para conceituar
letramento e letramento digital, trouxe Soares (2002), Street (2010) e Kleiman (1995).

Quanto aos aspectos cognitivos da leitura do género infografico digital, sdo trazidas as
pesquisas de Ribeiro (2008) no campo dos letramentos digitais, além de Street (2010), Xavier
(2005) e Coscarelli (2007). Ainda contribuem para o campo cognitivo da leitura autores como
Kato (1985), Currie et al (2000) e Hendersen e Ferreira (2004). Por fim, a respeito dos aspectos
semidticos para a leitura do infogréafico, a pesquisa dialoga com Manovich (2011), Cairo (2008)
e Kress e van Leeuwen (2001; 2006).

A pesquisa de Paiva (2013) apresentou como resultado o entendimento de que néo existe
diferenca de habilidades do impresso para o digital, mas uma “amplia¢do do uso da linguagem

com o advento do meio digital” (Paiva, 2013, p. 177) por trés fatores: novos modos de localizar
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informagao, novas exigéncias de relacionamento de informagéo e diferengas no modo como séo
utilizadas as informacdes, assim como a falta de diferenca cognitiva no processamento de
informacao.

Os trés trabalhos selecionados utilizando o descritor dois — leitura AND infografico
digital — apresentam pontos de convergéncia com este projeto. Destacam-se 0s referenciais
utilizados para a leitura como Coscarelli (1999) e os estudos da gramética do design visual de
Kress e van Leeuwen, nas pesquisas de Furst (2010) e Paiva (2013). Além disso, € interessante
considerar que Furst (2010) também teve estudantes do ensino superior como parte dos sujeitos
de pesquisa. A tese de Paiva (2013) é o trabalho que mais converge com a pesquisa,
principalmente pela elaboragdo das habilidades complexas para leitura de infografico digital
que servirdo de base analitica para os dados gerados neste estudo. Além disso, a técnica do
protocolo verbal foi realizada, no entanto, adaptada a lingua de sinais, pois esta foi a lingua de
comunicacdo entre pesquisadora e participantes, 0 que sera abordado na secdo de
procedimentos metodoldgico desta tese.

As pesquisas nas referidas bases utilizando o descritor trés “leitura de infografico e surdos
ou surdez” ndo apresentaram resultados, o que reforca a importancia do tema. Portanto,
entende-se que os trabalhos aqui apresentados contribuem sobremaneira para esta tese, pois
além de apresentarem uma gama de bases tedricas, também demonstram que é necessario mais
estudo e pesquisa a partir do infogréafico digital, considerando-o um género textual que circula
fora da esfera jornalistica.

Esta tese estd organizada da seguinte maneira: no Capitulo 1, apresentamos informacdes

acerca do percurso histérico da educacdo de surdos no Brasil e no mundo, assim como a

2 Posteriormente realizamos um levantamento dos trabalhos defendidos no dambito do Programa de Estudos da
Linguagem (POSLING), em que essa pesquisa também se situa, que abordam a multimodalidade aliada aos
Estudos Surdos. Encontramos quatro dissertacGes de mestrado e duas teses de doutorado. Deixaremos o link do
repositério do Posling onde as pesquisas podem ser identificadas:
https://sig.cefetmg.br/sigaa/public/programa/defesas.jsf?lc=pt BR&id=307 . N&o utilizamos o material nessa tese,
mas fica o compromisso de té-los como base para futuras pesquisas ancoradas nos resultados encontrados aqui.
Os trabalhos séo:

1 - FREITAS, Luciana Aparecida Guimaraes de. A multimodalidade no ensino de Lingua Portuguesa para alunos
surdos nos anos iniciais: uma proposta de material didatico. Dissertagdo. 2018.

2 — MIRANDA, Dayse Garcia. A multimodalidade no ensino da Lingua Portuguesa como segunda lingua para
surdos: analise do uso do livro didatico adaptado em Libras. Tese. 2019.

3 — MEDANHA, Paulo José Chaves. Desenvolvimento da competéncia leitora e escritora em portugués como
segunda lingua por pessoas surdas. Dissertacdo. 2023.

4 — FREITAS, Luciana Aparecida Guimardes de. Abordando o material didatico de Libras na formagdo docente
para educacdo linguistica de surdos na pedagogia p6s-método. Tese. 2023.

5 - SILVA, Gilsane Moraes. Portugués para criangas surdas: estudo sobre videos instrucionais em livro didatico
de Portugués como segunda lingua. Dissertacdo. 2024.

6 — SANTOS, Ludimilla Oliveira dos. Avaliagdes sobre a aquisi¢cdo de lingua portuguesa como segunda lingua
escrita na perspectiva de adultos surdos: a luz da Linguistica Sistémico-Funcional. Dissertagdo. 2024
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perspectiva de ensino de Lingua Portuguesa como segunda lingua na modalidade escrita na
perspectiva dos letramentos para pessoas surdas.

No Capitulo 2, a partir da abordagem dos estudos semidticos multimodais, foram
discutidos os conceitos tedricos a respeito de infografico, infografico digital, leitura e leitura
em ambiente digital, considerando o portugués como segunda lingua para surdos.

No Capitulo 3, destinado a metodologia, apresentamos 0s procedimentos metodoldgicos
com detalhamento do processo de escolha dos infograficos, os métodos de geracao dos dados,
a escolha dos sujeitos participantes e o procedimento analitico dos dados. Também
apresentamos e analisamos os dois infograficos escolhidos sob a perspectiva da semidtica social
e da multimodalidade.

No Capitulo 4, foram discutidos os dados gerados com o0s sujeitos de pesquisa,
organizados por infogréafico e por respostas as tarefas de cada participantes, confirmando ou
refutando as hipdteses levantadas.

Por fim, nas Consideragdes Finais, foram apresentadas as reflexdes a partir dos objetivos
iniciais da pesquisa, abarcando os resultados encontrados na andlise a partir da abordagem
teorica utilizada, assim como as possibilidades de futuras pesquisas com vistas a ampliar a
tematica. Os anexos ou apéndices trazem os materiais utilizados e elaborados para a coleta e
analise dos dados.

Finalizadas as consideracdes iniciais da pesquisa, passaremos as discussdes tedricas do
Capitulo 1, com o ensino da lingua portuguesa as pessoas surdas e, mais a frente, as analises do

corpus.
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1 O ENSINO DE LINGUA PORTUGUESA AS PESSOAS SURDAS

1.1 Contexto historico das linguas de sinais

Durante muitos anos, os surdos foram considerados seres humanos incapazes, sendo
sacrificados por ndo ouvirem e ndo falarem. Na Antiguidade greco-romana (4000 a.C — 476
d.C), os ouvintes entendiam que a fala era a forma natural para a constru¢do do pensamento,
logo, a pessoa surda ndo poderia produzir nenhum tipo de pensamento, tampouco a fala e, por
conta dessa caracteristica, ndo era digna de viver em sociedade. (Moura; Lodi; Harrison, 1997)

Durante a maior parte da ldade Média, os surdos continuaram sendo considerados menos
humanos, inclusive tendo o aval da igreja catolica, que ndo os considerava imortais, uma vez
gue ndo podiam falar os Sacramentos. Ao final do periodo, surgiu uma proposta de educacgéo
de surdos, na qual estes pudessem ser ensinados a ler e a escrever para que viessem a receber
os titulos e as herancas. Nesse momento, a educacdo era feita de forma individualizada (Moura;
Lodi; Harrison, 1997),

A partir do final da Idade Média, com esse primeiro passo na tentativa de ensinar uma
lingua aos surdos da nobreza, surgem alguns professores de surdos na Europa. Moura, Lodi e
Harryson (1997) trazem que Pedro Ponce de Ledn (1520-1584) foi o primeiro educador de

surdos, ja na ldade Moderna:

O inicio da verdadeira educagéo do surdo iniciou-se com PEDRO PONCE DE LEON
(1520-1584), ainda dirigida a educacéo de filhos de nobres. Ele é considerado o
primeiro professor de surdos na histéria [...]. Ele conseguiu ensinar os surdos a falar,
ler, escrever e alguns chegaram a aprender filosofia. Desta forma ele demonstrou a
falsidade das crencas existentes até aquele momento sobre os surdos: religiosas,
filosoficas e médicas. (Moura; Lodi; Harrison, 1997, p. 3)

A afirmacéo de que Ponce de Leon foi o primeiro professor de surdos permanece sendo
repetida e ensinada até os dias atuais sem considerar que pudessem existir tentativas de ensino
anteriores e realizadas por outros professores. Nascimento (2006) e Lage (2019) trazem as
primeiras pesquisas brasileiras com a perspectiva do processo educacional de surdos de
Ferdinand Berthier.

Lage (2019), em sua tese, na parte um, apresenta a historia do professor surdo francés
Ferdinand Berthier e traz inimeros trechos da sua obra, a biografia do abade Charles-Michel
de ’Epée, na qual sdo tracadas criticas a posi¢do de Ponce de Ledn como o primeiro educador

de surdos.
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Berthier apresenta outros personagens importantes nessa trajetoria educacional de surdos
e devemos considerar que toda histéria tem, pelo menos, dois lados. Nascimento (2006)
reafirma sobre a necessidade de se observar a historia da educacdo de surdos a partir da
perspectiva deles. Berthier foi aluno e professor do Instituto de Surdos-Mudos de Paris e narra
a historia do abade ’Epée em sua obra e tece criticas a historia registrada na Era Moderna
(Lage, 2019).

Durante o periodo moderno, as primeiras tentativas de ensino de linguas as pessoas surdas
foram se desenvolvendo com mais frequéncia. Berthier (1840) traz o registro de professores,
incluindo Pedro Ponce de Leodn e sua exitosa experiéncia educacional com dois irmédos e uma
irmd surdos, na Franca. Apds sua morte, Juan Pablo Bonnet (1573-1633) prosseguiu com 0s
ensinamentos e publicou uma obra que trazia um alfabeto manual e um alfabeto labial,
denominada Arte para ensenar a hablar a los mudos (Lage, 2019, p. 85).

A educacgéo de surdos com o0 uso de sinais na Franga tem como marco a fundagdo do
Instituto de Surdos-Mudos de Paris®, pelo professor Michel I’Epée. Ao observar pessoas surdas
se comunicando por meio de uma lingua gestual, o professor se dedicou a estudar e conhecé-

la, desenvolvendo o que se chamou de Sinais Metddicos. O professor elaborou

um sistema baseado na Lingua de Sinais, criando outros Sinais para as
palavras francesas que ndo eram representadas pela Lingua de Sinais e
terminagOes que marcavam a gramatica da lingua oral (que s&o representados
na Lingua de Sinais ou por sua caracteristica espacial ou por outras formas).
(Moura; Lodi; Harrison, 1997, p. 5)

A partir dessa organizagdo de ensino, o professor conseguiu abranger muitos surdos,
dando a eles a possibilidade de uma formacéo educacional e social.

De acordo com Lage (2019), ainda no Instituto, dois surdos também influenciaram
Berthier: Laurent Clerc (1785-1869) e Jean Massieu (1772-1846). Este foi colaborador na
formacéo de Clerc, o qual foi acompanhar Thomas Gallaudet aos Estados Unidos e se tornou
professor de surdos onde hoje é a Universidade de Gallaudet, de surdos.

Pesquisadoras brasileiras como Quadros e Karnopp (2009) foram pioneiras nos estudos
sobre a linguistica da lingua de sinais brasileira a partir de publicacdes realizadas por

professores americanos. A ida de Laurent Clerc para os Estados Unidos proporcionou o

% Foram localizadas diversas datas para a fundagéo do Instituto de Surdos-Mudos de Paris. Nogueira (2021) diz
que a data de fundagdo do Instituto foi em 1762; Strobel (2009) apresenta que se deu entre 1755 e 1760. J& Albres
(2005) aponta que a fundagéo ocorreu em 1756. Sendo assim, vamos deixar a data em aberto.
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desenvolvimento de diversos estudos que ainda hoje s&o referéncias mundiais nos estudos

linguisticos.

1.2 Lingua de sinais no Brasil

A histdria da lingua de sinais no Brasil tem relacdo com a Franca, pois 0s primeiros
movimentos de ensino sistematizado dessa lingua aqui no pais aconteceram com professores
franceses. Campello (2011) explica que, no ano de 1855, o professor surdo e conde Edouard
Huet* foi apresentado ao Imperador Dom Pedro 11 e teve honrarias concedidas, além de haver,
por parte da Coroa, incentivo para a criagdo de uma instituicdo educacional destinada a surdos.
A autora ainda afirma que a instituicdo serviria de casa de acolhimento aos estudantes. Havia,
por parte do imperador, interesse em uma instituicdo desse modelo por serem a Princesa Isabel
e o Conde D’Eu pais de um filho com surdez.

Assim, em 1° de janeiro de 1856, foi inaugurada a instituicdo, porém de carater privado.
No entanto, é considerada como data de fundacéo do Instituto Imperial dos Surdos-Mudos o
dia 26 de setembro de 1857. A partir de entdo, passou a ser uma instituicdo publica e assim
permanece. O Instituto Nacional de Educacdo de Surdos, hoje assim denominado, fica
localizado na cidade do Rio de Janeiro e é uma instituicdo federal de grande referéncia para
estudantes surdos e pesquisadores.

Campello (2011) diz que a lingua de sinais francesa exerceu grande influéncia na

constituicdo da lingua de sinais brasileira. Ela afirma que

a base da lingua de sinais brasileira foi a Lingua de Sinais Francesa, antes
disso ndo se pode afirmar a pré-existéncia da LSB® nos territorios brasileiros
devido a auséncia de registro dessa lingua que é viso-espacial. A influéncia da
LSF - Lingua de Sinais Francesa no territorio brasileiro é confirmada por meio
das obras didaticas para surdos, publicadas aqui no Brasil [...]. (Campello,
2011, p. 5)

Em relacdo aos materiais didaticos, a autora exemplifica a ja citada influéncia da lingua
francesa com a obra Iconographia dos signaes dos surdos mudos, de Flausino José da Gama,
copia fiel da obra francesa Iconographie des signes faisant partie de I'Enseignement primaire

des sourds-muets (1856), de Pierre Pélissier, professor do Instituto Nacional de Surdos de Paris.

4 Existem divergéncias quanto ao registro escrito de Huet. Sendo assim, optamos por adotar a mesma grafia
registrada na tese de Lage (2019).
5 Lingua de Sinais Brasileira.
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Apesar de ser copia fiel, a obra é de grande importancia por trazer essa estreita ligagdo das duas
linguas (Campello, 2011).

No Brasil, o processo de reconhecimento da Libras como meio de comunicacdo e
expressao das pessoas surdas veio em 2002 com a Lei 10.436/2002 e com o Decreto 5.626/2005
(Brasil, 2002; 2005), que regulamentou a Lei. Mais recentemente, em agosto de 2021, foi
aprovada a Lei n° 14.191 (Brasil, 2021), que dispde sobre a modalidade da educacao bilingue
para surdos na Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Brasileira (LDB) (Brasil, 1996). Dessa
forma, a educacdo de surdos sai da educacéo especial e passa a ser uma modalidade exclusiva
voltada para esse publico.

Conhecer o percurso histérico da educacao de pessoas com surdez é necessario, uma vez
gue ao tomar contato com sua historia e suas lutas, podemos desconstruir conceitos e
ressignificar praticas educativas inclusivistas ou segregadoras. Apesar dos avangos legais na
inclusdo de pessoas surdas no Brasil, como o reconhecimento da Libras e a criagdo da
modalidade bilingue de educacgdo de surdos, ainda ha desafios na acessibilidade digital. Esta
pesquisa pode fornecer subsidios para a formulacédo de diretrizes que incentivem a producdo de
materiais multimodais em portais governamentais e plataformas digitais, garantido que

infograficos sejam um meio para que as informacdes estejam mais acessiveis a essa populacéo.

1.3 Letramento para pessoas surdas

O processo educacional de surdos, conforme apresentado, € composto por divergéncias
pedagdgicas que transitam entre o ensino a partir da lingua de sinais, 0 ensino das técnicas de
fala articulatéria e uso das duas técnicas combinadas. Varios métodos foram utilizados na
alfabetizacdo de pessoas surdas na Europa e nos Estados Unidos, maiores influéncias na
educacdo de surdos no Brasil. Tais propostas educacionais sempre dividiram opinides, fazendo
com que ouvintes e surdos defendessem um método em relagdo a outro. Em 1880 foi realizado
um evento considerado um marco para a historia surda: o 2° Congresso Internacional de Ensino
de Surdos, na Italia, o Congresso de Mildo. Em uma votagdo decidida por expressa maioria
ouvinte, as praticas de ensino a estudantes surdos passaram a privilegiar o ensino da lingua oral
para fala, leitura e escrita, e houve a proibic¢ao do uso da lingua sinalizada nos espacos escolares.
No entanto, ainda assim, as pessoas surdas resistiram e mantiveram a lingua circulando em
espagos como as associacgoes de surdos e dentro das escolas, inclusive.

Em se tratando das pessoas com surdez, o processo educacional sempre esteve permeado

por duas vertentes: a exclusdo e a segregacgéo e, durante muito tempo, as decisoes relativas a
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educacdo foram tomadas por pessoas ouvintes. Os estudos sobre a educagdo de surdos
(Quadros, 2008; Lacerda, 1998) mostram que, desde a Antiguidade até a Idade Média,
“pensava-se que os surdos ndo fossem educaveis, ou que fossem imbecis”, porém, conforme ja
mencionado, o processo de formacao desses sujeitos se iniciou no século XVI. (Lacerda, 1998,
p. 1).

A partir desse momento, portanto, os surdos passaram a ser inseridos no processo
educativo para que pudessem ser alfabetizados. Alguns educadores utilizavam métodos
direcionados a aprendizagem da lingua de forma oral e outros trabalhavam com técnicas que
utilizavam o alfabeto manual da lingua de sinais. O propdsito era inserir 0s surdos na sociedade,
pois assim poderiam usufruir dos direitos legais como desejavam as familias nobres da época.

Possibilitando visibilidade a lingua de sinais a partir de pesquisas, séculos depois, ja no
ano de 1960, alguns profissionais entenderam que apenas o ensino da lingua oral ndo estava
trazendo resultados satisfatérios aos estudantes. A pesquisadora lvete Vasconcelos foi uma das
pioneiras a trazer para o Brasil as contribui¢cbes da Comunicacéo Total, a segunda modalidade
educacional utilizada na educacéo de estudantes com surdez (Nogueira, 2021).

Essa modalidade consistia em utilizar a lingua oral, a lingua de sinais, gestos, mimica e
quaisquer recursos comunicacionais. Além disso, profissionais que utilizam recursos adicionais
a lingua sinalizada passam a compreender a surdez como social e ndo como patologia, trazendo
aos usuarios da lingua uma valorizagdo do potencial cognitivo e das relag6es sociais (Nogueira,
2021).

Paralelo a esse movimento, o bilinguismo comecou a ganhar destaque a partir dos estudos
da sociolinguistica, nas décadas de 1950 a 1960 (Souza, 1995). Essa abordagem educacional é
defendida atualmente pela comunidade surda e ja alcangou conquistas importantes, como a
citada Lei 14.191/2021 (Brasil, 2021). O bilinguismo entende que a lingua de sinais deve ser a
lingua de instrucdo e a primeira lingua. J& a lingua oral se torna a segunda lingua,
preferencialmente, na modalidade escrita.

Nesta perspectiva das modalidades educacionais que permearam a educagéo de surdos,
vale ressaltar a tematica dos letramentos, tdo necessaria para uma comunidade que convive com
duas linguas, sendo que uma delas ndo € tdo acessivel quanto deveria ser, visto ser o idioma
majoritario do pais. A pesquisa de Barbosa, Cavalcanti e Sousa (2022) fez um levantamento

acerca dos trabalhos que estudaram a alfabetizacdo e o letramento® de pessoas surdas na

® As autoras utilizam o conceito de letramento a partir de Soares (2003): a alfabetizagdo consiste na apropriagio
do sistema de escrita alfabética (quando a pessoa aprende a ler e a escrever) e o letramento é o0 uso das competéncias
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perspectiva bilingue, no periodo de 2000 a 2019, na base da Biblioteca Digital de Teses e
Dissertacdes (BDTD). O resultado mostrou um corpus de oito teses e dezenove dissertagdes,
sendo selecionadas 23 pesquisas para analise.

As pesquisadoras destacaram, em suas consideragdes finais, “a caréncia de expansao do
assunto em tela”, pois ainda ¢ uma tematica pouco estudada e com “discordancias e
modificagdes encontradas ao longo dos anos. Os termos utilizados de alfabetizacéo e letramento
de surdos ora se entrelagam ora se distanciam”. (Barbosa; Cavalcanti; Sousa, 2022, p. 12)

Nesse entrelacar e se distanciar, Fernandes (2006) apresenta uma defesa do uso do termo

letramentos e ndo de alfabetizagdo quando se trata de pessoas surdas, e explica:

[...] decorre que essa discussdo envolve letramentos para surdos, ja que estdo
envolvidas reflexdes sobre duas linguas e ndo apenas sobre a lingua
majoritaria. Aprender o portugués decorrerd do significado que essa lingua
assume nas praticas sociais (com destaque as escolares) para as criangas e
jovens surdos. E esse valor s6 podera ser conhecido por meio da lingua de
sinais. O letramento na lingua portuguesa, portanto, é dependente da
constituigdo de seu sentido na lingua de sinais. (Fernandes, 2006, p. 6)

Para a autora, o aprendizado do portugués para pessoas surdas se difere completamente
do que se tem na literatura sobre o ensino dessa lingua para pessoas ouvintes. Além disso, as
escolhas metodoldgicas ouvintes também carregam como requisito fundamental a oralidade
como pressuposto para o dominio da escrita (Fernandes, 2006, p. 6)

Lodi, Bortolotti e Cavalmoretti (2014) também reforcam a particularidade do processo de
letramento de pessoas surdas, pois “suas condi¢des de bilinguismo diferem daquelas observadas
para pessoas ouvintes usudrias ou aprendizes de duas linguas orais/escritas” e, neste caso, em
especifico, se aproximam mais de processos que sdo desenvolvidos em grupos minoritarizados,
mas também se distanciam, pois as pessoas surdas possuem duas linguas envolvidas que
convivem no mesmo espaco/tempo. (Lodi; Bortolotti; Cavalmoretti, 2014, p. 2)

A relacdo letra-som incentivada durante o processo de alfabetizacéo de criangas ouvintes
ndo é significativa para o processo de pessoas surdas, justamente pela inexisténcia da relagcdo
destas com o som. Sendo assim, se cria uma grande desvantagem no processo de aprendizagem
da escrita do portugués e se propaga uma condicao de eximios copistas ao longo de toda a vida

escolar.

nas préaticas sociais de leitura e de escrita (habilidade de compreender e fazer uso da leitura e da escrita em
diferentes tipos de textos). (Barbosa, Cavalcanti e Sousa, 2022, p. 4)
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Fernandes (2006) define que “seja partindo de textos, palavras, de familias silabicas ou
de letras isoladas, o processo de alfabetizacdo baseia-se nas relagfes entre fonemas e grafemas.
Assim, ndo € possivel ensinar os surdos a ler e a escrever alfabetizando-os” (Fernandes, 2006,
p. 8), 0 que significa dizer que o processo de letramento sera realizado a partir de uma lingua
sinalizada para uma lingua oral — lingua ndo-alfabética para lingua alfabética.

Nessa condicdo de letramento, termo escolhido pela autora, o processo de leitura de
pessoas surdas ndo ira ocorrer pela rota fonoldgica, na relacdo da letra com o som, mas com o
processamento mental das palavras como um todo, isto €, “serdo reconhecidas em sua forma
ortografica (denominada rota lexical), serdo ‘fotografadas’ e memorizadas no dicionario mental
e a elas corresponder alguma significacdo. Se ndo houver sentido, da mesma forma néo houve
leitura.” (Fernandes, 2006, p. 9). A rota lexical ou ortogréfica é definida como o “percurso
cognitivo utilizado para a leitura” sendo que “a identificagdo da palavra ocorre sem a prontincia
da palavra (rota fonoldgica), mas por meio do seu reconhecimento visual.”, ou seja, “a palavra
impressa é imediatamente relacionada a um conceito, sem que Seja necessario recorrer a sua
estrutura sonora”. (Fernandes, 2006, p. 10). Ainda ¢ preciso considerar, fundamentalmente, que
as palavras séo reconhecidas em enunciados significativos e contextos de uso social e que nao
é apenas o reconhecimento isolado e palavras isoladas.

Nesse direcionamento proposto, faz-se necessario esclarecer que a particularidade
linguistica dessa comunidade faz com que os “letramentos desenvolvidos nas praticas sociais
em Libras” se relacionem, invariavelmente, com os “relacionados a lingua portuguesa”. E,
mais, significa o “envolvimento dos surdos nos discursos da cultura letrada em ambas as
linguas” com condigdes para discutir e refletir sobre sentidos que estdo presentes nesses textos.
(Lodi; Bortolotti; Cavalmoretti, 2014, p. 3)

Fernandes (2006) apresenta um dado importante sobre a leitura por parte de pessoas
surdas. A autora explica sobre a préatica da sinalizacdo linear de palavra por palavra do texto,
deixando as desconhecidas sem sinalizacdo. Esse tipo de estratégia ndo garante entendimento
do texto e pode ndo apresentar os sentidos polissémicos de um termo em lingua portuguesa
guando € feita a escolha de um determinado sinal em Libras. Junto a isso, vem o que se
denomina bimodalismo, ou portugués sinalizado — “o uso concomitante do portugués oral e da
lingua de sinais na comunicagdo.” Além disso, Botelho (2002, p. 127-128) entende que essa
pratica reforca a lingua do ouvinte e coloca a lingua de sinais em desvalorizacéo, pois ela ndo
estd sendo utilizada de modo exclusivo, mas sim, recuperando caracteristicas gramaticais da

lingua oral em primeiro plano. Esse pode ser um desafio para a leitura de textos multimodais,
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pois esta pratica pode ndo se integrar ao texto ndo-linear, como os infogréaficos, dada a diferenca
estrutural entre a Libras e o portugués escrito.

Outro ponto que merece destaque dos estudos de Fernandes (2006) € o conhecimento
prévio tdo necessario nos processos de leitura e escrita. A autora indica que esse € um aspecto
que poderé facilitar ou dificultar a exploracdo de um texto, uma vez que quanto menores forem
as pistas a respeito do conteudo, mais dificuldades serdo encontradas para compreensao das
informacdes. Para possibilitar um caminho de entendimento, o uso de imagens € fundamental,
pois assim sera possivel a compreensao prévia do tema. Sendo assim, ““a contextualizagao visual
do texto permitira a elaboracéo de hipdteses sobre 0s sentidos da escrita; a leitura e sua relacao
com experiéncias vividas despertardo o interesse pelas possiveis mensagens das quais o texto é
portador”. (Fernandes, 2006)

Em se tratando de pessoas surdas adultas, Lodi, Bortolotti e Cavalmoretti (2014) lembram
que pessoas surdas adultas passaram por um processo de escolarizagdo que buscava normalizar
0 uso da lingua portuguesa oral, o que daria a possibilidade do convivio em sociedade de modo
a seguir as normas, ¢ “aproximar o diferente do espago social igualitario e homogeneizador
permitido por essa lingua”. No entanto, o que se tem atualmente sdo pessoas surdas adultas, que
podem se tornar modelo linguistico para criangas surdas, tendo sido moldados dentro da
hegemonia da lingua Unica — a lingua portuguesa. De modo a quebrar esse valor social
construido, vale reforcar que a publicacdo de documentos como a Lei 10.436, em 2002, que
reconheceu a Libras como meio de expressdo e comunicacdo das pessoas surdas do Brasil, e a
Lei 14.191, de 2021, que incluiu a Educacdo de Surdos como mais uma modalidade da Lei de
Diretrizes e Bases da Educacdo, mostra que ha 22 anos a comunidade surda tem uma lingua de
modalidade visual reconhecida e, ha 3 anos, novas diretrizes para a educagdo bilingue’ de
surdos estdo em vigor.

Sendo assim, o processo de letramento para pessoas surdas é parte de um todo, com
modelos metodolégicos que respeitam o contexto bilingue em que estdo inseridas, entendendo
que as “praticas de letramento estdo intimamente ligadas ao contexto de leitura” (Fernandes,
2006, p. 9). Ainda assim, é notdrio que precisamos de mais materiais e produtos de ensino que

colaborem para o letramento de pessoas surdas em todos os niveis. Os achados desta pesquisa

7 Consideramos relevante destacar o multilinguismo, o plurilinguismo e a multissemidtica no contexto da educacgio
bilingue, pois pessoas surdas estdo presentes em regides de fronteira, nas comunidades indigenas e também se
encontram em situacdo de refdgio no Brasil. Destacamos a publicacdo que aborda a teméatica com refugiados surdos
venezuelanos de Bentes e Araljo (2020). Link para acesso: https://www.ufrgs.br/grigs/wp-
content/uploads/2020/12/educa%C3%A7%C3%A30-migrantes-e-refugiados-surdo-em-roraima.pdf



https://www.ufrgs.br/grigs/wp-content/uploads/2020/12/educa%C3%A7%C3%A3o-migrantes-e-refugiados-surdo-em-roraima.pdf
https://www.ufrgs.br/grigs/wp-content/uploads/2020/12/educa%C3%A7%C3%A3o-migrantes-e-refugiados-surdo-em-roraima.pdf
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poderdo fornecer subsidios para a reformulacdo de préaticas voltadas ao ensino do portugués
como segunda lingua para surdos, enfatizando estratégias que considerem a multimodalidade e
a leitura em ambiente digital. Isso inclui a producdo de materiais com infograficos e outros

géneros multimodais, facilitando a compreensao e a aprendizagem da lingua escrita.
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2 HABILIDADES DE LEITURA

2.1 Leitura no ambito dos estudos semidticos multimodais

Os estudos semioticos multimodais de Gunther Kress véo diretamente ao encontro desta
pesquisa, principalmente porque estamos lidando com a leitura de um género composto por
diversos modos semioticos, o infografico digital. Além disso, os participantes da pesquisa sao
usuarios de uma lingua formada por signos construidos a partir de sinais em um ambiente
cultural e socialmente determinado.

Kress (2010) elabora, na obra “Multimodality: a social semiotic approach to
contemporary comunication”, uma teoria que lide com aquilo que esté para além da linguagem,
denominada neste &mbito como leitura e escrita. Ele afirma que “ha dominios além do alcance
da linguagem, onde ela é insuficiente, onde o trabalho semidtico-conceitual deve ser e € feito
por outros modos” (Kress, 2010, p. 22).

A teoria semidtica social entende que os processos comunicacionais sdo de origem social
e moldados socialmente, isto €, “a comunicagdo esta inserida em arranjos e praticas sociais,
[...]I; que a comunicagdo é sempre uma resposta de um participante a um estimulo de outros
participantes em eventos sociais.”. Considerando isso, entendemos que os individuos sdo
motivados a agirem na comunicacdo se motivados em um ambiente social com presenca de
recursos sociais. (Kress, 2010, p. 35)

Ao estarem inseridos em um determinado contexto social e cultural de comunicacao, o0s
individuos sdo colocados em contato com diversos signos e podem, a partir deles, construir uma
interpretacdo. Esta pode variar de uma sociedade cultural para outra, uma vez que determinados
signos nao estdo presentes ou, se estdo, podem ter determinados niveis de compreensao naquele
contexto comunicacional.

Temos, portanto, o primeiro e central conceito na teoria: o signo. No entendimento da
teoria, os signos sdo criados a partir de uma determinada necessidade, em um ambiente
especifico e de um interesse inicial desse sujeito, pois sdo sempre motivados. Dessa forma, o
signo apresenta a posicdo desse sujeito no mundo, mas recortada a partir do seu interesse. O
autor identifica como rhetor [orador] o criador da mensagem, aquele que inicia uma sequéncia
e se torna a base para a interpretacdo do interpreter [interpretante], responsavel por interpretar
a mensagem (Kress, 2010, p. 45).

Outro conceito importante discutido na obra, e que serve de forma relevante nesta

pesquisa, € a interpretacdo do signo no processo comunicacional. Kress (2010, p. 35-37) afirma
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que apenas havera comunicacao se houver interpretacdo. A comunicacao aqui € entendida como
multimodal. O sujeito interpretante, presente no processo da comunicacdo, é alcancado se
houver estimulo que desperte seu interesse, desde que tenha havido a intencéo anterior do retor
[orador], quem criou o signo. Tendo havido, o interpretante seleciona 0 que € interessante,
transforma o signo inicial e elabora um novo sinal. Todo o processo resulta na criagéo de novos
signos.

Quando se trata do objeto da pesquisa — avaliacdo da leitura de infograficos —, €
fundamental considerar esse processo comunicacional que a teoria apresenta. A sociossemiotica
também entende que a sequéncia de leitura realizada estd de acordo com os interesses dos
leitores, portanto podem redesenhar a pagina ou material lido indo na direcéo oposta do que se
entendia ao afirmar que apenas o autor desenhava e delimitava os processos de leitura do texto.

Nesta pesquisa, 0s participantes foram colocados em contato com dois infograficos
digitais de areas diferentes. Ao entrar em contato com os infogréficos, os participantes poderiam
fazer a leitura a partir dos seus interesses, seguindo as informacdes da forma que entendessem
ser mais interessante e selecionando as informacGes, interpretando os signos. A partir do
exposto na teoria semidtica, pode existir determinada variacdo de compreensdo e interpretacdo
dos signos dadas as diferentes formages sociais, culturais, ideoldgicas dos individuos.

A sociossemiotica multimodal entende que o significado e a forma estdo compondo um
todo integrado do signo. N&o ha necessidade de se separar a criacdo da interpretacdo e do uso
e “ndo hé necessidade para a criacdo de uma teoria do uso”, pois ele ja € parte da criacdo de
todo signo. Ao considerar o género infografico, existem varios modos presentes para além da
escrita em lingua portuguesa. Podemos ter contato com cores, linhas, imagens, tabelas, caixas
de texto, setas, simbolos que vao compor o “arranjo espacial dos elementos visuais”. (Kress,
2010, p. 59).

Nesse campo da multimodalidade, também vale destacar a lingua brasileira de sinais, que
foi a lingua oficial na geracdo dos dados com o0s participantes da pesquisa. Ela é formada por
elementos visuais denominados sinais, que séo, portanto, os meios pelos quais serdo criados 0s
signos, possibilitando a comunicagéo, a interpretacdo, a transformagéo e a criagdo de novos
signos.

Os sinais da Libras séo realizados a partir de determinada configuragcdo de uma ou duas
mé&os em um determinado espago — que pode se ancorar no corpo ou ndo —, podem ter
movimento ou serem estaticos e, principalmente, ser acompanhados de expressdes faciais ou
ndo. Portanto, da juncdo de todos esses elementos multimodais, os significados s&o criados e

utilizados dentro de um contexto cultural e social. Para a semidtica social, “tudo o que ¢
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socialmente feito e refeito torna-se parte dos recursos culturais [...]. E o ‘social’ que gera o
‘cultural’ e com isso, ‘0 semiodtico’”. (Kress, 2010, p. 21)

Para Kress (2010, p. 4-5), a imagem esta presente nas culturas humanas ha muito tempo,
tendo sido objeto de interesse em todas as culturas, de maneiras diferentes, incluindo, nesse rol,
as linguas de sinais. Portanto, a semidtica social é capaz de lidar com os significados em
quaisquer situacdes e locais culturais.

O conceito de linguagem € historicamente utilizado considerando fala e escrita como
sendo 0s Unicos pertencentes a ela. Para 0s estudos sociossemidticos, 0s recursos presentes na

imagem, sendo esta apenas um dos modos, sao diferentes. O autor afirma que

o0 colapso da fala e da escrita com sua materialidade totalmente diferente em
uma Unica categoria, unindo e obscurecendo assim as légicas distintas de
tempo e espago, de sequéncia e simultaneidade, exple a implausibilidade de
um modo chamado “linguagem”. E dificil ver quais principios de coeréncia
poderiam servir para unificar todas essas caracteristicas. Portanto, considero
a fala e a escrita como modos distintos. (Kress, 2010, p. 87)

Além disso, os modos possuem seu aspecto social e formal. Social no que diz respeito
aos elementos culturais de uma comunidade, ou seja, aquilo que é considerado como modo e
determinado lugar, 0 &, e pode diferir de um lugar e comunidade para outra. Em relacdo a Libras,
existem sinais linguisticos que se diferem de uma regido do pais para outra, encontrando
usuarios em um lugar e ndo em outro, por exemplo.

Além dos aspectos sociais, a teoria apresenta a abordagem semiotica de Michael Halliday,
tendo como ponto de partida as fungdes ideacional, interpessoal e textual. Na primeira, serd
necessario que se dé conta de “representar significados sobre acgdes, estados e eventos do
mundo. Na segunda, serd necessario “representar significados sobre as relagdes sociais” de
qguem participa da comunicacdo. A funcdo textual, por fim, deve conseguir que haja textos
formados com “entidades semidticas complexas” que possam apresentar a realidade social
envolvida juntamente com as relagdes do ambiente e a criacdo de mensagens completas (Kress,
2010, p. 87).

A trajetoria de Gunther Kress possui ancora em Michael Alexander Kirkwood Halliday,
que foi seu orientador em Londres. O conceito de Semidtica Social surge na obra de Halliday,
Language as social semiotic: the social interpretation of language and meaning, de 1978, assim
como as metafungdes da linguagem, e inaugura uma nova fase dos estudos da area, considerada

como a terceira escola semiotica, segundo Kress e van Leeuwen. As primeiras escolas séo a de
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Praga, entre 1930 e 1940, e a escola de Paris, entras décadas de 1960 e 1970. (Kress; van
Leeuwen, 1996, p. 6)

No ambito desta pesquisa, semiotica social e multimodalidade estdo em perfeita
consonancia com aquilo que se pretendeu alcancar: os caminhos de leitura realizados por

participantes surdos, de um texto carregado de modos semiéticos, o infografico.

2.2 Leituras de textos multimodais em portugués como segunda lingua para surdos

Para esta pesquisa, a proposta de estudo de género textual se desvincula do texto
tradicional escrito seguindo uma organizacao de frases, com paragrafos e palavras, e vai ao
encontro do que Ana Elisa Ribeiro (2013) denomina de texto multimodal. A autora elucida que,
de acordo com estudos de Kress e Van Leeuwen (1998), todo texto € multimodal e possui
diversas camadas que vao compondo a producgéo do discurso e das informagdes ali situadas.

Complementando a ideia de que o texto é formado por diversas camadas informacionais,
Rojo (2015) aponta que 0s géneros textuais da atualidade se transformaram e carregam
caracteristicas multimodais, pois trazem para si imagens, sons, links, hiperlinks das mais
diversas formas. Além disso, a sociedade, denominada pela autora como hipermoderna, tem
novas formas para ser, comportar-se, discursar, relacionar-se, informar-se, aprender e,
consequentemente, para ler o mundo ao seu redor (Rojo, 2015).

Em se tratando da leitura, esta tende a ser compreendida como um processo linear e
compassado, quando, na verdade é permeado de modulacbes e diferentes maneiras de
acontecer. Com relacdo aos estudantes com surdez, o processo se torna mais complexo, uma
vez que o ensino da leitura passa pela aprendizagem do portugués como segunda lingua. No
processo de alfabetizacdo e ensino da leitura e da escrita, criangas surdas sao apresentadas a
Lingua Brasileira de Sinais como primeira lingua e, a partir dela, se introduz todo conhecimento
sistematizado e conhecimento de mundo. Essa lingua é constituida por unidades minimas
visuais denominados sinais, 0s quais constituem seu Iéxico e possibilitam a construcdo de toda
e qualquer informacéo.

No que tange a lingua portuguesa, exclusivamente na modalidade escrita, esta sera
adquirida apds o desenvolvimento da Libras e por meio dela. Conforme a Lei 10.436/2002, a
Libras ndo substitui a modalidade escrita da lingua portuguesa e seu aprendizado deve se dar
considerando o canal visual como meio de aprendizagem assim como a singularidade

linguistica desses usuarios.
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J& em relacdo aos textos multimodais, Coscarelli e Novais (2010) entendem que a leitura
¢ um processo complexo, uma vez que deve ser “dinamico, aberto, auto-organizado” e “um
processo que integra varias linguagens” (Coscarelli; Novais, 2010, p. 35).

A leitura para pessoas surdas percorre 0 caminho amplo da multimodalidade, pois traz a
leitura em diversos formatos e modos a fim de fazer com que as informagdes sejam processadas
visualmente, ndo linearmente e ndo sonoramente. Os textos com varios elementos modais
despertam a atencdo para cores, tipografia, imagens, links e sdo entendidos como elementos
ndo verbais. Essa constituicdo de texto como vivenciamos no cotidiano é diferente da
constituicdo de texto que tradicionalmente foi explorada nos ambientes escolares. E preciso
extrapolar e acionar outros elementos além do verbal que estardo presentes e devem ser
inseridos no processo complexo de ler um texto multimodal (Coscarelli; Novais, 2010, p. 38).

Existem algumas condic¢des que podem dificultar o processo de leitura desse tipo de texto,
mas sdo muito semelhantes aos apresentados anteriormente. De acordo com as autoras, no
entanto, existe uma relagédo do género textual em contato com o leitor. A depender de qual
género, os elementos que o compdem, a familiaridade com elementos verbais, com links, com
a forma de se ler, o texto pode se tornar mais ou menos complexo. Em relacéo a leitores com
surdez, muitos ambientes digitais ndo séo projetados levando em consideracdo as necessidades
desse publico. Infograficos interativos, por exemplo, podem utilizar dudio para complementar
informacdes visuais sem oferecer legenda ou traducdo para Libras. Esse é o caso de um video
presente na aba Entrevista, do Infografico escolhido para a atividade 2, que precisou ser
excluido da tarefa por estar sem acessibilidade linguistica.

No ambito da leitura em ambientes digitais, além de possuir a habilidade para ler textos
verbais, o leitor precisa ser um bom navegador. Além de reconhecer as palavras presentes, 0
leitor precisa navegar em icones, videos, audios e precisa conhecer janela, aba, icone, barras de
navegacdo, que, conforme Novais (2008), sdo parte da gramatica/sintaxe préprias desse
ambiente.

Além da autora, Ribeiro (2008) também dedicou estudos para compreender a
“permeabilidade existente entre leitura e navegacao” e concluiu que “bons navegadores podem
se mostrar leitores fracos, assim como bons leitores podem se mostrar maus navegadores.”
(Ribeiro, 2008, p. vi).

Fica evidente, portanto, que a leitura precisa ir alem do verbal e alcancar elementos
visuais também, pois infograficos sdo géneros textuais com inumeros elementos que
transcendem o nivel da palavra. Além de tudo, é necessario reforcar que € um processo

dindmico, néo linear, individual e vai sendo refeito sempre que as dificuldades aparecerem, até
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que se chegue a uma condi¢do de entendimento das informacdes lidas (Coscarelli; Novais,
2010).

Pesquisas que situam os processos de leitura de lingua portuguesa para pessoas surdas,
tanto para o ensino como relacionados a estratégias e concepg¢des (Bernardino; Pereira, 2019;
Pereira, 2018; Pereira, 2017; Karnopp; Pereira, 2012; Pereira, 2009; Pereira; Karnopp, 2003)
déo conta que o ensino de lingua e préatica de leitura considera a lingua como codigo e privilegia
a sequenciacdo de conteudos tais como juntar silabas ou letras para formar palavras, depois
formar frases e, posteriormente, formar textos. Desse modo, 0 processo se torna desassociado
do contexto, ndo havendo aprendizado significativo das informacdes contidas no texto (Pereira,
2009).

Pereira e Karnopp (2013, p. 166) afirmam que a “énfase na leitura e na escrita para surdos
se da no vocabulo. Ensina-se uma lista de vocabulos que, mais tarde, serdo combinados para
formar frases”. Por outro lado, as autoras também constataram que as ilustragdes contidas nos
textos da coleta dos dados da pesquisa foram utilizadas como pistas para antecipar significados,
demonstrando que o recurso visual se faz importante para a construcdo dos sentidos do texto,
especificamente no contexto de estudantes surdos na aprendizagem da leitura da lingua
portuguesa escrita.

Nos dados apresentados em sua pesquisa, Lodi (2004) constatou que, na leitura de texto
verbal, os estudantes universitarios e de 82 série do Ensino Fundamental se sairam melhor no
reconto da historia usando a lingua de sinais em comparag¢do com o reconto escrito em lingua
portuguesa. Vale destacar que os estudantes do ensino superior obtiveram desempenho melhor
do que os estudantes mais novos, principalmente em funcdo da estratégia de leitura
desenvolvida: sem interrupgdes; solicitacdo de traducdo de palavras da lingua portuguesa para
Libras apenas ao final de toda a leitura e compreensao geral do contexto e ndo de palavra por
palavra.

Por fim, a pesquisa de Gabriel e Silva (2023) “teve como objetivos identificar e
descrever as estratégias de leitura do aluno surdo a partir de textos verbo-imagéticos”. Para
alcancar o objetivo, as pesquisadoras propuseram a leitura do género andncio que teve como
tema o0 uso de mascaras para evitar a contaminacdo por Covid-19 para estudantes de Ensino
Fundamental Il e Ensino Medio atendidos pelo Centro de Capacitacdo de Profissionais da
Educacao e Atendimento ao Surdo do Piaui (CAS-PI). O artigo apresenta a analise dos dados
de um participante do 8° ano do Ensino Fundamental. Antecedendo a realizacdo da atividade
de perguntas e respostas, foi realizada uma leitura sinalizada em Libras, conforme preconiza

Quadros e Schmiedt (2006). Apos a realizacdo da atividade, ficou demonstrado que o
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participante utilizou dos elementos verbais e imagéticos para compreender as informacdes e
conseguir responder aos questionamentos de modo coerente.

Conforme apresentado, todos os estudos, exceto o realizado por Gabriel e Silva (2023),
explicitaram dados alcangados apenas a partir do texto exclusivamente verbal, sem elementos
multimodais. No entanto, é extremamente importante ampliar o entendimento de texto para
além do verbal para abrir os caminhos que necessitam ser desbravados no que tange ao ensino,
avaliacdo e pratica da leitura e escrita de textos multimodais de estudantes com surdez e
sinalizantes.

Além disso, o ensino de Libras como primeira lingua para criancas surdas necessita de
fortalecimento, uma vez que sera a partir dela que a segunda lingua se desenvolvera. Veremos
adiante que o perfil dos participantes é heterogéneo assim como as trajetorias de aprendizagem
da Libras. Ao considerarmos a aprendizagem tardia da Libras, poderemos nos deparar com
dificuldades profundas na leitura de textos multimodais na segunda lingua, principalmente pelo
vocabulario em segunda lingua pouco desenvolvido.

Dessa forma, entendemos que a leitura de infogréficos digitais também pode impactar
diretamente a producao de materiais didaticos mais acessiveis para estudantes surdos. O uso de
infograficos em livros didaticos, apostilas e plataformas digitais educacionais deve considerar
as estratégias de leitura dessa populacdo, de modo a promover uma aprendizagem mais
equitativa. Os resultados desta pesquisa podem contribuir para a elaboracao de diretrizes para

a producdo de materiais mais acessiveis

2.3 Leitura de infograficos digitais

Cairo (2008) explica que o termo infogréafico é uma tradugdo de “infographics”, derivada
de “graphic information”. Esse foi um termo que passou a ser utilizado no final da década de
1980 e comeco da década de 1990 dentro das redagdes de jornais com o advento da tecnologia.
O autor complementa que, para ser considerado um infografico, este ndo necessita de palavras,
inclusive porque, em alguns casos, o texto pode confundir o leitor ou ser completamente
desnecessario (Cairo, 2008, p. 21).

Desse modo, em consonancia com os estudos semioticos sociais, o texto se faz para além
de palavras e registro por escrito. Um infografico, portanto, serd composto de diversos modos
semidticos tais como fotos, setas, desenhos, icones, simbolos, etc., uma vez que sera produzido
e o “visual se constitui como texto, como unidade a partir da qual se produz sentido” (Paiva,

2013). Compreende-se, portanto, que o género infografico € caracterizado pela sua
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multimodalidade intrinseca, manifesta pela combinacdo de diversos modos semioticos e por
sua funcdo pragmatica de comunicar informagdes a um puablico alvo inserido em um contexto
social e historico especifico.

Para Ribeiro (2013), “um infografico € uma composicéo formada por palavra e imagem,
em estreita conexdo. Na atualidade, trata-se de um texto de ampla circulagéo social, ndo apenas
em revistas e jornais, mas também na TV e na web, inclusive com animagdo”. Incluindo,
portanto, mais uma esfera de circulacéo: a académica. Assim, o infografico pode proporcionar
aos estudantes novas formas de compreender informac@es teoricas, utilizando de conteudos
graficamente atrativos e acessiveis. Para estudantes surdos, 0S recursos visuais Sao
extremamente relevantes, uma vez que a partir deles sdo extraidas todas as informacdes.

No ambito desta pesquisa, os infograficos serdo digitais. Em relagdo ao conceito de

infografia digital, Valero Sancho (2008) o define como

uma apresentacdo informativa (ndo necessariamente no campo do jornalismo),
gue na maioria dos casos mostra infogramas em sequéncia sucessiva ou mista,
elaborado para publicagdes audiovisuais digitais, cujas linguagens ndo sdo
necessariamente linguisticas, feita por unidades icénicas elementares (fotos)
ou complexos (mapas ou graficos), dindmicos ou ndo, completadas com
tipografias signos gréficos e/ou auditivos, normalmente verbais e ligacdes
interconectivas como legendas, citacdes e notas hipertextuais. (Valero
Sancho, 2008, p. 494, tradugdo livre)

Em relacdo aos infograficos escolhidos, as caracteristicas como apresentacdo informativa,
linguagens ndo necessariamente linguisticas, presenca de unidades icdnicas tanto simples
guanto complexas, diferentes tipografias, legendas e citacBes se fazem muito presentes,
ratificando a ideia de que o material ¢, sim, digital.

Paiva (2013) explicita que os infogréficos digitais podem possuir elementos
diferenciadores dos impressos tais como a tela, os elementos clicaveis e os links. Quanto ao
hipertexto digital multimodal, Paiva considera “os textos produzidos no meio digital, ndo
apenas os veiculados na Web, mas todos os que utilizam os recursos tecnologicos desse meio”.

Embora os infogréaficos digitais sejam considerados recursos visuais acessiveis, sua
leitura pode apresentar desafios para estudantes surdos, especialmente na relagdo entre
elementos verbais e visuais. A disposi¢édo do texto e das imagens nem sempre segue um fluxo
intuitivo. Além disso, termos técnicos e descri¢des textuais complexas podem ser um obstéaculo
a compreensao, tornando essencial o desenvolvimento de estrategias especificas para facilitar a
navegacao e interpretacdo desses materiais. Em se tratando de infograficos multimidia, esse

desafio se d& porque ha uma ruptura na forma linear de organizar a informacao. O infogréfico
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sO € compreendido quando o usudrio 1€ o texto e 0s demais recursos semidticos que acrescentam
informagdes ao todo e os interpreta devidamente. Muitas vezes, essa compreensdo também vai
depender da qualidade da interacdo com o infografico.

Aliada a ideia da caracteristica visual do género em questdo, acrescenta-se a discussao
tedrica perspectivas de uma area que se insere dentro dos Estudos Surdos, denominada
Pedagogia Visual. Campello (2007) explica que, a partir de pesquisas realizadas, ficou
comprovado que ndo € comum encontrar “producdes teorico-metodologicas relacionadas a
pedagogia visual na area dos surdos, mesmo que a lingua de sinais (que é a lingua natural,
nativa, relacionada a condicéo fisiologica das pessoas surdas, cuja modalidade é gesto-visual),
se ap0ie (sic) em recursos da imagem visual”. Gualberto (2013) corrobora e diz que existe uma
desvaloriza¢ao do uso de imagens no processo de ensino, pois “os textos verbais tém muito
mais espaco e importancia na sala de aula [...] constituindo um grande paradoxo, ja que as
imagens possuem uma capacidade bem maior de influenciar, atrair a atencéo, seduzir, cativar e
convencer” e, No caso especifico de estudantes surdos, de efetivar e consolidar a aprendizagem
de conteudos diversos. (Gualberto, 2013)

Em concomitancia com a Pedagogia Visual e as teorias apresentadas por Kress (2010),
0s textos podem ter a construcdo verbal, mas ndo se restringem a esta, e recebem elementos
importantes que consideram cor, movimento, imagens, links, entre outros. Dos infograficos
propostos para esta pesquisa, a Semidtica Social colabora significativamente para compreender
de que forma se da a leitura feita por estudantes surdos, uma vez que o desenvolvimento dos
infogréaficos pelos autores dos artigos possui determinadas escolhas que podem ter levado em
conta o publico-alvo da publicacdo, portanto, o carater social da teoria semidtica.

Os resultados desta pesquisa poderdo subsidiar diretrizes para a producdo de materiais
didaticos proprios para estudantes surdos, reforcando a importancia de um ensino bilingue que
inclua praticas de leitura multimodal. Além disso, a pesquisa pode influenciar politicas
educacionais voltadas para a elaboracdo de provas, exames e conteidos digitais, garantindo
maior inclusdo no processo de aprendizagem da lingua portuguesa. Os resultados poderdo ser
aplicados, também, na formacdo continuada de professores, fornecendo subsidios para o
desenvolvimento de estratégias didaticas voltadas para a leitura e interpretacdo de textos
multimodais por estudantes surdos. A capacita¢do docente podera incluir orientacfes sobre a
producdo de materiais curriculares e a utilizacdo de tecnologias assistivas no ensino de

portugués como segunda lingua.
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2.4 Habilidades complexas para leitura de infogréaficos digitais

O contato com textos digitais tem se tornado cada vez mais parte da rotina da sociedade
atual, principalmente depois da pandemia de covid-19, periodo em que a sociedade precisou
reinventar os modos de se comunicar em fungdo do isolamento social. Para as pessoas surdas,
esse recurso chegou como grande aliado, e ndo foi durante o periodo de isolamento. As
tecnologias assistivas estdo presentes desde o periodo em que pessoas surdas brasileiras
sofreram a imposicdo da aprendizagem da lingua portuguesa oral, conforme foi apresentado
anteriormente. Em funcdo desse cenario, algumas tecnologias passaram a fazer parte da vida
social desses/as.

Antes dos smartphones, o aparelho de telefone chamado de TDD — Telefone para surdos,
em inglés, Telephone Device for Deaf — era 0 meio de comunicacdo rapida que essas pessoas
poderiam utilizar. O aparelho era acoplado a um teclado e um visor e sua funcionalidade
dependia do portugués escrito para ser efetivada. Com o avanco tecnoldgico e a chegada dos
smartfones, as videochamadas puderam ser a forma mais acessivel e efetiva de comunicacao
para surdos/as que usam a Libras conversarem. Além disso, as webcams e os programas de
chamadas on-line também colaboram para que pessoas surdas possam se comunicar por video.

No contexto da leitura em ambiente digital, partimos do pressuposto de que 0s surdos
estejam em constante contato com a tecnologia digital, inclusive para ler todo tipo de texto
produzido e divulgado na internet e em arquivos do tipo PDF e outros. Sendo assim,
entendemos ser necessario possuir determinadas habilidades para a leitura em ambiente digital,
especificamente do género infogréfico.

De acordo com Paiva (2013), o uso da internet de forma social fez crescer o uso de textos
gue trazem o modo visual nas producdes, o que fez-se desenvolver “uma nova exigéncia social
de uso da lingua no meio digital, cuja forma de navegacéo pode ser diferente do meio impresso”,
um novo letramento (Paiva, 2013). Para o autor, as dificuldades podem existir se ndo houver
experiéncia com eventos de letramentos digitais e visuais, porém se forem constantes o contato
e a leitura nesses meios, as pessoas realizam tarefas na internet de modo satisfatorio e realizam
associagédo das informacdes encontradas.

Desse modo, escolhemos como referéncia as habilidades de leitura de infogréafico digital
multimodal desenvolvidas por Paiva (2013) para analisar como se dara a leitura e a
compreensdo das informacBes contidas no género infogréafico digital multimodal entre

estudantes surdos/as do ensino superior.
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Sua pesquisa apresentou como resultado o entendimento de que néo existe diferenca de
habilidades do impresso para o digital, mas uma “ampliagdo do uso da linguagem com o
advento do meio digital” por trés fatores: novos modos de localizar informagao, novas
exigéncias de relacionamento de informacgdo e diferencas no modo como sdo utilizadas as
informagdes, assim como ndo ha diferenca cognitiva no processamento de informacao (Paiva,
2013, p. 177).

Para alcancar esses resultados, foram apresentadas trés habilidades complexas essenciais
para que uma pessoa seja “competente na leitura, independente do meio em que o texto foi
produzido: impresso ou digital”. Para o autor, as habilidades complexas “se articulam a um
conjunto de habilidades especificas para ler cada texto em particular.” (Paiva, 2013, p. 74).

A primeira habilidade € denominada navegar-localizar. Para o autor,

é na capacidade de localizacdo de informacdo que o hipertexto digital apresenta
diferengas substanciais para o leitor, na medida em que ele precisa lidar com novas
tecnologias a que habituamos chamar de tecnologias para navegar na Web. [...] Desse
modo, é preciso saber navegar pelas tecnologias do impresso [...] para localizar
informag@es. Portanto, navegar e localizar estdo imbricados, passando a comporem
uma Unica habilidade, que, por se relacionar a um conjunto de habilidades especificas
para a leitura de um texto em particular, € uma habilidade complexa. (Paiva, 2013, p.
74)

A segunda habilidade € denominada relacionar-avaliar, pois o0 autor compreende que ha
diferentes informacdes em modos também diferentes, de modo que os leitores necessitam
relacionar informacdes e avaliar se estdo corretas e adequadas ao propésito empreendido.

Por fim, a terceira habilidade é a de compreender-usar, pois “a tarefa de ler um texto exige
dos sujeitos a utilizacdo do que compreenderam anteriormente para poderem compreender uma
informacgdo na sequéncia da leitura, recursivamente” (Paiva, 2013, p. 74-75).

As habilidades especificas de leitura, por serem inerentes a cada texto, possuem
elementos vinculados as informagdes contidas no texto a ser lido. As habilidades complexas
ndo sao hierarquizadas, “mas devem ser vistasS COmo em uma matriz, em que uma célula se
relaciona a outra ndo linearmente e em um processo de recursividade, ou seja, as habilidades se
relacionam uma a outra quantas vezes for preciso” (Paiva, 2013, p. 75). Significa dizer que uma
habilidade especifica de localizar uma informagdo no modo verbal pode estar relacionada a
habilidade complexa de relacionar-avaliar, formando a matriz, sendo “um conjunto de
habilidades que um sujeito possui e langa mao de associagdes entre elas para ler um texto”
(Paiva, 2013, p. 75).
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Apresentadas as habilidades de leitura dos infogréficos, a proxima secao ird apresentar o
percurso metodologico da pesquisa e quais foram os materiais selecionados para serem

aplicados aos/as participantes.
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3 DESENHO METODOLOGICO

A pesquisa se caracteriza como qualitativa de base interpretativista, tendo como
arcabouco tedrico os Estudos Surdos, estudos sobre a multimodalidade e leitura em ambientes
digitais. Além disso, também apresenta caracteristicas da linguistica aplicada, visto que propde
uma producéo de conhecimento acessivel a comunidade. Assim, além de proporcionar o acesso
as informacdes, € preciso promover a sua elucidacdo sem diminuir sua importancia e qualidade
cientificas. Buscando as melhores formas de devolver a comunidade os resultados da pesquisa,
pode-se considerar a publicacBes em revistas, participagdo em eventos académicos, além de
palestras e cursos de capacitacdo para professores de LP sobre o uso de infogréficos com
estudantes universitarios surdos.

Quanto ao carater qualitativo interpretativista, Celani (2005, p. 106) compreende que ha
muita subjetividade presente em pesquisas desse tipo. Ndo ha como deixar a subjetividade de
lado ao realizar a anélise do material produzido na construcdo das respostas as tarefas
demandadas, uma vez que o proprio processo de aplicacdo dos objetivos ja é subjetivo e

demanda a compreensdo individual da pesquisadora.

3.1 Infograficos selecionados

Os materiais selecionados para a atividade sdo resultado de uma busca intensa feita em
sites como Revista Superinteressante, Jornal O Estado de Sdo Paulo e Grupo Globo, dando
preferéncia para aqueles que ja haviam sido premiados com o Malofiej®. Devido a dificuldade
de acesso, ou porque alguns ja ndo estavam mais disponiveis, optamos por selecionar dois
infogréaficos do jornal O Estado de Sdo Paulo. Os infogréaficos escolhidos foram publicados no
ano de 2013 e de 2022. A escolha levou em consideracédo a facilidade de acesso ao material, a
construcgdo visual, a linguagem acessivel ao publico participante e os temas.

O primeiro material escolhido foi publicado na secdo Infograficos, Saude, em fevereiro

de 2013 e se intitula “Conexdes mostram perfil das vitimas de Santa Maria”®. E um material

8 O prémio é uma referéncia mundial e considerado o Pulitzer, maior prémio de jornalismo, da infografia. Site
oficial: https://www.malofiejgraphics.com/

® Os dois infograficos estdo disponiveis para assinantes do Jornal.

Para acessar o Infogréfico 1: https://www.estadao.com.br/infograficos/cidades,conexoes-mostram-perfil-das-
vitimas-de-santa-maria, 196348

Para acessar o infogréfico 2: https://www.estadao.com.br/infograficos/economia,menos-de-4-das-empresas-do-
ibovespa-tem-mulheres-ceos-ou-a-frente-do-conselho,1248821



https://www.malofiejgraphics.com/
https://www.estadao.com.br/infograficos/cidades,conexoes-mostram-perfil-das-vitimas-de-santa-maria,196348
https://www.estadao.com.br/infograficos/cidades,conexoes-mostram-perfil-das-vitimas-de-santa-maria,196348
https://www.estadao.com.br/infograficos/economia,menos-de-4-das-empresas-do-ibovespa-tem-mulheres-ceos-ou-a-frente-do-conselho,1248821
https://www.estadao.com.br/infograficos/economia,menos-de-4-das-empresas-do-ibovespa-tem-mulheres-ceos-ou-a-frente-do-conselho,1248821
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animado e interativo cujo objetivo é conhecer as relagdes de amizade, trabalho e estudo entre
os/as jovens vitimas do incéndio da Boate Kiss?. O segundo material € uma reportagem sobre
a participacdo das mulheres em cargos de lideranca de grandes empresas do Ibovespa e faz parte
da secdo de Economia e Negocios. Também é um material interativo, com diferentes paginas
que tratam de temas transversais a tematica principal, como raga, maternidade e panorama
mundial.

Para aplicar a atividade, as habilidades especificas foram elaboradas, ampliadas e
revisadas a partir da tabela de Paiva (2013). A apresentacdo de cada infografico, assim como o

detalhamento de cada uma das habilidades, estd na proxima se¢éo.

3.2 Sujeitos de pesquisa

Oslas participantes surdos/as séo estudantes de curso superior, de quaisquer institui¢cdes
de ensino, tanto puablicas quanto privadas. De acordo com o Gltimo Censo da Educacédo
Superior, de 2022, publicado em 10 de outubro de 2023, pelo Instituto Nacional de Estudos e
Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP), o Brasil possui 2591 estudantes surdos no
ensino superior.

A pesquisa contou com nove participantes, sendo cinco mulheres e quatro homens. Foram
elencados como critérios basicos: a) estar cursando entre o terceiro e sexto semestre do curso,
uma vez que ja possuem uma trajetoria parcial da formacao em nivel superior e b) ter cursado
ou estiver cursando, no minimo, uma disciplina de Lingua Portuguesa, Letramento Académico,
Leitura e Produgdo Textual, ou alguma outra com nomenclatura similar. A expectativa era
alcancar 10 pessoas, mas devido a grande dificuldade, flexibilizamos o periodo de vinculo
dos/das participantes para até o Ultimo semestre do curso e ndo mais até o sexto.

Foram contactadas 42 pessoas, sendo 19 homens e 23 mulheres. Além disso, obtivemos
apoio de 35 pessoas no compartilhamento de videos com convite para participacdo na pesquisa.
Nesse percurso, tivemos doze respostas positivas, mas uma mulher e dois homens foram

excluidos por ja possuirem graduacao.

100 incéndio da Boate Kiss foi uma tragédia ocorrida em 27 de janeiro de 2013, em Santa Maria (RS), que matou
242 pessoas e feriu mais de 600, causado pelo uso de um artefato pirotécnico em um ambiente fechado e sem as
devidas medidas de seguranca.

1 Disponivel em: https://download.inep.gov.br/educacao_superior/censo_superior/documentos
[2022/apresentacao_censo_da educacao_superior_2022.pdf



https://download.inep.gov.br/educacao_superior/censo_superior/documentos/2022/apresentacao_censo_da_educacao_superior_2022.pdf
https://download.inep.gov.br/educacao_superior/censo_superior/documentos/2022/apresentacao_censo_da_educacao_superior_2022.pdf
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O contato com 0s nove participantes comecou a ser realizado em 20 de dezembro de 2024,
data em que o Comité de Etica aprovou o projeto submetido em 20 de abril de 2024. Foram
emitidos quatro pareceres, sendo trés com pendéncias e o Ultimo com a aprovacdo. Tais
pendéncias eram relativas tanto a questdes de escrita especificas das legislacdes que amparam
a avaliagdo ética quanto pendéncia documental. Especificamente quanto ao documento, este se
tratava de um termo de corresponsabilidade entre as instituicGes participantes. Cabe ressaltar
que a primeira proposta visava buscar os participantes em uma instituicdo federal de ensino
superior, em Minas Gerais. Mesmo em constante dialogo, nao foi possivel conseguir o
documento e a busca de participantes foi redesenhada. A partir dai, as redes sociais passaram a
ser a ferramenta de busca ativa de participantes que estavam dentro do perfil escolhido.

Em 20 de dezembro, realizamos a gravacdo do primeiro video para convidar os possiveis
interessados/as, no entanto, em funcdo das festas de fim de ano e, posteriormente, férias
académicas, conseguimos 0s primeiros retornos somente a partir de 10 de janeiro de 2025.
Sobre esse dado € interessante destacar alguns detalhes dos bastidores desses contatos e a
relacdo da escolha lexical que realizamos para construir as sentencas do video. Ao escolher o
sinal para “graduacdo”, percebemos que para algumas pessoas seu sentido ¢ relativo a
“formado/graduado” e no video buscavamos participantes surdos que estivessem na graduacé&o,
resultando no fato de que as primeiras trés pessoas que nos contactaram j& haviam se formado
em curso superior.

Percebendo essa construcdo de sentidos, fizemos a gravacdo de outro video, em janeiro
ainda, e alteramos a forma de convite dando énfase a construgao da frase “surdos/as estudantes
de faculdade”. Aqui, mesmo o video tendo atingido quase 2.500 visualiza¢des em torno de 5
dias, ndo obtivemos retorno efetivo.

Enquanto o video estava sendo divulgado nas redes sociais da pesquisadora, foram
realizados contatos diretamente com profissionais intérpretes de Libras que atuam no ensino
superior e também colegas professores de instituicGes de ensino com estudantes surdos/as para
que pudessem ajudar a prospectar potenciais participantes e, a partir de 15 de janeiro,
aproximadamente, iniciamos 0s contatos.

O processo de agendamento comegava com uma mensagem de texto via WhatsApp com
a apresentacéo da pesquisadora e uma breve explicacao da pesquisa seguido de um convite para
uma chamada de video. Nesse momento, seriam apresentados os detalhes da pesquisa e, caso a
resposta para participacao fosse positiva, a data da realiza¢do da atividade com o Infogréfico 1

era agendada.
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Entre 21 de janeiro e 31 de margo, foram realizadas as atividades de leitura dos
infograficos e as entrevistas. Antes de todas as geragcdes dos dados, os/as participantes foram
orientados/as sobre as condi¢des de participacao, inclusive sobre o direito de desistir a qualquer
tempo. Também receberam o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) e o Termo

de autorizagdo para gravacdo de tela com imagem sem &udio para assinatura digital.

3.3 Geracdo dos dados

No que tange a geracdo dos dados de leitura, esta foi em formato remoto, por meio da
plataforma de webconferéncia Google Meet. A sala virtual foi criada a partir do login
institucional da pesquisadora, por ndo haver limite de tempo de uso do link e cada participante
recebeu por WhatsApp o link para acesso a sala. Para que a geracdo de dados fosse efetiva,
os/as participantes deveriam possuir um computador pessoal portatil, ou de mesa, com camera
de video e acesso a internet, uma vez que a participacdo foi totalmente virtual. Além disso, foi
orientado que o/a participante estivesse em um espaco reservado para a preservacdo da
identidade. Cada uma das participacdes foi gravada por meio de aplicativo de gravacéo de tela
e arquivadas no Google Drive e no YouTube, com acesso privado, para posterior analise.

A primeira etapa da geracdo dos dados consistiu de uma entrevista semiestruturada que
buscou conhecer a histéria de vida e a trajetoria escolar dos/as participantes, ambas
considerando a condicdo da surdez. Além disso, também foram feitas perguntas a respeito da
experiéncia de leitura de textos multimodais, especialmente do género infografico. Esse
momento foi muito importante para a contextualizacdo do/da participante, pois demonstrou
como, de fato, foi construida a relacdo com a leitura de género multimodal em lingua
portuguesa. Essa etapa vai ao encontro dos estudos sobre educacdo de surdos no que tange a
aquisicdo de primeira e segunda linguas (Quadros, 2008), uma vez que, a depender da fluéncia,
ela pode interferir no processo de compreensao das informacoes.

Encerrada a etapa da entrevista, iniciou-se a leitura do infografico da Atividade 1. Pelo
chat da sala virtual, foi disponibilizado o link de acesso ao Infografico 1. Apds abrir o arquivo,
alo participante compartilhava sua tela e tinha autorizagdo para realizar a leitura livre do texto.
Essa leitura inicial ndo foi mediada, pois serviu para o reconhecimento geral das informagdes
do material. Foi estimado um tempo entre 10 a 15 minutos para esta tarefa, o que variou de
um/a participante para outro/a. Apds esse tempo, os/as participantes deram inicio a tarefa de
leitura e interpretacdo com 10 perguntas abertas. Aqui, 0 objetivo era avaliar o procedimento

de leitura utilizado para encontrar a resposta a pergunta recebida.



o1

Ao sinalizar a primeira pergunta para o/a participante, houve um tempo para que a
resposta fosse encontrada, sem mediacdo. Ao encontré-Ila, foi solicitado que me narrassem com
detalhes o caminho percorrido tanto pelo olho quanto pelo mouse para entregar tal resposta. A
tarefa foi completamente dialdgica e interativa, sem cobranca ou temor de estar apresentando
uma resposta certa ou errada, pois assim o0s/as participantes puderam narrar com mais
naturalidade os caminhos percorridos.

Ao finalizar a primeira tarefa, foi agendada a data do segundo encontro para leitura do
Infografico 2. Essa estratégia foi escolhida para possibilitar a melhor organizacdo dos dados
coletados assim como para minimizar possiveis interferéncias negativas como instabilidade da
internet, cansaco ou pouco tempo disponivel das/os participantes. Foi necessario, em alguns
casos, que a tarefa 2 fosse dividida em dois dias devido a conexao de internet instavel.

O link de acesso a sala virtual do segundo encontro foi 0 mesmo do primeiro, entdo, na
data e horédrio combinados, assim que cada participante adentrou a sala virtual, foi
disponibilizado o link de acesso ao Infogréfico 2. A forma de coleta foi a mesma utilizada com
o Infogréfico 1, sendo a leitura prévia do material, a aplicacdo de uma tarefa de perguntas e
respostas sobre o conteudo com 10 questdes e a narracdo dos percursos realizados.

Em todo o processo da geracdo dos dados, foi aplicada a técnica do protocolo verbal, cuja
adaptacdo a realidade dos/das participantes desta pesquisa se fez necessaria. Tomitch (2007)
afirma que “na &rea de leitura, os protocolos verbais tém sido utilizados para investigar
diferentes processos cognitivos, tais como as inferéncias produzidas pelo leitor na construgédo
da representagdo mental do texto [...]”. Apoiada em Cohen (1987), a autora explica que existem
trés protocolos diferentes de coleta, sendo eles o autorrelatorio, a auto-observacdo e a
autorrevelacdo. Nos dois primeiros, os dados sdo obtidos ap6s a leitura, tanto imediato quanto
posteriormente; no protocolo de autorrevelacdo, os dados sdo coletados durante a leitura em
forma de pensamento em voz alta.

Sendo a Libras a lingua utilizada nas interagdes com os participantes, o protocolo
utilizado foi a auto-observacao, cujo leitor faz a descricdo de uma situacdo especifica da leitura
que acabou de realizar. Nesse caso, tivemos uma narragdo imediatamente posterior do processo
de leitura realizado pelos/as participantes para encontrar a resposta de cada questdo da tarefa.
A auto-observacéo se fez necessaria por ser a Libras uma lingua manual, ndo-oral, impedindo
que a/o participante, ao utilizar qualquer componente do computador como mouse ou teclado,
seja capaz de sinalizar, o que poderia vir a prejudicar a geragao de dados. Portanto, o protocolo

ficou denominado de protocolo de auto-observacao sinalizada.
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Na préxima secdo, iremos apresentar as possibilidades de leitura que os infograficos 1 e
2 oferecem e, também, quais foram as habilidades especificas de leitura avaliadas em cada uma
das atividades. Considerando que a atividade possuia 10 perguntas, cada tabela de leitura

possuia, respectivamente, dez habilidades especificas, sendo uma para cada questéo.
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4 INFOGRAFICOS: POSSIBILIDADES DE LEITURA

Esta secdo objetiva realizar uma analise dos modos de leitura dos infograficos em estudo
nesta pesquisa. Os infogréaficos selecionados ndo possuem um tnico modo de leitura, tampouco
uma leitura linear. Dada essa caracteristica do género infografico digital interativo, realizamos
uma apresentacdo das ferramentas e as possibilidades para uma navegacéo eficiente.

Seré analisado o Infogréafico 1 e, ao final, apresentada a tabela de habilidades especificas

para avaliacdo de sua leitura. O mesmo seré feito com o Infografico 2.

4.1 Habilidades especificas para leitura do Infogréafico Digital 1

O infogréafico “Conexdes mostram o perfil das vitimas em Santa Maria” apresenta as
relacBes sociais e familiares entre todas as vitimas do incéndio da Boate Kiss, em 2013, na
cidade de Santa Maria, no Rio Grande do Sul. O infografico em formato circular liga, por linhas
coloridas, uma vitima a outra (ou outras) que possuia alguma relacdo, fosse de amizade, de
trabalho, amoroso ou familiar, e algumas ainda combinadas entre si.

Ao selecionar um perfil, informagdes adicionais sdo apresentadas em uma caixa na lateral
esquerda com a foto (quando hd), uma curta biografia e 0s nomes por extenso de cada vitima
relacionada a ela, além da categoria de perfil a que se enquadra. Nessa caixa, também € possivel
navegar diretamente pelos nomes, clicando sobre eles, o que causa uma modificacdo das linhas
e conexdes dentro do circulo. Ainda é possivel navegar clicando nas setas direcionais para a
direita ou esquerda.

A seguir serdo apresentados todos os elementos visuais e verbais que compdem o

Infogréfico 1, tanto pela perspectiva multimodal quanto pela usabilidade do infografico.



Figura 1 — Infogréafico 1 — Tela Unica
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Esta é a tela Unica do infografico.
Nesse modelo, ndo ha abertura de
novas telas.

A sua organizag&o é central, onde
encontra-se o circulo com as
linhas coloridas. As cores s&o
legendadas e estéo relacionadas a
cada um dos perfis selecionados.

As linhas dentro do circulo ligam
o perfil selecionado com os
outros relacionados. Na barra
cinza ao redor do circulo, estdo o0s
perfis das vitimas.

Conexoes mostram perfil das vitimas

de Santa Maria

®, f v

Diregao de arte: Fabio Sales / Infografia: Ana Mota e Carol Rozendo / Pesquisa: Denize Guedes e Juliana Deodoro

02 ce feverero ce 2013 | 06019

No box a esquerda, ha
informagdes verbais sobre a
vitima e quem eram as outras
vitimas com quem se relacionava.
Todas as informacbes sao
geradas a partir do grafico maior.
Pela organizacao do design visual
de Kress e Van Leeuwen (2006),
este elemento esta na categoria de
informagdo dada, aquela que
poder ser conhecida pelo leitor.

. Alan Rehbeln de Ovelra

INAMENTO COM:

ERA PARENTE DE:

Thailan Rehbein de Oliveira

Titulo  verbal que
topicaliza a leitura do
infogréfico, posicionado
acima das imagens, o0 que
caracteriza, para Kress e
Van Leeuwen (2006),
que este traz informagdes
mais importantes que as
imagens, o que podemos
notar pela saliéncia
proporcionada pelo
tamanho da fonte.

Gréafico circular com
todos os perfis das
vitimas da Boate Kiss.
Para Kress e Van
Leeuwen (2006), as
imagens abaixo dos
textos tornam estes mais
importantes.

Fonte: Jornal O Estado de S. Paulo




Figura 2 — Infografico 1 — Funcionamento do infografico para a selecao dos perfis

As setas servem para
navegar entre  0S
perfis seguindo a
ordem alfabética.

uiz Fernando Riva Donate

Tinha 20 anos e estava no
2° semesire de Agrono

na UFSM. Estava

acompanhado da
namorada, Flavia de Carl
Magalhdes (do 2° semestre

de Administrac&o na UFSM - campus de Palmeira

das Missdes

gue tambem morreu. Ela tinha ido

passar o fim de semana com ele

Informacdes

ESTAVA EM UM RELACIONAMENTO COM: I

verbais que
apresentam  as
conexdes entre
as vitimas.

Flavia de Carli Magalhdes

ESTUDAVA COM:

Alex Giacomelli
Andrise Farias Nicoletti

Daniela Betega Ahmadw
Ericson Avila dos Santos

Erika Sarturi Becker

Ao clicar sobre um dos
nomes da lista, as
informacdes do box se
modificam, assim como
as linhas que apresentam
as conexoes.

Fabio José Cervinski
Femanda de Lima Malheiros

Guilherme Pontes Gongalves

ROLE
PARALER i
Mas

b

TOOUE NO
CIRCULO PARA
DESCOBRIAAS
RELACOES ENTRE
ASVITIMAS
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A legenda separa
por cores os perfis
escolhidos  para
construir 0
infogréfico.

As linhas se iniciam junto ao perfil

escolhido e se conectam aos outros
relacionados,
relagéo de cores da legenda. No caso
exemplificado, h& estudantes que
estdo marcados pela cor vermelha e
a cor lilas aponta o relacionamento
que havia na época.

perfis

seguindo a

Os perfis de estudantes podem
corresponder a quaisquer umas das
cores apresentadas na legenda.

Sele¢do do perfil da vitima. Ao redor do
circulo, na cor cinza, pode-se clicar e escolher
um perfil. A espessura da linha preta se altera
a depender de quantos perfis se relacionam
com o que foi selecionado.

Fonte: Jornal O Estado de S. Paulo




56

Figura 3 — Infogréafico 1 — Orientacdes de uso

Fabio José Cervinski .
DE CACIOUE DOBLE / BS

rémr.fm
DESCORALS
Tinha se mudado para RELADDES ENTRE
Santa Maria neste ano,
depois de ter passado anos
por tratamento conira a
leucemia. Estava no 2°
semestre de Agronomia na
UFSM. Horas antes da tragédia, havia
compartilhado em seu perfil no Facebook o flyer
da festa e, 4s 20h38, uma mensagem em que
dizia estar na "concentracdo™ para a festa

Agromerados.

ESTUDAVA COM:

Alex Giacomelli

Andrise Farias Nicoletti
Daniela Betega Ahmadw
Ericson Avila dos Santos
Erika Sarturi Becker
Femanda de Lima Malheiros
Guilherme Pontes Goncalves

Jo#o Paulo Pozzobom

Juliana Speroni Lentz . g
O infografico apresenta

duas instrugdes de uso

com informacdes no

E}sﬁm: I%‘\ modo verbal e no modo
visual.

Fonte: Jornal O Estado de S. Paulo
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Em um olhar inicial, o Infogréfico 1 — Conexdes mostram perfil das vitimas de Santa
Maria parece deixar o leitor confuso devido & grande variedade de cores e linhas presentes
dentro do circulo, mas a partir dos movimentos de leitura e uso dos recursos de navegabilidade,
é possivel compreender sua dindmica. A leitura pode ocorrer a partir de qualquer ponto do
circulo, ndo sendo necessario que se obedeca a uma ordem, seja alfabética e/ou pela legenda.

Ao selecionar uma das vitimas, € apresentado um perfil semelhante com o que temos nas
redes sociais: com foto e uma curta biografia. Para que sejam explicitadas as relacdes existentes
entre o perfil selecionado e as outras vitimas, € apresentada uma lista dos nomes, em ordem
alfabética, de todas as relagdes existentes com aquele perfil. Em sua grande maioria, as vitimas
eram estudantes universitarios, o que se pode perceber pela presenca das cores da legenda deste
perfil. Conforme Manovich (2011, p. 9), “quando visualizacbes usam cores, padrbes de
preenchimento ou diferentes niveis de saturacdo, geralmente isso é feito para dividir elementos
graficos em grupos.” .

Além de estudantes, o infografico também apresenta outros perfis que tanto se relacionam
entre si, como € o caso daqueles que trabalhavam juntos, e amplia as relac6es ao ligar perfis
gue estudavam e eram namorados ou aqueles perfis que pertenciam a mesma familia. Existem
algumas vitimas que ndo possuem nenhuma relagdo com outras vitimas e, por isso, ao seleciona-
lo no circulo, ndo se apresenta qualquer linha. H4 também vitimas que foram conectadas a
apenas uma outra vitima, enquanto ha outras com um ndmero grande de conexdes.

A leitura desse infografico ndo se inicia de um determinado local da tela, podendo ser
realizada de modo livre pelo leitor. Cairo (2008) afirma que a incorporacdo de ferramentas
interativas no digital proporcionou uma mudanca de paradigmas, pois da liberdade ao leitor
para ler os contetidos do infografico na ordem que desejar, dando sentido a partir dos dados e
“a possibilidade que cada visitante elabore sua propria informagao, modifique-a a seu gosto e
segundo suas necessidades” (Cairo, 2008, p. 16).

Desse modo, as habilidades especificas para a leitura desse infografico foram elaboradas
considerando algumas possibilidades de leitura, uma vez que ndo ha uma Gnica via de percurso.
Para melhor visualizagdo, elas foram dispostas em formato de quadro, apresentadas no Quadro
1, cujo formato € o adequado para ser apresentado nesta pesquisa, mas nao é estatica nem linear.
Conforme Paiva (2013), é uma matriz na qual as habilidades complexas se entrelagam com as
especificas. Para melhor compreensdo do Quadro 1 ressaltamos que a linha corresponde as
habilidades de uma pergunta, portanto linha 1, pergunta 1, linha dois, pergunta 2, e assim

sucessivamente, totalizando 10 linhas par 10 perguntas.



Quadro 1 — Habilidades para a leitura do Infogréfico 1
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Descricédo da informacao

Modalidade da
informacéo

Habilidade complexa 1

Navegar-localizar

Habilidade complexa 2

Relacionar-avaliar

Habilidade complexa 3

Compreender-usar

especificas para leitura do infogréafico 1

Algumas informacdes nédo
estdo explicitas no
infografico, por isso o
leitor necessita utilizar
seus conhecimentos
prévios.

Localizar informacdo no
modo verbal.

Habilidades
Localizar o titulo do
infografico e ler a
sentenca.

Relacionar as palavras-
chave para identificar o
tema do infogréfico.

Compreender as
informacdes verbais para
fazer uso dos recursos
interativos do infografico.

Informacdo com nomes e | Localizar informacdo no | Localizar a legenda com os | Relacionar ~ as  cores | Compreender as

categorizacao de cada uma | modo verbal. dados dos perfis e as | presentes na legenda com | informacBes verbais para

das vitimas. respectivas cores. aquelas  presentes no | fazer uso dos recursos
circulo. interativos do infografico.

Ha informacgdes que sdo | Localizar informacdo | Localizar os icones e | Avaliar as orientacBes de | Compreender os comandos

possiveis de serem | verbal e visual. identificar os comandos. uso do infografico. e executar.

localizadas no  modo

verbal e no visual.

H& informagdes que sdo | Localizar informacdo | Fixar o cursor sobre | Relacionar as cores das | Compreender o comando e

possiveis de
localizadas no
verbal e no visual.

serem
modo

verbal e visual.

qualquer local ao redor do
circulo. Verificar se as
linhas sdo clicaveis.

linhas com as informagdes
da legenda.

executar tarefas

seguintes.

nas
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H& informacGes que | Localizar informacdo | Fixar o cursor em qualquer | Avaliar se a cor da linha | Compreender o comando e
precisam ser comparadas | verbal e visual. lugar ao redor do circulo e | corresponde ao  perfil | executar nas préximas
devido ao seu alto nimero. selecionar, pela cor da | sugerido. tarefas.

linha, o perfil desejado.
Algumas informac6es do | Localizar informacdo | Fixar o cursor em qualquer | Relacionar a cor da linha | Compreender o comando e
visual sdo identificadas | verbal e visual. lugar ao redor do circulo e | com o perfil desejado. executar nas  tarefas
pela relacao que selecionar, pela cor da seguintes.
estabelecem. linha, o perfil desejado.
H& informacGes que | Localizar informacdo | Localizar as cores com | Avaliar quais os perfiscom | Compreender e executar
podem ser identificadas | visual e verbal maior predominancia no | maior nimero de vitimas a | nas tarefas seguintes.
mais facilmente no modo circulo. partir da quantidade de
visual, como a legenda e as cores presentes na
linhas. categoria.
As informacodes do | Localizar informacdo | Nao apenas, mas é possivel | Relacionar o vinculo de | Compreender e executar
infografico estdo | visual e verbal. localizar a informacdo por | uma determinada vitima | nas tarefas seguintes.
distribuidas em processos meio das setas no box & |com as outras que sdo
maiores e menores. E esquerda.  Também  é | relacionadas na coluna
preciso identificar tambem possivel localizar ao redor | lateral & esquerda.
Informagoes que estdo nos do circulo pelas cores da
menores, que geralmente legenda
ndo tém o mesmo destaque g '
do maior.
As informagdes ndo estdo | Inferir, a partir de | Localizar no centro do | Relacionar a organizagcdo | Compreender e usar nas
explicitas e necessitam de | conhecimentos presentes | circulo o primeiro nome, | alfabética dos nomes ao | tarefas seguintes.

conhecimento prévio do
leitor.

no infografico, associado
ao conhecimento prévio
em lingua portuguesa.

seguir em sentido horéario
até o ultimo nome.

redor do circulo.
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H& informacGes que
podem ser identificadas
mais facilmente no modo
visual.

Localizar
visual e verbal.

informacao

Navegar ao redor do
circulo e localizar perfil
que ndo possui linha de
conexdo com  outras
vitimas.

Relacionar a informacéo
com 0s outros dados ja
conhecidos do infografico.

Compreender e usar o0
conhecimento  adquirido
com as outras tarefas.

Fonte: Adaptada e ampliada de Paiva (2013)
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4.2 Habilidades especificas para leitura do Infogréfico Digital 2

O segundo infografico esta dentro do caderno de Economia e Negaocios, e €, na verdade,
um compilado de informacdes a respeito da presenca de mulheres em cargos de chefia e dentro
dos conselhos das empresas acionistas do Ibovespa e os desdobramentos em torno desse tema
central. A partir desse dado inicial, o levantamento mostrou também questdes que envolvem a
maternidade, questdes raciais, quais seriam as solucdes possiveis para melhorar o cenério atual
e entrevista com algumas mulheres que estdo nos cargos de lideranca de algumas das empresas.

Esse é um infografico que entrega tanto elementos visuais quanto verbais em proporc¢des
semelhantes, o que pode demandar dos participantes um esfor¢o maior no seu conhecimento de
vocabulario da lingua portuguesa escrita. As caracteristicas de leitura na tela sdo diferentes do
Infografico 1, como, por exemplo, o acionamento da barra de rolagem para acessar outras
informagdes e a necessidade de cliques para mudar de pagina e de texto. A leitura desse
infografico se da em formato linear ao acionar a barra de rolagem, pois os textos escondidos
vao sendo apresentados na tela. Além disso, ndo héa orientacdo ou explica¢bes do modo de uso.

Na primeira pagina do Infografico, sdo apresentados graficos de diversos modelos: com
bonequinhos que apresentam o percentual de mulheres em cargos de diretoria e dentro dos
conselhos das empresas de capital aberto do Ibovespa, em formato de barras tanto na vertical
quanto na horizontal. Todos estes graficos estdo ligados a uma producédo verbal sobre o tema
central da presenca de mulheres em cargos de lideranca. A primeira pagina, apesar de ter um
titulo longo, esta dentro da categoria Cenario.

A segunda categoria € a Dados e levantamento. Para abrir suas informacdes, é necessario
clicar no respectivo icone e acessar o texto verbal e visual. Diferente da anterior, esta categoria
estd toda organizada em graficos no formato circular, do tipo pizza. Foi realizado um
levantamento dentro das 87 empresas do Ibovespa e os resultados de cada uma delas foi
apresentado. Logo abaixo do titulo e subtitulo, ha vérios icones clicaveis cujos elementos
verbais sdo as areas de atuacdo de cada empresa. Abaixo delas, listadas uma a uma,
nominalmente, estdo as empresas e o respectivo grafico com os dados sobre o percentual de
homens e mulheres na diretoria e no conselho administrativo.

A terceira categoria da reportagem € exclusivamente verbal e se chama Dificuldades:
questdo racial. Nesse topico, sdo discutidos os desafios e as barreiras enfrentadas por mulheres
negras para conseguir alcangar ou se manter em cargos do alto escaldo administrativo das

empresas.
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A quarta categoria se denomina Dificuldades: areas e maternidade e traz um panorama
sobre as questdes envolvendo a maternidade e a atuagcdo em cargos de chefia e conselhos com
entrevista de algumas mulheres que estdo nesses cargos e precisaram dialogar acerca da escolha
de serem mées e poderem voltar aos cargos ap6s a licenca. E o segundo topico mais verbal, no
entanto, diferente do anterior, apresenta um gréfico visual e verbal com as &reas de atuagdo das
diretoras das empresas.

A guarta categoria é a que possui 0 maior volume de animacéo, porém, sem hiperlinks.
Com o nome de Solucdes, discute as estratégias que governos e empresas ao redor do mundo
utilizaram para dar mais espago as mulheres dentro de suas hierarquias. Assim, os dados séo
apresentados de modo interativo, passando por paises da Unido Europeia que adotaram cotas
para a participacdo das mulheres nos cargos em questao.

Por fim, a categoria que encerra a reportagem se denomina Entrevista. Nela € apresentada
uma entrevista com a empresaria Luisa Trajano e traz as perguntas, as respostas e algumas fotos
da entrevistada.

Com a organizacdo desse infografico, consideramos que as habilidades de navegar-
localizar deverdo ser utilizadas no que diz respeito ao uso de ferramentas de rolagem da tela,
especialmente, pois as informacBes estdo organizadas desse modo. Além disso, 0s
conhecimentos prévios da lingua portuguesa deverdo ser amplamente acessados para que as
respostas possam ser encontradas.

O objetivo é poder compreender mais profundamente de que modo se dé a leitura em um
ambiente com mais elementos verbais em compara¢do com 0s visuais € com 0 uso de recursos
da propria tela da web. Nas figuras a seguir, serdo apresentados os elementos do infografico
quanto aos recursos multimodais e de usabilidade e, ao final, a tabela de habilidades especificas
para ler o infografico em questao.

As figuras 4, 5, 6 e 7 apresentam o Infografico 2 e as possibilidades de leitura a partir do
seu design. Em seguida sera apresentada a tabela de habilidades especificas de leitura adaptada
e ampliada a partir da tabela de Paiva (2013).



Figura 4 — Infogréafico 2 — Tela inicial

Economia & Negocios

Degrau e

A tela inicial do
infografico  esta
vinculada a
primeira categoria.
Considerando  a
saliéncia dos
icones (Kress; Van
Leeuwen, 2006),
aquele que esta
selecionado ganha
destaque sobre os
outros que estdo
com cores mais
claras. Também héa
saliéncia no titulo,
que, em
comparacdo com
0s icones, possui
maior destaque.

Ao clicar nos icones, o
leitor é levado a outra
pagina da web.

Menos de 4% das empresas do
Ibovespa tém mulheres CEOs ou
a frente do conselho

Apenas Iguatemi, Fleury, Banco do Brasil, Magazine Luiza e CCR, de um total de 87
companhias, tém executivas mulheres, nos mais altos cargos de lideranca das empresas
listadas no principal indice da bolsa brasileira, mostra levantamento inédito do ‘Estadao’

CENARIO

”

s & o numero de mulheres que lideram as principais empresas de capital aberto do Pais.
Trés sdao as mulheres que comandam conselhos de administracao dessas companhias. Os

niimeros correspondem a, respectivamente, 2,3% e 3,4% das posicoes de comando das 87
empresas que fazem parte do lbovespa, o principal indice da Bolsa de Valores brasileira -

isto €, as 8/ organizagdes que movimentam o maior volume de recursos no mercado
acionario.

Os dados fazem parte de um levantamento feito pelo Estad&o. A pesquisa aponta ainda que
a participacao feminina na diretoria executiva das empresas do Ibovespa é de 13,8% e nos
conselhos de administragao, de 16,4%, nimeros considerados abaixo do ideal por
especialistas. As informagdes foram coletadas nos sites de relagdes com investidores das
companhias, partindo do principio de que, por questio de transparéncia, as empresas devem
manter suas paginas atualizadas. O levantamento considerou como membros das diretorias
todos os profissionais que foram destacados pelas proprias organizagdes em suas paginas.

Fonte: Jornal O Estado de S. Paulo

63



Figura 5 — Infografico 2 — Tela 2

Degrau

k-
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Titulo saliente

texto.

em relagdo a0 I\I Saiba qual a participacao das
mulheres em cada empresa do

Ibovespa

Categorias das
empresas. S&o icones
clicaveis que

apresentam a relacdo das
empresas que se
enquadram na categoria.
Quando se seleciona o
icone  “Todos”, as
empresas sdo listadas
em ordem alfabética.

Destaca-se a saliéncia de
cor marrom da categoria
escolhida  sobre as
outras.

Gréfico interativo que
apresenta o percentual
de homens e mulheres
em cada espaco. Ao
posicionar 0 cursor
sobre uma das cores
do gréfico ou sobre a
legenda, uma
informacao fica mais
saliente que a outra.

Dados foram coletados entre 16 e 19 de maio no site das companhias

CONFIRA A SITUACAO EM CADA EMPRESA:

Busque por palavra-chave

3R Petroleum

Mulheres

CONSELHO DIRETORIA

Obs.: verificado em 17 de maio
Gréfico: Estaddo - Obter dades - Criado com Datawrapper

Fonte: Jornal O Estado de S. Paulo
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Figura 6 — Infogréafico 2 — Tela 5

A tela Solucdes é a
que mais possui
recursos visuais

interativos em
comparagao com as
anteriores, cuja
principal

caracteristica é a
interatividade em
gréficos.

O que empresas e governos pelo
mundo fazem para ampliar
presenca feminina na lideranca

Na semana passada, Uniao Europeia aprovou nova regra que separa 40% dos assentos
em conselhos de administracdo e 33% das cadeiras executivas a mulheres; projeto no
Brasil também propoe definicao de cotas

©
-
4

Luciana Dyniewicz
15 de junho de 2022 | 05n00

SOLUGOES

&

Fonte: Jornal O Estado de S. Paulo
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Figura 7 — Infogréafico 2 — Recursos interativos da tela 5

Participacao feminina nos conselhos de administracao
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barras horizontais.




Quadro 2 — Habilidades para a leitura do Infogréfico 2

67

Descricédo da informacao

Modalidade da
informacéo

Habilidade complexa 1

Navegar-localizar

Habilidade complexa 2

Relacionar-avaliar

Habilidade complexa 3

Compreender-usar

Habilidades especificas para leitura do infogréafico 2
Algumas informacgdes ndo | Localizar informacdo no | Localizar os titulos do | Relacionar as palavras- | Compreender as
estdo explicitas no | modo verbal. infografico e ler as |chave para identificar o | informacBes verbais para
infografico, por isso o sentencas. tema do infogréfico. fazer uso dos recursos
leitor necessita utilizar hipertextuais do
seus conhecimentos infogréfico.
prévios.
Ha informagBes que séo | Localizar informacdo no | Localizar os nomes de | Avaliar quais empresas | Compreender as

de
no

serem
modo

possiveis
localizadas
verbal e visual.

modo verbal e visual.

empresas que possuem O
menor indice de
desigualdade de género.

apresentam os percentuais
mais proximos entre 0s
géneros.

informagdes verbais para
executar nas  tarefas
seguintes.

Ha informacdes que sdo | Localizar informacdo | Localizar o grafico que | Relacionar os dados do | Compreender os comandos
possiveis de serem | verbal e visual. apresenta a totalidade de | grafico com as | e executar nas tarefas
localizadas no  modo homens na diretoria. informacdes verbais. seguintes.

verbal e no visual.

Ha informacgdes que sdo | Localizar informagdo no | Acessar a aba especifica e | Relacionar os  dados | Compreender o comando e
possiveis de serem | modo verbal. localizar a informacéo | visuais com a informagdo | executar  nas  tarefas
localizadas no  modo solicitada. verbal e apresentar as | seguintes.

verbal. possibilidades de

mitigacdo da diferenca de
género.
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H& informacGes que | Localizar informacdo | Fixar o cursor sobre o | Avaliar qual das empresas | Compreender o comando e
precisam ser comparadas | verbal e visual. icone Dados e | das é&reas citadas possui | executar nas  tarefas
devido ao seu alto numero. Levantamento e buscar | maior participacdo | seguintes.

pela resposta. feminina.
Ha informacdes que sdo | Localizar informacdo | Fixar o cursor no icone | Relacionar os  dados | Compreender o comando e
possiveis de serem | verbal. Dificuldades: areas e | apresentados com o0s ja | executar nas  tarefas
localizadas no  modo maternidade e buscar a | conhecidos anteriormente. | seguintes.
verbal. resposta.
H& informacGes que | Localizar informacdo | Navegar pela categoria | Relacionar os dados dos | Compreender e executar
precisam ser comparadas | visual e verbal. Dados e Levantamento | graficos com 0s | nas tarefas seguintes.
devido ao seu alto nimero. para localizar a resposta. percentuais apresentados

para o género masculino.

H& informacGes que | Localizar informacgdo | Navegar pelas areas de | Relacionar o  espaco | Compreender e executar
podem ser identificadas | visual e verbal. atuacéo Dados e | ocupado pela cor | nas tarefas seguintes.
mais facilmente no modo Levantamento e buscar | correspondendo ao género
visual. aquelas  com  menor | feminino e avaliar quais

participagdo feminina. areas possuem menores

indices.

H& informacBes que | Localizar informacdo | Navegar  pelas  areas | Relacionar os  dados | Compreender e usar nas
podem ser identificadas | visual e verbal. empresariais no icone | percentuais com as cores | tarefas seguintes.

mais facilmente no modo
visual.

correspondente e localizar
a informacao.

do gréfico e avaliar quais
empresas possuem mais
mulheres nos conselhos
administrativos.
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Ha informagbes  que
podem ser identificadas no
modo verbal e demandam
inferéncia.

Localizar
verbal

informacao

Navegar dentro da aba

Dificuldades: questéo
racial e localizar a
informacao.

Relacionar os dados com
informagdes contidas no
conhecimento prévio.

Compreender e usar o0
conhecimento  adquirido
com as outras tarefas.

Fonte: Adaptada e ampliada de Paiva (2013)

Foram apresentadas as possibilidades de leitura de cada infografico e suas respectivas habilidades especificas organizadas em formato de

quadro. Conforme dito anteriormente, ndo existe apenas uma forma de realizar a leitura dos materiais, podendo deixar que o/a leitor/a escolha

aquela que seja mais confortavel. A proxima secdo apresentara as analises e discussdo dos dados gerados com as duas atividades de leitura e com

as entrevistas.
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5 ANALISE E DISCUSSAO DOS DADOS

A pesquisa gerou, aproximadamente, 22h46min de gravacdo entre aplicacdo da atividade
e entrevista. Algumas atividades foram feitas em apenas um dia e outras precisaram ser
divididas por questdes que envolveram conex&o com internet e compromissos pessoais dos/das
participantes. Tivemos cinco mulheres e quatro homens.

De modo a sistematizar a analise dos dados, faremos a organizacdo tendo o infografico
como ponto de partida e apresentando cada pergunta e a resposta dos/as participantes, nessa
ordem. Para manter o anonimato dos/das participantes, usaremos a seguinte identificagcéo
conceitual: R para respondente, F para feminino, M para masculino e numeragédo cardinal
partindo de um para organizar sequencialmente dos participantes. Antes de apresentar os dados,
faremos a caracterizacdo da amostra de participantes a partir dos dados gerados nas entrevistas,
comecando pelas mulheres.

A participante RF1 é estudante do curso de Pedagogia Bilingue, tem 26 anos. Ela nasceu
ouvinte e, por volta de um ano e meio, foi diagnosticada a surdez por condi¢do genética. Em
sua formacéo escolar, a lingua portuguesa sempre foi uma dificuldade, pois ndo houve ensino
sistematizado como segunda lingua. Durante a entrevista, perguntamos: Nao havia atividades
adaptadas para vocé, em Lingua Portuguesa? E a resposta dela foi: “N&o, ndo me ensinavam.
Eu sb copiava o que estava no quadro, eu ndo aprendi nada”. Quando questionada sobre a
aprendizagem e o desenvolvimento da leitura, ela afirmou que gostava de ler historia em
quadrinhos, mas que, hoje em dia, textos com muitas palavras desconhecidas sdo dificeis de
compreender. Inclusive na graduacdo, mesmo com as disciplinas tendo videos com legenda, ha
muita dificuldade de compreensdo dos textos verbais. A participante relatou que, a partir do
quarto ano até o final do Ensino Médio, teve a presenca de intérprete de Libras/Lingua
Portuguesa na sala de aula. Na graduacdo, em funcdo do curso ser bilingue (Libras/Portugués)
0s materiais sdo adequados ao publico surdo. Ao ser questionada se ja havia lido algum material
multimodal, especificamente infogréfico, ela afirmou que ndo conhecia e era a primeira vez que
tinha contato.

A RF2 tem 28 anos, é estudante do curso de Pedagogia Bilingue e esta no oitavo semestre
do curso. Seu aprendizado da lingua portuguesa foi em escola inclusiva e as aulas eram todas
com professores ouvintes e com intérpretes de Libras/Lingua Portuguesa, no entanto, ndo havia
interacdo entre o profissional e os/as docentes para adequar os conteldos e promover 0
aprendizado. Os textos eram exclusivamente verbais e ndo havia preocupagdo com recursos

visuais para a sua aprendizagem. Sobre a leitura de infogréficos digitais interativos, foi seu
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primeiro contato. Ela relatou que, em disciplinas como historia e geografia, realizava leitura de
imagens, mas ndo eram digitais. Ao perguntar sobre a experiéncia de leitura das duas atividades,
ela afirmou que gostou mais da atividade 2, pois o material ¢ mais informativo, apesar de
extenso, mas a leitura ndo é dificil.

A participante RF3 é estudante de Pedagogia, tem 48 anos e esta no oitavo semestre do
curso. Ela contou que sua surdez foi diagnosticada no primeiro ano de vida. Aos seis anos se
mudou para a capital do estado em que morava para poder estudar em uma escola de surdos.
Na época 0 uso da Libras era proibido tanto para professores quanto para estudantes, entédo, ela
fazia muitas sessGes de fonoaudiologia. Ela relatou que o ensino da lingua portuguesa era
apenas com frases pequenas, muito simples e muita cépia. Ao longo desses anos, aprendeu
Libras e, ao terminar o Ensino Fundamental, mudou-se para uma escola inclusiva e exigiram a
presenca de intérprete de Libras/Lingua Portuguesa. Para entrar na universidade, precisou fazer
um curso preparatério e realizou a video-prova em Libras no Enem e conseguiu aprovagao.
Sobre os textos académicos, relatou ter muita dificuldade, que ficou pior durante a pandemia
de Covid-19, pois ndo conseguiu acompanhar as aulas on-line e ndo compreendia 0s conteldos.
A leitura de infograficos digitais interativos nunca havia acontecido, pois os textos que ela Ié
sdo sempre exclusivamente verbais ou, no maximo, com alguma imagem para ilustrar.

A participante RF4 tem 36 anos, esta no quinto semestre do curso, mas ndo respondeu as
questdes da entrevista sobre sua historia de vida e aquisicdo da lingua portuguesa. Sobre a
leitura dos infogréficos, disse que foi a primeira vez que teve contato com um material com
essas caracteristicas e considerou a atividade 2 muito dificil, por ter textos extensos. Afirmou
que, se o texto estivesse em Libras, a compreensao seria bem mais facil.

A participante RF5 é estudante do curso de Letras Lingua de Sinais Brasileira e Portugués
como Segunda Lingua, tem 24 anos e estd no Gltimo semestre do curso. Ela contou que sua
surdez foi consequéncia de uma infeccdo por meningite aos 10 meses, porém o diagnostico foi
confirmado por volta de um ano e meio de idade. Sobre o aprendizado da lingua portuguesa,
ela relatou que estudava em escola inclusiva, mas que a disciplina de Lingua Portuguesa era
ofertada somente com surdos e durou do sexto ano até o final do Ensino Médio. A participante
disse que essa acdo da escola “foi essencial, pois 0 ensino era adaptado e me incentivava a
aprender. Comecei a ler bastante por causa dessas aulas separadas. Hoje, eu adoro ler de tudo,
gosto muito de ler”. Quanto a leitura na universidade, apesar da complexidade, ela utiliza
estratégias como marcar palavras desconhecidas e depois, ja com o significado, reler e ampliar
0 contexto. Sobre a leitura de infograficos, a participante ja viu alguns graficos, mas interativos

como esse, ndo conhecia. Ela gostou da experiéncia e escolheu a atividade 2 como a que mais
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teve facilidade, mesmo sendo a maior parte verbal, ela achou mais bem organizada e
visualmente mais fécil de localizar as respostas.

Quanto aos participantes masculinos, seguem os dados gerados na entrevista dos quatro
participantes.

O RML1 tem 35 anos, é estudante do curso de Letras-Libras e esta no ultimo semestre do
curso. Ele contou que nasceu ouvinte e entre os trés e quatro anos de idade foi diagnosticada a
surdez, ocasionada, possivelmente, pelo parto prematuro. Fez tratamento de fonoaudiologia e
aprendeu Libras. Seu aprendizado da lingua portuguesa na escola nao foi adequado e apenas
copiava as informac6es da disciplina. Ele afirmou que apenas depois dos 22 anos de idade
comegou a compreender frases mais complexas em lingua portuguesa e aprender a gramatica
da lingua portuguesa. Portanto, ndo foi na escola basica que ele desenvolveu a leitura e a escrita
em portugués. No ensino superior, o participante relatou dificuldade de ler textos complexos e
precisa de ajuda com o vocabulério. Sobre a leitura de infogréficos, ele afirmou ser a primeira
vez, mesmo tendo acesso a plataforma G1, nunca havia lido um texto com essas configuraces
e que a experiéncia da interatividade lembrou um jogo. Ao comparar as duas atividades, disse
que a primeira era mais visual e mais facil por ter menos textos que a atividade 2, com textos
muito extensos e menos elementos visuais.

O participante RM2 é surdo desde o nascimento, cursa o terceiro semestre do curso de
Administracdo de Empresas e tem 21 anos. Seu desenvolvimento escolar foi bilingue desde 0s
3 anos de idade, com Libras e Portugués, mas a primeira sempre teve mais dedicacédo de sua
parte. Apenas dos 12 anos em diante ele se dedicou a estudar a lingua portuguesa e sempre teve
intérprete de Libras na sala de aula e era o Unico estudante surdo em sala. Hoje, na graduacéo,
ndo tem dificuldades de leitura e escrita e ndo depende tanto de apoio de intérprete para estudar
ou realizar as avaliagdes. Quanto a leitura de textos multimodais, ele disse que na graduacao os
textos sao muito verbais e com poucas imagens e foi a primeira vez que teve contato com um
infogréfico interativo com elementos como esses das atividades.

O RM3 cursa Andlise e desenvolvimento de sistemas, esta no quinto periodo do curso e
tem 31 anos. Sua histdria conta que ele foi diagnosticado com surdez por volta dos trés anos. A
partir dos sete anos, comegou a estudar em uma escola bilingue para surdos e ficou até o final
do Ensino Fundamental. No Ensino Médio, foi para uma escola inclusiva. Ele relatou que,
mesmo estando em uma escola para surdos, as aulas de portugués ndo consideravam o
aprendizado da segunda lingua, havia muita copia do quadro e o ensino era muito fraco. Ele
afirmou que isso refletiu no ensino superior, pois “os textos sdo muito longos e dificeis, e eu

nédo consigo entender tudo o que esta escrito”, mesmo tendo ajuda de intérprete de Libras no
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curso. Sobre o contato com textos multimodais, especialmente os selecionados para a pesquisa,
ele afirmou ser a primeira vez que tinha contato com um material com essas caracteristicas.

Por fim, o participante RM4 nasceu surdo, tem 24 anos e esta no oitavo periodo do curso
de Administracdo de empresas. Durante seu percurso escolar, a partir dos sete anos, frequentou
a sala de aula regular inclusiva e a sala de recurso multifuncional, concomitantemente, para
aprender a lingua portuguesa escrita. Durante sete anos, foram desenvolvidas atividades em
parceria com a professora regente e a professora da sala de recursos para aquisi¢do do
portugués. Ele teve intérprete de Libras/Lingua Portuguesa somente a partir do sétimo ano,
sendo que no oitavo ndo teve. Na graduagdo também ha um profissional que o acompanha no
curso. Ele citou que encontra alguma dificuldade nos textos académicos, especificamente em
termos técnicos ou mais elaborados. A leitura do texto multimodal também foi uma experiéncia
nova, o contato com textos exclusivamente verbais € muito frequente.

Com a amostra caracterizada, passaremos a explicitar a base de referéncia para analisar
as respostas geradas nas duas atividades. Usaremos a tabela de habilidades complexas de leitura
de infografico desenvolvida por Paiva (2013): navegar-localizar, relacionar-avaliar e
compreender-usar, adaptada e ampliada para o tipo de atividade desenvolvida para a pesquisa.
O autor aponta que essa classificagdo das habilidades se faz necessaria, pois “0 leitor aprende
a ler um texto, a medida que navega-localiza nele e relaciona-avalia suas informac@es. Portanto,
acreditamos que, ao empreender uma habilidade, o leitor produz esquemas que o auxiliam a
empreender outra habilidade na sequéncia da sua leitura” (Paiva, 2013, p. 85).

Assim, com base nos objetivos delineados, analisamos as respostas dos participantes para
verificar como suas estratégias de leitura refletem os conceitos apresentados na fundamentacéo
tedrica. Para garantir a validade dos resultados, adotamos um processo de triangulagcdo dos
dados, combinando trés fontes: (i) analise das respostas aos infograficos; (ii) entrevistas
semiestruturadas; e (iii) observacao do comportamento dos participantes durante a leitura. Essa
abordagem permite uma compreensdo mais abrangente da leitura multimodal pelos/as

académicos/as surdos/as.
5.1 Discussao e analise das respostas ao Infografico 1
Iniciaremos a andlise seguindo a ordem das perguntas, partindo das habilidades

complexas e suas respectivas habilidades especificas. A primeira analise sera da atividade 1,

com o infogréfico “Conexdes mostram perfil das vitimas de Santa Maria”.
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Depois de acessarem ao link com o material, as/os respondentes puderam explorar e
conhecer o infografico para compreender seu funcionamento. Apos esse tempo, varidvel de 10
a 15 minutos, foram iniciadas as perguntas. Esse momento de reconhecimento também foi

dialdgico e duvidas e comentarios puderam ser feitos.

5.1.1 Pergunta 1

A primeira pergunta foi “Qual o tema do infografico?” e possui as habilidades

especificadas no quadro trés:

Quadro 3 - Pergunta 1

Habilidade Habilidade complexa 2 Habilidade complexa 3
complexa 1

. Relacionar-avaliar Compreender-usar
Navegar-localizar

Localizar o titulo do | Relacionar as palavras- | Compreender as informaces verbais
infografico e ler a|chave para identificar o |para fazer uso dos recursos
sentenca. tema do infogréfico. interativos do infografico.

Fonte: Elaborado pela autora (2025).
Para responder a primeira questdo, os/as respondentes precisaram acionar conhecimentos

prévios para apresentar a resposta. A resposta correta é: o tema do infogréfico é a conexao entre
as vitimas do incéndio da Boate Kiss, em Santa Maria, no Rio Grande do Sul. O titulo ja trazia
alguns elementos verbais para a associacao com o fato ocorrido em 2013, como o termo vitimas
e 0 nome da cidade Santa Maria. Era preciso, entdo, acessar conhecimentos prévios para
compreender o tema do infogréfico.

As participantes RF1 e RF3 acertaram a resposta. A RF3 respondeu que se lembrava pois
havia visto na televisdo sobre o incéndio que ocorreu. Inclusive deu detalhes como “o teto de
isopor comecou a pegar fogo”. As RF4, RF5 e RF2 disseram que ndo sabiam sobre o que
informava o titulo. Dentre os participantes, RM1, RM2 e RM3 n&o identificaram a partir do
titulo, mas depois de uma breve contextualizagdo, lembraram do incéndio. Apenas o0 RM4
respondeu imediatamente que se tratava do incéndio da boate Kiss.

As participantes RF2, RF4 e RF5 ndo fizeram associac¢do ou tinham conhecimento prévio
sobre o ocorrido para responder corretamente a questdo apresentada. A RF5 apresentou davidas
em relacdo ao sinal, em Libras, de dois termos em portugués presentes no titulo: conexao e

vitimas. Fiz os dois sinais e, mesmo com esse apoio, nao foi suficiente para que ela identificasse
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o tema do infografico. Da mesma forma, os participantes 1, 2 e 3 ndo possuiam conhecimentos
prévios para responder a pergunta.

Vale destacar uma acdo comum entre os/as participantes e ja identificada por Fernandes
(2024) que diz que € comum que surdos/as facam leitura em portugués associada aos sinais da
Libras, uma vez que “eles/as buscam a correspondéncia, termo a termo, com os sinais de
Libras.”, de modo a decodificar a sequéncia das palavras (Fernandes, 2024, p. 73). Isso ocorreu
em todas as participagdes, pois para lerem o que estava em portugués, faziam simultaneamente
o sinal, em Libras, da respectiva palavra. E algo como ler e traduzir para a lingua de conforto,
pois a Libras colabora para a ampliacéo dos sentidos presentes na palavra em portugués.

Para aqueles/as participantes que nao possuiam o conhecimento prévio sobre o tema do
infogréafico, foi necessario que eu sinalizasse 0 que aconteceu, pois isso afetaria diretamente a
leitura do infografico. Entéo, fiz um resumo dos principais fatos ocorridos no incéndio da boate
e passamos a pergunta seguinte.

De modo geral, a habilidade complexa de navegar-localizar foi contemplada por todos/as,
visto que encontraram o titulo com facilidade, exceto o RM3, que precisou ser orientado
algumas vezes a voltar para o inicio da tela onde se encontravam o titulo e as informacdes do
gréafico. Ja na habilidade complexa de relacionar-avaliar, apenas as participantes RF1, RF3 e
RM4 alcancaram éxito, pois relacionaram as palavras-chave do titulo com o assunto principal
do infogréfico. A habilidade especifica vinculada a habilidade complexa compreender-usar se
relaciona com a compreensao do tema do infografico e ndo com a sua interatividade, portanto,
apenas aqueles/as que acertaram a resposta sem precisar de contextualizacdo compreenderam

que a construcao dos dados do infogréfico esta diretamente relacionada com seu uso.

5.1.2 Pergunta 2

A pergunta dois dizia: Quais perfis foram selecionados para a construcéo das conexdes?
e esperava que 0s/as participantes apresentassem como resposta: pessoas que estudavam juntas,
pessoas que trabalhavam juntas, pessoas que eram namoradas ou casadas, pessoas que eram
parentes e pessoas que estudavam juntas e namoravam. A resposta estava na legenda do
infogréafico, localizada acima do grafico circular, identificando cada perfil por uma cartela de
cores. Para localizar a resposta, era preciso posicionar a legenda na tela de modo que ficassem
visiveis todos os perfis em portugués e suas respectivas cores. Ao fazer isso, seria necessario
também avaliar, pelo gréafico, se as linhas estavam presentes e, a partir disso, compreender e

usar as informacdes para as tarefas seguintes.
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As habilidades para executar a pergunta e apresentar a resposta correta estdo no quadro

quatro.
Quadro 4 — Pergunta 2
Habilidade complexa 1 Habilidade complexa 2 Habilidade complexa 3
Navegar-localizar Relacionar-avaliar Compreender-usar

Localizar a legenda com | Relacionar as cores | Compreender as informacgoes
os dados dos perfis e as | presentes na legenda com | verbais para fazer uso dos recursos
respectivas cores. aquelas  presentes  no | interativos do infografico.

circulo.

Fonte: Elaborado pela autora (2025).

Nesta pergunta, os/as participantes RF5, RM2 e RM4 conseguiram localizar a legenda,
citaram os perfis que a compdem, e as informacdes, tanto verbais quanto visuais. Ao serem
guestionados/as sobre como encontraram a resposta, a participante RF5 disse que os perfis que
visualmente eram a maioria nas linhas do grafico - perfil de pessoas que estudavam juntas,
correspondem as cores da legenda. O RM4 encontrou a resposta durante o tempo de
reconhecimento do material, entdo, na resposta a questdo, apenas apontou a legenda. Ja 0 RM2
listou todos os perfis, mas ao explicar sua resposta, disse que compreendeu que as cores ligavam
os perfis entre si e que alguns ndo possuiam relacdo e complementou com as informacfes da
caixa lateral.

A RF3 ndo acertou a resposta. Disse que a maioria era de estudantes, assim como a RF1.
Ela olhou a tela um tempo e deixou o cursor pousado. Depois passou por alguns perfis no circulo
e clicou em um. Nessa escolha demonstrou que as cores das linhas eram maioria e, portanto, se
referiam aos que estudavam juntos. Novamente passou 0 mouse ao redor do circulo, abriu outro
perfil, fez a associacdo das cores da legenda com as linhas e confirmou a resposta dizendo da
maioria de estudantes. A todo tempo a legenda estava visivel junto ao grafico, pois ndo foi
necessario utilizar a barra de rolagem.

A RF4 estava bem confusa quanto a navegacdo da pagina e foi preciso utilizar a barra de
rolagem para centralizar o gréafico na tela e ter acesso as informacgdes. Ao receber a pergunta,
ela desceu a tela até o final com a barra de rolagem, depois subiu até o meio, continuou e
posicionou o grafico na tela. Depois disso pousou o cursor, leu as informagdes e disse que a
maioria era de estudantes.

O RM3 também teve muita dificuldade em responder a questdo e foi necessario reforcar

que apenas o grafico circular com as linhas fazia parte da atividade, pois ele rolou a tela até o
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final algumas vezes e 14 as informacdes ndo faziam parte da atividade. Em sua resposta,
associou as linhas em vermelho as vitimas mais graves, demonstrando que ainda ndo havia
compreendido o tema central do infogréafico.

Das habilidades especificas, foram contempladas a de navegar-localizar e a de relacionar-
avaliar, pois os/as participantes navegaram pelo infografico, localizaram a informacéo na tela,
mesmo com algumas dificuldades e relacionaram as cores com as linhas presentes no circulo
do infografico. Mesmo tendo alcancado as duas habilidades, ndo conseguiram explicar
claramente como chegaram a resposta. Ao explicarem o caminho, apresentaram o dado baseado
no elemento visual, as linhas em tons de rosa e azul, que se destacam no infogréfico. Isso é
totalmente compreensivel em relagdo ao publico-alvo da pesquisa, pois as informacdes visuais,
as cores das linhas e a cartela de cores da legenda colaboram em maior nimero quando
comparadas as informacdes verbais presentes no texto, especialmente nesse infografico
primordialmente visual.

A habilidade de compreender-usar pode ndo ter sido executada plenamente pelos/as
respondentes que ndo acertaram, principalmente pelo fato de terem visto a legenda, assim como
as cores das linhas, mas nao conseguirem compreender sua funcionalidade no infografico. Esse
resultado pode demonstrar que a falta ou dificuldade do acesso de estudantes surdos a lingua
portuguesa, em decorréncia também da falta ou nenhum contato com a lingua de sinais durante
o periodo aquisitivo, compromete significativamente a identificacdo de elementos verbais

significativos em uma leitura com varias semioses que carregam importantes funcdes no texto.

5.1.3 Pergunta 3

A pergunta 3 dizia: “O infografico apresenta alguma instru¢ao de uso?”. Esperava-se que
os/as participantes apontassem as duas orientacdes presentes no infografico. A primeira é:
“Toque no circulo para descobrir a relagcdo entre as vitimas”, localizada do lado direito do
grafico em circulo. A segunda orientacdo ndo € fixa na tela e depende da quantidade de nomes
apresentados na lista de perfis relacionados a vitima. A orientacdo diz: Role para ler mais. Ela
esta localizada abaixo da caixa de informagéo, a esquerda da pagina. O uso da expressao “toque
no circulo” pode deixar pistas de que o infografico foi elaborado para aparelhos do tipo
touchscreen, visto que o comando implica toca a tela e acionar o perfil selecionado. Essa
compreensdo de sentido ndo foi apresentada por nenhum/a respondente e pode nos dar uma
pista sobre o nivel de leitura em lingua portuguesa. A agéo de tocar a tela € muito comum no

cotidiano, como em caixas eletronicos e computadores, mas, principalmente, em telefones
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celulares. Talvez os criadores do infogréafico poderiam ter ampliado as formas de comando e
apresentado o texto “toque no circulo ou posicione 0 mouse para descobrir a relacdo entre as
vitimas”.

A falta de orientagdes explicitas ou em maior quantidade foi apontada por alguns/as
participantes durante a realizacdo da tarefa. O participante RM1 conseguiu identificar as
orientacBes ap0s metade da atividade realizada e afirmou que o tamanho da fonte das
orientacdes é muito pequeno e seria importante ampliar. Outro comentario a respeito do mesmo
assunto foi apresentado pela participante RF5, pois enfatizou que, mesmo tendo orientacdes de
uso, elas ndo estdo claras e sdo poucas perto da complexidade do infogréafico. Concordamos
com ela, pois informar apenas para “tocar no grafico” e “rolar para ler mais” ndo instruem de
fato como o infografico funciona.

O quadro cinco mostra quais as habilidades especificas esperadas para essa pergunta:

Quadro 5 — Pergunta 3

Habilidade complexa 1 Habilidade complexa 2 Habilidade complexa 3

Navegar-localizar Relacionar-avaliar Compreender-usar

Localizar os icones e | Avaliar as orientacdes de uso | Compreender os comandos
identificar os comandos. do infogréfico. e executar.

Fonte: Elaborado pela autora (2025).

Das participantes, a Unica que acertou essa pergunta foi a RF5. Para isso, levou o cursor
do mouse até a primeira orientacao e fez em Libras o que dizia o texto explicativo. Para mostrar
a segunda orientacdo, clicou em um perfil com vérias linhas de conexdes, de modo que a lista
de nomes fosse grande o suficiente para acionar a instrugdo, levou o cursor até ela e apontou
para a tela. Dos participantes, nenhum localizou as instrucées de uso.

A RF2 entendeu que deveria dizer se o infografico traria algum tipo de informacéo para
ela enquanto leitora e relatou diversas possibilidades de acesso a informacdo a partir dele, como
perigos de festas em boate, cuidado ao sair com turmas para festas fechadas, entre outros
exemplos desta natureza. Enquanto respondia a questdo, nao fez uso de nenhum recurso do
gréafico e o cursor ficou pousado no centro da tela.

Ja a RF3 disse que ndo havia nada. Ao ser questionada sobre como conseguiu usar 0
infogréafico, disse que ja conhecia o ocorrido e usou essas informacgdes para navegar na tela. Ao

receber a pergunta reformulada, passou a buscar a resposta. Para isso, passou o cursor ao redor
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do circulo clicando e abrindo alguns perfis e afirmou que ndo havia nenhuma orienta¢do no
infogréfico.

A participante RF4 ndo conseguiu apresentar uma resposta correta nem para a pergunta
inicial nem para a explicacdo de como encontrou a resposta, assim como a RF1.

O participante RM1 disse que quando se comega usar é que se percebe que as linhas estéo
conectadas com a legenda e com as informagfes no box a esquerda e que aprendeu a usar
durante o periodo de reconhecimento e de modo intuitivo. Isso pode demonstrar que é no
decorrer do uso e da leitura que a aprendizagem vai sendo consolidada.

O participante RM3 disse que ndo havia nenhuma orienta¢do ou instrucdo de uso e que
faltava clareza sobre isso, pois ele identificou as linhas e as cores, mas ndo sabia como utilizar
essa informacéo.

Das habilidades complexas destinadas a avaliar se as participantes conseguem navegar,
localizar e compreender as informagOes, essa era uma pergunta muito importante, pois
demonstraria se as orientacdes de uso do infogréafico seriam claras o suficiente para que as
préximas perguntas viessem a ser respondidas. A navegacao, a partir daqui, para localizar as
respostas seguintes, foi de modo bem intuitivo por todos/as, pois as explicacbes ndo foram
suficientes e a navegacdo seguiu com base no que era experimentado durante a leitura do
material.

Tendo apenas uma resposta correta para a pergunta em questao, a habilidade complexa
de navegar-localizar ndo foi executada plenamente e isso se deu muito em funcéo do design do
infogréafico e ao tamanho do icone e do texto das orientacdes. Por conta disso, a habilidade de
relacionar-avaliar ndo pdde ser executada, visto que dependia da anterior para ser alcancada.
Por fim, a habilidade de compreender-usar, tdo necessaria, foi completamente afetada e poderia
prejudicar todo o0 andamento das outras questdes, ndo fosse 0 modo de experimentacéo utilizado

na navegacéo.

5.1.4 Pergunta 4

A pergunta 4 solicitou: “Apresente uma vitima que estudava junto com outra(s)”. Para
isso, era preciso localizar as linhas correspondentes ao perfil ou clicar sobre algum nome
apresentado na caixa de informacoes, pois as relacfes daquele perfil seriam apresentadas nas
linhas dentro do circulo. A resposta poderia variar, visto que, em sua maioria, as vitimas eram,
de fato, estudantes. No entanto, para estar correta, a caixa de informagdes a esquerda do grafico

deveria apresentar o topico “estudava com” ¢ a relagdo de nomes dos colegas daquele perfil.



80

O quadro seis apresenta as habilidades especificas de leitura desta pergunta:

Quadro 6 — Pergunta 4

Habilidade complexa 1

Navegar-localizar

Habilidade complexa 2

Relacionar-avaliar

Habilidade complexa 3

Compreender-usar

Fixar o cursor sobre qualquer

Relacionar as cores das

Compreender o comando e

local ao redor do circulo. | linhas com as informacfes | executar nas  proximas
Verificar se as linhas sdo | dalegenda. tarefas.
clicaveis.

Fonte: Elaborado pela autora (2025).

A participante RF5 achou a resposta correta rapidamente. Para isso, passou 0 cursor sob
todos os perfis na legenda, leu um a um e depois escolheu o perfil que atendia a solicitacdo. Ao
ser indagada sobre suas estratégias para encontrar a resposta, explicou que verificou que as
cores amarelo e vermelho claro estavam dentro da cartela de cores do perfil exigido, buscou as
cores nas linhas do infogréfico e apresentou a resposta. Aqui o principal modo utilizado para
apresentar a resposta foi o visual.

Todas as participantes apresentaram um perfil que correspondeu a resposta correta.
Porém, destacamos que a RF4 precisou de uma explicacdo sobre a funcdo da legenda e as
respectivas cores, visto que ela ndo conseguiu identificar corretamente a funcao desse elemento.
Mesmo assim, para encontrar a resposta, ndo foi feita nenhuma associacéo das linhas com os
perfis e a legenda. Ela apresentou a resposta selecionando 0s nomes que estavam na caixa de
informacdes e lendo as informagdes em portugués. Ao receber a pergunta, o infografico estava
apresentando um perfil da categoria “trabalhavam juntos”, portanto, a cada vez que ela clicava
sobre um nome da lista, abria outro perfil relacionado aquele anterior e com 0s mesmos nomes,
pois estavam todos dentro de um mesmo conjunto. Dentre aqueles listados, além de trabalhar
junto, a pessoa também estudava junto com outras pessoas. Nesse momento, ela escolheu o
primeiro nome da lista desta categoria e apresentou a resposta. Esta foi a explicacdo da RF5
para demonstrar como encontrou a resposta.

A Figura 8 apresenta os passos realizados pela participante para entregar a resposta. Na
imagem temos uma vitima que esta associada ao perfil “trabalhavam juntos”, pois as linhas sao
azuis e a lista confirmam isso. No entanto, ha outra relagdo com uma vitima que era estudante

e este foi o perfil escolhido para que a participante buscasse a resposta. E possivel ver que o
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cursor estd pousado sobre 0 nome David Santiago de Souza, ao final da imagem, em vermelho,

e, ao clicar, abriu-se o perfil dele, conforme mostra a Figura 9.

Figura 8 — Tela da RF5 com a escolha do perfil

ESTUDAVA COM:

avid Santiago de Souza

Fonte: Dados da pesquisa (2025)

Figura 9 — Resposta apresentada

Fonte: Dados da pesquisa (2025)

Quanto aos participantes, apenas 0 RM3 ndo apresentou a resposta adequada. Seu
movimento de buscar a resposta foi levar o mouse até um dos nomes da lista que estava aberta
no momento da pergunta, confirmar se poderia clicar sobre algum deles e abrir o perfil
selecionado. Depois disso informou que reconhecia a fungéo das linhas dentro do circulo, mas

néo sabia explicar qual era.
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De modo geral, para essa pergunta, a principal explicagdo dada para a localizacdo das
respostas se referiu as linhas que se destacam com grande quantidade dentro do infogréfico,
principalmente as cores rosa claro e vermelho. O movimento para encontrar a resposta também
foi similar, isto é, passar o cursor ao redor do circulo para acionar as linhas, clicar nagquelas
desejaveis até encontrar a resposta e apresenta-la como definitiva, com exce¢do do RM1, que
respondeu todas as perguntas apenas navegando pelas setas direcionais direita e esquerda. Em
nenhum momento ele navegou pelo circulo para acionar os perfis.

As trés habilidades complexas foram alcancadas, ainda que a habilidade especifica de
“relacionar as cores das linhas com as informac6es da legenda” pode néo ter sido desenvolvida
por todos/as. E necessario destacar que a pergunta 4 é a primeira de uma sequéncia com
comandos semelhantes, mas com niveis de complexidade varidveis, sendo assim, a habilidade

especifica de “compreender o comando e executar nas proximas tarefas” é fundamental.

5.1.5 Pergunta 5

A quinta pergunta da atividade 1 solicitou que os/as participantes apresentassem um perfil
que trabalhava junto com outras vitimas. A resposta poderia ser variada, desde que fossem
contempladas as condi¢des de corresponder as cores da legenda e apresentar a lista de colegas
que trabalhavam com o perfil selecionado. Também era possivel chegar a resposta clicando
sobre 0s nomes da lista na caixa de informacdes ou navegando pelas setas direcionais.

As habilidades esperadas estdo no quadro sete.

Quadro 7 - Pergunta 5

Habilidade complexa 1 Habilidade complexa 2 Habilidade complexa 3

Navegar-localizar Relacionar-avaliar Compreender-usar

Fixar o cursor em qualquer | Avaliar se a cor da linha | Compreender o comando e
lugar ao redor do circulo e | corresponde ao  perfil | executar nas  tarefas
selecionar, pela cor da linha, o | sugerido. seguintes.

perfil desejado.

Fonte: Elaborado pela autora (2025).

A RF2 apresentou a resposta correta depois de navegar e localizar o perfil no circulo.
Antes de encontrar a resposta, clicou em varios perfis ao redor do circulo até selecionar um

definitivo para a resposta. Questionada sobre como chegou a resposta, disse que buscou como
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referéncia o termo “trabalhava com” dentro da caixa de informagdes, mas compreendia que as
linhas do grafico significavam que quanto maior quantidade, mais vitimas. A mesma estratégia
foi utilizada pela RF1 que também justificou que o termo em lingua portuguesa ajudou a
localizar a resposta.

Temos um dado importante sobre o apoio da lingua portuguesa na solucdo da resposta.
Ao compreender que o termo presente na legenda para definir os perfis também estava dentro
da caixa de informacdes, ele passou a ser o foco principal na busca pela resposta e ndo mais as
cores das linhas e a correspondéncia na legenda.

Para Fernandes (2024, p. 63), o texto para pessoas surdas deve ser compreendido “como
uma unidade verbovisual” pela presenga de elementos visuais e verbais e promover a
verbovisualidade a partir de trés elementos: primeiro, os verbais, sendo a Libras e a lingua
escrita; o segundo, os para-textuais ndo verbais, ou seja, 0s modos semidticos presentes e, por
fim, a intertextualidade, relacionada aos conhecimentos prévios.

O mesmo modelo de estratégia foi realizado pela RF3 que néo utilizou as cores da legenda
para selecionar o perfil. A escolha foi aleatéria, clicando e lendo as informacg6es pessoais de
cada vitima selecionada. Ao encontrar uma que apresentava o termo “trabalhavam junto”, deu-
a como resposta.

As participantes RF4 e RF5 se apoiaram nas cores das linhas, relacionando a legenda ao
perfil exigido. Destacamos que foi bem rapida a apresentacdo da resposta pelas participantes.

Em relacdo aos participantes, todos utilizaram a estratégia de buscar o termo em
portugués dentro da caixa de informac6es da vitima, além de se apoiarem nas linhas dentro do
circulo.

Aqui fica demonstrado que a habilidade complexa 3 (compreender-usar) estd sendo
desenvolvida e refinada. Quanto a habilidade complexa 2, a correspondéncia da cor da linha ao
perfil que a vitima se enquadrava também foi desenvolvida. Destacamos que participantes que
até entdo ndo haviam compreendido o funcionamento do infogréfico, apresentando falhas na

habilidade complexa 1, passaram a compreender e ter mais agilidade na busca da resposta.

5.1.6 Pergunta 6

A pergunta seis da atividade 1 do Infografico em analise solicitou que fosse apresentada
uma vitima que possuia relacionamento amoroso com outra vitima. Existem poucas opcoes de
resposta a essa pergunta, de acordo com as linhas presentes no infografico, e isso amplia a

complexidade da habilidade navegar-localizar, pois é preciso localizar, dentre tantas cores,
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aquela que se relaciona ao solicitado na pergunta. A resposta correta deve apresentar como
elementos obrigatorios a linha na cor correspondente a legenda e o termo “estava em um
relacionamento com” junto ao nome da pessoa, dentro da caixa de informagdes. Mesmo
semelhante as questBes anteriores, a atividade busca avaliar se 0s/as participantes conseguem
perceber as nuances de cores da legenda. H4 um trabalho pormenorizado de localiza¢do ao
realizar a busca por perfis presentes em menor quantidade no infografico.

As habilidades especificas da pergunta seis estdo apresentadas no quadro oito.

Quadro 8 — Pergunta 6

Habilidade complexa 1 Habilidade complexa 2 | Habilidade complexa 3
Navegar-localizar Relacionar-avaliar Compreender-usar
Fixar o cursor em qualquer lugar | Relacionar a cor da linha | Compreender o comando e
ao redor do circulo e selecionar, | com o perfil desejado. executar nas tarefas
pela cor da linha, o perfil desejado. seguintes.

Fonte: Elaborado pela autora (2025).

A participante RF5 sentiu dificuldade em identificar a cor apresentada na legenda dentro
das linhas do infografico. Assim como ela, 0s/as outros/as participantes também trouxeram esse
comentario. Realmente, as cores estabelecidas para o perfil “estudavam juntos” pode confundir
a localizagdo das linhas do perfil “namoravam ou eram casados”. Mesmo com a complexidade
em tentar identificar pelas cores das linhas, a resposta foi correta e apresentou mais de uma
resposta correta, inclusive. Em uma das respostas, ela posicionou o cursor ao redor do grafico
e clicou em um perfil que trouxe as conexdes em linhas verdes e uma linha que ligava ao perfil
do namorado. Na Figura 10 é possivel ver, inclusive, que o cursor dela esta sobre a linha lilas,
pois ela estava demonstrando como chegou a resposta. Complementando a resposta, ela
informou que também localizou o termo em vermelho dentro da caixa de informacdes

(destacado na imagem).
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Figura 10 — Resposta de RF6

- - ——

e | 19
Fonte: Dados da pesquisa (2025)

Buscando outro caminho, a RF2 se apoiou exclusivamente no dado verbal em destaque
na Figura 8 e entregou uma resposta correta. Para ela, por ter mais contato e familiaridade com
a lingua portuguesa, e, considerando que as cores das linhas ficaram confusas, ela optou pela
estratégia verbal e visual para apresentar a resposta.

Semelhante a estratégia anterior, RF1 e RF3 também buscaram a resposta pelo dado
verbal destacado na Figura 8. No entanto, esta foi unicamente a sua estratégia, pois a selecdo
dos perfis se deu do modo aleatdrio, ndo levando em conta as linhas do infografico.

Jé& a participante RF4 encontrou a resposta tendo a linha da respectiva cor do perfil como
referéncia de busca. Todas apresentaram um perfil que atendeu aos critérios da resposta correta.

Dentre os participantes, destacamos que 0 RM3 ndo conseguiu localizar a resposta nem
pela cor da linha, nem pelo apoio verbal da legenda e explicou que havia poucas ocorréncias da
cor daquele perfil. Destacamos também a habilidade de navegar-localizar extremamente
desenvolvida em RM2, que conseguiu apresentar um perfil que estava ligado apenas a vitima e
ao seu namorado e mais ninguém, pois havia apenas uma linha ligando as duas pessoas,
conforme mostra a Figura 11. A resposta foi localizada apenas pelas linhas do circulo, sem
apoio verbal ou uso das setas. Os outros dois participantes encontraram a resposta navegando
pelas setas direcionais e se apoiando na informacéo da caixa lateral como mostrado na Figura
10.
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Figura 11 — Resposta de RM2

83 de arte: Fobio Sates / Infografha Ana Mota e Carol Rozendo / Pesouise Dentre Cusedes e Milone Deodero
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Fonte: Dados da pesquisa (2025)

5.1.7 Pergunta 7

A questdo sete da atividade 1 pediu para que fosse apresentado, de acordo com a legenda,
o perfil correspondente a maioria das vitimas. A resposta correta é estudantes, pois as linhas do
infografico, em sua visivel maioria, correspondem a este perfil. O quadro nove apresenta as
habilidades detalhadas.

Quadro 9 — Pergunta 7

Habilidade complexa 1 Habilidade complexa 2 Habilidade complexa 3

Navegar-localizar Relacionar-avaliar Compreender-usar

Localizar as cores com | Avaliar quais os perfis com maior | Compreender e executar
maior predominancia no | nimero de vitimas a partir da | nas tarefas seguintes.
circulo. quantidade de cores presentes na
categoria.

Fonte: Elaborado pela autora (2025).

Esta pergunta também causou confusdo quanto as cores das linhas em tons de rosa e lilas
dentro do infografico, em relacdo as cores da legenda, no entanto conseguimos ter respostas

corretas.
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As participantes RF2 e RF5 apresentaram corretamente a resposta. A RF5 foi rapida em
demonstrar a resposta, ndo teve duvidas e disse que sua estratégia foi se basear pelas varias
cores em maioria dentro do circulo, que correspondiam ao perfil estudantes, e ndo apenas na
rosa. Esta foi uma estratégia utilizada apenas por ela e que colaborou significativamente para
ndo gerar confusdo quanto as tonalidades das linhas. A RF2, ainda que tenha acertado, teve
dificuldade para associar as cores ao perfil correto da legenda. Depois de levantar varias
possibilidades, ela confirmou a resposta com perfil de estudantes. Temos aqui a habilidade 2
bem desenvolvida aliada as habilidades especificas de questdes anteriores, uma vez que avaliar
e relacionar as cores com as informacdes da legenda sdo basilares para consolidagéo da leitura
do infografico.

A RF1 elencou os estudantes como maioria, mas se guiou pela quantidade de nomes
conectados a um determinado perfil e ndo pelas linhas da visao geral. Ela clicou em varios
perfis com a linha rosa e construiu sua resposta, avaliando se eram aqueles 0s que estavam em
maioria. Apesar de ter acertado a resposta, a sua estratégia foi a de relacionar as linhas de cada
vitima com a relacdo de nomes, o que demonstra um desenvolvimento inesperado para a
habilidade especifica 2.

Merece destaque a atuacdo da RF3, que ndo conseguiu localizar a legenda para avaliar
qual o perfil com maior nimero de vitimas, conforme esperado para a habilidade especifica 2.
Notamos que a saliéncia das inimeras linhas pode ter prejudicado a localizacdo da legenda e,
portanto, ndo havia sido considerada para responder questdes anteriores que solicitavam a
identificacdo de um determinado perfil. Além disso, ao ser questionada sobre a funcdo das
linhas dentro do gréfico, ela disse ndo saber qual era. Essa participante, desde o inicio, teve a
lingua portuguesa como sua principal estratégia para apresentar as respostas e, nessa questao,
prioritariamente visual, ndo obteve sucesso.

A RF4 disse que a maioria eram trabalhadores, alegando que a cor azul estd em destaque
e ela se relaciona a este perfil na legenda. A RF1 também apontou o mesmo perfil e acrescentou
0s estudantes, mas justificou sua resposta com a quantidade de conexdes de um determinado
perfil e ndo a partir da visao geral do infogréafico.

Em relacdo aos participantes, todos apontaram os estudantes como a maioria. Além disso,
RM1 e RM4 também disseram que a cor azul tinha muitas ocorréncias e colocaram o perfil em

segundo lugar. Todos se basearam no volume de linhas da viséo geral.



88

5.1.8 Pergunta 8

A oitava pergunta pediu que fosse apresentada uma pessoa com parentes vitimas da
tragédia. A resposta possui algumas possibilidades, mas em ndmero bem menor que as
perguntas anteriores, conforme demonstra a presenca de linhas da cor correspondente. Porém,
era possivel buscar pela resposta navegando pelas setas para a direita e esquerda que estao

localizadas na caixa de informacdes. O quadro 10 traz as habilidades especificas.

Quadro 10 — Pergunta 8

Habilidade complexa 1 Habilidade complexa 2 Habilidade complexa 3

Navegar-localizar Relacionar-avaliar Compreender-usar

N&o apenas, mas é possivel
localizar a informag&o por meio
das setas no box a esquerda.

Relacionar qual o vinculo de
uma determinada vitima com
as outras que séo relacionadas

Compreender e executar
nas tarefas seguintes.

Também é possivel localizar ao
redor do circulo pelas cores da
legenda.

na coluna lateral a esquerda.

Fonte: Elaborado pela autora (2025).

Todos 0s noves participantes entregaram a resposta corretamente. Para isso, a resposta
deveria conter, além da linha correspondente, o termo “era parente de” dentro da caixa de
informagdes.

A RF3 fez a busca clicando em alguns perfis no circulo e, mais uma vez, direcionou o
olhar para o texto verbal para localizar a palavra irmdo ou irmd. Em todos os perfis que ela
clicou, fez a leitura dos dados biogréficos da pessoa buscando encontrar a palavra que daria a
resposta a ela. Quando encontrou, mostrou o termo “tinha um irmao” escrito nas informagdes
e apresentou a resposta. O mesmo foi feito por RF1, RM1 e RM4.

Os/as outros/as participantes apresentaram suas respostas tendo as linhas do grafico como
direcéo para encontrar o perfil solicitado. Todos/as fizeram 0 mesmo percurso com o cursor do
mouse: levar o cursor ao redor do circulo, se guiar pelas cores, clicar em alguns perfis até
encontrar a linha correspondente a legenda.

Verificamos nesta pergunta que a habilidade complexa 2, navegar-localizar, estava
consolidada, pois ndo houve nenhuma ddvida sobre como localizar e onde navegar para

encontrar a informagdo. Além disso, mesmo sendo um perfil em menor ndmero, este ndo foi
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um dificultador, o que demonstra também a consolidacdo das habilidades relacionar-avaliar e

compreender-usar.

5.1.9 Pergunta 9

Na pergunta nove, quisemos que 0s participantes apontassem o primeiro nome da lista
das vitimas e também o Gltimo nome. Para isso, era preciso identificar onde era o ponto de
partida do circulo para, entdo, localizar o ponto de fechamento dele, seguindo em sentido
horario, compreendendo que 0s nomes estdo em ordem alfabética. As respostas sao,
respectivamente, Alan Rehbein de Oliveira, o primeiro nome, e Wicton Martins Shimitz, o
ultimo nome. Outra possibilidade de navegacao para encontrar a resposta, e talvez mais simples,
seria navegar pelas setas direcionais na caixa de informaces. O Quadro 11 apresenta as

habilidades especificas.

Quadro 11 — Pergunta 9

Habilidade complexa 1 Habilidade complexa 2 Habilidade complexa 3

Navegar-localizar Relacionar-avaliar Compreender-usar

Localizar no centro do circulo | Relacionar a organizacdo | Compreender e usar nas
0 primeiro nome, seguir em | alfabética dos nomes ao redor | tarefas seguintes.

sentido horario até o ultimo | do circulo
nome.

Fonte: Elaborado pela autora (2025).

As participantes que acertaram foram RF2 e RF5, pois apresentaram 0s nomes
corretamente. Para encontrar a resposta, RF2 comecgou a buscar o0 nome inicial pela posi¢ao
centro superior do circulo e clicou em alguns nomes proximos uns dos outros. Depois disso,
navegou pelas setas e percebeu a relacdo alfabética dos nomes. A RF5 fez o0 mesmo movimento
inicial, mas ndo utilizou as setas e sim o grafico. Clicou no centro superior, abriu o perfil,
identificou a letra inicial do nome, depois clicou no perfil imediatamente anterior e apresentou
a resposta corretamente. O Unico participante masculino que acertou foi RM2, que navegou
pelo circulo clicando em alguns perfis e depois utilizou as setas direcionais para consolidar a
resposta. Inicialmente ele ndo encontrou a resposta e pediu para refazer a pergunta. A partir

daqui compreendeu e realizou a busca dos perfis.
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A participante RF3 deu como resposta o perfil que foi acessado para a questdo anterior.
Disse que esse era o primeiro, pois quando abriu o infografico pela primeira vez, ao iniciar a
atividade, era ele que estava na tela. E disse que o mesmo perfil também era o ultimo nome. Ja
RF1 e RF4 ndo conseguiu encontrar nem o primeiro nem o ultimo, assim como RM1 e RM4.
O participante RM1 e o participante RM1 apontaram a resposta a partir do primeiro nome da
lista de conexdes de um perfil que j& estava na tela e ndo construiram a relacdo alfabética dos
nomes.

Desse modo, apenas trés de nove participantes acertaram a resposta, 0 que corresponde a
33,3% de acertos para essa pergunta. Esse dado nos faz analisar que a compreensdo da
organizacao do infografico ndo esteve presente durante a navegacgao nas perguntas anteriores,
ou seja, mesmo clicando em perfis variados para encontrar as respostas solicitadas, ndo foi
observado, por seis de nove participantes, que havia uma ordem alfabética dos nomes, nédo

contemplando as habilidades especificas 1 e 2.

5.1.10 Pergunta 10

A (ltima pergunta da atividade 1 pediu para localizar uma vitima que néo tinha relagdo
com nenhuma outra. O infogréfico também inseriu entre os dados as vitimas que foram
identificadas, mas ndo se relacionavam com as outras em nenhum dos modos escolhidos —
estudavam juntos, trabalhavam juntos, namorados ou casados, parentes ou estudavam juntos e
eram namorados. Aqui, portanto, ndo existe linha ligando um perfil a outro e ndo ha essa
informacdo na legenda nem em outro lugar qualquer do gréafico de modo saliente. Para localizar
a resposta, era preciso perceber espacos em branco ao redor do gréfico ou navegar entre as
setas, nome por nome. A participante RF5 e o participante RM2 foram os Unicos a perceberem
esse dado visual relacionado aos espacos em branco no circulo. As habilidades especificas

seguem no quadro 12.
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Quadro 12 — Pergunta 10

Habilidade complexa 1 Habilidade complexa 2 Habilidade complexa 3

Navegar-localizar Relacionar-avaliar Compreender-usar

Navegar ao redor do circulo e | Relacionar a informacdo | Compreender e usar o
localizar perfil que ndo possui | com 0s outros dados ja | conhecimento adquirido
linha de conexdo com outras | conhecidos do infografico. | com as outras tarefas.

vitimas.

Fonte: Elaborado pela autora (2025).

A participante RF1 e a participante RF2 conseguiram encontrar uma resposta a partir das
setas de navegacdo e confirmaram a resposta pelos dados biograficos apresentados no perfil. O
perfil escolhido pela RF1 dizia que a pessoa trabalhava em um determinado lugar e ndo citava
nenhum tipo de relacionamento amoroso ou familiar, nem dizia ser estudante. No entanto, ela
ndo direcionou o olhar ou o cursor do mouse para o grafico para perceber que nao havia linha
alguma para este perfil. J& a RF2 identificou a inexisténcia da linha no circulo e justificou que
ndo havia nenhuma informacéo sobre outras pessoas junto ao perfil selecionado.

RF3 ndo conseguiu encontrar a resposta. A estratégia dela foi Unica, e podemos dizer, a
mais longa, pois ela abriu perfil por perfil, um a um, ao redor de todo o circulo. Mesmo tendo
passado por Vvarias possiveis respostas, disse ndo ter encontrado um nome correspondente.

A participante RF4 buscou por varios perfis clicando ao redor do circulo. Abria cada um
e fazia a leitura dos dados biogréaficos. Entdo clicou em um que estava nas linhas em branco e
deu como resposta. Ao questionar o motivo da escolha daquele perfil, ela justificou que ndo
havia nenhum dado sobre ele e que, dentre as vitimas, ele ndo teria sido localizado ou havia
sumido. No entanto, os dados biograficos traziam suas informacdes, mas ndo o relacionavam
com nenhuma outra vitima. Entendemos que a resposta esteja correta, mas sua escolha néo foi
motivada pelas razdes elaboradas pelo infogréafico.

Por fim, a RF5 encontrou a resposta rapidamente ao compreender que 0S espagos em
branco significavam vitimas sem conexdo com outras vitimas dentro daquelas condicdes
estabelecidas pelo infogréfico.

Quanto aos participantes masculinos, RM1, RM3 e RM4 utilizaram a mesma estratégia
de navegacéo clicando nas setas direcionais para realizarem a busca. Ao explicar a razdo do
perfil apresentado, RM1 disse que ndo havia nenhuma informacéo ou relacionamento vinculado

a vitima na caixa de informagdes, mas ndo citou a inexisténcia de linhas.
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RM3 também utilizou as setas direcionais e, mesmo tendo dificuldade em compreender
0 motivo de algumas pessoas ndo possuirem foto junto as informac6es pessoais, selecionou um
perfil sem conexdo e também sem foto. Entendemos que esse dado visual teve peso na escolha
da resposta, pois reforgou a falta de conexdo com o restante das vitimas.

O participante RM4 apresentou a resposta navegando pelas setas direcionais e foi
necessario apenas um clique para que um perfil correspondente aparecesse. Ele explicou que
aquela pessoa ndo possuia conexdo com as outras vitimas, pois ndo havia nenhuma informacéo
que a vinculasse a alguma categoria da legenda e ndo havia linha no circulo conectando-a
outra(s) pessoa(s).

J& 0 RM2 apresentou 0 mesmo perfil que havia navegado durante o periodo de
reconhecimento do material e justificou sua resposta dizendo que se lembrava que aquela
pessoa ndo possuia nenhum vinculo e escolheu como resposta.

Com a andlise de RM2, encerramos as participacdes dos/das participantes na primeira
atividade proposta para a pesquisa. Foram realizadas dez perguntas abertas que buscaram
compreender como a amostra realizou a leitura do material multimodal. O infografico desta
atividade foi escolhido por ser um material interativo com elementos visuais muito presentes,
em destaque para as cores das linhas, que chama a atengéo em primeiro plano. Com as respostas
dos/as participantes, entendemos, inicialmente, que este € um elemento fundamental para o
acesso as informacdes ndo apenas do infografico em questdo, mas de modo geral. E preciso que
0 texto para pessoas surdas seja multimodal e apresente elementos semidticos como imagens,
cores, diferentes links, caixas explicativas para além exclusivamente do texto verbal.

Isso foi comentado por todos/as que responderam a atividade quando questionados se o
material era de facil compreenséo dada a sua construcdo pouco verbal. Cem por cento dos/das
participantes confirmaram que o infografico é muito visual e esta € uma condicdo importante
para que surdos/as possam ter mais acessibilidade as informacdes.

Kress (2010) reforga que “a imagem faz parte das culturas humanas” ha muito tempo,
além de ser “objeto de muito interesse em todas as culturas, mesmo que de maneiras bem
diferentes, assim como a “lingua de sinais”, que foi elaborada e articulada em um recurso de
representacdo totalmente funcional. Seja como gesto ou como sinal, ele tem sido muito
estudado (Kress, 2010, p. 5).

Mesmo sabendo que a imagem faz parte das culturas humanas, sua leitura também é
parte de um processo a ser desenvolvido. O participante RM3 e as participante RF3 e RF4
encontraram bastante dificuldade para realizar uma leitura do infografico de forma que

pudessem navegar e responder corretamente as perguntas, inclusive a RF3 ndo fez uso de
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elementos visuais durante a navegacao, como as cores da legenda e as linhas do circulo. Para
ela, esses elementos foram ignorados. O recurso utilizado durante toda a atividade foi o de clicar
ao redor do circulo para acionar as informacdes da caixa lateral e, com esses dados, buscar a
resposta da pergunta. O acesso a elementos verbais em detrimento dos visuais pode demonstrar
pouco habito de leitura de textos visuais informativos e digitais.

Notamos também que a habilidade com a tecnologia afeta diretamente a navegacéo e a
localizacdo das informagdes. Houve participantes extremamente habeis com computador, mas
outros/as apresentaram dificuldade nessa habilidade considerada fundamental nesse tipo de
teste. A participante RF3 e o participante RM3 demoraram entre 30 e 40 minutos para entrar
no site, fazer login, compartilhar a tela, e iniciar a atividade e apresentaram dificuldades basicas
como copiar os dados de acesso do chat do Google Meet e colar na tela do navegador para logar
no site do jornal O Estado de S&o Paulo. Em contrapartida, o participante RM2 tinha uma
estrutura de computadores com duas telas e navegava habilmente por elas, assim como a RF5
que, aléem do computador, fez uso de um tablet para facilitar a navegacao na tela. Vemos, com
isso, a importancia do letramento digital para esse publico que ja vem negligenciado desde a
sua formacdo na educacéo bésica.

A partir dos dados gerados na entrevista com os/as participantes e apresentados na se¢éo
de metodologia, compreendemos que a formacgéo escolar de cada um e cada uma contribui
diretamente para se inserir na sociedade tecnolégica deste século. A participante RF3, por
exemplo, esteve na educacdo basica na década de 1980, um periodo de proibicdo de uso da
lingua de sinais, presenca da abordagem oralista na educacédo de surdos e escolas especiais para
surdos. Além disso, 0 uso da tecnologia ndo fez parte da sua formacéo escolar. Ela relatou que
teve muita dificuldade para acompanhar as disciplinas do curso de graduagdo durante a
pandemia, o que demonstra mais uma fragilidade na relacdo entre aprendizagem e tecnologia.

Em termos linguisticos, principal objetivo desta pesquisa, compreendemos que as
habilidades complexas foram desenvolvidas ao longo das perguntas. Alguns/as participantes
apresentaram mais dificuldades nas primeiras perguntas, principalmente relacionadas a
habilidade de navegar-localizar, pois a navegacdo estava sendo construida, assim como a
funcionalidade do infografico, mesmo tendo sido disponibilizado o tempo de reconhecimento
do material antes do inicio das perguntas. Ja ao final, nas perguntas 8 e 10, as respostas foram
localizadas com mais rapidez se comparadas as perguntas 4, 5 e 6. Esse dado também se
relaciona estritamente com a habilidade complexa compreender-usar, pois, a medida que foram
navegando, comecaram a compreender o funcionamento e foram melhorando a usabilidade. As

participantes RF2, RF3 e RF4, assim como os participantes RM1, RM3 e RM4 relataram que a
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interacdo com a pesquisadora colaborou para que aos poucos o funcionamento do infogréafico
fosse sendo compreendido, o que deu facilidade para localizagéo das respostas. 1sso aconteceu
porque diversas vezes alguma a pergunta precisou ser refeita e algumas informacdes precisaram
ser mais detalhadas.

Quanto ao desenvolvimento da habilidade complexa de relacionar-avaliar, foram notadas
algumas dificuldades, principalmente no que se refere a relacdo das linhas com a legenda, pois
relacionar a quantidade de linhas com as diversas conexdes do perfil ou relacionar as cores das
linhas com a cartela de cores da legenda foram dificuldades citadas durante a realizacdo da
atividade 1.

Ao final da atividade 1, constatamos que todos/as os/as participantes responderam as
perguntas com comprometimento e responsabilidade, apresentaram suas dividas e trouxeram
posicionamentos que podem contribuir com o futuro da educacdo de surdos, ndo apenas no
ensino superior, mas desde 0s anos iniciais da educacao basica.

A respeito desse posicionamento podemos trazer o que Kress (2010) apresenta sobre trés
pressupostos fundamentais da comunicagéo. O autor esclarece que a comunicagdo acontece em
resposta a um prompt — uma pergunta ou um comando, com a presenca de um intérprete — aqui
na condicdo de quem interpreta o prompt, em didlogo com quem o cria. A partir disso, se houve
uma interpretacdo, houve a comunicagdo que sempre é multimodal (Kress, 2010, p. 36). Em
relagcdo ao processo de comunicagdo ocorrido durante a geracdo dos dados, os/as participantes
se posicionaram enquanto intérpretes com o devido empenho na interpretacdo das perguntas,
na apresentacao das respostas e na criacdo de novos signos complexos para produzir novos
sentidos na comunicagao.

Na secdo a seguir, iremos apresentar as analises e discussdes referentes a atividade 2, com

o infografico sobre as mulheres na lideranca de empresas do Ibovespa.

5.2 Discussdo e analise das respostas ao Infogréafico 2

O infografico selecionado para a atividade 2 possui como tema central a participagédo de
mulheres nos cargos de dire¢cdo e como membro do conselho administrativo de empresas do
Ibovespa. E um material com seis temas, em seis telas diferentes. H4 muito texto verbal aqui,
se comparado ao infogréafico da atividade 1 e pode ser mais complexo para os/as participantes
lidarem com o volume de texto verbal.

Para essa atividade, as perguntas buscaram avaliar, além do processo de leitura em si, a

forma de navegacdo em telas com bastante texto verbal, especialmente para encontrar as
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respostas e, nesse quesito, confirmamos a estratégia da rota lexical utilizada por alguns/as
participantes. Nesse processo, “a identificacdo da palavra ocorre sem a prondncia da palavra
(rota fonoldgica), mas por meio do seu reconhecimento visual.” (Fernandes, 2006). Era como
se 0 termo se tornasse o objetivo principal na busca pela resposta. Apesar de confirmado o uso
da estratégia, é importante registrar que esses/as participantes consideraram que o termo
presente na pergunta estaria, de fato, no texto e comporia a resposta, mas ndo levaram em
considerac@es que poderia haver uso de sinbnimos tanto na pergunta quanto na resposta.

A atividade 2 iniciou seguindo o mesmo padrdo da primeira: link para acesso ao
infografico com os dados de login e compartilhamento da tela para acompanhamento das rotas
de leitura. Como todos/as j& conheciam onde clicar e onde inserir as informagdes, ndo tivemos
problemas de lentiddo ou dificuldades nessa etapa.

Antes de iniciar as perguntas, os/as respondentes puderam explorar e conhecer o
infogréfico por aproximadamente 20 a 30 minutos. Vale destacar um detalhe referente a
navegacao: a segunda aba de temas se chama “Dados e levantamento” e possui dois graficos
do tipo pizza para cada empresa analisada, no total de 80. Isso faz com que haja lentidao no
carregamento dos dados e, dependendo da conexdo de internet do/da participante, demorava
mais que o esperado. O destaque aqui é para informar que o desconhecimento de informacdes
sobre velocidade de conexdo e carregamento da pégina causou desconforto em alguns/as
participantes. Porém, se isso fosse de conhecimento deles/as, ndo haveria essa situacdo. Para
deixar a situacdo mais tranquila, expliquei a configuracdo da pagina e reforcei que a demora
era normal. Ainda assim, com trés participantes, foi necessario alterar a ordem as perguntas e
focar apenas naquelas que buscavam respostas nessa pagina devido a demora para carregar 0s
dados do site.

5.2.1 Pergunta 1

Depois do tempo destinado ao reconhecimento do material, iniciamos as perguntas. A
primeira foi: Vocé consegue explicar qual o tema central apresentado no infografico? A
resposta correta é: o infogréfico apresenta dados sobre a participagdo das mulheres no conselho
e na diretoria das empresas do Ibovespa e também fala das dificuldades de conseguir entrar e
se manter no cargo quando se € mée ou mulher negra. Também fala das formas para minimizar
as diferencas de ocupacéo dos cargos se espelhando em agdes praticadas na Unido Europeia.

Como critério de avaliacdo da leitura, temos no quadro 13 as habilidades especificas

relacionadas a primeira questao.
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Habilidade complexa 1

Navegar-localizar

Habilidade complexa 2

Relacionar-avaliar

Habilidade complexa 3

Compreender-usar

Localizar os titulos do
infogréfico e ler as
sentengas.

Relacionar as palavras-
chave para identificar o tema
do infografico.

Compreender as informagoes
verbais para fazer uso dos
recursos hipertextuais do
infografico.

Fonte: Elaborado pela autora (2025).

O link disponibilizado para acessar o infografico levava o/a participante a segunda tela

da reportagem denominada “Dados e levantamento”. Para responder corretamente a pergunta,

era necessario que os/as participantes navegassem atentamente em todas as paginas por meio

dos icones localizados no alto de cada uma das paginas, conforme mostra a figura 12.

Figura 12 — Icones de navegac&o entre as paginas

CENARIO

Q

Fonte: Jornal O Estado de S&o Paulo (2022)

Das mulheres, apenas a participante RF5 apresentou um detalhamento sobre as

tematicas discutidas na reportagem, assim como todos 0s participantes que acertaram a resposta.

Deles, apenas 0 RM3 deu uma resposta mais genérica, informando que a reportagem fala da

presenca maior de homens nas empresas, independente da area, enquanto que 0 RM4 detalhou

0 tema de cada uma das paginas. Dentre as mulheres, as participantes RF2 e RF3 se ativeram

ao titulo, inclusive fazendo em Libras o que estava em lingua portuguesa, enquanto a RF4

afirmou existirem varios temas e destacou a inclusdo e a vida dificil das mulheres. Essas sao

informagdes muito vagas para responder, pois ela ndo soube detalhar quais seriam os temas

tratados na reportagem. Ja a RF1 informou que o infogréafico se tratava apenas da questao racial
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e essa era a tela aberta no momento da resposta. Percebemos, especialmente aqui, que a
habilidade complexa de navegar-localizar ndo foi executada plenamente, pois a tela se manteve
a mesma e o cursor parado durante o tempo de elaboracdo da resposta.

Para construir melhor a resposta da questdo, o tempo destinado ao reconhecimento do
infografico foi importante, mas percebemos que nem todos/as souberam aproveitar. E
importante ressaltar que a navegacao entre as paginas durante a busca pela resposta também era
uma estratégia, mesmo assim alguns/as ndo conseguiram elaborar bem.

Em relacdo a navegacdo, ninguém encontrou dificuldade para abrir as paginas e buscar
pelas informacGes, mas foi necessario orientar as participantes RF1 e RF3, assim como o
participante RM3, que cada uma das paginas deveria ser acionada clicando nos icones no alto
da tela.

Percebemos que as habilidades complexas de navegar-localizar e relacionar-avaliar
também ndo foram bem desenvolvidas pelas participantes RF2 e RF3 e pelo participante RM3,
uma vez que suas respostas ndo foram complementadas com dados de outras paginas da

reportagem e somente a que estava aberta no momento da pergunta.

5.2.2 Pergunta 2

A pergunta dois solicitou que os/as participantes apresentassem dois exemplos de
empresas com o menor indice de desigualdade de género dentro do conselho de administracdo
das empresas do Ibovespa. Para isso, havia duas possibilidades de respostas: a primeira era
acessar a pagina Cenario e ler os trés primeiros paragrafos da secdao Desequilibrio para encontrar
os dados organizados por empresa; ja a segunda era acessar a pagina Dados e levantamento,
navegar pelos gréaficos das 80 empresas e relacionar as informacdes apresentadas. Os
infogréaficos sdo divididos em duas categorias: conselho de administracdo e diretoria, sendo que
cada uma delas apresenta os dados de “homens” e “mulheres”. Para encontrar empresas com
menor indice de desigualdade, era necessario localizar aquelas com maior preenchimento na
cor amarela, correspondente as mulheres na legenda, ou ler o percentual abaixo do gréfico para
cada empresa. Havia trés empresas para essa resposta: Totvs, com 43%, Magazine Luiza e
Banco do Brasil, com 37,5% de participacdo feminina cada. O quadro 14 apresenta as
habilidades de leitura para essa pergunta:
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Quadro 14 — Pergunta 2

Habilidade complexa 1 Habilidade complexa 2 Habilidade complexa 3

Navegar-localizar Relacionar-avaliar Compreender-usar

Localizar os nomes de | Avaliar quais empresas | Compreender as informacoes
empresas que possuem O | apresentam 0s percentuais | verbais e visuais para executar
menor indice de desigualdade | mais préximos entre o0s | nas tarefas seguintes.

de género. géneros.

Fonte: Elaborado pela autora (2025).

A participante RF2 foi a Unica a apresentar a resposta correta: selecionou as empresas
Totvs e Magazine Luiza. Para isso, ela navegou pelas empresas relacionadas em Dados e
levantamento, analisou aquelas com maior preenchimento em amarelo e deu a resposta.

O Unico participante que buscou a resposta por meio do texto verbal foi RM4, mas
apresentou os dados referentes a diretoria. Essa informacao estava no paragrafo abaixo daquele
que apresentava os percentuais do conselho de administracdo solicitado na pergunta. Para isso,
ele subiu a tela até os icones, clicou em Cenario, leu o texto rolando a tela pela barra de rolagem
até o paragrafo e selecionou o trecho apresentado como resposta.

Osl/as outros/as participantes buscaram a resposta na pagina Dados e levantamento,
porém com particularidades no desenvolvimento da habilidade complexa de navegar-localizar.
A participante RF1 subiu até os icones e clicou em Solucdes. Depois, rolou a tela até a metade,
subiu até os icones e depois clicou em Entrevista. Desceu a tela até o final, voltou aos icones e
clicou em Cenaério. Leu as primeiras informacdes, desceu a tela até o final, subiu novamente até
os graficos com o tema Desequilibrio e perguntou se os infograficos seriam a resposta. Entdo
sugeri que ela navegasse pela aba Dados e levantamento. Apds um tempo navegando entre 0s
infograficos das empresas, apresentou como resposta 0s percentuais da diretoria da empresa
Iguatemi.

Ja a participante RF3 afirmou ndo ter encontrado dado para a resposta, mesmo estando
com a pagina Cenario aberta em sua tela. Ela rolou a tela até o final, porém sem se deter na
leitura das informagdes verbais e visuais presentes ali. Quando subiu até o inicio da tela
respondeu: “ndo encontrei; procurei tudo aqui e ndo encontrei”.

Antes de navegar pela tela, a participante RF4 respondeu a questdo dizendo que
mulheres sdo minoria nas empresas por ndo serem valorizadas e que séo fortes e batalhadoras.
Ap0s isso, enfatizei a pergunta e solicitei que apresentasse alguma empresa a partir dos dados

da reportagem. Ainda com o cursor parado e sem navegar, ela disse que as empresas possuem
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100% de mulheres e 0% de homens. Ao pedir 0 nome da empresa, ela moveu 0 mouse até a
barra de rolagem da tela, subiu ao inicio e clicou em Dados e levantamento, rolou a tela até a
empresa Cogna e a entregou como resposta. Os dados apresentados por ela ndo correspondem
as informacGes em tela. Podemos perceber, nesse caso, que a habilidade de relacionar-avaliar
ndo foi desenvolvida.

A participante RF5 néo apresentou dificuldades em navegar pelas telas. Para responder
a pergunta, clicou no icone Dados e levantamento e navegou pelas empresas. Depois de
conhecer todas, voltou aos dados da empresa Banco do Brasil, apresentou como a primeira
empresa e depois subiu até a empresa Azul. Aqui, ela alegou que eram poucas mulheres no
conselho e nenhuma dentro da diretoria. Percebemos uma dificuldade na manutencdo da
habilidade de avaliar quais empresas apresentam 0s percentuais mais proximos entre 0S
géneros, uma vez que a primeira empresa contemplava a resposta, mas a segunda nao.

Quanto aos participantes homens, 0o RM1 e o RM2 fizeram uma navegacéo parcial pelas
empresas na tela Dados e levantamento. O primeiro passou nas empresas que iniciavam pela
letra C e o segundo pela letra B, sendo assim, a habilidade de navegar-localizar foi
comprometida, afetando diretamente a habilidade 2, pois os dados ndo puderam ser
relacionados em sua totalidade. O participante RM2 apresentou a empresa Banco do Brasil
como uma das respostas, no entanto, 0 RM1 ndo conseguiu relacionar corretamente os dados
das empresas de A e C e apresentou BR Malls, BRF e Cogna como respostas, dando prioridade
para a BR Malls.

Por fim, na pergunta dois, o participante RM3 disse que as empresas que Sse
enquadravam na resposta sdo Totvs e NaturaCo.

Ao final dessa pergunta, percebemos alguns resultados importantes em relagdo a leitura
do material. As habilidades especificas foram pouco desenvolvidas e as respostas apresentadas
entregarem muitos erros. Pela navegacdo em busca das respostas ter ocorrido principalmente
na aba Dados e levantamentos, com informacgdes prioritariamente visuais, reforcamos que
mesmo um texto visual necessita de interpretacdo dos dados apresentados e a presenca da
imagem por si s6 ndo é garantia de compreensdo da informagdo. Adiantamos que outras
perguntas da atividade com habilidades semelhantes apresentaram resultados mais satisfatorios,
0 que nos mostra um desenvolvimento de familiaridade e reconhecimento do texto, conforme
defendem Coscarelli e Novais (2010) quando dizem que existe uma relagéo do leitor com o
género textual e com os elementos que o compdem, gerando familiaridade com a forma de se

ler e tornando o texto mais ou menos complexo.
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5.2.3 Pergunta 3

A terceira pergunta da atividade solicitou que fosse apresentada uma empresa que
possuia apenas homens na sua diretoria, conforme os dados apresentados na reportagem. Para
chegar a resposta, os/as participantes deveriam acessar a pagina Dados e levantamento e buscar
pela empresa cujo gréafico estava identificado em 100% e/ou estava preenchido totalmente na
cor cinza no grafico em diretoria. Havia 34 possibilidades de respostas para essa pergunta.

De acordo com as habilidades especificas, o quadro 15 detalha aquelas referentes a

pergunta 3:
Quadro 15 — Pergunta 3
Habilidade complexa 1 Habilidade complexa 2 Habilidade complexa 3
Navegar-localizar Relacionar-avaliar Compreender-usar
Localizar o grafico que | Relacionar os dados do | Compreender os comandos e
apresenta a totalidade de | grafico com as informacdes | executar nas tarefas
homens na diretoria. verbais. seguintes.

Fonte: Elaborado pela autora (2025).

Uma vez que os/as participantes compreenderam que havia duas cores identificando o
género nos graficos, ndo houve dificuldade em encontrar a resposta. O que se destaca nas
respostas dessa pergunta é a selecdo de empresas entre as primeiras letras do alfabeto, exceto o
RM3, que ja estava com a tela aberta com empresas iniciando com a letra N e a RF1 que, na
pergunta anterior, estava nas empresas iniciadas pela letra I, entdo subiu a tela e deu sua
resposta. Todos/as outros/as rolaram a tela até o inicio da lista de empresas antes de iniciar a
busca da resposta.

As participantes RF1 e RF2 responderam Hapvida e Braskem, respectivamente, e a RF5
apresentou as empresas CSN e Cemig. As participantes RF3 e RF4 ndo localizaram
corretamente a resposta. Esta apresentou a empresa EDP cuja participacdo de mulheres na
diretoria é de 20% e aquela ndo conseguiu acessar os graficos da pagina prépria para selecionar
alguma opcéo de resposta.

Ja os participantes responderam respectivamente, Ecorodovias, Azul, Pdo de Agucar e
CSN. Todas elas apresentam 100% de homens na diretoria.

Compreendemos que as habilidades especificas foram contempladas plenamente na

resolucdo desta pergunta por aqueles/as que apresentaram corretamente a resposta.
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5.2.4 Pergunta 4

Buscamos saber como poderiam ser minimizadas as diferencas de ocupacéo feminina e
masculina nas empresas segundo a reportagem e seus infograficos na pergunta numero quatro.
A pégina apresenta uma lista de possibilidades para se minimizar as diferencas, como cotas,
metas, licencas maternidade e paternidade ampliadas, escolas de periodo integral, horarios
flexiveis no trabalho, programas de mentoria, selecdo para vagas com finalistas de ambos os
sexos, porém o texto da luz as cotas tanto no conselho administrativo quanto na diretoria com
dados de empresas como a Natura e acdes executadas em paises da Unido Europeia. De modo
a responder corretamente a pergunta, seria necessario fazer a avaliacdo desses dados textuais e
elaborar a resposta a partir do que se encontra disponivel na pagina Solucdes.

O quadro 16 apresenta as habilidades especificas para a questao 4:

Quadro 16 — Pergunta 4

Habilidade complexa 1 Habilidade complexa 2 Habilidade complexa 3

Navegar-localizar Relacionar-avaliar Compreender-usar

Acessar a aba especifica e | Relacionar os dados visuais com | Compreender o comando
localizar a informacéo | a informacéo verbal e apresentar | e executar nas tarefas
solicitada. as possibilidades de mitigacdo da | seguintes.

diferenca de género.

Fonte: Elaborado pela autora (2025).

As participantes RF2 e RF5 responderam corretamente e indicaram no texto onde se
encontrava a informagdo. As outras participantes ndo acertaram e o mais proximo que chegaram
foi apontar o percentual de mulheres a partir do grafico dos paises da Unido Europeia, assim
como fez o participante RM2. Dos outros participantes, RM3 ndo acessou a pagina Solucdes
para responder, ficando na tela Dados e levantamento a procura da resposta e 0 RM4 afirmou
que a legislagédo precisa mudar para que mais mulheres possam ocupar os cargos dentro dos
conselhos e diretorias.

Junto com a pergunta seis, essa € a pergunta com maior volume textual para localizar a
resposta esperada. De acordo com o resultado encontrado aqui, sendo apenas duas respostas
corretas dentre nove respondentes, podemos validar um relato recorrente apresentado nas
entrevistas: dificuldade de compreensao das informagdes em leitura de textos longos em lingua

portuguesa. Coincidentemente, as participantes que acertaram a resposta sao as mesmas que
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afirmaram ndo terem dificuldades na leitura de textos académicos longos e se sentirem
confortaveis no uso da lingua portuguesa escrita, especialmente na leitura.

Confirmamos aqui que a habilidade complexa 2 de avaliar-relacionar foi alcancada
apenas pelas participantes que responderam corretamente. Deixamos essa analise como um
ponto importante de reflexdo sobre a habilidade de leitura em textos longos, constantemente
presentes nos cursos superiores, independente da area. Para além deles, a leitura de informacdes
em lingua portuguesa escrita possibilita o acesso a inimeras informacdes que circulam na
sociedade. Fica também uma luz para a producao e incentivo a leitura de estudantes surdos/as
do ensino superior e antes disso, de estudantes do ensino médio que irdo ingressar na
universidade, seja pelo Exame Nacional do Ensino Médio, seja por vestibulares proprios.

Essa pesquisa joga luz a questdes necessarias envolvendo a leitura de textos
multimodais, especificamente os infograficos digitais interativos, para possibilitar que a
formagé@o de docentes surdos/as e de surdos/as contemple esse campo de conhecimento e

fornega os letramentos necessarios.

5.2.5 Pergunta 5

A pergunta cinco retoma a leitura dos graficos das empresas do Ibovespa. Por isso,
solicitou aos/as participantes que localizassem os dados levantados pelo jornal e comparassem
as informacOes disponiveis para chegarem a resposta para a seguinte pergunta: Entre as
empresas de tecnologia e telefonia, qual delas possui maior participacdo feminina? Para chegar
a resposta, era preciso acessar a pagina Dados e levantamento e navegar pelos hiperlinks das
areas de atuacdo das empresas clicando na categoria Telefonia e também na categoria
Tecnologia. Além disso, era necessario comparar e somar 0s percentuais de cada empresa,
considerando o conselho administrativo e a diretoria, para chegar a resposta. A empresa que
corresponde aos dados solicitados é a Totvs, da area de Tecnologia, com 57% de participacdo
feminina.

O quadro 17 traz as habilidades especificas esperadas para a questao:
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Quadro 17 — Pergunta 5

Habilidade complexa 1 Habilidade complexa 2 Habilidade complexa 3

Navegar-localizar Relacionar-avaliar Compreender-usar

Fixar o cursor sobre o icone | Avaliar qual das empresas | Compreender o comando e
Dados e Levantamento e |das areas citadas possui | executar nas tarefas
buscar pela resposta. maior participagdo feminina. | seguintes.

Fonte: Elaborado pela autora (2025).

Conseguimos um percentual muito satisfatorio nessa questdo, uma vez que, exceto a
RF4, todos/as os/as participantes localizaram a informacdo, relacionaram e avaliaram
corretamente os dados para apresentar a resposta. A analise apresentada por RF4 chama a
atencdo devido argumento escolhido para justificar as informagfes dadas na resposta. Sua
resposta ndo veio unicamente dos graficos, mas da vivéncia de mundo relacionado ao trabalho
de mulheres nas areas solicitadas para analise, e outras. Ao explicar como havia encontrado a
resposta ela alegou: “Sempre que eu preciso falar com empresa de telefonia € mulher que
atende. [...] Se tem algum problema, liga de novo e elas resolvem.” Além disso, para nos
apresentar essa resposta, seu caminho de busca se deu pela categoria “todos”, em que ¢
apresentada a lista completa das empresas analisadas, e ndo pelas duas categorias, conforme
solicitamos no enunciado da questao.

Em relacdo ao restante dos/das participantes, o caminho de navegacdo foi muito
semelhante: subir ou descer a tela pela barra de rolagem, localizar os hiperlinks das categorias
das empresas, clicar naquelas solicitadas e apresentar a resposta. Apesar de visual, 0s dados
numericos em porcentagem também precisavam ser considerados, pois uma empresa da area
de telefonia e outra da area de tecnologia possuem resultados proximos. Desse modo,
destacamos que duas participantes, RF2 e RF5 utilizaram uma folha de anotacGes como suporte
para realizar a somatoria dos percentuais das empresas, algo que ndo esteve presente nas
expectativas de estratégias de leitura da amostra selecionada, pois consideramos que a
visualidade seria suficiente para analisar e avaliar os infograficos.

Conforme apontado anteriormente, a pergunta seguinte também possuia grande volume

de informac0es verbais para leitura e construcao da resposta. Passemos a analise.
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5.2.6 Pergunta 6

Quadro 18 — Pergunta 6

Habilidade complexa 1 Habilidade complexa 2 Habilidade complexa 3

Navegar-localizar Relacionar-avaliar Compreender-usar

Fixar o cursor no icone | Relacionar 0S dados | Compreender o comando e
Dificuldades: areas e | apresentados com 0s ja|executar nas  tarefas
maternidade e buscar a | conhecidos anteriormente. seguintes.

resposta.

Fonte: Elaborado pela autora (2025).

A questéo seis solicitou que fosse apontado um desafio encontrado pelas mulheres que
sd80 maes para conseguirem se manter e/ou progredir na carreira dentro das empresas analisadas
pela reportagem. Para localizar a resposta, era necessario acessar os icones tematicos, clicar em
Dificuldades: areas e maternidade, ler o texto e apontar algum dos desafios listados.

O texto se divide em duas tematicas: areas de atuacdo das mulheres dentro das empresas
analisadas e a maternidade como um desafio para as carreiras dessas mulheres. Portanto, é
necessario realizar uma leitura atenta das informacGes para localizar corretamente a resposta.

Para responder, era possivel destacar: dificuldade no retorno da licenca maternidade,
pois ha uma sensacdo de ter ficado desatualizada ou obsoleta para a funcdo exercida antes da
maternidade, o que pode forcar mulheres a deixarem os empregos quando tém filhos/as;
também poderia ser destacado que ndo encontrar apoio da empresa no retorno da licenca pode
prejudicar o desempenho, portanto, acdes como flexibilidade de horario e préaticas acolhedoras
sdo importantes; por fim, um grande desafio é conseguir conciliar as tarefas da maternidade
com as fungdes de executiva, portanto, ter uma rede de apoio é fundamental, assim como
estender a licenca paternidade.

Destacamos grande dificuldade dos/as participantes para localizarem a resposta,
principalmente pela organizagdo do texto em dois temas, causando certa confusdo sobre qual
parte apresentava informacdes sobre a maternidade. Assim, apenas as participantes RF2 e RF5
conseguiram localizar corretamente e apresentar uma das opgdes de respostas previstas para a
questao.

Para a habilidade complexa 2, relacionar-avaliar, elaboramos a habilidade especifica:
relacionar os dados apresentados com o0s ja conhecidos anteriormente. Tendo como base as

questdes respondidas anteriormente, cujos dados demonstraram a baixa participacdo de
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mulheres dentro dos conselhos administrativos e das diretorias, aliado ao tempo dedicado ao
reconhecimento do material, deduzimos que a questdo ndo apresentaria tanta dificuldade, mas
tivemos apenas 22,2% de acertos.

Dado o baixo percentual de acertos nessa questdo, precisamos, novamente, jogar luz a
dificuldade na leitura de textos longos por estudantes surdos do ensino superior. Nao é novidade
que a educacdo bésica para criancas e jovens com surdez possui inimeros entraves e desafios
tanto por parte dos/das educadores/as na defasagem da formacéo quanto pela falta de politicas
publicas efetivas que garantam o acesso irrestrito ao conhecimento por meio da lingua de sinais
desde o processo aquisitivo da linguagem. Enquanto tivermos estudantes surdos/as ingressantes
no ensino superior com defasagem da leitura e na escrita, continuaremos a encontrar discursos
como o de RM1 que, ao final dessa questdo afirmou: “Desse modo aqui, s6 com texto, eu
preciso ficar pesquisando as palavras e perco muito tempo lendo o jornal”. Isso nos mostra que
0 baixo arcabouc¢o vocabular desse publico pode tornar a leitura cansativa e desestimulante,
pois é sempre necessario pausar a leitura para realizar uma busca de significados das palavras,
retomar e buscar pelo contexto. Durante as entrevistas, houve unanimidade entre os/as
respondentes sobre a dificuldade de leitura de textos académicos, principalmente, sobre a falta
de recursos de visualidade para compreenséo das informacdes textuais.

O texto lido para essa pergunta ndo é exclusivamente verbal, trazendo alguns
infograficos, imagens das entrevistadas e trechos em destaque com tipografia maior que o
padrdo do texto, no entanto, foi insuficiente para possibilitar a compreensdo da totalidade das
informacdes. E necessario um maior volume de elementos multimodais que guiem a leitura e

nédo sejam apenas decorativos.

5.2.7 Pergunta 7

Com o objetivo de aprofundar a avaliagcéo das habilidades complexas, a pergunta sete
solicitou que fosse identificada uma empresa que possuisse apenas homens tanto no conselho
administrativo quanto na diretoria. Para encontrar a resposta, era necessario acessar 0s icones
tematicos, clicar em Dados e levantamento e localizar uma empresa cujos dois infograficos
estivessem totalmente preenchidos pela cor cinza e apontasse o dado verbal de 100% abaixo de
cada um deles. Os dados disponiveis possibilitam escolher seis entre as 87 empresas listadas:
Cemig, CSN, Hapvida, Pdo de Acucar, Taesa e Usiminas.

Quanto as habilidades para essa questdo, o quadro 19 apresenta os detalhes:
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Quadro 19 — Pergunta 7

Habilidade complexa 1 Habilidade complexa 2 Habilidade complexa 3

Navegar-localizar Relacionar-avaliar Compreender-usar

Navegar pela categoria | Relacionar os dados dos gréaficos | Compreender e executar
Dados e Levantamento para | com 0s percentuais apresentados | nas tarefas seguintes.
localizar a resposta. para o0 género masculino.

Fonte: Elaborado pela autora (2025).

Como esperado, o percentual de erros foi baixo, apenas 22,2%, ou seja, apenas a RF4 e
0 RM3 né&o localizaram corretamente o dado para a resposta, mas cumpriram a habilidade
especifica 1. Aqui foram apresentadas as empresas Ambev e Br Malls, respectivamente, sendo
que a primeira empresa possui percentual de mulheres dentro do conselho e dentro da diretoria
e a segunda empresa possui mulheres apenas na diretoria.

Das respostas apresentadas corretamente, destacamos a maioria das escolhas pela
empresa Cemig, sendo quatro das sete respostas corretas. Entendemos que essa escolha se deu
pela organizacdo alfabética das empresas listadas na péagina e a Cemig ser a primeira que
contempla as condicdes do enunciado a aparecer quando se navega. As outras escolhas foram
CSN, Hapvida e Usiminas.

Consideramos que a questéo teve as habilidades de leitura contempladas plenamente
pelos/as participantes que acertaram e destacamos o modo de navegagdo semelhante: subir a
tela pela barra de navegacdo até os icones tematicos, clicar sobre o icone Dados e
levantamentos, navegar e apresentar a resposta. Apenas o participante RM3, que ja estava na
tela, fez um movimento diferente, pois subiu a tela, clicou em Cenario, realizou uma navegacao
rapida até o final das informacdes, subiu até os icones, clicou em Dados e levantamento e
navegou pela barra de rolagem da tela para dar a resposta incorretamente. Também avaliamos
como positiva a navegabilidade dentro do texto e a consolidacéo da habilidade complexa 3 por
todos/as, exceto a RF3 que precisou de ajuda para acessar corretamente a pagina com 0s
infogréficos.

A pergunta seguinte possui semelhangas com essa, mas busca aprofundamento na

habilidade relacionar-avaliar, principalmente.
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5.2.8 Pergunta 8

A oitava pergunta da atividade 2 aprofunda a habilidade de relacionar as informacdes e
avaliar a organizacdo dos dados selecionados, pois 0 volume € grande. O enunciado diz:
Identifique as &reas empresariais com a menor participagdo feminina. Para isso, seria necessario
acessar os hiperlinks disponiveis abaixo do titulo da pagina Dados e levantamento e clicar um
a um para avaliar os indices presentes nos infogréaficos, relacionar os dados percentuais e
apresentar a resposta. A area que atende ao solicitado € Aéreo, com apenas 9% de mulheres na
empresa Azul e 12,5% na empresa Gol.

Concordamos que essa € uma pergunta cujo tempo de leitura € bem maior do que todas
as outras até aqui, pois demanda clicar em 18 hiperlinks, analisar os dados de cada um e
responder. Com isso, identificamos algumas acdes que ndo atenderam a habilidade complexa
de relacionar-avaliar, pois apenas algumas areas foram selecionadas e, em alguns casos, bem

poucas. O quadro 20 traz as habilidades elaboradas para a questéo:

Quadro 20 — Pergunta 8

Habilidade complexa 1 Habilidade complexa 2 Habilidade complexa 3

Navegar-localizar Relacionar-avaliar Compreender-usar

Navegar pelas éareas de | Relacionar o espago ocupado | Compreender e executar
atuacao Dados e | pela cor correspondendo ao | nas tarefas seguintes.

Levantamento e  buscar | género feminino e avaliar quais
aquelas com menor | areas possuem menores indices.
participacdo feminina.

Fonte: Elaborado pela autora (2025).

Quatro participantes acertaram a resposta, sendo as participantes RF1, RF2 e RF5 e
apenas um participante, 0 RM2, no entanto, a RF5 e 0 RM2 ndo navegaram por todas as areas,
0 que pode nos dar uma falsa sensacdo de acerto. Pode apenas ter sido uma coincidéncia terem
aberto a categoria Aéreo e encontrado a resposta, considerando que as areas estdo organizadas
em ordem alfabética. Ao justificarem a escolha da area, todos/as disseram que as cores do
gréfico e o percentual colaboraram para a escolha da resposta. Podemos inferir que a habilidade
complexa 1 pode ter sido atingida parcialmente devido a baixa navegacao. As participantes RF1
e RF2 navegaram &rea por area, realizando anotagGes para relacionar e avaliar os dados
encontrados e também justificaram que as cores colaboraram muito para encontrar a resposta,

tendo mais peso que os dados textuais que acompanham os graficos.
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Quanto aos erros, verificamos que a RF3 teve 0 mesmo procedimento de baixa
navegacao, porém, clicando apenas nas areas de agco e mineragdo, construcdo e farmacéutico.
Ja a RF4, sem navegar entre os hiperlinks esperados, navegou pela lista geral alfabética das
empresas e apontou a empresa Assai, do ramo de Varejo. Por fim, o RM1 também apontou o
Varejo, 0 RM3, a rea Outros, que navegou alem da area telefonia, e 0 RM4 a &rea Shopping,
depois de abrir uma a uma.

Avaliamos que a habilidade complexa 2 foi contemplada por todos/as, pois relacionaram
0 espaco ocupado pela cor amarela e avaliaram quais areas possuiam indices menores, mesmo
que alguns/as tenham errado a resposta. O objetivo é compreender se os dados visuais e 0s
elementos multimodais colaboram de modo significativo para a leitura desse género e ha fortes

indicios dos efeitos positivos presentes nesta pesquisa.

5.2.9 Pergunta 9

A penaltima pergunta da atividade dois pediu aos/as participantes que indicassem qual
empresa possui 0 maior percentual de participacao feminina nos conselhos administrativos das
empresas do Ibovespa. Para localizar essa informacdo, havia duas possibilidades, uma mais
verbal e outra mais visual. Para o primeiro caminho, era necessario localizar os icones
tematicos, clicar em Cenario, ler os pardgrafos e localizar a informag&o no terceiro paragrafo
da secdo Desequilibrio: a resposta correta é a empresa Totvs, com 43% de mulheres.

Para o segundo caminho, seria necessario clicar no icone em Dados e levantamento,
abrir os gréficos de todas as empresas, ler os dados uma um e localizar a empresa Totvs no final
da lista.

Para a pergunta em andlise, elaboramos as habilidades especificas conforme apresenta

0 quadro abaixo:

Quadro 21 — Pergunta 9

Habilidade complexa 1 Habilidade complexa 2 Habilidade complexa 3

Navegar-localizar Relacionar-avaliar Compreender-usar

Navegar pelas areas | Relacionar os dados percentuais | Compreender e usar nas
empresariais  no  icone | com as cores do grafico e avaliar | tarefas seguintes.
correspondente e localizar a | quais empresas possuem mais
informacao. mulheres nos conselhos
administrativos.

Fonte: Elaborado pela autora (2025).
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Os resultados encontrados nessa questdo nos chamaram a atengéo, uma vez que apenas
trés participantes acertaram a resposta. Foram eles RF2, RM2 e RM4. Nos chamaram a atencéo,
pois esse dado ja havia sido utilizado anteriormente nas questdes 2 e 4 e aqueles e aquelas que
erraram ndo se atentaram a isso. Podemos vislumbrar um desenvolvimento insatisfatorio da
habilidade complexa compreender-usar, pois as informagGes haviam sido acessadas
anteriormente, mas esses/as participantes ndo compreenderam e nao souberam uséa-la nesse
momento.

A empresa apresentada na resposta das participantes RF1 e RF3 e do participante RM3
foi Iguatemi, porém o alto percentual de mulheres estd na diretoria e ndo no conselho
administrativo, o que pode nos mostrar uma falta de atencao aos detalhes do enunciado, mesmo
que todas as perguntas tenham sido apresentadas em Libras, e a confirmagdo do
desenvolvimento insatisfatorio na habilidade complexa 3. A RF4 apontou a empresa Azul,
justificando que ja presenciou que as mulheres sdo a maioria dos trabalhadores dessa empresa,
mesmo que o grafico apresente apenas 9% de mulheres no conselho administrativo e 0% na
diretoria. Seu argumento para justificar a resposta é apenas senso comum e nao foi pautado nos
dados presentes no infografico.

Algo semelhante ocorreu com a RF5, cuja resposta foi a empresa Cogna, do ramo
educacional, com 33% de mulheres no seu conselho, porém, ao explicar o caminho percorrido
para localizar a resposta, disse que estava se baseando nas cores e se lembrou que a area
educacional possui muitas mulheres, entdo clicou no hiperlink da categoria educacéo, analisou
qual delas possui maior percentual e apontou a resposta. Devemos recordar que, na questdo
anterior, seu percurso havia sido curto, abrindo as informacdes apenas de quatro categorias
empresariais, portanto ndo podemos dizer que ela conheceu todos os dados para selecionar bem
sua resposta final.

O participante RM1 buscou os dados nos infograficos presentes na se¢do Desequilibrio,
dentro da pagina Cenério, cujos niUmeros apontam que, no conselho de administragdo, existem
127 mulheres atuando enquanto na diretoria sdo 110, porém esses numeros sdo de todas as
empresas presentes no levantamento da reportagem.

A Ultima pergunta da atividade aborda a tematica racial. Passemos a ela.

5.2.10 Pergunta 10

Oslas participantes leram informacdes que abordam varias tematicas: areas de atuacéo,

cenario geral da presenca de mulheres nos cargos de lideranca e maternidade. Para a Gltima
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questdo, escolhemos a tematica racial para avaliar. O enunciado diz: “O infogréafico destaca a
questdo racial como uma dificuldade. A partir do levantamento feito pelo Estaddo, quantas
mulheres negras ocupam um cargo de diretora?”. Essa € uma questao direta cuja resposta € um
namero, no entanto, esse dado esta alocado no texto junto com outras informacgdes numéricas
relacionadas a estudos de institutos especializados na éarea da diversidade. Entdo, temos uma
informacdo que parte de dados gerais para um dado especifico. Para chegar a informagéo
solicitada, ndo € necessario ler o texto todo, pois os dados estdo logo nos primeiros paragrafos,
mas a leitura deve ser atenta. O texto aponta que apenas 2 mulheres negras ocupam um cargo
de diretora nas empresas do Ibovespa.

No quadro 22 apresentamos as habilidades especificas para a avaliacdo da leitura dessa

questéo:
Quadro 22 — Pergunta 10
Habilidade complexa 1 Habilidade complexa 2 Habilidade complexa 3
Navegar-localizar Relacionar-avaliar Compreender-usar

Navegar dentro da aba | Relacionar os dados com | Compreender e usar O
Dificuldades: questdo racial e | informacfes contidas no | conhecimento adquirido com
localizar a informacao. conhecimento prévio. as outras tarefas.

Fonte: Elaborado pela autora (2025).

A ultima pergunta da atividade teve apenas uma resposta correta e foi apresentada pelo
RM3. Nenhum/a dos/as outros/as participantes conseguiu localizar corretamente os dados
levantados pelo jornal e suas respostas trouxeram dados de outras pesquisas sobre o tema, uma
vez que as informagdes estavam proximas e alguns termos estavam negritados. O uso de
recursos visuais como negrito ou sublinhado podem chamar a atengéo dos/as leitores/as e séo
mais um exemplo de multimodalidade do texto verbal.

O texto apresenta uma cadéncia, pois as informacdes sdo organizadas pelos dados mais
gerais de outros institutos da area chegando até o que foi encontrado pelo jornal em seu
levantamento, porém, precisamos reforcar que nem sempre o uso do recurso multimodal negrito
ou sublinhado serdo suficientes para garantir acesso a informagéo para o publico surdo, de
acordo com os resultados da amostra da pesquisa.

O trecho da pagina, em seu terceiro e quarto paragrafos, diz:

Dados do Instituto Ethos de 2015 mostravam que, em 117 empresas que faziam parte
da lista das 500 maiores do Pais, as mulheres negras ocupavam 10,6% das vagas. Esse



111

nimero caia para 8,2% no nivel de supervisdo e para 1,6% no de geréncia. Nas
posicdes de diretoria, era 0,4%, ou duas entre 548 profissionais.

Ja uma pesquisa recente da consultoria Gestdo Kairds, especializada em diversidade,
apontou que entre 900 lideres entrevistados (nivel de geréncia para cima), 25% séao
mulheres — ¢, entre elas, apenas 3% sao negras. O levantamento feito pelo Estadao,
por sua vez, localizou apenas duas mulheres negras ocupando, cada uma, um dos
1.505 cargos de diretorias e conselhos de companhias do Ibovespa- 15% dessas
posicdes sdo de mulheres. Como ndo ha nenhuma base de dados de autodeclaracéo
racial disponivel, é possivel, porém, que existam outras. (Infogréfico 2:
https://www.estadao.com.br/infograficos/economia,mulheres-negras-sao-raras-na-
alta-lideranca-e-enfrentam-desafios-extras-para-chegar-ao-topo,1249328)

Podemos notar a quantidade de percentuais existentes ao longo do texto, além de
quantitativo de empresas e de profissionais, tudo isso organizado com as palavras que elaboram
os sentidos desse texto. Trata-se de uma pagina que ndo possui qualquer elemento visual além
das fotos de algumas entrevistadas e trechos das entrevistas em destaque com fonte tipografica
maior. Essa falta de infografico(s) para apresentar visualmente esses elementos percentuais
pode ter contribuido diretamente para o baixo indice de acertos da questao.

Uma forma de dar acesso aos dados presentes no texto de modo que a leitura ocorrer
significativamente seria criando um infografico com os dados presentes no texto citado.
Elaboramos um material na plataforma Infogram.com que exemplifica essa sugestdo. Na figura

13 estdo os dados do Instituto Ethos.
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Figura 13 — Exemplo de infogréafico

Mulheres Negras

Desigualdade nas Empresas Brasileiras

I|II|.\

Instituto Ethos

Distribuicdo

e 10

Fonte: Elaborado pela autora (2025)
Dando seguimento aos numeros, apresentamos os dados da consultoria Gestdo Kairos,

cujos nimeros também constam no trecho citado.
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Figura 14 — Exemplo de infogréfico - continuagéo

HX

Kairds 2023

Participacdo

dmaro de Mulheres

.. Piar iy Py B

infogram

Fonte: Elaborado pela autora (2025)

E possivel perceber que a leitura se torna mais facil quando temos elementos
multimodais visuais como cores que diferenciam informacdo, simbolos caracterizando
categorias, linhas para dividir e apontar indices e um texto bem direto a informacéo.
Acreditamos que, com essa mudanca na elaboracdo do material, poderiamos ter encontrado
mais respostas corretas do que os resultados que encontramos nessa questao.

Retomando a andlise acerca da atuacdo dos/as participantes, encontramos os dados a
sequir.

Para chegar a pagina correta para leitura, os/as participantes ndo encontraram
dificuldades, pois fizeram o caminho correto: subir a tela, clicar no icone correspondente e
acessar as informac6es. Uma vez que a pagina € prioritariamente verbal, encontramos alguns
caminhos de leitura realizados pelos/as participantes.

Para localizarem a resposta, alguns/as se orientaram pelo que estava escrito no titulo ou
em algum subtitulo e por palavras-chave. Foi 0 caso da RF1, que usou o subtitulo de uma

entrevista com os dizeres: “Vi pouquissimas mulheres negras em minha vida profissional”
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como resposta a pergunta. Além dela, 0o RM1 também se pautou pela presenca de termos como
“mulheres negras” para construir sua resposta ¢ 0 RM4 fez uso do recurso de busca de termo
na pagina da web com o descritor “diretora” ¢ deu inicio a construcdo da sua resposta.

Outros dados apresentados como resposta foram:

a) reducéo para 8% dos 10,6% de mulheres negras, apresentado pela RF3;

b) “Nas posicdes de diretoria, era 0,4%, ou duas entre 548 profissionais”, pelo RM1;

c) 3% e sdo 1505 mulheres, pelas participantes RF2 e RF4;

d) 117 mulheres negras, resposta dada pelo RM3;

e) o paragrafo completo com as informacg6es do instituto Ethos, pela RF5;

f) 548 profissionais, resposta do RM4.

Notamos claramente que todos/as realizaram a leitura dos paragrafos com os dados que
tratam das mulheres negras nos cargos de lideranca das empresas brasileiras, mas ndo
conseguiram compreender a organizacgdo das informacdes de modo setorizado: instituto Ethos,
consultoria Gestdo Kairds e os dados do Estaddo para as empresas do Ibovespa.

Com as respostas dos/as nove participantes, encerramos as analises da atividade 2 com
a reportagem sobre a presenca de mulheres nos cargos de lideranca das empresas do Ibovespa.
Avaliamos de modo positivo todas as respostas que encontramos ao longo das interagoes,
especialmente aquelas que nos mostraram as defasagens no campo do letramento digital e da
formacdo em leitura de infogréfico digital interativo.

O texto selecionado para essa atividade € muito mais verbal se comparado ao da primeira
atividade e isso foi tema de fala de alguns/as participantes apds terminarem as questdes. O
participante RM1 alegou que o material é muito extenso e cansativo, o que fez com que ele
escolhesse utilizar uma técnica de localizagdo das informacGes por palavras-chave, como
“desafio” e “mulheres negras”, para que, a partir delas, pudesse localizar com alguma facilidade
aquilo que o enunciado estivesse solicitando. Essa estratégia pode colaborar na resolucéo de
enunciados mais diretos, mas pode comprometer o resultado quando os dados ndo estdo
aparentes e necessitam de interpretagdo em algum nivel.

A relacgdo dos/as participantes com o texto da segunda atividade foi de mais autonomia,
pois ja conheciam o ambiente da web, realizaram o acesso a pagina sem dificuldades. Também
destacamos que o design desenvolvido para a reportagem torna a navegacao mais intuitiva, uma
vez que trouxe os icones tematicos identificados verbal e visualmente, apresentou infograficos
com um grau menor de complexidade e sua estrutura segue o padréo da maioria dos sites com

textos na vertical e a barra de rolagem para acesso ao final da pagina.
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Em andlise, consideramos que os/as participantes se empenharam na realizacdo dessa
atividade e, mesmo com dificuldades na leitura de textos verbais longos, obtivemos dados
significativos que podem nos apontar uma dire¢do importante no trabalho de leitura de textos
multissemidticos com estudantes surdos do ensino superior.

Na proxima secdo, serdo apresentadas as consideragdes finais da tese em que
discutiremos 0s pontos relevantes encontrados na geracao dos dados, informacdes que poderdo
servir como base para pesquisas futuras no campo da leitura de infograficos digitais com
estudantes surdos/as, ponderacfes a respeito e outros caminhos possiveis nesse campo de

estudo.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

A presente pesquisa buscou analisar as habilidades de leitura e compreensdo de
informagdes contidas em infograficos digitais por estudantes surdos/as de instituicdes de ensino
superior. De modo mais especifico, também se dispds a identificar o percurso de leitura
realizado pelos participantes, considerando que sdo sujeitos usuarios de uma lingua viso-
espacial, observar se 0s estudantes surdos conseguem compreender as informacoes
apresentadas no infografico e associa-las ao texto escrito em lingua portuguesa, conceituar o
género infografico e contextualiza-lo na &rea da multimodalidade, aliado aos estudos de
portugués para surdos.

Os testes de leitura foram aplicados para uma amostra de nove participantes que se
enquadravam no perfil desenhado para a pesquisa. Para gerar os dados, foram elaboradas duas
atividades a partir de dois infograficos com tematicas diferentes, ambos disponiveis no site do
jornal O Estado de Sdo Paulo. As habilidades de leitura foram avaliadas a partir da ampliacéo
e revisdo da tabela de habilidades complexas e especificas elaborada por Paiva (2013) e foi
utilizada a técnica do protocolo de auto-observagdo sinalizada (Tomitch, 2007).

De modo tedrico, inserimos essa tese nos Estudos Surdos, no campo dos letramentos
para surdos, pois as duas linguas estdo envolvidas — Libras e Lingua Portuguesa — e “aprender
0 portugués decorrera do significado que essa lingua assume nas praticas sociais (com destaque
as escolares) para criangas e jovens surdos” (Fernandes, 2006, p. 7). Além disso,
compreendemos durante as analises que a rota lexical para leitura ocorreu significativamente
na atividade 2, dado o maior volume de texto verbal.

Ainda sobre o letramento para pessoas surdas, encontramos relatos que nos mostram
diferentes condicGes de desenvolvimento. Alguns modelos nao respeitaram o contexto bilingue
e privilegiaram a oralidade, como no caso das/dos participantes RF1, RF3 e RM1, que relataram
grande dificuldade com a lingua portuguesa, enquanto outros puderam desenvolver-se de modo
privilegiado em escolas bilingues de surdos, como a RF5 e 0 RM2. Dados sobre a trajetoria
escolar relacionados com o desempenho apresentado durante a realiza¢do da pesquisa sdo muito
importantes para o aprofundamento do tema, porém pelo tempo destinado a producéo da tese,
entendemos que essa anélise demandaria tempo além daquele que temos disponivel e pode ficar
como producdes derivadas dos resultados apresentados até aqui.

Reforgcamos aqui 0 que vimos apresentando ao longo da pesquisa, pois os resultados

encontrados poderdo contribuir e orientar a elaboracéo e a producdo de materiais didaticos para
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aprendizagem do portugués como segunda lingua para surdos em todos os niveis de
escolaridade, considerando o uso de recurso visuais multimodais em todas elas.

Sendo assim, os estudos da Semidtica Social multimodal também nos ajudaram a
discutir a relevancia dos elementos multimodais no género infografico digital como ferramenta
visual para a leitura das informacoes presentes. Kress (2010) entende que a leitura de um género
como o infogréfico pode ser realizada a partir dos interesses dos leitores, sem uma direcdo
determinada, mesmo que isso fosse proposto pelo autor do texto. Especialmente no Infografico
1, a leitura poderia ocorrer a escolha dos/das participantes, fosse tanto pelas linhas do circulo
quanto pelas informagdes verbais da caixa a esquerda, ou ambas. Tivemos participantes que se
apoiaram muito mais nas linhas que nos textos verbais e vice-versa. Ja no segundo infografico,
ainda que o material siga a linha tradicional de websites com a leitura linear na vertical, era
possivel escolher quais caminhos de leitura seriam feitos para localizar as respostas.

Considerando que, para Kress (2010), todos os elementos presentes nos infograficos sdo
parte da linguagem, extrapolamos o conceito que a restringe a fala e a escrita quando colocamos
os/as participantes em contato com as linhas coloridas que correspondem a uma informacéo
relevante no Infografico 1, ou com os icones utilizados para identificar o tema de um texto,
além de cores que determinam o percentual de uma informacéo dentro de um gréfico circular.
Todos esses elementos multimodais estdo compondo a linguagem do género escolhido e véo
muito além da fala e da escrita.

Também apresentamos o conceito do género infografico dentro dos estudos da
linguagem e dos estudos de portugués para surdos, ainda que o jornalismo tenha sido a area que
determinou a criacdo do termo ao final da década de 1980, contemplando nosso terceiro
objetivo especifico. Ana Elisa Ribeiro (2013) nos ajudou a entender que ha estreita conexdo da
imagem com a palavra quando se trata de um texto de ampla circulacdo presente em varios
espacos, incluindo o académico. Para definir o infografico digital, nos amparamos em Valero
Sancho (2008) ao dizer que infogréfico € uma organizacdo de infogramas cujas linguagens
extrapolam a linguistica, pois ha fotos, mapas, legendas, hipertextos, assim como esses que
selecionamos para as atividades aplicadas aos/as participantes.

Discutimos, por fim, que os estudos com participantes surdos/as ndo fizeram uso de
género multimodal como o infografico, mas, sim, de textos verbais, em sua quase totalidade.
Sabemos da urgéncia e da necessidade da criacdo de materiais multimodais para o ensino e
desenvolvimento da leitura em salas bilingues para surdos/as, o que vai ao encontro da
Pedagogia Visual (Campello, 2007) e dos Estudos Surdos. Entendemos que a leitura de

infogréaficos digitais pode produzir impactos positivos para a producdo de materiais didaticos
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para estudantes surdos, assim como a presenca desse género em livros didaticos pode dar
acessibilidade a comunidade surda por ser um género rico em elementos visuais.

Retomadas as bases tedricas dessa pesquisa, passemos as consideracdes finais.

A primeira atividade foi realizada com o infografico “Conexdes mostram perfil das
vitimas de Santa Maria”, contou com dez perguntas abertas e apresentou uma média de 65,55%
de acertos. Esse material é extremamente visual com poucos elementos verbais e, mesmo assim,
encontramos alguns resultados importantes quando consideramos as habilidades de leitura de
textos multimodais por surdos/as estudantes universitarios/as.

De modo geral, obtivemos acertos em todas as questdes. Destacamos duas participantes
e um participante com resultado geral abaixo do restante do grupo. As participantes RF3 e RF4
obtiveram 50% de acertos cada uma e 0 RM4 apenas 40%, mas € importante salientar que as
respostas corretas foram de perguntas com nivel de complexidade simples, ou seja, aquelas
questBes que envolviam localizar uma vitima de um determinado perfil diretamente no circulo,
tendo as cores como referencial ou buscar pelo texto da caixa de informacdes a esquerda.

Uma questdo que as duas participantes ndo acertaram pediu para apontar quais os perfis
selecionados para a construcdo do infografico. Isso envolvia localizar a legenda e ler os nomes
que identificavam cada grupo de cores. Além delas, RF1, RF2, RM1 e RM3 também n&o
acertaram, o que nos da 33,3% de acerto em uma questdo fundamental para a leitura dos dados
presentes no material digital.

Esse é um resultado de alta relevancia nesta pesquisa, pois nos mostra o
desconhecimento da funcdo do género legenda dentro de um infografico e que vai balizar o
acesso aos dados e a forma como o material é organizado para leitura. Além disso, nesta
pesquisa e nessa atividade, seria um caminho inicial de encontrar as respostas seguintes. No
entanto, todos/as os/as participantes conseguiram dar exemplos dos perfis solicitados nas
perguntas, ainda que a legenda ndo tenha sido lida.

Ao considerarmos um texto multimodal digital como o infogréfico, principalmente com
animacao, é importante que o leitor receba instrugdes sobre como deve navegar no material ou
ainda, que ele possa experimentar a partir de um tutorial. Nesse material, identificamos como
uma falha na producéo, pois suas orientagdes sdo extremamente sutis e sem a devida saliéncia.
Além disso, ndo existe nenhum tutorial ou demonstracdo de uso e de possibilidades de
navegacao.

Por causa dessas caracteristicas, obtivemos apenas uma resposta correta para a questao
que solicitava as instrucdes de uso do material, dada pela RF5. Sua participagéo, inclusive, foi

a mais alta do grupo, com 90% de acertos na atividade. Ao conversar com todos/as ao final da



119

atividade, o grupo afirmou que uma orientacdo mais explicita sobre o funcionamento e uma
delimitacdo mais marcada das cores de cada grupo de perfis poderia contribuir para melhorar a
leitura do infografico. Vemos aqui a importancia da saliéncia (Kress; van Leeuwen, 1996) no
design de um infografico digital interativo. Entendemos que haveria menos ddvidas na relagdo
das linhas com os perfis presentes na legenda se as cores se destoassem um pouco mais ou 0s
perfis possuissem uma unica cor e ndo uma gradacao de cores.

Também encontramos um baixo resultado na questdo nove, que envolvia identificar a
organizacdo dos nomes das vitimas em ordem alfabética, ao redor do circulo. Também tivemos
apenas trés acertos, sendo dois femininos e um masculino. Esse dado trouxe um resultado
interessante, pois mesmo depois de navegar para encontrar respostas de oito perguntas e ter tido
tempo de realizar um reconhecimento do material, a organizacao alfabética nao foi identificada
por seis participantes. Apesar de termos obtido um baixo desempenho, entendemos que essa
questdo ndo compromete o desenvolvimento das habilidades complexas de leitura.

Por fim, a pergunta que abre a atividade 1 tinha como premissa o0 conhecimento prévio
a respeito do incéndio da Boate Kiss, em 2013, que marcou a histdria do estado do Rio Grande
do Sul. Tivemos apenas trés acertos e todos foram a partir de uma troca entre participante e
pesquisadora, pois apenas a informacao verbal do titulo ndo foi suficiente. Exceto a RF3, que
possui 48 anos e conseguiu recuperar parte do fato logo no inicio da contextualizacdo, a RF1 e
0 RM4 identificaram, mas precisaram de muitos dados para construirem a resposta. No entanto,
ambos tinham 13 e 12 anos na época, respectivamente e, como disseram na entrevista, nao
tinham acesso a jornal ou noticias pela inexisténcia de acessibilidade em Libras, mas ficaram
sabendo por meio de outras pessoas.

Foi a primeira vez que toda a amostra participante teve contato com o género infogréafico
digital interativo e, apesar de esperar encontrar algumas habilidades de leitura pouco ou nada
desenvolvidas, nos surpreendemos ao encontrar participantes extremamente habilidosos na
leitura em ambientes digitais € no uso das tecnologias, especialmente aqueles entre 20 e 30
anos.

A segunda atividade apresentou um percentual de 46,67% de acerto. Sua estrutura é
completamente diferente do infografico da primeira atividade e fez com que os/as participantes
elegessem diferentes estratégias para a leitura do material, assim como de navegacdo. O
resultado das respostas nos mostrou a importancia da presenca de elementos visuais para
proporcionar uma melhor compreenséo das informacgdes e também a necessidade de estratégias

de ensino e manutenc¢do do habito de leitura em lingua portuguesa como ficou demonstrado no



120

percentual de acertos do infogréfico 1, apontando para resultados melhores devido a sua
caracteristica visual.

Tais resultados demonstraram que os/as participantes obtiveram resultado satisfatorio
na resposta das questdes em que foi necessaria a leitura dos graficos sobre a presenca de homens
e mulheres nas diretorias e conselhos administrativos das empresas, enquanto as perguntas que
demandavam leitura de texto exclusivamente, ou majoritariamente, verbal, apresentaram
resultados extremamente insatisfatorios.

Foram quatro perguntas cujas respostas estavam nos graficos da pagina Dados e
levantamento, sendo, trés de nivel facil e uma de nivel complexo. As trés perguntas com nivel
mais facil obtiveram acerto, em média, de sete dos nove participantes. Ja a pergunta mais
complexa apenas quatro conseguiram acertar. Em relacdo as questdes verbais, o indice de
acertos é extremamente baixo, com, no maximo, trés participantes apresentando a resposta
correta e duas perguntas com apenas um acerto cada, de nove participantes.

Esse dado é muito preocupante, uma vez que nossa amostra € formada por estudantes
universitarios, grande parte em sua reta final da graduacéo, prestes a entrarem no mercado de
trabalho, porém com grande dificuldade de leitura em textos longos, prioritariamente verbais.
Portanto, reafirmamos a necessidade do uso de elementos visuais em textos digitais, como a
sugestao que deixamos ao final da analise da atividade 2.

Portanto, os resultados mostram que é necessario o uso sistematizado e intencional de
elementos visuais em textos que serdo acessados por pessoas surdas. Tais elementos ndo devem
ser meramente ilustrativos ou complementares a informacao verbal, mas devem significar tanto
quanto o que estiver na lingua portuguesa. Todos/as os/as participantes relataram a necessidade
imprescindivel de haver recursos visuais que possibilitem o acesso irrestrito a informacéo,
incluindo, entre eles, a Lingua Brasileira de Sinais.

Ao longo das duas atividades, utilizamos a técnica do protocolo de auto-observacédo
sinalizada (Tomitch, 2007) que consistiu em solicitar que os/as participantes sinalizassem qual
caminho foi utilizado para localizar a resposta apresentada a cada questdo. Com a gravacao de
tela, também foi possivel comparar a narragdo com a acdo. A partir desses registros,
conseguimos demonstrar o aprimoramento e o desenvolvimento gradual das habilidades
complexas de leitura ao longo das respostas, principalmente quando considerado o contato
inicial dos/as participantes com o género aplicado na pesquisa.

Podemos dizer que o objetivo geral foi alcangado, pois conseguimos apresentar
resultados concretos sobre a avaliagéo das habilidades de leitura e compreensdo de informagdes

contidas em infograficos digitais por estudantes surdos/as de institui¢cfes de ensino superior.
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O mesmo afirmamos sobre os objetivos especificos. Em relacdo ao que nos propusemos
identificar acerca do percurso de leitura realizado pelos participantes, considerando que séo
sujeitos usudrios de uma lingua viso-espacial, encontramos estratégias diversas, porém tendo
sempre a visualidade como principal escolha na busca das respostas as perguntas. Descobrimos
que a escolha do caminho visual est4 diretamente relacionada ao grau de conforto perante o
texto lido e com o maior percentual de acertos na atividade 1, cujas informagfes sdo
prioritariamente visuais, salientes e se destacam em relacéo ao verbal.

Quanto a observar se os estudantes surdos conseguem compreender as informacdes
apresentadas no infografico e associa-las ao texto escrito em lingua portuguesa, os resultados
mostram que mais pesquisas sobre o tema necessitam ser realizadas, inclusive em outros niveis
de ensino, mas também no ensino superior, pois temos varios/as surdos/as indo para o mercado
de trabalho com grande defasagem na compreenséo das informac6es presentes em infograficos
digitais interativos.

Essa pesquisa mostrou que a leitura de infograficos digitais interativos extrapola o
campo das habilidades complexas de leitura e escancara a urgéncia de uma politica linguistica
que insira, efetivamente, a Libras no cotidiano escolar desde a educacao basica. Fernandes
(2006) ja afirmou que o letramento surdo é o meio pelo qual teremos adultos/as surdos/as
autdbnomos em leitura e escrita nas duas linguas. Enquanto continuarmos a reproduzir
metodologias ouvintes no processo escolar de pessoas surdas, encontraremos surdos e surdas
com imensa dificuldade de leitura e compreensdo de textos, inclusive os visuais. Incluimos
também a urgéncia do letramento digital, que, conforme Paiva (2013), se faz necessario pelas
novas exigéncias do uso da lingua nesse ambiente e pela forma de navegacdo que se torna
diferente do impresso.

Ja possuimos legislacdo que dé conta do ensino de Libras como primeira lingua e do
portugués como segunda lingua sendo eles o Decreto 5.626/2005 e a Lei 14.191/2021. E
imprescindivel que as criangas surdas tenham acesso a educagdo na lingua nativa, se
desenvolvam plenamente na segunda lingua e alcancem a autonomia na leitura e interpretacao
de géneros textuais diversos, inclusive do infografico digital. Para isso, precisamos que o
letramento digital figure nas a¢Ges de politicas linguisticas para a comunidade surda.

Esperamos, por fim, contribuir para o aprofundamento tedrico acerca do ensino de
Lingua Portuguesa para surdos dentro dos estudos de linguagens, dos Estudos Surdos e da

multimodalidade a partir do género infografico digital interativo.
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APENDICE | - ROTEIRO DE ENTREVISTA SEMIESTRUTURADA

ENTREVISTA SEMIESTRUTURADA

Perguntas:

1) Vocé nasceu surdo/a?

2) Como foi sua trajetdria escolar sendo uma pessoa com surdez?

3) Como a leitura em Lingua Portuguesa fez/faz parte da sua vida?

4) Vocé se considera uma pessoa fluente em leitura de Lingua Portuguesa?

5) Quais suas maiores dificuldades na leitura em Lingua Portuguesa?
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APENDICE Il - ATIVIDADES DOS INFOGRAFICOS

ATIVIDADE 1
INFOGRAFICO 1: “Conexdes mostram perfil das vitimas de Santa Maria”
1) Qual o tema do infografico? - informacéo verbal
2) Quais os perfis selecionados para a construgdo das conexdes? - informacao verbal
3) O infogréafico apresenta alguma orientacéo sobre seu uso e navegacdo? informacéo verbal
4) Apresente uma vitima que tinha colegas de turma na tragédia. - informacao visual
5) Cite uma vitima que tinha colegas de trabalho na tragédia. - informacao visual

6) Selecione uma vitima que possuia um relacionamento amoroso com outra vitima. -
informag&o visual

7) De acordo com a legenda, qual delas apresenta a maioria das vitimas? - informacao visual e
verbal

8) Apresente uma vitima que era irmdo ou irma de outra. - informacao visual
9) Cite a primeira e a Gltima vitimas apresentadas no infogréafico. - informacao visual

10) Identifique uma vitima que ndo possui ligagdo com nenhuma outra pessoa da tragédia. -
informacéo visual
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ATIVIDADE 2

INFOGRAFICO: “Saiba qual a participacdo das mulheres em cada empresa do
Ibovespa”

1) Qual o tema do infografico? - informacéao textual

2) Cite dois exemplos de empresas com o0 menor indice de desigualdade de género no conselho
de administragéo. - informac&o verbal

3) A partir dos dados sobre a participagdo feminina, identifique uma empresa que possui apenas
homens na diretoria. - informacao visual e verbal

4) Como podem ser minimizadas as diferencas de ocupacao feminina nas empresas segundo o
infogréafico? - informacéo verbal

5) Entre as empresas de tecnologia e telefonia, qual delas possui maior participagdo feminina?
- informacéo visual e verbal

6) Destaque um desafio para mulheres com filhos/as conseguirem alcancar uma posicdo de
lideranca. - informacéao verbal

7) ldentifique uma empresa que possui apenas homens tanto no conselho quanto na diretoria. -
informacéo visual e verbal

8) Identifique as areas empresariais com menor participagdo feminina. - informacéo visual e
verbal

9) A partir do cenario geral, no contexto da distribui¢do, qual o maior percentual da participacao
feminina nos conselhos de administracdo das empresas do Ibovespa? - informacéo visual e
verbal

10) O infogréafico destaca que a questdo racial é uma dificuldade. A partir do levantamento feito
pelo Estaddo, quantas mulheres negras ocupam um cargo de diretora? - informacao verbal



