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RESUMO

Investigamos, sob a oOtica da Analise do Discurso (AD), formas outras de subjetividade
emergiveis da pos-verdade em tempos de comunicacdo digital e disputas narrativas no jogo
politico-eleitoral. O objeto empirico parte das principais fake news (fn) propagadas durante as
elei¢cdes presidenciais no Brasil, em 2018, para um posterior recorte metodoldgico envolvendo
a tematica do “género/sexualidade” dentro do chamado “kit gay”, assunto amplamente
explorado durante o pleito. A problematica da subjetividade torna-se oportuna e instigante,
nesse caso, por apresentar lacunas ainda ndo suficientemente exploradas no ambito da AD,
sobretudo, da Teoria Semiolinguistica (TS), de Charaudeau, centrada na ideia de um sujeito
dotado de relativa autonomia. O caminho primeiro foi questionar essa suposta autonomia, a
partir de particularidades desse novo contexto capitaneado pelas fake news, que pudessem
“subverter” elementos considerados basilares na teoria do sujeito charaudeana. Paralelamente,
incorporamos a pesquisa, em perspectiva interdisciplinar, aportes teérico-metodoldgicos que
pudessem cobrir eventuais lacunas ndo previstas na Semiolinguistica, como observar certos
efeitos de recepcdo a partir de ideias trazidas por Benjamin (choque) e/ou Dunker (psicanalise).
Buscamos explorar a questéo do ethos em frentes distintas, bem como refletir sobre a dimenséo
ética com base em Marie-Anne Paveau e Foucault, entre outros autores. De Foucault, extraimos
também importantes reflexdes em torno das no¢des de poder, regimes de verdade e da propria
concepcao de sujeito. Dentre os resultados alcancados, vimos que o entendimento sobre a
subjetividade, no ambiente das fake news, transpde alguns “limites analiticos” previstos na
Semiolinguistica. Isso é perceptivel, por exemplo, na medida em que o reconhecimento do
contrato de fala fica comprometido, camuflado, como se se tratasse de um contrato de
informacdo (midiatico). Nessa mesma esteira, percebemos em jogo estratégias tendentes a
“falsear” um equilibrio, na organizacdo dos saberes, desejavel para o constructo das
representacdes sociais e, por conseguinte, para uma suposta autonomia do sujeito. Referimo-
nos, nesse caso, a tendéncia de as fake news se sustentarem nos saberes de crencas, mas se
passarem por um saber de conhecimento. Merece também atengdo o cardter receptivo do
destinatario (dmbito interno da troca linguageira) que, no circuito das redes sociais digitais e
circulacdo de fake news, parece deixar-se levar por uma compreensao rasa, distraida, sem muita
ambiguidade no processo interpretativo. Tais aspectos, em si, j& denotam uma interacdo
tensionada pela urgéncia das leituras e respostas, dos likes, cliques e compartilhamentos, num
processo em que se ¢ seduzido pela “pulsdo” e que nominamos neste trabalho de “efeito pulsatil

de recepgdo”. Se se tem a instancia receptora pressionada pelo engajamento ligeiro, entendemos



que a resposta a essa pressao produz o que aqui chamamos de “subjetividade fugaz”, aquela
capaz de materializar o movimento em si, mas de forma quase sempre dispersa, efémera e
fugidia. Por fim, no dominio externo (ser social), percebemos implicitas nas fake news
estudadas estratégias conduzidas por sujeitos que tém um projeto, politico-ideoldgico e
neoconservador, mas que nédo o revela explicitamente. VVé-se, entdo, embagadas pelo universo
da pos-verdade, (des)construgdes narrativas com considerdvel potencial influenciador, capazes
de limitar a heterogeneidade de vozes e, a0 mesmo tempo, asfixiar a singularidade e a prépria
alteridade. Em linguagem foucaultiana, podemos dizer que ndo estariamos diante de meras
disputas pelo poder ou novos regimes de verdade, mas do desejo de se fazer valer um “estado
de dominagdo” e quase aporia, que, ao sufocar a liberdade, mostra seu desprezo pela propria

dimensao ética.

Palavras-Chave: Analise do Discurso. Subjetividade. Pés-Verdade. Novos media.



ABSTRACT

We investigate, from Discourse Analysis’ (DA) perspective, other forms of subjectivity that
emerge from post-truth in digital communication times and narrative disputes in the political-
electoral scenario. The empirical object starts from the main fake news (fn) spread during the
presidential elections in Brazil, in 2018, for a future methodological sample involving the theme
of “gender/sexuality” within the so-called “gay kit”, an issue widely explored during the
elections. The subjectivity issue becomes opportune and thought-provoking in this case, as it
still presents gaps not sufficiently explored in the Discourse Analysis scope, especially the
Semiolinguistic Theory (ST), by Charaudeau, centered on the idea of a subject with relative
autonomy. The first approach was to question this supposed autonomy, based on this fake news
context’s particularities, which could ‘subvert’ elements considered essential in the
Charaudeauan theory. In parallel, we incorporate into the research, in an interdisciplinary
perspective, theoretical and methodological contributions that might cover unforeseen gaps in
Semiolinguistics, such as observing certain reception effects based on ideas brought up by
Benjamin (theory of shock) or Dunker (psychoanalysis). We sought to explore the ethos issue
through different methods and also reflect on the ethical dimension based on Marie-Anne
Paveau and Foucault, among other authors. From Foucault, we extracted important thoughts
around notions of power, regimes of truth, and the very conception of the subject. Among the
results, we observed that the understanding of subjectivity, in the fake news environment,
transposes some “analytical limits” found in Semiolinguistics. This transposition is noticeable,
for instance, as the recognition of the communication contract is compromised and camouflaged
as if it were a (mediatic) information contract. Along the same line, we notice strategies tending
to ‘forge’ a balance in the knowledge organization, which is desirable for constructing social
representations and, therefore, for the subject’s supposed autonomy. We refer, in this case, to
the tendency for fake news to be based on beliefs but pass for based on knowledge. Also worthy
of attention is the receptive character of the recipient (internal scope of the language exchange)
which, in the circuit of digital social networks and the circulation of fake news, seems to be led
by a shallow and distracted understanding, without much ambiguity, in the interpretive process.
Such aspects themselves already denote a tensioned interaction by the urgency of readings,
replies, likes, clicks, and shares, in a process in which one is seduced by the “urge” which in
this work we call “pulsatile reception effect”. If, on the one hand, the receiving instance is
pressured by light engagement, we understand that the response to this pressure makes what we

call here “fleeting subjectivity”, which can materialize the movement itself, but almost always



dispersed, ephemeral and fleeting. Finally, in the external domain (social being), we notice that
there are, in the fake news addressed, implicit strategies developed by subjects with a political-
ideological, neoconservative project not explicitly revealed. Therefore, it is possible to see,
blurred by the post-truth universe, narrative (de)constructions with considerable influencing
potential, capable of limiting the heterogeneity of voices and, at the same time, asphyxiate
singularity and otherness itself. In Foucault’s language, we can say that we would not be facing
mere disputes for power or new regimes of truth, but the desire to assert a “state of domination”,

and almost aporia that, by stifling freedom, shows its contempt for its ethical dimension.

Keywords: Discourse Analysis. Subjectivity. Post-truth. New media.



RESUME

Dans ce travail nous avons étudié, d’apres le point de vue de I'analyse du discours (AD), d'autres
formes de subjectivité émergeant de la post-vérité a I'époque de la communication digitale et
des conflits narratifs dans le jeu des élections politiques. L'objet empirique part des principales
fake news (fn) propagées lors des élections présidentielles au Brésil, en 2018, pour une approche
méthodologique ultérieure impliquant le sujet “genre/sexualité” au sein du soi-disant “’kit gay”,
largement répandu pendant la période de I'élection. La question de la subjectivité devient
opportune et incitante, dans ce cas, car elle présente des lacunes encore insuffisamment
explorées dans le champ de la AD, en particulier la Théorie Sémiolinguistique (TS) de
Charaudeau, centrée sur I'idée d'un sujet doté d'une relative autonomie. Le premier pas donc
était de questionner cette supposée autonomie, en s'appuyant sur les particularités de ce nouveau
contexte porté par les fake news, qui pourraient “subvertir” des éléments considérés comme
fondamentaux dans la théorie charaudéenne du sujet. En méme temps, nous avons incorporé a
la recherche, des apports théoriques et méthodologiques, dans une perspective
interdisciplinaire, qui pourraient couvrir d'éventuelles lacunes non prévues en
sémiolinguistique, comme I'observation de certains effets de réception des idées apportées par
Benjamin (choc) et/ou Dunker (psychanalyse). Nous cherchons a explorer la question de I'éthos
sur différents fronts, ainsi qu'a réfléchir sur la dimension éthique a partir de Marie-Anne Paveau
et Foucault, entre autres auteurs. D”aprés Foucault, nous extrayons aussi des réflexions
importantes autour des notions de pouvoir, de régimes de vérité et de la conception méme du
sujet. Parmi les résultats obtenus, nous avons vu que la compréhension de la subjectivité, dans
I'environnement des fake news, dépasse certaines “limites analytiques” prévues en
sémiolinguistique. On y peut remarquer, par exemple, dans la mesure ou la reconnaissance du
contrat de parole est compromise, camouflée, comme s'il s'agissait d'un contrat d'information
(média). Dans le méme ordre d'idées, on apercoit des stratégies en jeu qui tendent a “fausser”
un équilibre, dans [l'organisation des savoirs, souhaitable pour la construction des
représentations sociales et, donc, pour une supposée autonomie du sujet. Nous nous référons,
dans ce cas, a la tendance des fake news a se fonder sur la connaissance des croyances, mais si
elles passent pour un savoir de la connaissance. A retenir également le caractére réceptif du
destinataire (péerimetre interne de I'échange linguistique) qui, dans le circuit des réseaux sociaux
numériques et la circulation des fake news, semble emporté par une compréhension
superficielle, distraite, sans grande ambiguité dans le processus interprétatif. De tels aspects, en

eux-mémes, dénotent déja une interaction tendue par I'urgence des lectures et des réponses, des



likes, des clics et des partages, dans un processus ou I'on est séduit par la "pulsion” et que nous
appelons dans ce travail "l'effet pulsatoire d'accueil”. Si, d'une part, l'instance réceptrice est
pressée par un engagement léger, on comprend que la réponse a cette pression produit ce que
nous appelons ici la “subjectivité fugace”, qui est capable de matérialiser le mouvement lui-
méme, mais de maniére presque toujours dispersée, éphémeére et fugace. Enfin, dans le domaine
externe (étre social), on apercoit des stratégies menées par des sujets qui ont un projet politique
idéologique et néoconservateur implicite dans les fake news étudiées, mais qui ne le dévoilent
pas explicitement. On voit ainsi, brouillées par I'univers de la post-vérité, des (dé)constructions
narratives au potentiel d'influence considérable, capables de limiter I'nétérogénéité des voix et,
en méme temps, d'asphyxier la singularité et l'altérité elle-méme. En langage foucaldien, on
peut dire qu'il ne s'agirait pas de simples disputes de pouvoir ou de nouveaux régimes de vérité,
mais de la volonté d'affirmer un “état de domination” et presque d'aporie, qui, en étouffant la

liberté, manifeste son mépris méme de la dimension éthique.

Mots clés: Analyse du discours. Subjectivité. Post-vérité. Nouveau média.
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1 INTRODUCAO

Nos anos 1990, Woody Allen dizia que o mundo podia ser horrivel, mas ainda era o
Gnico lugar onde se poderia comer um bife decente. Nos anos 2000, Cyfer, o

113

personagem de Matrix que decide voltar para o mundo da ilusdo, declara: “a
ignorancia ¢ uma béngdo”. Portanto, ndo deveriamos nos assustar quando o dicionério
Oxford declara o termo “pds-verdade” a palavra do ano de 2016. (DUNKER, 2018,
p. 11).

J4 h& algum tempo, mais precisamente no inicio dos anos 2000, iniciei uma trajetoria
desafiadora e, ao mesmo tempo estimulante, de se conciliar ferramentas tradicionais de
comunicagdo! com as novas tecnologias digitais, ainda incipientes no Brasil, mas que ja
esbogavam sinais claros de protagonismo para os anos (décadas) que viriam. Mais tarde, com
0 intuito de ampliar a compreensao no campo das linguagens, e da prépria comunicacao, acabei
sendo “fisgado” por instigantes vicissitudes trazidas, simultaneamente, pela Anélise do
Discurso (AD), no caso o da seara politica, e por “possiveis interpretativos”? emergiveis dessa

amalgama de possibilidades narrativas.

Pode parecer que tenha vagueado um pouco nas adjetivacGes anteriores, mas o proposito foi
justamente enfatizar parte do que acompanhou o meu percurso profissional e académico até
aqui e o que, de certa forma, tornou-se um dos principais ingredientes desta tese. Estou falando
daquilo que traz inquietacdes em determinada época, desafia, mas a0 mesmo tempo encoraja a
busca por novos caminhos e provocagOes. Foi a partir dessa toada que ganhou corpo o atual
objeto de estudo, perpassando aspectos que envolvem as novas tecnologias, a questao discursiva

e, agora, o (re)avivamento da pos-verdade® em contextos politico-eleitorais.

Levando-se em conta, inicialmente, tais particularidades, adoto, entdo, como temaética neste
trabalho reflexdes em torno de uma suposta autonomia, ou ndo, do sujeito diante do fenémeno
da pds-verdade (ou das fake news (fn)) nos dias de hoje. Partindo de um cenario de disputa
politica, procuro compreender de que forma o uso das novas tecnologias digitais pode,

eventualmente, interferir em  (des)construcbes narrativas* capazes de evidenciar

1 Em 2000, ainda estudante de Comunicacgdo Social — Publicidade e Propaganda —, comecei a atuar como redator
para internet em projetos ligados a radios e TV.

2 Para Charaudeau (2014, p.63), no ambito da AD, os possiveis interpretativos surgem (ou se cristalizam) no ponto
de encontro entre 0s processos de producao e interpretacdo de um determinado texto.

3 O termo “pds-verdade” é mais bem explorado ao longo deste trabalho.

4 Mesmo sabendo do uso supostamente desgastado e/ou enviesado do termo « narrativa » no contexto de escrita
desta tese, optamos por bancéa-lo em nossa escrita. Abordamos isso no segundo capitulo.
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“subjetividades” ou, ao contrario, apaga-las. Conforme sinalizado no inicio, os caminhos que
levaram a esse tema estdo, de alguma forma, relacionados a experiéncias e observacgoes
inerentes @ minha vida académica e/ou profissional. Nesse sentido, posso dizer que
contribuiram para essa atual busca epistemoldgica, entre outros aspectos, constatacfes e
brechas de novas reflexdes identificadas a partir de outro trabalho que desenvolvi

anteriormente®.

Na oportunidade, percebi que formas circulantes nos espagos biograficos® de sujeitos politicos,
sobretudo aquelas veiculadas na internet (que fogem ao “controle” e capazes de prejudicar suas
imagens) constituem uma preocupacao (ou ameagca) para essas figuras publicas, que ndo raro
reagem responsivamente a tais falas. Foi possivel notar que esses agentes politicos respondiam
a essas falas com o intuito de neutraliza-las, procurando impor, como se isso fosse possivel,
uma historia de vida “oficial”, resultante de estratégias que buscaram imprimir autenticidade

aos fatos narrados.

Nao bastando o incomodo dessas figuras publicas diante da impossibilidade de se “controlar”
0 que ¢é dito sobre eles na web, deparamo-nos, a partir de 2016, principalmente, com 0 uso
crescente das fake news nesse ambiente digital. A proporc¢éo que alcancou tal pratica, sobretudo
no contexto politico, tornou-se um ingrediente “lacunar” a mais a ser considerado, uma espécie
de espinha dorsal do presente estudo. A chamada pds-verdade, bem como seus imprevisiveis
desdobramentos nos meios digitais, tornou-se, assim, fundamental para refletirmos ndo somente
sobre o potencial das fake news, mas acerca do papel dos variados atores envolvidos na difuséo
desse tipo de contetdo.

Se considerarmos mais especificamente a questdo discursiva, diriamos que a presente pesquisa
vai ao encontro de uma demanda conjuntural da AD no Brasil, que aponta para a necessidade
de se desenvolver novas frentes analiticas, coincidentes com o atual momento socio-historico.
Nesse sentido, atentando para fatores que constituem alguns dos desafios para a AD na
atualidade (informac&o verbal)’, entendemos que este trabalho contempla ao menos dois desses

pontos carentes de uma discussdo mais aprofundada, em termos linguistico-discursivos, que

5 Dissertacdo defendida em 2015 e intitulada Os presidenciaveis no Brasil em 2014: um estudo acerca de
representacdes construidas por meio de fragmentos (auto) biograficos (AZEVEDO, 2015).

® Termo “espaco biografico” utilizado com base em estudos desenvolvidos por Arfuch (2010).

7 Assunto discutido por especialistas em AD no Seminério de Oratdria, realizado no Centro Universitario de Belo
Horizonte (UNI-BH) em outubro de 2013.
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sd0: 1) a questdo dos novos media® e a reestrutura da vida cotidiana na internet; 2) e analises

relacionadas ao processo de constru¢do de imagem na contemporaneidade.

Um dos principais desafios com os quais nos deparamos esta, a nosso ver, ja na complexidade
da triade que estrutura o nosso objeto, que aborda a pdés-verdade sob a 6tica da AD (e da
subjetividade) a partir do universo digital. Falamos aqui do nimero (ainda) reduzido de estudos
mais conclusivos em torno do assunto na atualidade, sobretudo de referéncias que tragam
reflexdes simultaneas envolvendo tais campos do saber. Em pesquisa ao Portal de Periddicos
da Capes/MEC (BRASIL, 2019)°, por exemplo, vé-se que o termo “pds-verdade” aparece em
cerca de trinta artigos e estudos publicados entre os anos de 2017 e 2019, mas apenas dois

mencionavam vagamente a AD*,

Outro dificultador, que ndo deixa de nos servir também de estimulo, estd na necessidade de se
aprimorar (ou desenvolver) metodologias de analise mais proximas das demandas advindas do
atual contexto, principalmente levando-se em conta esse hibridismo proporcionavel pelos novos
media. Diante das especificidades do meio digital, por exemplo, vemos que uma das nossas
principais referéncias, a TS, ndo contempla a anélise simultanea de elementos (verbais e ndo
verbais) dentro de um mesmo texto. De acordo com Charaudeau (2005), a metodologia usada
em seus grupos de estudos consiste em estratificar o objeto em niveis de analise autbnomos,

correspondentes as diferentes dimens@es semioldgicas (o verbal, o visual, o gestual).

Por falar nessa triade que nos orienta neste estudo, elencamos, nas proximas linhas, alguns
pontos merecedores de atencdo, articulaveis entre si e que podem contribuir para melhor
entendimento e fluidez da nossa proposta. Sao reflexdes que perpassam conceitos e procuram
situar 0 nosso objeto tanto do ponto de vista contextual, quanto instrumental (teorico-
metodolégico) para uma andlise de carater iminentemente interdisciplinar, como aqui

propomos.

8 Apesar das inimeras discussdes em torno da designacdo "novos media”, adotamos o termo neste trabalho para
nos referir a meios que sdo suportados por uma tecnologia (a Internet), reunindo "num sé conceito atributos
distintos — como o digital, o online, a rede (ou a Internet), as bases de dados ou a realidade virtual, entre outros"
(BAPTISTA-FERREIRA, p. 13).

® Disponivel em: http://www.periodicos.capes.gov.br/. Acesso em: 21 jun. 2019.

10 No decorrer deste estudo, alguns trabalhos relacionados a nossa tematica, ainda que de forma fragmentada, serdo
oportunamente mencionados e (re)discutidos.
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Universo ainda pouco estudado, o ambiente das novas tecnologias digitais, sobretudo das redes
sociais, certamente carrega particularidades discursivas e hibridismos capazes de trazer
significacbes outras a tematicas ndo tdo novas na historia da humanidade, como a questdo do
“uso da verdade” (ou de informagdes falsas) no cotidiano e seus eventuais desdobramentos. Tal
discussdo, em torno da noc¢do da verdade numa suposta “reconfiguracdo” do espago social,
mostra-se importante para analisarmos, do ponto de vista da AD, essa “subjetividade outra” que

pode estar emergindo em meio a essas relacdes do ambiente virtual.

Considerada um produto da pds-verdade, as fake news tornaram-se objeto de atencdo mundial
em um passado relativamente recente, em 2016, especialmente em circunstancias socio-
-historicas como as que definiram a saida do Reino Unido da Unido Europeia, o chamado Brexit
(de Britain e Exit) e a eleicdo do republicano Donald Trump como presidente dos Estados
Unidos da América (EUA). Nao por acaso, como mencionado na epigrafe deste capitulo, o
Dicionario Oxford declarou o termo “pos-verdade” como a palavra do ano de 2016, sendo
definido como “[...] aquilo que relata ou denota circunstancias em que os fatos objetivos sdo
menos influentes em moldar a opinido publica do que apelos para emogao e crengas pessoais”.

(OXFORD, 2016).

Apesar de o fendmeno ter ganhado notoriedade, em funcéo de importantes fatos politicos na
esfera internacional, pode-se dizer que o (res)surgimento de tais praticas tem chamado atencédo
também em outras partes do mundo. No Brasil, por exemplo, que tomamos como referéncia
para constituir o0 nosso corpus, pode-se observar que as elei¢cdes presidenciais de 2018 foram
marcadas pela utilizagdo, “sem precedentes”, das fake news!!, segundo especialistas da

Organizacdo dos Estados Americanos (OEA).

Se pensarmos em termos quantitativos, podemos supor que o volume de informacoes
circulaveis nos novos media, incluindo as fake news, indica a urgéncia de propormos reflexdes
outras em torno da tematica. Uma pesquisa feita por um grupo da Universidade de Sdo Paulo
(USP), por exemplo, divulgada em setembro de 2017, mostra que cerca de 12 milhdes de

pessoas no Brasil disseminavam noticias falsas sobre politica. De acordo com o levantamento,

11 «Uso de fake news nas eleicdes do Brasil é ‘sem precedentes’, diz chefe de missdo da OEA”. Disponivel em:
https://tinyurl.com/oea-fakenews. Acesso em: 11 nov. 2018.
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se considerarmos uma média de duzentos seguidores por usuério, o alcance dessas veiculaces

poderia chegar, praticamente, a toda populagio do Pais'2.

Recorrer a mentiras ou a praticas enganosas (como visto nas noticias falsas) ndo é algo
historicamente novo®®, mas o seu uso massivo nos dias de hoje chama atencéo por suscitar,
entre outros aspectos, algumas discussdes de importancia impar para refletirmos minimamente
sobre 0 momento histérico em que vivemos. Uma dessas questdes, como antes sinalizamos, diz
respeito aos novos suportes de veiculagéo, tecnologias digitais de comunicacdo que facilitam a
propagacdo dessas “informagdes”, impactando tanto no volume, quanto na velocidade de sua
difusdo. Outro aspecto merecedor de atencdo também, a nosso ver, parece estar ligado a uma
suposta mudanca de paradigma que se esboca. Isso principalmente com relacdo a
guestionamentos em torno da validade, ou ndo, de convencdes até entdo socialmente aceitas
como predominantes, como a prépria nocao de verdade associavel ao fazer cientifico e/ou a

valores do humanismo.

Na visdao de D’Ancona (2018), a pos-verdade ndo pode ser necessariamente vista como uma
mentira ou mera manipulacdo da verdade, ja que os politicos, por exemplo, tém o habito de se
valerem desses artificios ha tempos. “A novidade ndo ¢ a desonestidade dos politicos, mas a
resposta do publico a isso. A indignacdo da lugar a indiferenca e, por fim, a conivéncia.”
(D’ANCONA, 2018, p. 34).

Se, de um lado, a mentira tende a ser considerada repreensivel na maioria das culturas, recorrer
a verdade, de outro lado, pode ser visto quase sempre como algo perigoso, um discurso toxico
capaz de comprometer o proprio convivio social, levar o individuo a marginalidade, ao exilio
ou até a morte. Ao contréario da mentira, no entanto, a verdade nédo € vista necessariamente como
uma pratica refutavel ou negativa. Tais observacdes foram feitas pela linguista francesa Marie-
Anne Paveau, ap0s pesquisar o termo “verdade” em diversos diciondrios de provérbios mundo
afora. Para a autora, isso mostra uma contradi¢do tanto na ideia de ““[...] dever universal da
verdade, quanto a necessidade natural da verdade na lingua e até o carater virtuoso da verdade”.
(PAVEAU, 2015, p. 280).

12 pesquisa feita pelo Grupo de Pesquisa em Politicas Publicas para o Acesso a Informacédo (Gpopai) da USP.
Disponivel em: https://tinyurl.com/difusao-fakenews. Acesso em: 14 jul. 2018.
13 Esse resgate histérico é mais bem abordado em outros pontos da tese.
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Conforme mencionamos na nossa temaética, além de reflex6es em torno da nogéo de verdade,
essa conjuncdo de fatores parece-nos demandar, entre outros aspectos, estudos mais atentos e
atualizados em torno do uso da linguagem e, no nosso caso em particular, do papel do sujeito
nessa nova conjuntura. Como problematica'® principal, buscamos, entdo, compreender
possiveis lugares ocupados pela subjetividade em meio a esse universo marcado pelo uso
massivo dos novos media no contexto da pés-verdade, bem como estimar eventuais

interferéncias decorrentes dessa atuacao no debate publico.

Especificamente, como sinalizamos antes, partimos das inquietacbes trazidas pelo
(res)surgimento do fendmeno da pds-verdade, nesse ambiente de comunicacdo e interacdo
predominantemente digital, para refletir sobre eventuais papéis dos diferentes sujeitos
propensos a se manifestar em meio a trocas linguageiras que afloram desse contexto. Dentro
entdo desse cenario de “relativizagdo da verdade”, interessa-nos saber em que medida esses
sujeitos, supostamente “engajados” digitalmente, participam (ou ndo) de constructos narrativos
gue possam pautar o debate publico e/ou interferir no direcionamento de politicas de governos,
por exemplo. Referimo-nos, mais precisamente, a (des)construcdes narrativas capazes de
influenciar resultados de eleic¢Ges, incitar o clamor por mudancgas em leis e/ou até mesmo, em
uma perspectiva mais ampla, forcar certos deslocamentos na prépria no¢do de “verdade”
(negacionismo?) alicercada no conhecimento cientifico e ideais iluministas, valores

considerados estruturantes das préprias sociedades democraticas ocidentais.

Diante desse quadro, trabalhamos com a hipétese de que o fenémeno da pos-verdade, bem como
seus desdobramentos nas plataformas digitais!®, como, por exemplo, a propagacdo das fake
news, pode servir de termémetro para presumirmos o afloramento de subjetividades outras a
partir desses novos espacos de troca linguageira. Tomando como referéncia primeira, entdo, a
ideia de um sujeito dotado de certa autonomia, entendimento preconizado por autores da atual
escola francesa em AD, como Charaudeau, procuramos (re)problematizar essa suposta
autonomia, tendo em vista particularidades desse cenario em especifico. Ndo estamos falando

exatamente, no caso, de um sujeito sobredeterminado por uma ideologia, nos moldes

14 Utilizamos o termo “problematica” no decorrer deste trabalho de forma semelhante a seu uso em Charaudeau
(2011), ou seja, no sentido de remeter a uma questdo dificil de explicar, de resolver ou uma afirmag&o incerta,
duvidosa ou mesmo suspeita.

15 Referimo-nos a plataformas digitais em seu sentido mais amplo, como uma plataforma online, «definida como
um servico digital que facilita as interagdes entre dois ou mais conjuntos distintos e interdependentes de usuérios
(empresas ou individuos) que interagem através da via Internet ». Disponivel em https://tinyurl.com/plataforms:
Acesso em: 16 jun. 2022.
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defendidos por Pécheux e seus seguidores!®, apesar de recorrermos a algumas nogdes de certa
forma dialogéveis com essa linha de pensamento. O que propusemos foi apenas ampliar um
pouco o olhar para além dessas duas correntes tedricas da AD, justamente com o intuito de
vislumbrar leituras outras que contemplem certas especificidades do objeto de estudo em si,
tais como a presenca simultanea de elementos envolvendo a questdo da pos-verdade e suas
novas conformacdes digitais. Essa ampliacdo do olhar problematizando a subjetividade no
universo digital pode ser percebida, por exemplo, numa das discussdes que sugerimos em torno
da chamada ética algoritmical’, teméatica que nos permite refletir, entre outros aspectos, sobre
uma suposta privacao de liberdade do individuo em algumas plataformas, como é o caso do
Facebook (FB).

Com o proposito de responder, ou ao menos facilitar o entendimento dos pontos levantados na
nossa problematica, estabelecemos para a pesquisa alguns objetivos especificos para: 1)
analisar assuntos/linguagem recorrentes nas fn, confrontando seu potencial de repercusséo a
imaginarios/representacdes sociais; 2) identificar ethé discursivos de perfis engajados (também
implicitos) em torno das fake news, correlacionando-os a questao da memoria e aspectos ético-
morais; 3) estimar o potencial de interferéncia/engajamento®® dos sujeitos, no ambito da
producdo ou recepg¢do, no processo de (des)construcOes narrativas; 4) situar essa subjetividade
outra emergivel do ambiente digital, (re)problematizando a questdo da relativa autonomia e

singularidades do atual momento sdcio-histérico.

Consideramos valido pontuar que este trabalho se vincula a linha dois de pesquisa do CEFET-
MG (Discurso, Midia e Tecnologia), uma vez que desperta inquietacbes em torno da
discursividade envolvendo, nesse caso, a questdo da pds-verdade. Como ja mencionado, de uma
forma ou outra nos paragrafos anteriores, tal fendmeno ganha novas (re)configuracdes tendo
sua veiculacdo associada a um suporte midiatico versatil, como a internet e as redes sociais, um
ambiente com o potencial de reunir, a0 mesmo tempo, instantaneidade, abrangéncia e a

possibilidade de agrupamento de diferentes linguagens.

16 Conforme observa Orlandi (1995), Michel Pécheux é considerado o iniciador da Escola Francesa de AD.

17Ver Rossetti e Angeluci (2021).

18 Adotamos o0 termo engajamento neste trabalho em consonancia com o que diz o Marketing Science Institute
(MSI): “manifestacdo comportamental de clientes em relagéo a uma marca ou empresa que vai além da compra,
resultando em condutores motivacionais que incluem atividade boca-a-boca, recomendagdes, interacGes,
depoimentos, comentarios e assim por diante”. Tradugdo nossa para: customers’ behavioral manifestation
toward a brand or firm beyond purchase, which results from motivational drivers including: word-of-mouth
activity, recommendations, customer-to-customer interactions, blogging, writing reviews, and so forth.
Disponivel em: https://tinyurl.com/engage-mkt. Acesso em: 14 set. 2022.
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Para organizar textualmente a nossa pesquisa, distribuimos a fundamentacéo teorica e revisdo
bibliografica, metodologia, apresentacéo e analise do corpus em sete capitulos, somadas mais

duas secOes correspondentes a introducéo e reflexdes finais, respectivamente.

No segundo capitulo (sendo esta Introducéo o primeiro), abordamos a questdo da midiatizacéo,
em perspectiva historica e problematizando ainda sua insercdo na contemporaneidade, sem
perder de vista a emergéncia de se (re)discutir a subjetividade, em nosso caso no ambito da pos-
verdade. Discutimos, ainda no capitulo, algumas nuances em torno da nogdo de verdade, ou
regimes de verdade, e suas possiveis relagdes com o (re)surgimento do discurso conservador,

bem como seus impactos na nogéao de sujeito, especialmente sob a 6tica foucaultiana.

Jano Capitulo 3, procuramos estabelecer um diélogo entre a TS, nosso ponto de partida tedrico-
metodoldgico, e outros aportes e autores que possam suplementéd-la analiticamente,
proporcionando olhares alternativos e mais amplos no estudo da subjetividade, principalmente.
Estdo contemplados no capitulo questionamentos (tedricos) em torno de construcdes narrativas
e opinido publica, dos efeitos de recepcao no ambito da AD, da memoria, representacdes sociais

(e imaginarios), do ethos e problematiza¢es envolvendo a dimensao ético-moral.

O percurso tedrico-metodoldgico é detalhado no Capitulo 4, em que buscamos sistematizar a
aplicacdo de elementos previstos na Teoria Semiolinguistica (TS) e também outros esquemas,
agregaveis e pertinentes a pesquisa em perspectiva interdisciplinar. Abordamos, por exemplo,
a operacionalizacdo da nocdo de contrato, de Charaudeau, em dialogo com conceitos que
perpassam a questdo das representacdes (dos saberes) e da memoria, da construcdo etotica e
dos efeitos (possiveis) na esfera da recepcao. 1sso, como em todo o percurso desta pesquisa,
sem perder de vista a construcdo de paralelos entre a nocdo de um sujeito relativamente

autbnomo, como a que partimos, e eventuais singularidades das fake news no ambiente digital.

No quinto e sexto capitulos, apresentamos o corpus em si em paralelo com uma analise
distribuida em trés fases. Primeiramente, partimos de uma amostra mais ampla das fake news
circulaveis nas elei¢cbes de 2018, efetuando uma discussdo mais genérica e propondo um
subcorpus, representativo, das teméaticas com base em aproximagfes seméanticas. Na segunda
etapa, dedicamo-nos a analise desse subcorpus explorando sua materialidade linguistica e

vizinhancas (externas) discursivas, sempre procurando perpassar 0s elementos previstos no
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capitulo anterior, de percurso metodologico. Na terceira fase, que alocamos no capitulo 6,
revisitamos as etapas anteriores em uma perspectiva tedrica mais autoral, situando o objeto de
estudo e sua importancia diante do atual momento sécio-histérico. Refletimos ai, em tom
conclusivo, sobre o processo de (des)construcdes narrativas e o debate publico pautado por uma

agenda conservadora.

Finalmente, no sétimo e ultimo capitulo antes das consideracdes finais, retomamos a tematica
da subjetividade no contexto da pds-verdade/ambiente digital, apontando possiveis formas de
se abordar essa triade, sob o prisma da AD, considerando as especificidades do assunto e da
atual conjuntura. Propomos, entdo, uma reflex&o que contemple, suplementarmente, o “efeito
pulsatil de recepc¢do” e a “subjetividade fugaz”, concepgdes a Nosso ver passiveis de serem
aprimoradas, inclusive, haja vista a fluidez, a multiplicidade de elementos e varidveis

envolvidos na discussao.
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2 SUBJETIVIDADE, MIDIA E REARRANJOS DA VERDADE

Na medida em que definimos como ponto de partida o estudo da triade mencionada acima,
assumimos a tarefa de desbravar parte das complexidades inerentes a cada um desses campos
do saber, em particular, bem como dar conta de integré-los a especificidades linguisticas e, ao
mesmo tempo, ao caréter interdisciplinar proporcionavel pela AD. E esse dialogo, de certa
forma extensivel a toda a nossa pesquisa, que procuramos iniciar neste capitulo. Trata-se de
resgates histdricos sempre atentos a possibilidade de sua adequacdo aos dias de hoje,

especialmente, nesse caso, as nuances do nosso objeto de estudo.

Antes de prosseguirmos, cabe-nos observar que o uso dos novos media na atualidade vem
associado, em linhas gerais neste trabalho, ao termo “cultura digital”*®, no sentido de nomear
uma transicdo ocorrida entre uma era cultural e outra. Para explicar essas passagens,
consideradas sutis, Santaella (2003, p. 24) utiliza “[...] uma divisao das eras culturais em seis
tipos de formacdes: a cultura oral, a cultura escrita, a cultura impressa, a cultura de massas, a

cultura das midias e a cultura digital”.

Para pensarmos a importancia dessa cultura digital no @mbito do ensino-aprendizagem, por
exemplo, alguns pesquisadores consideram que estamos passando por um importante proceso
de inovacdo no que se refere a formas de producdo e circulacdo do conhecimento. Para Pérez
Gbmez (2015), que estuda a tematica sob a Otica de Inés Dussel, entre outros autores, as
tecnologias digitais acabaram inaugurando novo panorama para a aprendizagem, o pensamento
e a comunicacdo humana, transformando a propria natureza dos dispositivos a servi¢co do
pensar, do agir e do se expressar. Dentro dessa perspectiva, Dussel (2010) observa que uma das
linhas de pensamento hoje preponderantes, frente a especificidades da chamada cultura digital,

é ade que

[...] estamos enfrentando uma inovacdo em grande escala nas formas de producéo e
divulgacdo do conhecimento, [...] uma reestruturacdo do que entendemos por
conhecimento, das fontes e critérios da verdade, e 0s sujeitos autorizados e
reconhecidos como produtores desse conhecimento. (DUSSEL, 2010, p. 16, grifo e
traducéo nossos)®.

19 Entendemos que o termo “cultura digital” ndo é utilizado de maneira consensual e/ou homogénea, mas o
adotamos neste trabalho, oportunamente, de forma similar ao conceito, também controverso, de midiatizag&o.
20 A partir de Gomes (2015), visitamos o estudo original de Dussel (2010). “[...] estamos ante una innovacion de
gran envergadura en las formas de producir y circular los conocimientos, [...] una reestructuracién de lo que
entendemos por conocimiento, de las fuentes y los criterios de verdad, y de los sujetos autorizados y reconocidos

como productores de conocimiento”.
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Vemos ja na reflex@o anterior que mudancas (formas outras de conhecimento, de critérios de
verdade etc.) absorvidas no ambito da cultura digital pressupdem, simultaneamente,
deslocamentos na percepc¢éo dos sujeitos envolvidos nesse processo. Tais provocacgdes, embora
aqui ainda embrionarias, jogam luz sobre o que discutimos mais adiante neste capitulo acerca
da chamada “midiatizagdo™. Estamos falando de uma perspectiva histdrica e pontos de vistas
por vezes distintos, mas que deixam subtendida a urgéncia de se (re)discutir a questdo da

subjetividade.

Com o intuito de compreender um pouco mais amplamente a questdo da pds-verdade, bem
como contextualizar 0 nosso proprio objeto de estudo, buscamos também neste capitulo refletir
sobre alguns aspectos envolvendo a nogéo de verdade, ou no caso, regimes de verdade, tomando
como base o pensamento de Foucault (2004). De forma semelhante ao que propomos para falar
das correlagBes possiveis entre o sujeito e midiatizacdo, em algumas das proximas sec¢des,
propomos também uma discussao que perpasse aspectos dialogaveis entre subjetividade, poder

e verdade, entre outros apontamentos compativeis com o escopo da pesquisa.

2.1 HISTORIAR, CONCEITUAR, PROBLEMATIZAR...

Nesta secdo, procuramos descomplexificar um pouco as nogdes de pds-verdade e fn, para efeito
de nossa pesquisa, bem como refletir sobre algumas particularidades (importantes) inerentes a
tematica. Isso passa, necessariamente, por um breve resgate sécio-historico envolvendo o
assunto, bem como por relagGes possiveis de serem estabelecidas entre essa “nova roupagem”

da pds-verdade e o desenvolvimento/atuacdo da imprensa e do proprio fazer jornalistico.

2.1.1 P6s-Verdade e fake news: demarcando fronteiras

Mesmo cientes de que termos como “fake news” e “pds-verdade” — por vezes considerados
“modismos” — carregam em si interpretacfes e complexidades multiplas e variaveis, optamos
por certa “simplificacdo” conceitual em torno do assunto nesta pesquisa. Tal posicionamento
permite, por exemplo, que encaremos as fn como um produto da chamada pds-verdade,
fendmeno que se caracteriza, de uma maneira geral, pelo desprezo ao factual e a
supervalorizacdo das crencas e/ou opinides pessoais, conforme define o Dicionario Oxford
(2016).
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Embora haja divergéncias quanto a exatiddo dessa etimologia, a qual adotamos neste trabalho,
D’Ancona (2018, p. 20) observa que ha certo consenso com relacdo a data em que o termo “pos-
verdade” fora utilizado com tal conotacdo pela primeira vez. Nesse caso, 0 autor refere-
-se a um artigo do jornalista sérvio-americano Steve Tesich, publicado em 1992 na revista The
Nation. O texto de Tesich apontava um suposto trauma dos estadunidenses, principalmente a
partir de escandalos como o Watergate e Ird-Contras?!, entre outros, que os estariam levando a
“dar as costas para a verdade” e a conspirar para a sua supressao. Conforme mostra D’ Ancona

(2018), o artigo de Tesich, mais diretamente mencionando a pos-verdade, traz o seguinte trecho:

Estamos rapidamente nos tornando prot6tipos de um povo em que 0S monstros
totalitarios podem babar em seus sonhos. Todos os ditadores até agora tiveram que
trabalhar duro para suprir a verdade. Por meio de nossas a¢Bes, estamos dizendo que
isso ndo é mais necessario, que adquirimos um mecanismo espiritual capaz de
despojar a verdade de qualquer significado. De uma maneira bastante radical, como
povo livre, decidimos livremente que queremos viver em um mundo da pos-verdade.

(p. 22).

No que diz respeito especificamente as fn, deparamo-nos com uma generaliza¢do no uso do
conceito, inclusive por agéncias de checagem??, que tendem a incluir sob tal rubrica veiculagoes
que também poderiam ser caracterizadas como meros rumores, boatos, satiras etc. Com o
intuito, entdo, de delimitar a compreensdo acerca do termo, para efeito de nossa andlise,
concordamos com observacOes feitas por Recuero e Gruzd (2019), a partir da perspectiva de
Shu e outros (2017)%, que enquadram as fn como (des)informacdes carentes de autenticidade e

produzidas com a intengéo de enganar.

Para tanto, trazemos Shu et al. (2017) que apresentam um primeiro caminho,
explicitando duas caracteristicas-chave para este tipo de informacédo: (1) a falta de
autenticidade e (2) seu propo6sito de enganar. Para 0s autores, assim, satiras ndo seriam
fake news, pois revelam sua intenc¢do no proprio discurso e formato. A noticia satirica
desvela a sua falsidade pelo humor, ndo tendo o propésito de enganar. Boatos e
rumores também poderiam ser excluidos a partir do conceito, vez que lhes falta o
desejo de autenticidade (RECUERO; GRUZD, 2019, p. 32).

21 O Watergate levou a rendncia o presidente Richard Nixon; ja no episddio do Ird-Contras, durante o governo do
republicano Ronald Reagan, integrantes da Agéncia Central de Inteligéncia (CIA, na sigla em inglés) facilitaram
o trafico de armas para o Ird, pais que sofria embargo econémico. Disponivel em: https://tinyurl.com/pos-
verdade-steve. Acesso em: 22 set. 2020.

22 Utilizamos apontamentos das agéncias de checagem (ou de fact-checking) como uma das referéncias para
selecdo do nosso corpora (mais informagdes no Capitulo 4).

2 SHU, K.; SILVA, A.; WANG, S.; JANG, J.; LIU, H. Fake news detection on social media: a data mining
perspective. Arxiv, v. 3, 2017. Disponivel em: https://arxiv.org/abs/1708.01967. Acesso em: 22 set. 2020.
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A partir de seus estudos sobre o tema, Recuero e Gruzd (2019) destacam ainda outros
importantes elementos que distinguem as fn de géneros avizinhados e, as vezes, vistos como
similares. No contexto de suas pesquisas, que também coincide com 0 nosso proposito neste
estudo, os autores mostram que as fn ndo dizem respeito apenas a informac6es incompletas ou
mal apuradas, mas a narrativas falseadas e intencionalmente postas em circulacdo em prol de
determinados interesses, individuais e/ou de certos grupos. Outro aspecto destacado por
Recuero e Gruzd (2019), igualmente importante no ambito de nossa anélise, refere-se a
“roupagem’ assumida por essas fn, que, de uma maneira geral, tendem a se apropriar do formato
das “noticias reais”, isso em termos de estilo e linguagem, bem como em funcdo de premissas
como legitimidade e credibilidade. Essa caracteristica, inclusive, esta na defini¢do de fn, eleita
a palavra do ano 2017 pelo Dicionario Collins, que a associa a “[...] informacdes falsas, muitas
vezes sensacionalistas, disseminadas no formato de noticias”. Todo esse raciocinio, segundo
Recuero e Gruzd (2019), conduz o olhar para que se possam definir alguns dos principais
constituintes das fn, que sdo o [...] “(1) uso da narrativa jornalistica e dos componentes
noticiosos; (2) [...] a falsidade total ou parcial da narrativa e; (3) a intencionalidade de enganar

ou criar falsas percepgdes através da propagagdo dessas informagdes na midia social” (p. 33).

Para o professor e cientista politico Luis Felipe Miguel (2018a), que problematiza a questdo em
um tom mais critico, ha de se fazer algumas distin¢es e/ou observacdes acerca das no¢des de
pos-verdade e fn, sobretudo no Brasil. De acordo com o pesquisador, a tematica da pos-verdade
tem sido deslocada, de maneira nada desinteressada, pelas fn. Dar mais destaque a problematica
envolvendo as fn, segundo o autor, de um lado, permite que se concentrem as discussoes e
preocupacBes em torno do noticiario do dia a dia. E isso automaticamente remete a ideia de
“necessidade de um remédio”, possivel de ser suprida por meio do jornalismo profissional, lar
das “true news”, o que para o professor seria uma tentativa de se resgatar a “[...] debilitada

credibilidade da midia corporativa”.

De outro modo, Miguel (2018a) vé a pds-verdade como um conceito de maior amplitude, ndo
relacionado a um fato ou outro isolado, mas a narrativas mais abrangentes e fantasiosas,
conferidoras de sentido a escolhas politicas e menos vulneraveis as armadilhas do debate. Dessa
forma, como nédo se restringe a um fato falsificado em particular, mas a articulacbes entre
diferentes narrativas, torna-se mais ardua a tarefa de se combater a pos-verdade, se comparada

as fn.
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“Pds-verdade” é mais amplo. Diz respeito ndo tanto a um fato ou outro — o filho de
Lula ndo é dono da Friboi, Fatima Bernardes ndo pagou a reforma da casa do
esfaqueador de Bolsonaro, as urnas eletrdnicas ndo sdo controladas por magos do
vudu haitianos — e sim a uma narrativa ampla, francamente fantasiosa, que confere
sentido a escolhas politicas e que é invulneravel ao debate. [...] Nao houve ditadura
militar no Brasil, 0 nazismo era de esquerda, a terra € plana. Tudo isso é “fake”, mas
dificilmente pode ser classificado de “news”. S3o elementos da pds-verdade.
(MIGUEL, 2018a)%.

Se entendermos dessa maneira, acrescenta Miguel (2018a), podemos perceber a pos-verdade
ndo como um fenémeno e/ou novidade do século XXI, mas, sim, um reflgio das classes
dominantes, um recurso acionado por elas sempre que percebem desacreditados 0s Sseus

proprios discursos.

2.1.2 Um breve resgate historico...

Quando falamos de uma “nova roupagem” da pos-verdade ja na abertura desta se¢do, queremos
dizer que a maioria dos estudiosos que visitamos, excetuando divergéncias pontuais quanto a
etimologia, como vimos anteriormente, sdo quase unanimes em lembrar que praticas

semelhantes as hoje observadas no contexto da p6s-verdade sdo recorrentes na historia.

Se considerarmos estudos do historiador Robert Darnton, por exemplo, percebemos que
“embrides” do que hoje chamamos de fn, ou a “invencdo de verdades alternativas”, podem ser
identificados em quase todos os momentos da histdria, inclusive na Antiguidade. De acordo
com Darnton (2017), ja no século VI, o historiador bizantino Procopio escreveu um livro,
revelado somente apds sua morte, repleto de informacGes questionaveis com o intuito de abalar

a reputacdo do imperador Justiniano.

Ja no ano de 1522, nos diz o autor, o poeta italiano Pietro Aretino tentou interferir na eleicdo
do pontifice romano, escrevendo sonetos contrarios aos principais candidatos, excluindo os
Médicis, preferidos de seus patronos. Para dar visibilidade a seus escritos, Aretino prendia-os
no busto da Pasquino, hoje conhecida como estatua falante e que deu origem aos pasquins?,

uma maneira de se difundir noticias desagradaveis, muitas vezes falsas, envolvendo

24 Os assuntos mencionados pelo autor na citagdo tiveram ampla repercusséo no Brasil, principalmente, durante o
periodo eleitoral das elei¢des de 2018.

25 pPor ser simbolo de liberdade de expressdo, Pasquim foi 0 nome dado (por Paulo Francis, Jaguar, Stanislaw Ponte
Preta, Ziraldo, Tarso de Castro e Henfil) a um jornal-tabloide de grande sucesso editorial no Brasil, na década
de 1970 (BRITO, 2019). Disponivel em: https://tinyurl.com/estatua-falante. Acesso em: 01 out. 2020.
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personagens da vida publica. Apesar de os pasquins ndo terem desaparecido por completo, eles
foram mais tarde (século XVII) substituidos em boa parte por outro género mais popular,
chamado canard, que igualmente disseminava boatos e/ou noticias falsas, tendo circulado em

Paris por, pelo menos, 200 anos.

Segundo Darnton (2017), o canard ganhou ainda mais notoriedade no contexto da Revolucao
Francesa, ocasido em que se destacou por eleger como alvo principal a rainha Maria Antonieta,

estabelecendo-se como ferramenta de propaganda politica.

Durante a Revolugdo Francesa, os gravadores colocaram o rosto de Maria Antonieta
nas placas de cobre e o canard ganhou nova vida, como propaganda politica
deliberadamente falsa. Apesar de ndo ser possivel medir sua repercusséo, desde cedo
contribuiu para o 6dio patolégico que se sentia com relagdo a rainha, que desembocou
em sua execucdo em 16 de outubro de 1793. (DARNTON, 2017).

Ainda de acordo com o autor, a producdo e circulagcdo desse tipo de informacdes (falsas,
semifalsas e verdadeiras “danosas”) alcangaram seu apice em Londres no século XVIII, quando
foi ampliado o potencial de alcance dos jornais. Por meio de veiculos que circulavam pela
cidade (em 1788), em maior volume e frequéncia, as noticias eram publicadas em sua maioria
com apenas um parégrafo, inteirando-se principalmente das “fofocas nos cafés”. Em meio a
esse processo, “[...] alguns gazeteiros recebiam dinheiro pelos paragrafos; outros se
conformavam em manipular a opinido publica a favor ou contra uma personalidade, uma obra
de teatro ou um livro”. (DARNTON, 2017).

Adepto a ideia de que a pés-verdade ndo é apenas um modismo, nascido e fadado a acabar com
a era Trump, D’Ancona (2018) faz um resgate historico um pouco mais recente para dizer que
havia uma premonicao inicial da era da pos-verdade ja em meados do século XX. Com o intuito
de ilustrar o seu ponto de vista, 0 autor resgata um texto de George Orwell, de 19422%, em que
este externa o seu incomodo com o “bem-sucedido” avan¢o do fascismo (e sua propaganda) e,
ao mesmo tempo, com o temor de que pudesse desaparecer o “conceito de verdade objetiva”.
Nesse ensaio “premonitério” de Orwell, acrescenta D’ Ancona (2018), o desconforto ndo estaria
exatamente no risco de parcialidade historica, 0 que ndo seria novidade, mas numa ameaca

peculiar de sua época, de que fosse admissivel a historia ser escrita de forma ndo verdadeira. O

% D’ Ancona (2018) refere-se ao ensaio Recordando a guerra civil, de George Orwell, retirado do livro Lutando
na Espanha.
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receio, nesse contexto, era de que a forca do totalitarismo fosse capaz de minar a propria nogéo
de veracidade.

Estabelecendo um paralelo do assunto com os dias de hoje, D’Ancona (2018) acredita que as
pressdes sobre a verdade atualmente sdao “[...] mais complexas, dispersas e traicoeiras. No
entanto, também sdo mais perturbadoras, porque ndo emanam de um identificAvel Grande

Irm&o, Goebbels ou Izvestia?’. Ndo ha nenhuma estatua para ser derrubada.” (p. 15).

2.1.3 Imprensa e po6s-verdade: confluéncias, disjuncdes e transformacoes

Conforme verificavel no decorrer de nossa pesquisa, inclusive considerando a perspectiva
historica, vemos que o fendmeno hoje chamado de pos-verdade caminha junto com a questao
midiatica como um todo, o que passa também, e necessariamente, pela discussdo envolvendo o
fazer jornalistico e o papel da imprensa na contemporaneidade. Nesse sentido, seria ingénuo
encarar a pés-verdade como um movimento isolado, ou que tem conquistado adeptos e destaque

de maneira natural e/ou espontanea.

Boa parte dos especialistas que consultamos Vé o “éxito” de certas praticas “pds-verdadeiras”,
entre outras hip6teses, como o resultado ou consequéncia de uma crise pela qual passa o fazer
jornalistico tradicional, seja pela deterioracdo de sua credibilidade e/ou funcéo social, seja pelo
desgaste em seu formato, considerado “defasado” em relagcdo as novas tecnologias. Quando
Miguel (2018a) refere-se ao jornalismo profissional como lar das “true news”, por exemplo, ele
esta, ironicamente, estabelecendo um paralelo entre o que a imprensa representava, ou desejava
representar, o lugar da “verdade”, e o seu posterior enfraquecimento em termos de credibilidade
e protagonismo. Papéis sociais estes que a “midia corporativa”?® tenta hoje retomar para si,

sobretudo no Brasil.

Aprofundando parte dessa problematica, o jornalista e socidlogo espanhol Ignacio Ramonet,
aborda, entre outras questfes, o fazer jornalistico na contemporaneidade e questiona o papel da

midia em ambientes predominantemente democraticos. Em linhas gerais, Ramonet (2013)

27 Termo utilizado para designar o Diario Oficial da antiga Unido das Republicas Socialistas Soviéticas (URSS).

28 A expressdo midia corporativa, aqui utilizada por Miguel (2018a), faz referéncia a denominada inddstria da
comunicagdo, ou de quarto poder, até ha algum tempo considerada um dos pilares da democracia
representativa. Disponivel em: https://tinyurl.com/midia-corporativa. Acesso em: 22 mar. 2021.
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discute (1) as transformacdes pelas quais tem passado o mercado midiatico; (2) a questdo dos
grupos de controle cada vez mais restritos e especificos dentro do segmento; e, por fim, (3) traz
a baila o papel desempenhado pelos meios de comunicacdo (ou que deveriam desempenhar)
como mecanismo de formacéo da opinido publica, ou seja, um elemento de quarto poder (ou

contrapoder) nas democracias.

Com um tom notadamente critico em relagdo aos rumos tomados pela midia convencional®® ja
ha algum tempo, Ramonet atenua, no entanto, um desfecho mais catastréfico que esse fenémeno
teria para a democracia ao apontar a internet, por exemplo, como possivel novo lugar para a

participacdo e o exercicio da cidadania.

Ao falar das transformacbes e dos desafios (para a midia convencional) tipicos da
contemporaneidade, Ramonet observa que o tempo para a abordagem analitica, outrora inerente
e inseparavel do préprio fazer jornalistico (e do papel do jornalista em si), tem dado lugar ao
imediatismo e, consequentemente, a uma informacdo mais rasa. Nesse contexto, em que a
imprensa escrita estaria sofrendo ainda mais, por ter um processo intrinseco e estruturalmente
mais lento e complexo, os fatos noticiosos surgem com mais velocidade e acabam se
sobrepondo uns aos outros, atropelando-se entre si sem que haja tempo para uma analise mais
minuciosa por parte da imprensa. Segundo o autor, tal fenémeno faria com que algumas dessas
informac@es fossem facilmente esquecidas e/ou deixadas para tras, sem que pudéssemos delas
nos inteirar com maior profundidade e/ou que soubéssemos exatamente o seu desfecho. Estar-
se-ia diante de um excesso informativo, o que na visdo do autor geraria pouca confiabilidade e
aumentaria a possibilidade de erros (o que é dito hoje pode ser desmentido amanha, por
exemplo). Estariamos, assim, diante de um fendmeno em que a mera repeticdo da informacéo
pelos mais variados veiculos, muitas vezes sem o devido aprofundamento, acabaria servindo

como prova de uma veracidade.

O fator espaco-tempo e as dificuldades financeiras enfrentadas pela maioria dos veiculos de
midia estariam ainda, na visdo de Ramonet (2013), fazendo com que fosse reduzida a
importancia da presenga fisica de correspondentes nos locais dos acontecimentos. Para o autor,

0 entendimento, outrora preponderante nas redacdes, de que “estar presente é saber” néo

29 Ramonet (2013) utiliza o termo "midia convencional" (o que chamamos também neste trabalho de midia
tradicional) para se referir & imprensa escrita, radio, televisdo e outros meios de comunicacao (ndo digitais)
voltados a produzir informagdo, ndo necessariamente entretenimento.
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funciona mais. Isso se d& em func¢do da velocidade das informagfes (e/ou da necessidade de
que circulem com rapidez) e da instantaneidade com que todos possam acessé-las. Nesse caso,
um correspondente estaria sob a constante vigilancia de sua prépria redacao que, mesmo nao
estando presente, poderia saber tanto quanto ou mais que o seu jornalista (presente fisicamente)

acerca de determinado acontecimento.

Dentro dessa Otica, a credibilidade dos meios de comunicacdo, que de certa forma também se
relaciona com a questdo da velocidade das informacdes e o crescimento da internet, € mesmo
importante ponto de reflexdo proposto por Ramonet (2013). Com 0 novo cenario, em que
jornais impressos, por exemplo, enfrentam uma reducdo no nimero de assinantes, torna-se cada
vez mais raro encontrar um periddico que seja capaz de preservar uma identificacao politico-
ideologica com determinado perfil de leitor, o que acontecia com frequéncia até pouco tempo
atrés e soava como fator de credibilidade. Essa estratégia estaria ligada, segundo Ramonet, a
uma necessidade de os grupos de midia alcangarem um publico diversificado, na expectativa
de estancar a queda no seu nimero de assinantes. A credibilidade estaria ameacada ainda, de
acordo com o estudioso, com a crescente dificuldade de as pessoas discernirem o que é
informacdo do que é comunicacao diante daquilo que os veiculos (como midia convencional)
Ihes oferecem no dia a dia. Para o autor, muitas vezes, o publico tem sido levado a consumir
comunicacgédo (que tem naturalmente um tom elogioso) como se fosse informacdo (o que nao

tem como objetivo elogiar e serve de contrapeso ao discurso institucional dominante).

A sutileza dessa mistura de informacdo e comunicacdo no meio jornalistico, no entanto, ndo
ocorre por acaso. Para Ramonet (2013), ela é sintomatica de uma mudanca de estrutura ou de
comando nos meios de comunicacéo, que tém se tornado cada vez menos independentes politica
e economicamente. Com um modelo gerencial de pouca (ou quase nenhuma) rentabilidade,
segmentos da midia como a imprensa escrita, por exemplo, t€ém ficado nas maos de “oligarcas”
que ndo estdo tanto interessados em lucros financeiros. Esses grupos estariam, sim, em busca
de consolidacdo e dominio de projetos de poder, de exercer uma influéncia politico-ideologica,
0 que necessariamente levanta a ddvida se defenderiam os interesses dos cidaddos ou dos
proprietarios. Nesse cenario, observa o pesquisador, os conglomerados midiaticos se tornam
grandes atores do mercado, com a missdo de difundir ideologias disfarcadas de informacéo e
acabam se transformando em pegas centrais nas dindmicas da globalizac&o e do neoliberalismo,
ou seja, numa poderosa ferramenta ideoldgica da globalizacdo ancorada fundamentalmente no

poder econdémico-financeiro e midiético.
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No momento em que busca uma reflexdo sobre os novos “proprietarios” dos meios de
comunicacdo, o0 autor deixa transparecer talvez a sua maior preocupacdo e posicionamento
critico (para ndo dizer pessimismo) em relacdo aos rumos assumidos pelos grandes
conglomerados de midia, principalmente no que diz respeito ao seu importante papel nas
democracias. Para Ramonet (2013), a democracia moderna ndo pode funcionar sem 0s meios
de comunicacdo, considerados o quarto poder, em referéncia (e complementaridade) aos trés
poderes que ja temos como legitimadores da democracia (Legislativo, Executivo e Judiciario).
E nesse contexto que aparece em destaque a configuracio da opini&o publica, que é fomentada
pela imprensa e surge como o proprio reflexo dos meios de comunicagdo. Segundo o autor, a
opinido publica funciona (ou deveria funcionar) pressionando os poderes legitimos,
transmitindo a eles o seu descontentamento e/ou desaprovacao diante de um determinado tipo
de prética que seja incompativel com o bom funcionamento da democracia, que, por sua vez,
ndo se sustenta sem a liberdade de expressdo. Diante do quadro de privatizagdo da midia, no
entanto, que se volta principalmente para a defesa de interesses particulares e projetos de poder,
Ramonet observa que esse “quarto poder” nao esta na atualidade cumprindo o seu papel de
“contrapoder”, ou seja, de mecanismo questionador e critico aos poderes instituidos, de forma

a exercer o seu papel no amparo da cidadania e da propria democracia.

Em meio entdo a esse cendrio incomodo e de certa forma ‘“catastrofico” que se desenha,
Ramonet (2013) nos chama a reflexdo questionando: “Mas quem critica o poder midiatico? Em
nossas sociedades, ele é 0 (inico sem um contrapoder. Portanto, ndo ¢ democratico” (p. 66). A
resposta do autor para atenuar esse panorama inquietante esta relacionada ao poder da internet
na atualidade. E a internet, acredita o pesquisador, que nos permite voltar a sonhar com a
democratizacdo da informacdo. Nesse sentido, ganha destaque, por exemplo, a figura do
“cidadao informante”, que pode ser um amador (no sentido de ndo ser um profissional da
comunicacgdo), mas, a0 mesmo tempo, ser qualificado, destacar-se como profissional em sua
area especifica de atuacdo e ter, com a internet, uma forma célere e barata de difundir, com a
credibilidade necessaria, seus conhecimentos. Tal fendmeno faz surgir, na visdo de Ramonet,
uma espécie de concorréncia entre amadores especialistas e jornalistas profissionais, 0 que
acaba forcando um redesenho do fazer jornalistico e contribuindo para que esse “cidadao
informante” se torne um personagem-chave e salutar para a sobrevivéncia da propria
democracia. Para exemplificar suas suposi¢des, 0 autor cita a existéncia de sites de informacao

capazes de mesclar trés elementos: informacao original, informac6es elaboradas por outros
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meios de comunicacao (ex.: selecdo de melhores artigos da web) e também blogs que relinem
informagdes variadas dos mais diferentes profissionais. Esse modelo, nos diz Ramonet, ilustra
bem um cenario em que ha a possibilidade de crescimento massivo da cidadania, num espaco

que redne as instancias produtoras e consumidoras de informacao.

Apesar de a abordagem trazida por Ramonet, acreditamos, problematizar as questdes relativas
a midia a partir de experiéncias e observaces em outros paises (a Franca, por exemplo), ndo
podemos deixar de destacar que varios dos pontos levantados parecem coincidir com o atual
cenario brasileiro. E a concentracdo da midia nas médos de poucos grupos privados é um desses
problemas, ja que apenas cinco familias controlam metade dos 50 veiculos de comunicagdo de
maior audiéncia no Brasil, segundo levantamento de 2017 do Monitoramento da Propriedade
da Midia (Media Ownership Monitor ou MOM)¥,

Para 0 MOM-Brasil, a independéncia e a pluralidade da midia sdo elementos indispensaveis a
sustentacdo do sistema democratico, ja que 0s meios de comunicacgdo sdo capazes de influenciar
a opinido publica e, nesse sentido, a diversidade de seus conteddos e pontos de vista sdo, ou
deveriam ser, fundamentais para a promogdo de uma discussdo critica. A partir dessa premissa,
0 MOM-Brasil buscou, entdo, em suas pesquisas, mapear os veiculos de maior audiéncia
(capazes de mobilizar a opinido publica) e os seus grupos controladores, bem como criar
indicadores do risco ao pluralismo e independéncia da midia. Entre os indicadores estdo a
concentracdo da audiéncia (e da propriedade); a existéncia (ou nao) de controles externos e
critérios relacionados a transparéncia, ja que o pluralismo pode ficar comprometido quando ndo
se conhece o0s detentores do controle sobre cada veiculo; eventuais outros negocios; e interesses
gue podem estar por tras desse processo de producdo das noticias. No Brasil, o resultado disso

indica “alerta vermelho”.

Nosso sistema de midia mostra alta concentragdo de audiéncia e de propriedade, alta
concentracdo geogréfica, falta de transparéncia, além de interferéncias econdmicas,
politicas e religiosas. Foram analisados 50 veiculos em quatro segmentos (TV, radio,
midia impressa e online), que pertencem a 26 grupos de comunicagdo (MOM-Brasil,
2017).

% Financiada pelo governo alemao, o MOM é viabilizado em parceria com o Coletivo Brasil de Comunicagéo
Social (Intervozes) e a Repérteres Sem Fronteiras (RSF), Organizagdo Ndo Governamental (ONG) sediada na
Franca. Disponivel em: http://brazil.mom-rsf.org/br/proprietarios/. Acesso em: 14 out. 2020.
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Retomando Ramonet (2013), vemos que 0 autor encara a internet como ferramenta capaz de
contribuir para o redesenho do fazer jornalistico e a democratizacdo da informagdo na
atualidade, o que consideramos uma ideia admissivel. Entendemos, no entanto, que certas
intercorréncias podem corromper e¢/ou dificultar, a0 menos em parte, o “bom uso” da internet
em meio a essa empreitada de se “remodelar o jornalismo”. E o que podemos perceber, por
exemplo, diante desse recrudescimento da pos-verdade. Utilizando as mesmas palavras de
Ramonet, s6 que ironicamente no contexto da internet e das fn, diriamos que estamos mais do
qgue nunca consumindo comunicacdo como se fosse informacdo, numa dindmica em que a
repeti¢do e os compartilhamentos acabam servindo como prova de veracidade. Ou seja, esta-se
replicando nas plataformas digitais certas praticas e/ou modelos assimilados a partir da

convivéncia com a midia convencional.

Tomando como exemplo essa questdo dos compartilhamentos (e engajamentos) no contexto da
pos-verdade, ndo podemos deixar de refletir ainda sobre eventuais formas de circulacdo desse
tipo de conteldo, propenso a ser potencializado pela quase certa interferéncia dos robds e/ou
algoritmos. Em uma de suas leituras envolvendo a tematica, D’ Ancona (2018) faz algumas
observagdes importantes para aprimorar nossa reflexdo sobre o que diz Ramonet (2013) em
relacdo a certos comportamentos e transformacdes proporcionaveis pelas novas tecnologias
digitais. No que diz respeito a questdo comportamental, D’Ancona (2018) destaca algumas
praticas e/ou instintos do passado, especialmente no consumo midiatico, que acabaram
migrando para as novas plataformas digitais, como € o caso da chamada “triagem homofilica”,
que estaria relacionada ao impulso humano de juntar-se aqueles com ideias semelhantes. Esse
tipo de impulso, nos lembra D’ Ancona (2018), podia ser percebido, por exemplo, entre leitores
com perfis diferentes que se identificavam com dois grandes jornais do Reino Unido, o Daily
Telegraph e o Guardian, adeptos a linhas editoriais distintas. Enquanto o primeiro atraia mais
os leitores de centro-direita, o segundo veiculo era preferido pelo publico de uma esquerda
liberal. D’Ancona (2018) nos mostra, no entanto, que apesar das posturas mais segmentadas
dos dois periddicos e da tendéncia de os leitores escolherem as suas “bolhas editoriais”, ambos
os veiculos eram considerados provedores confidveis e boas fontes de informagGes,
compromissados com os fatos. Para ilustrar essa peculiaridade de uma época, D’ Ancona (2018,
p. 53) chega a citar uma fala de C. P. Scott, editor do entdo Manchester Guardian - de 1872 a

1929, que dizia: “Os comentarios sdo livres, mas os fatos sdo sagrados.”
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E essa distingéo (ou a sua auséncia) entre fatos e opinides talvez seja um dos pontos marcadores
de ruptura entre o jornalismo tradicional e o formato de veiculagéo ditado pela internet e suas
redes sociais, ja que, na visdo de D’Ancona (2018), essa separacdo se perdeu no “miasma on-

line” dos algoritmos e acabamos por nos deixar aprisionar pelas bolhas.

A midia social e os mecanismos de busca, com seus algoritmos e hashtags, tendem a
nos dirigir para o conteldo de que vamos gostar e para as pessoas que concordam
conosco. Muitas vezes, rejeitamos como “trolls ” aqueles que se atrevem a discordar.
A consequéncia é que as opinides tendem a ser reforcadas, e as mentiras,
incontestadas. Definhamos no assim chamado “filtro bolha” [...]. De fato, nunca
houve um modo mais rapido e mais poderoso de espalhar uma mentira do que posta-
la on-line. (D’ANCONA. 2018, p. 53)

Em uma reflexdo mais recente relacionada a essa tematica, Ramonet (2018) admite que o
modelo de informagdo governado pelos algoritmos pode ser considerado dominante na
atualidade, destacando que o campo midiatico ndo mais se restringe aos limites da midia

tradicional, outrora representada pela triade sagrada: imprensa escrita, radio e televisao.

O que fazia uma informagao sair nas primeiras paginas da imprensa tradicional de
papel? Era o conselho editorial ou, em Ultima instancia, o editor-chefe ou o diretor do
jornal que decidia de maneira soberana, em funcdo do conjunto de noticias do dia.
Hoje, quem decide colocar na abertura de tela tal ou qual informacéo na versdo web
de uma midia? E o namero de “cliques”, consultas digitais, que automaticamente
fazem “subir” a informagdo, deixando-a em destaque. A hierarquia de informagdes é
agora determinada pelo nimero de cliques. (RAMONET, 2018).

Ou autor observa, no entanto, que grandes empresas hoje detentoras dessa tecnologia
algoritmica, como Google ou Facebook, sdo capazes também de distorcer os dados, o que
significa dizer que temos a possibilidade de comprar 0s “primeiros lugares”, para que as
informac@es que queremos possam estar, por exemplo, mais bem posicionadas nos mecanismos
de busca. Ramonet (2018) lembra que os primeiros lugares do Google ndo sdo dos assuntos
mais consultados, mas daquelas informacdes cujos anunciantes pagam por sua visibilidade. “Se
0 usudrio ndo prestar atencdo, ele sera pego. Além desses casos, para todas as midias, o sistema
€ 0 mesmo: sdo as redes sociais que determinam a hierarquia das informac6es” (RAMONET,
2018, online).

Talvez todo esse fendmeno discutido acima seja resultado, entre outros aspectos, da descrenca
e da ja desgastada relacdo das pessoas com o jornalismo profissional, mas ndo podemos
desconsiderar nesse jogo a presenga de interesses e disputas (por poder...) que tendem a se

aproveitam dessas “fragilidades”. De uma forma ou de outra, ndo ha como desvincular a atuagao
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da midia e do corroido modelo jornalistico do triunfo hoje alcancado por certos produtos da
pos-verdade, como € o caso das noticias falsas. Na medida em que “abandona” a sua fungédo de
contrapoder, como diz Ramonet (2013), o fazer jornalistico acaba cedendo espaco a outras
formas de comunicacao, a nosso ver, nem sempre compromissadas com as regras do jogo
democrético. No caso das fn, por exemplo, podemos dizer que elas sdo capazes de artificializar
0 debate na esfera publica, incluindo assuntos relacionados aos poderes instituidos, produzindo
efeitos desarmoénicos na transparéncia e pluralidade de vozes e deixando desamparadas a
cidadania, a discussao critica e, por conseguinte, a prépria democracia. Afinal, “[...] quanto
mais plural é o conteudo da midia, maior a diversidade de visdes de mundo disputando a esfera
publica. Trata-se de uma exigéncia para o funcionamento efetivo do regime democratico”
(MIGUEL, 2017).

2.1.4 Em nome da democracia: a midia e suas “true news”

Mencionamos anteriormente o papel e a importancia da midia na manutencao e sobrevivéncia
da democracia. Mas como podemos articular essas ideias de forma a associa-las a questdo da
pos-verdade? Miguel (2017) traz algumas reflexdes e provocagdes que, a nosso ver, podem

facilitar essa compreensao.

Para desenvolver seu raciocinio, cético em relacdo a harmonia que deveria existir entre
imprensa e os ideais democraticos, Miguel (2017) parte de problematizacbes envolvendo as
préprias no¢des de democracia. Para o autor, o conceito em si ja se mostra envolto em polémica,
na medida em que significa, por um lado, “governo do povo” €, por outro, um conjunto de
instituicGes politicas que, em sentido particular, prevé a possibilidade de populares serem
elevados democraticamente a posicGes de poder. Esse entendimento, no entanto, nao se sustenta
na pratica, segundo Miguel (2017), j& que, nos regimes em que geralmente temos como
“democraticos”, 0 povo ndo governa. Nesse sentido, a suposta influéncia popular nas decisoes
politicas acaba sendo filtrada por dispositivos de intermediacéo, entre 0s quais se destaca a

midia.

Miguel (2017) observa que os veiculos de midia tradicionais, hoje nas méos de poucos, ocupam
um lugar de centralidade na politica contemporanea, dai a sua importancia nesse processo de
intermediacdo. Na visdo do autor, esses meios ainda sdo a principal fonte de informacéo dos

cidadaos, séo ferramentas de difusdo dos discursos dos agentes politicos, alem de representar
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um ambiente em que acontece o debate politico. Apesar de ver as novas tecnologias como uma
alternativa para os cidaddos ingressarem no debate publico, Miguel (2017) entende que
continua circunscrita aos meios convencionais ““[...] a capacidade de orientar a atencéo puablica,

definindo a agenda e os enquadramentos dominantes”.

Segundo o autor, no entanto, esses veiculos tradicionais, como mecanismos de intermediac&o,
acabam funcionando tal qual ferramenta que molda a suposta influéncia popular nas decisdes
politicas, ndo raramente enviesando o debate em prol de determinadas pautas e/ou grupos em
detrimento de outros. E nesse entrecruzamento de interesses que a midia tradicional entra com
seus enquadramentos, travestida de uma falsa imparcialidade e credibilidade, mas sempre

direcionando o olhar, restringindo a pluralidade de vozes e informacdes.

Nos regimes que, em geral, aceitamos como “democraticos” o povo ndo governa. Sua
influéncia nas decisdes politicas é filtrada por mecanismos de intermediaco, entre os
quais a midia. A falsificacdo escancarada e a omissdo deliberada ndo resumem o
repertdrio de formas de intervencdo politica da midia. Ainda mais crucial é o poder
de determinar a agenda que receberd atencdo publica, os agentes e as posi¢des
relevantes. Ha casos de manipulacdo ostensiva, mas o mais importante é o efeito
sistematico da reduzida pluralidade do noticiario. (MIGUEL, 2017).

Como Miguel (2017) ndo define exatamente o que quer dizer com “enquadramento”, fazemos
aqui um breve apanhado sobre o assunto. Em uma de nossas publicacdes (AZEVEDO,;
GOMES, 2016)*!, em que analisamos narrativas relacionadas ao impeachment de Dilma
Rousseff em 2016, verificamos que n3o ha hoje uma “uniformizagido” conceitual acerca da
tematica dos enquadramentos. De acordo com Porto (2004), no entanto, apesar de ainda ndo
existir um tratamento consensual sobre o que sejam 0s enquadramentos da midia, é possivel
identificar alguns pontos principais e lacunas a serem trabalhadas a partir de estudos ja
realizados. Para o0 que nos interessa nesse momento, destacamos a titulo ilustrativo dois
posicionamentos sobre a tematica, um representando genericamente a no¢édo de enquadramento
e outro, mais especifico, que apresenta a necessidade de alguns refinamentos conceituais nos

estudos em torno do assunto.

Em uma perspectiva mais ampla sobre o conceito, Porto (2004) observa, com base em estudos

feitos por Kahneman e Tversky (1984)%2, que o processo de “formagdo de preferéncias” pode,

31 Parte desse breve apanhado sobre a questdo dos enguadramentos foi também discutido em artigo que produzimos
(AZEVEDO; GOMES, 2016).

32 KAHNEMAN, Daniel; TVERSKY, Amos. Choices, values, and frames. American Psychologist, v. 39, n. 4, p.
341-354, 1984.
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sim, ser alterado a partir da manipulagdo do factual, assim como pelo enquadramento adotado.
Seguindo tal perspectiva, 0os enquadramentos sdo vistos como importantes instrumentos de
poder, na medida em que os seus efeitos podem ser potencializados sem que se tenha
consciéncia do seu impacto nas decisdes e ainda serem utilizados para alterar a atratividade das

opcodes dadas.

No ambito mais especifico, Porto (2004) identifica a necessidade de se aprimorar as distingdes
entre tipos de enquadramentos, hoje mencionados em alguns casos como noticiosos ou
tematicos, com o intuito de anular certa confusdo no momento de se aplicar o conceito em sua
abrangéncia. Porto (2004) propde, entédo, distinguir dois tipos principais de enquadramento, que
seriam 0s enquadramentos noticiosos, mais dependentes das escolhas do jornalista, e 0s

enguadramentos interpretativos, que envolvem atores e pontos de vista (e interesses) externos.

Enguadramentos noticiosos sdo padrdes de apresentacao, selecéo e énfase utilizados
por jornalistas para organizar seus relatos. No jargdo dos jornalistas, este seria 0
“angulo da noticia”, o ponto de vista adotado pelo texto noticioso que destaca certos
elementos de uma realidade em detrimento de outros. [...] J& os enquadramentos
interpretativos operam em um nivel mais especifico e possuem uma independéncia
relativa em relacdo aos jornalistas que os relatam. [...] séo padrfes de interpretagédo
que promovem uma avaliagdo particular de temas e/ou eventos politicos, incluindo
definicbes de problemas, avaliagdes sobre causas e responsabilidades,
recomendacdes de tratamento, etc. Estas interpretacGes sdo promovidas por atores
sociais diversos, incluindo representantes do governo, partidos politicos, movimentos
sociais, sindicatos, associagdes profissionais, etc. (PORTO, 2004, p. 73; 104, grifos
no original).

Do ponto de vista da AD, diriamos que esse debate sobre 0s enquadramentos pode guardar
alguma proximidade com as ideias envolvendo as no¢Ges de destacabilidade (sobreasseveragédo
e aforizacdo) propostas pelo linguista Dominique Maingueneau. Objeto de refinamentos e/ou
reformulacdes posteriores feitos pelo proprio Maingueneau®?, tais conceitos dizem respeito, de
uma maneira geral (neste caso, no ambito da midia), a enunciados que possam ser
“manuseados” pelos seus mais diferentes operadores (jornalistas, assessores de imprensa,
editores etc.), de forma a marcar um maior ou menor distanciamento de sentido (ou autonomia)
em relagdo ao texto original. Pensando sob esse prisma, nada impede, por exemplo, “[...] que
um jornalista converta soberanamente em slogan, gracas a uma manipulacdo apropriada,
qualquer sequéncia de um texto” (MAINGUENEAU, 2008, p. 84).

33 Referimo-nos a um percurso tedrico delineado por Maingueneau que parte da nogdo de sobreasseveragio e
desemboca em particularidades definidoras do chamado “regime aforizante”. Um estudo sobre tal percurso ¢é
desenvolvido e condensado por Cabral (2021). Disponivel em: tinyurl.com/aforizante. Acesso em: 22 dez. 2021.
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Retomando Miguel (2017), agora abordando mais especificamente a questdo da pos-verdade, 0
autor lembra o (re)surgimento do termo durante as elei¢cdes nos EUA, em 2016, marcada pelo
uso de noticias falsas contra adversarios do entdo presidenciavel Trump. Na ocasido, observa
Miguel, ficou comprometida a possibilidade de debate publico, tendo em vista que os cidadaos
passaram a se orientar por boatos e falsificacbes, em vez de recorrer a informacoes
“verdadeiras” veiculadas pelos veiculos tradicionais. Tal cenario, nos diz o pesquisador, serve
para mostrar que, de fato, as novas tecnologias turbinaram de maneira inédita o uso das mentiras
e boatos como armas de manipula¢do. Paralelamente a esse fend6meno, capaz de impactar
diretamente a democracia, temos ainda a segmentacéo do publico em bolhas, num espaco de
inter-relagdes quase nulas que comprometem a no¢do de um universo comum, importante na
interface do debate publico. Apesar, entdo, de compreender as circunstancias das estratégias
pos-verdadeiras e seus impactos nas regras do jogo democratico, Miguel (2017) acredita que
“[...] o discurso da ‘p6s-verdade’ contrabandeia a velha ideia de que o jornalismo é um canal
neutro por onde passam os ‘fatos’, de forma objetiva, neutra e imparcial”. A partir desse ponto
de vista, podemos perceber, que o autor se refere ironicamente a midia tradicional como
veiculadora das “true news”. Ou seja, até que ponto poderiamos confiar na midia tradicional
como portadora da “verdade”, da neutralidade, e demonizar as fn, j& que ambas se

assemelhariam ao apresentar uma versao distorcida e/ou enganosa dos fatos?

Esse questionamento, inicialmente ndo tdo Obvio, foi aos poucos se tornando inevitavel no
decorrer de nossa pesquisa, ja que nao podemos simplesmente desconsiderar a interferéncia da
midia (e do fazer jornalistico) nesse processo de (re)afloramento da p6s-verdade. Seja como
parametro comparativo de referéncia, seja como elemento catalisador do (re)surgimento da pds-
verdade, acreditamos que o papel da midia deva ser continuamente levado em conta em nossas
analises, sempre com um olhar critico em torno de sua atuacao (enviesada ou ndo) ou até mesmo

omissao.

2.1.5 “Desarmando” o jornalismo...

No que diz respeito a uma certa tentativa de “nivelamento de papéis” entre a apuragdo
jornalistica e as fn, como aponta Miguel (2017) e outros autores, diriamos que consideramos
valido o aprofundamento da discussdo. Para efeito de nossa pesquisa, no entanto, entendemos

ser importante priorizarmos o ambito das distingbes entre esses dois mundos, ndo das
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semelhangas. Umas das inspiragdes que encontramos para distanciar as nocbes de pés-
-verdade e do fazer jornalistico pode ser extraida, metaforicamente, da passagem a seguir:

[...] Limpa a arma como alguém cuida do seu carro no fim de semana. Mas uma arma
ndo é um carro, e um carro nao € um livro. O carro néo foi feito para matar, embora
com frequéncia atropele e mate. Inclusive o motorista. Ja a arma foi feita para destruir
0 outro, ainda que possa ser também um instrumento suicida. O livro nos leva mais
longe do que um carro. O livro é uma arma feita para transmitir ideias vivas
(PERISSE, 2019).

No trecho anterior, adaptado a partir de uma cronica de Affonso Romano de Sant’Anna®*,
Perissé (2019) faz um exercicio para exaltar a importancia do livro, ao mesmo tempo em que
critica, implicitamente, a questdo do armamento, teméatica amplamente discutida e polarizada
no Brasil. Esse posicionamento em especifico, a nosso ver, faz cair por terra alguns argumentos
armamentistas de que uma arma pode matar da mesma forma que um carro, uma tesoura ou até
um liquidificador®, por exemplo, ja que tudo dependeria do uso que se faz do instrumento, n&o
do artefato em si. Nesse caso, 0 autor contrapde tais ideias recorrendo aos usos para 0s quais
esses instrumentos foram originalmente destinados. Ao pesquisar em dicionérios, por exemplo,
definicbes para 0s termos “arma” e “automovel”, temos: “[...] Arma. 1. instrumento,
mecanismo, aparelho [...] para proporcionar vantagem no ataque e na defesa em uma luta,
batalha ou guerra; [...] Automovel. 3. veiculo, movido a motor de explosao [...] que se destina

ao transporte de passageiros ou carga [...]”. (HOUAISS, 2009, grifos nossos).

Trazendo raciocinio semelhante para 0 nosso objeto de estudo, valemo-nos da metafora anterior
para dizer que temos diferencas, para nao dizer antagonismos, ja na acep¢ao dos termos que

remetem a jornalismo (ético/profissional) e a fn, respectivamente.

O significado de “jornalismo” em dicionarios de defini¢do, por exemplo, traz em tom mais
restritivo (e objetivo) o termo associado ao fazer jornalistico em si, bem como a certos suportes
de veiculacdo das informagdes. O Houaiss (2009) define jornalismo, entre outras acepcdes,
como “[...] atividade profissional que visa coletar, investigar, analisar e transmitir
periodicamente ao grande publico, ou a segmentos dele, informagdes da atualidade, utilizando

veiculos de comunicacgdo (jornal, revista, radio, televisdo etc.) para difundi-las”. Ja em uma

34 Mineiro de Belo Horizonte/MG, Affonso Romano é um poeta, critico e professor de literatura e jornalista.
Disponivel em: https://tinyurl.com/Affonso-romano. Acesso em: 20 set. 2020.

% Ex.: ao defender a posse de armas dentro de casa, Onyx Lorenzoni, entdo ministro da Casa Civil do governo
Bolsonaro, chegou a comparar o grau de periculosidade de uma arma de fogo ao de um liquidificador para uma
crianca. Disponivel em: https://tinyurl.com/arma-liquidificador. Acesso em: 16 out. 2020.
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perspectiva mais ampla e critica, o jornalismo acaba sendo problematizado abordando aspectos
referentes a sua (desejavel) neutralidade, as dimensdes ética e técnica, ao compromisso com a
verdade factual e a pluralidade, entre outras questdes. O professor Nilson Lage faz um apanhado

que sintetiza um pouco essa ideia do fazer jornalistico em seu sentido mais amplo.

No conceito amplo, que os criticos chamam de neutro, jornalismo é atividade de
natureza técnica caracterizada por compromisso ético peculiar. O jornalista deve saber
selecionar o que interessa e é (til ao publico (o seu publico, o publico-alvo); buscar a
associacao entre essas duas qualidades, dando a informacéo veiculada a forma mais
atraente possivel; ser verdadeiro quanto aos fatos (verdade, ai, é a adequagdo perfeita
do enunciado aos fatos, adaequatio intellectus ad rem) e fiel quanto as ideias de
outrem que transmite ou interpreta; admitir a pluralidade de versdes para 0 mesmo
conjunto de fatos, o que é um breve contra a intolerancia; e manter compromissos
éticos com relacdo a prejuizos causados a pessoas, coletividades e institui¢des por
informac&o errada ou inadequada a circunstancias sensiveis. (LAGE, 2014, p. 21).

Como percebemos nesse breve resgate conceitual, pode-se dizer que a natureza do (bom)
jornalismo e de um de seus produtos, a noticia, distancia-se em muito daquela a partir da qual
(re)emergiu a pds-verdade. Sem nos alongarmos muito, basta retomarmos a defini¢des hoje
trazidas pelos dicionarios Oxford (2016) e Collins (2017) associdveis aos conceitos de pos-
verdade e fn, respectivamente, para demarcamos algumas das principais diferencas. No
primeiro caso, mais amplo, a pos-verdade é destacada pelo seu desprezo aos “fatos objetivos”
no trato com a opinido puablica; num ambito mais restritivo, a fn j& traz em si a pecha de ser
caracterizada como informacao falsa e ou sensacionalista que se faz passar por noticia. No caso
do (bom) jornalismo, ao contrario, o seu sentido mais amplo preza justamente pelo factual, a
pluralidade de vozes, pelo fazer técnico e preceitos éticos etc., elementos certamente nao
encontrados na natureza dos subprodutos pés-verdadeiros”, algo visivel ja na sua dimensdo
denotativa (os dicionarios), assim como perceptivel (como a questdo ética) no decorrer desta

nossa pesquisa.

Retomando, entdo, nosso “incomodo” inicial com eventuais aproximagdes entre esses dois
mundos, envolvendo o jornalismo e as fn, diriamos que comparacdes criticas séo salutares e
necessarias, mas nao devem minimizar a necessidade de reflex6es acerca do fenémeno da pds-
verdade, sobretudo no meio académico. E possivel supor que o (mau) jornalismo (ou seu

descrédito) contribui para o éxito das fn, podendo ser utilizado até como justificativa para sua
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aceitacio e/ou proliferacdo — “#globolixo”® (FIG. 1). Esse tipo de abordagem, no entanto, nio
pode sobredeterminar as vozes ainda presentes, e possiveis de serem ampliadas com as
tecnologias digitais, por meio do jornalismo responsavel, ético e plural, aquele mais préximo
de seu “conceito amplo” mencionado por Lage (2014). Afinal, assim como os carros nao foram
feitos para matar, apesar de eventualmente fazé-lo, o jornalismo néo foi pensado para falsear

ou desinformar, embora possa ser utilizado para tal.

Figura 1 — Exemplo de visibilidade da hashtag #globolixo

BuzzFeed News BR @
0 de outubro de 2017 - Q

Hashtag #Globolixo se tornou a mais citada no Twitter nesta segunda
(9) depois que o Fantastico exibiu reportagem sobre género e
criangas. Grupos como o MBL pediram boicote também a empresas
que anunciam na emissora.

Fantastico &
ti/_/v_;',' @showdavida

Escola do Rio elimina disting@o entre
brinquedos de menina ou de menino:
glo.bo/2y2xd71

Silas Malafaia ©

GPastorialataa

#Globolixo no primeiro lugar do Trending | -
Topics do twitter. A revolta da sociedade
contra esse sistema devasso.

BUZZFEED.COM

Reportagem sobre género e criancas gera campanha
contra a Globo

Fonte: Disponivel em: https://tinyurl.com/ataque-globo. Acesso em: 02 out. 2020.

2.1.6 P6s-Verdade como discurso: um olhar a partir da psicanalise...

Procurando ampliar a nossa compreensao acerca da pos-verdade, mais especificamente como
discurso, retomamos Dunker (2018) que, no ambito da psicanélise, fala sobre certa tendéncia
comportamental (do individuo) no ambiente das (novas) tecnologias digitais. Na visao do autor,
se considerarmos 0s pontos de vista da intersubjetividade, do discurso e da ldgica do

reconhecimento, a pos-verdade pode ser caracterizada como um dispositivo de recusa do outro,

% Termo “Globo lixo” ganhou destague na forma da hashtag #globolixo, principalmente entre grupos
conservadores, para atacar posi¢fes da TV Globo (e empresas parceiras) contréarias ao governo Bolsonaro e/ou
favoraveis a pautas progressistas.
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ou uma cultura da indiferenca que, quando ameacada, é capaz de despertar o édio e/ou a

violéncia. Para o autor,

E cada vez mais dificil escutar o outro, assumir a sua perspectiva, refletir,
reposicionar-se e fazer convergir diferencas. Isso se aplica tanto ao espago publico,
com suas novas e inesperadas conformacGes digitais, quanto ao espago privado das
relacgbes amorosas ou amistosas, passando pelas relacbes laborais e
institucionalizadas. Uma descri¢cdo resumida dessa situacdo costuma salientar que
nossa vida esta cada vez mais acelerada, icdnica e funcionalizada. (DUNKER, 2018,
p. 28, grifos nossos).

Para efeito do nosso trabalho, acreditamos que as trés caracteristicas da pos-verdade apontadas
por Dunker, em destaque na citacdo anterior, possam ser levadas em conta ao analisarmos as
fn, tanto no que se refere a sua materialidade linguistica, quanto no que diz respeito a suas
formas de circulacdo®’. Dentro dessa perspectiva, o autor nos diz que a nossa rotina na cidade
esta a cada dia mais acelerada, nossa vivéncia tornou-se mais iconica e exibicionista e, por fim,
a nossa experiéncia do proprio corpo transformou-se em objeto de funcionalizacédo pela pos-

verdade.

De forma sintética, Dunker (2018) nos mostra que i) a aceleracdo esta ligada a uma cultura da
performance generalizada, em que ha uma exagerada busca por resultados e na qual os efeitos
praticos sdo prioridade, ndo importando os meios. Estariamos diante de um excesso de
instrumentos e meios que acabariam afetando a situacao de fala. ii) A retdrica iconica representa
um traco da pds-verdade em que mensagens tendem a chegar cada vez mais em pacotes de
informacao, seria o todo de uma s6 vez, numa narrativa reduzida a um percurso sem memdria.
Dentro dessa Otica, € preciso apressadamente acolher, descartar/inibir ou estimular
comunicagdo com o outro, “[...] € preciso rapidamente ler a pessoa”. Seria um estado de falas
interrompidas, palavras sem destinatarios, um espaco em que ha facilidade de acesso, mas de
desligamento com o outro. iii) A funcionalizacéo seria um traco discursivo da pés-verdade em
que, no seu interior, a vida aparece em formato de demanda, ou seja, ligada a determinados
esquemas de acdo e/ou protocolos de funcionamento. Ante esse entendimento, € desejavel que
se saiba, de maneira célere e ndo ambigua, 0 que o outro espera de nds em certas situagoes e,

assim, respondermos répida e iconicamente, encerrando 0 mais breve possivel a interlocucao.

37 parte dos elementos elencados aqui por Dunker (2018) foram incorporados a nossa metodologia, especialmente
para a analise dos efeitos de recepgao.
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2.2 SUBJETIVIDADE E MIDIATIZACAO

O tema da nossa pesquisa pede, invariavelmente, que facamos uma breve reflexéo sobre o que
se costuma chamar de “midiatizacdo”, bem como investigarmos relacdes possiveis de serem

estabelecidas entre esse processo e modos outros de (re)construcao de subjetividades.

2.2.1 Subjetividade em movimento

Como mencionamos no inicio deste capitulo, lidamos em nosso estudo com conceitos e temas
complexos e nem sempre objeto de consenso, sobretudo no meio académico, o que nao é
diferente quando falamos sobre a problematica da subjetividade, suas nuances e eventuais

mutacdes no decorrer dos tempos.

Para refletir sobre a questdo da identidade no mundo p6s-moderno, Hall (2006) faz um breve
apanhado sobre algumas concepcdes de sujeito e identidade que ddo um panorama mais geral
sobre a tematica, além de situar algumas discussdes em torno de uma suposta fragmentacéo
e/ou fluidez dessa subjetividade nos dias de hoje. Nesse sentido, 0 autor perpassa, entéo,
concepgdes referentes ao chamado sujeito do lluminismo, ao sujeito socioldgico e, por fim, a

ideia de sujeito pés-moderno.

No que diz respeito ao sujeito do Iluminismo, conforme retoma Hall (2006), trata-se daquele
individuo que ¢ entendido como “[...] totalmente centrado, unificado, dotado das capacidades
de razdo, consciéncia e de acdo” (p. 10). Desde o nascimento, esse individuo, na concepgéo
Iluminista, carrega uma identidade, um nucleo interior estavel que o acompanha por toda a vida,

sem que haja alteracao significativa em sua esséncia.

Ja na perspectiva do sujeito socioldgico, que ja reflete a complexidade do mundo moderno e a
consciéncia de ndo autonomia do individuo, vislumbra-se a ideia de uma identidade que €

engendrada a partir da interacdo entre o eu e a sociedade, ou seja:

[...] o sujeito ainda tem um niicleo ou esséncia interior que é o “eu real”, mas este é
formado e modificado num didlogo continuo com os mundos culturais “exteriores” e
as identidades que esses mundos oferecem. [...] A identidade, nessa concepg¢do
sociologica, preenche o espaco entre o interior e 0 exterior - entre 0 mundo pessoal e
0 mundo publico, [...] costura (ou, para usar uma metafora médica, “sutura”) o sujeito
a estrutura. Estabiliza tanto os sujeitos quanto os mundos culturais que eles habitam,
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tornando ambos reciprocamente mais unificados e prediziveis. (HALL, 2006, p. 11-
12, grifo nosso).

Trazendo tal problematizacdo para os dias atuais, Hall (2006) observa que se tem discutido hoje
a ocorréncia de mudangas significativas no &mbito dessas concepcdes até entdo aceitas para se
definir e/ou caracterizar a subjetividade. Segundo o autor, argumenta-se que o0 sujeito, cuja
identidade era tida como unificada e estavel, tem se tornado fragmentado, um compdsito de
varias identidades, algumas vezes até contraditdrias e/ou ndo resolvidas. Isso seria o resultado
de transformacGes estruturais e institucionais pelas quais estamos passando, como por exemplo,
aquelas ligadas a processos de identificacdo que nos serviam de referéncia para projetarmos
nossas identidades culturais. Tudo isso, na visdo de Hall (2016, p. 12), tem entrado em colapso,
tornando-se cada vez mais provisorio, inconstante e problematico. E nesse contexto que ganha
corpo a ideia de sujeito p6s-moderno, aquele distanciado das “velhas identidades” por muito
tempo estabilizantes das relagcdes sociais, e que se desloca rumo a um universo fragmentado,

efémero e fugaz®, ao encontro de uma identidade transformada em “celebragio movel”.

Esse processo produz o sujeito pés-moderno, conceptualizado como néo tendo uma
identidade fixa, essencial ou permanente. A identidade torna-se uma “celebragdo
move!”: formada e transformada continuamente em relacéo as formas pelas quais
somos representados ou interpelados nos sistemas culturais que nos rodeiam (Hall,
1987). E definida historicamente, e néo biologicamente. O sujeito assume identidades
diferentes em diferentes momentos, identidades que ndo sdo unificadas ao redor de
um ‘eu’ coerente. Dentro de nds ha identidades contraditorias, empurrando em
diferentes dire¢des, de tal modo que nossas identificacfes estdo sendo deslocadas.
(HALL, 2006, p. 12-13, grifos nossos).

Como perceptivel nesse breve resgate histérico feito pelo socidlogo Stuart Hall, a questdo da
subjetividade, assim como outros saberes envolvendo a dindmica das relagdes humanas, deve
ser continuamente (re)problematizada para ndo incorrermos em risco de uma espécie de
obsolescéncia epistemologica. E esse entendimento, especialmente em funcdo do que propomos
nesta pesquisa, constitui peca fundamental para pensarmos o lugar dos sujeitos frente as novas
conformacdes digitais e/ou aos processos de midiatizacdo de uma maneira mais geral. Em suma,

a subjetividade é movimento e devemos estar sempre atentos a isso.

38 A ideia de subjetividade ndo estanque contribuiu para uma das concepcdes que propomos mais adiante nesta
tese, a de “subjetividade fugaz”.
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2.2.2 A midiatizagdo como processo histérico

A ideia de se discutir possiveis mudancas culturais (e comportamentais) surgidas a partir do
contato humano com as novas tecnologias ndo pode ser vista como algo novo, mas, sim, como
0 resultado de um processo que se retroalimenta e que, por si s6, demanda novas maneiras de
se compreender a propria dindmica social. Esse pensamento é defendido pelo fildsofo,

antropologo e semidlogo argentino Eliseo Veron.

Para Veron (2014, p. 14), os chamados fendmenos midiaticos “[...] s80 uma caracteristica
universal de todas as sociedades humanas”, chegando a representar uma precondi¢do para o
surgimento de sistemas mais complexos no interior de determinadas formacdes sociais. Na
visdo do autor, os primeiros sinais de semiose humana, como a producao de objetos com pedras,
por exemplo, podem ser vistos como um fendmeno midiatico de exteriorizagdo, ou
materializagdo, de processos mentais. Dentro dessa Otica, Veron destaca que alguns desses
momentos da midiatiza¢do foram cruciais para mudancas robustas na maneira como 0 homem
passou a lidar com a sua realidade, como a aceleracdo do tempo historico e/ou as rupturas entre

tempo e espaco potencializadas em funcéo do desenvolvimento de aparatos técnicos.

Essa exteriorizagcdo de processos mentais na forma de dispositivos materiais, associada por
Verén a fendbmenos midiaticos, leva em conta a propria capacidade semidtica da espécie
humana. Nesse sentido, inspirando-se na producéo sistémica das ferramentas de pedra (iniciada
ha 2,5 milhdes de anos), Verdn nos diz que esse tipo de fendmeno midiatico pode resultar numa

consequéncia tripla:

Em termos peircianos [...], sua primeiridade consiste na autonomia dos emissores e
receptores dos signos materializados, como resultado da exteriorizacdo; sua
secundidade é a subsequente persisténcia no tempo dos signos materializados:
alteracdes de escalas de espaco e tempo se tornam inevitaveis, e a narrativa
justificada; sua terceiridade é o corpo das normas sociais definindo as formas de
acesso aos signos ja autbnomos e persistentes. Em outras palavras: criagdo triplice de
diferencas (VERON, 2014, p. 15, grifos nossos).

Como podemos perceber, a partir desse recorte do pensamento de Veron, que, contrariamente

a outros autores, ndo encara a midiatizagdo como um processo recente®, vemos que tal

39 Verdn sinaliza, em seu texto, que sua abordagem vai de encontro a de certos autores, como Hjarvard (2008), por
exemplo, que vé a midiatizacdo como um fenbmeno ndo universal e predominantemente caracteristico de
sociedades modernas ocidentais.
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perspectiva diz respeito & produgdo de sentidos por meio da linguagem, a atores diversos
envolvidos e a certas condi¢des necessarias para a sua realizacdo. Dessa forma, a midiatizacéo
deve ser vista como uma denominacdo que se da a uma sequéncia histérica de fendmenos
midiaticos. Amostras desses momentos histéricos da midiatizacdo estariam, por exemplo, no
contexto da ascensdo da escrita; na passagem dos rolos aos cddices e no consequente
surgimento dos livros; no desenvolvimento da imprensa, dos jornais e/ou de novos dispositivos

técnicos que deram origem ao radio e a TV, assim por diante.

2.2.3 A midiatizagdo como processo de referéncia

Na visao de Braga (2006), a midiatizacdo pode ser vista como um conjunto de reformulacgdes,
sociotecnoldgicas, capazes de transformar processos midiaticos em dispositivos interacionais
de referéncia em um dado momento e/ou sociedade. Como processo interacional, no entanto, a
midiatizacdo é considerada estruturalmente lacunar, uma incompletude que sinaliza a

necessidade de uma coconstrugdo social em torno desses mecanismos de interacéo.

Para o autor, os chamados processos de referéncia simbolizam dispositivos interacionais
predominantes em determinada conjuntura social. Seriam mecanismos surgidos no sentido de
englobar e/ou absorver outros processos, sem anula-los. Esses modos de interacdo, diz Braga,
ndo se destacam apenas por sua hegemonia e/ou preferéncia em certa época ou contexto, mas
funcionam dentro de uma perspectiva de direcionamento da realidade social. Sob essa Otica de
organizacdao macrossocial, Braga destaca como relevante a ideia de que a sociedade constrdi
sua realidade por meio de processos interacionais pelos quais se relacionam as pessoas e/ou

grupos sociais.

No que diz respeito ao atual momento de midiatizagdo pelo qual passamos, Braga (2006)
observa que estamos em meio a um processo Visto por muitos como dominante, chegando a se
falar em sociedade midiatica e/ou midiatizada para se referir ao tempo presente. Apesar de estar
bem préximo de se tornar um processo interacional de referéncia, no entanto, essa

predominancia da midiatizacdo na atualidade apresenta suas lacunas e/ou incompletudes.

Acerca do uso do termo “incompletude” da midiatizagdo, o autor ressalta que ndo ¢ sua
pretensdo estimar um suposto “fechamento discursivo” ou ideia de que esse processo seja,

algum dia, tido como completo. Fala-se aqui no sentido, apenas, de que a sociedade ndo passa
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(ainda) por uma fase em que hé& predominancia absoluta de processos midiatizados, ou seja, ndo

se consolidou ainda esse momento como um processo interacional de referéncia.

A expressdo “incompletude”, na minha visada, significa apenas que é possivel
perceber com clareza grandes espagos vazios de processualidade, praticas sociais
tateantes, conhecimento teérico insuficientemente formulado e — particularmente —
uma grande inexperiéncia sociocultural no uso de tais processos. (BRAGA, 2006, p.
28).

Para ilustrar, entdo, o que chama de lacunas a serem preenchidas nesse processo interacional,
Braga elenca seis angulos que, acredita, sinalizam essas incompletudes estruturais do atual

contexto de midiatizagao.

O primeiro desses pontos diz respeito a um perceptivel desaparecimento de fronteiras entre
diferentes campos de significacdo. Ou seja, no atual ambiente de midiatizacdo, muitas vezes
ndo é possivel identificar com clareza, por exemplo, as divisas entre politica e vida privada,
entretenimento e aprendizagem-educacdo, entre esséncias e aparéncias, cultura e diverséo.
Assim, reduzidas certas fronteiras ja conhecidas da realidade, vé-se diante de um quadro de
falta de instrucdes culturais acabadas, ja que estas se encontram ainda em fase de elaboracgéo
social. Isso leva a sociedade a fazer, com as referéncias que tem em maos, tentativas de rearranjo

dessas instrugoes.

Outro aspecto dessa incompletude, diz-nos o autor, esta na dificuldade de se perceber e/ou
distinguir os diferentes papéis sociais propensos a se formar no ambiente atual de midiatizacéo.
Segundo Braga (2006), no periodo em que se encontra a midiatizacdo, o processo experimental
ndo foi ainda capaz de gerar estabilidade suficiente de papéis para que a sociedade possa

assimila-los, situando-os com maior clareza ou precisao.

Um terceiro ponto lacunar estaria manifestado na auséncia de articulagdes mais precisas de
subsuncdo®®, no sentido de que ainda ndo foram satisfatoriamente desenvolvidas formas de
integrar diferentes tipos de interagdo. Estamos falando aqui de “[...] intera¢cdes mediatizadas,
aquelas da cultura escrita e as da presencialidade (que certamente continuardo a existir, re-

moldadas por processos mais amplos de interacionalidade social)” (BRAGA, 2006, p. 31). No

40 De acordo com Houaiss (2009), o verbo “subsumir”, bitransitivo, vem associado a ideia de: incluir, colocar
(alguma coisa) em algo maior, mais amplo, do qual aquela coisa seria parte ou componente.
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atual momento, complementa o autor, estamos diante apenas de apropriagdes parciais, uma fase

de redirecionamentos, de tentativas, mas também de desencontros.

Em correlacdo com os pontos elencados anteriormente, Braga vé como lacunar também o
processo de legitimagédo dentro do atual ambiente midiatizado. Nesse sentido, o autor observa,
primeiramente, que 0s processos mediatizados ainda ndo sdo amplamente aceitos como
legitimos na sociedade. Mas a questdo vai além. Levando-se em conta que 0s processos de
interacdo sdo responsaveis pela legitimacdo da propria realidade percebida, tornando-a
objetivamente plausivel e acessivel, pode-se dizer que boa parte dos processos interacionais de
midiatizacdo € voltada para a percepcao de que as imagens sao artificialmente construidas, o

que acaba dificultando sua base de legitimacéo.

Trazendo essas inquietacBes para 0 nosso objeto de estudo, podemos dizer que tal problematica
se torna oportuna para abordarmos, sob o prisma da AD, o fenébmeno da poés-
-verdade hoje instrumentalizado, “mediado” pelas novas tecnologias digitais. Diante da
profusdo de imagens oportunizada pela internet, podemos indagar, por exemplo, até que ponto
esse processo de “legitimagdo da realidade” pode estar sendo “artificializado” por meio das fn.
Estamos falando, entre outros aspectos, da possibilidade de elementos que estruturam as
representagcdes sociais, como 0s saberes, serem propositalmente desfigurados, o que pode
acabar igualmente deturpando a percepcdo da realidade e, por que ndo, o proprio

engendramento de subjetividades.

Retomando as reflexdes de Braga (2016), uma vez considerada um processo interacional de
referéncia em fase de consolidacdo na sociedade, a midiatizacdo ainda ndo aponta formas de
socializacdo que sejam sustentaveis, relevantes, flexiveis, produtivas e/ou generalizadas. Isso,
para o autor, representa um forte indicador de incompletude sistémica da midiatizacdo na
atualidade. Recorrendo a Berger e Luckmann (1973)*, Braga lembra o processo dialético por
meio do qual ocorre a socializagdo, que seria a exteriorizacdo (sociedade vista como um produto
humano), a objetivacao (sociedade como uma realidade objetiva) e a interiorizacdo (0 homem
como um produto social). Por meio desse processo, ocorreria, entdo, a socializagdo, que passa
pela entrada de um individuo no mundo objetivo de um grupo social e/ou sociedade, a0 mesmo

tempo em que acontece a interiorizagdo da sociedade no individuo. No caso especifico da

4 BERGER, Peter; LUCKMANN, Thomas. A construcdo social da realidade. Tratado de Sociologia do
Conhecimento. Petrépolis: Vozes, 1973.
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midiatizacdo, Braga observa que a lacuna na socializagdo se da em fun¢do de uma insuficiéncia
de competéncias sociais mais bem definidas que atendam a l6gicas prdprias do processo. 1sso
€ 0 que resulta, por exemplo, na questdo ja aqui levantada acerca dos, ainda experimentais,

papéis sociais no ambiente de midiatizacéo.

Por fim, Braga destaca que um processo interacional de referéncia, para se legitimar como tal,
necessita antes de tudo se consolidar como um sistema de resposta social, algo que é mais
complexo que uma mera interatividade pontual ou uma simples possibilidade de retorno entre
instancias emissoras e receptoras, por exemplo. O autor se refere aqui a um sistema que dé

conta, em meio a légicas diferidas e difusas do processo, de responder de forma consistente

[...] a procedimentos de articulacdo e de critica requeridos para a manutencgdo e para
o0 desenvolvimento do sistema em termos de valores humanos e sociais — fazendo o
processo ultrapassar suas vinculagBes excessivamente dependentes de valores
econdmicos, politicamente conservadoras do status-quo e/ou de reitificagdo
tecnoldgica. (BRAGA, 2006, p. 34).

E ai esta justamente mais um dos pontos de incompletude da midiatizacdo na atualidade. Para
Braga, o processo de midiatizacao ainda encontra problemas de circulacdo, de retorno e resposta
social, ja& que estamos em meio a um processo de circulagdo com funcionamento timido,
despercebido, disperso e ainda insuficiente. 1sso diante de algumas expectativas (legitimas) da
sociedade, seja de uma maneira geral, seja considerando alguns setores criticos especificos.
Dessa forma, observa o autor, tal processo nao podera (ainda) alcancar uma capacidade efetiva

de legitimacéo da realidade e, por consequéncia, ser assumido como referéncia.

2.2.4 Novos processos, outros sujeitos...

Os pontos de vista expostos até aqui com relacdo a midiatizacéo, ainda que marcados por suas
dessemelhancas, trazem também implicita a necessidade de se (re)discutir a questdo da

subjetividade no contexto das novas tecnologias.

Se considerarmos o pensamento de Veron (2014), que encara a midiatizacdo em uma
perspectiva histérica, vemos que os fendmenos midiaticos carregam em si a ideia de
transformacdes que ocorrem no seio das sociedades. Estamos falando, entéo, de dispositivos
técnicos e materiais, surgidos a partir da exteriorizagdo de processos mentais, por si s

subjetivos, que ddo corpo a esses fendmenos midiaticos. Tais fendmenos ndo seriam
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potencializados sem a capacidade semiotica do ser humano de exteriorizar (materialmente) o
que pensa, caracteristica que, para Verdn, deveria ser levada em conta na propria discussao

sobre as origens da linguagem e, consequentemente, a producdo de sentido por meio dela.

A discussdo vigorosa em curso sobre as origens da linguagem deveria levar em conta
o funcionamento subjacente dos processos semidticos implicitos nas exteriorizag6es
visuais iconicas e nas sequéncias indiciais das operacGes técnicas de producdo de
instrumentos, ambos os processos que precedem o surgimento da linguagem e
qualitativamente diferentes dela. (VERON, 2014, p. 15).

Ora, percebe-se com isso que a subjetividade teve, e tem, importancia impar no
desenvolvimento de processos historicamente transformadores*2, como é o caso dos fendmenos
midiaticos. Isso tanto na producdo de novos aparatos técnicos, quanto nos desdobramentos

(econdmicos, socioculturais etc.) decorrentes do uso desses dispositivos na sociedade.

No que diz respeito as ideias trazidas por Braga (2006), vemos subentendida a emergéncia de
se discutir formas outras de subjetividade, principalmente, nas lacunas apontadas como
inerentes ao atual momento da midiatizacdo. Percebemos a necessidade de se (re)pensar a
subjetividade, nesse caso, diante dos espacos (ainda) vazios a serem preenchidos para que se
possa consolidar a midiatizagdo como processo interacional de referéncia, como ocorreu com a

cultura escrita, por exemplo®,

Assim, o consolidar dessas outras subjetividades poderia contribuir, acreditamos, para o
constructo de novas fronteiras, hoje confusas, no trato com os campos de significacdo nos meios
digitais, o que acabaria favorecendo o proprio rearranjo de instrucfes culturais passiveis de
serem assimiladas pela sociedade. O entendimento acerca das subjetividades emergidas da
midiatizacdo torna-se importante ainda para que se possa caminhar no sentido de uma

(re)definicdo dos papéis sociais nos ambientes midiatizados.

Passa também pela subjetividade, assim entendemos, o amadurecimento das formas de

articulacdo entre as interagdes midiatizadas, bem como dos mecanismos de legitimacdo que

42 N&o nos interessa neste trabalho aprofundar a discussdo e/ou fazer juizo de valor em relagdo a técnica, se é boa
Ou ma para a sociedade.

43 Braga (2006) considera que certos padrdes politico-sociais e culturais da escrita foram desenvolvidos como
processo interacional de referéncia. Para se consolidar como tal, o autor deixa subentendido que esse processo
chega perto de uma “completude”, levando-se em conta elementos que contribuem para a organizagdo da
sociedade.
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busquem um estreitamento entre a realidade percebida e aquela disseminada no contexto da
midiatizacao.

Procurando dar um tom mais conclusivo a essa ideia das incompletudes, objetivamente
apontadas por Braga (2006), vemos que o estudo dos “novos sujeitos” midiatizados pode ajudar
na compreensdo e/ou cristalizacdo de competéncias sociais que estejam mais proximas das
I6gicas préprias do processo de midiatizacdo. 1sso pode facilitar a consolidacao, em paralelo,
do processo de socializacdo, aquele baseado na entrada do individuo no mundo objetivo dentro

da sociedade e, de forma inversa, também a interiorizacdo da sociedade no individuo.

Por fim, até por certa obviedade semantica, ndo seria exagero supormos que o estudo da
subjetividade possa humanizar a frieza do ambiente midiatizado, ampliando o enfoque em
elementos ndo técnicos que permitam pensar, e praticar, mais enfaticamente o social. Ou seja,
falamos aqui da possibilidade de um “retorno social”, mencionado por Braga (2006) como
lacunar, tido como um dos entraves para que a midiatizacao seja hoje estabelecida, de vez, como

processo interacional de referéncia.

Como vimos em abordagens distintas mencionadas anteriormente, a midiatizacdo néo pode ser
percebida como um processo que se autorregula, nem que seja capaz de direcionar a realidade
social sem a participacdo e/ou interferéncia, direta ou ndo, dos mais diferentes sujeitos. Em
outras palavras, pode-se dizer que a subjetividade ndo é, ndo pode ser algo inerte diante das
transformacgdes pelas quais passa a sociedade, ndo sendo diferente com as nuances da
midiatizacdo e, muito menos, com as da AD. A subjetividade é marcada por deslocamentos pela
historia, por ajustes e readequacbes, conforme lembra-nos Hall (2006) ao discutir hoje a
perspectiva do sujeito pos-moderno. Pensando mais especificamente na nossa pesquisa,
podemos até dizer que tivemos uma oportunidade préatica de reflexdo sobre algumas das faces
dessa subjetividade, no caso envolta por um processo de midiatizacdo ainda em curso e

confrontada com as peculiaridades de narrativas circulantes no ambito da pds-verdade.
2.3 POS-VERDADE E NEOCONSERVADORISMO: UM OLHAR POSSIVEL
Parece simplista a ideia de abordar a tematica da pds-verdade, acreditamos, sem propormos

uma reflexdo um pouco mais aprofundada acerca do contexto politico-social no qual estamos

imersos, marcado, entre outros aspectos, pelo notavel recrudescimento de ideias e/ou praticas
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conservadoras. Isso tomando o Brasil como uma referéncia, mas entendendo ser esta uma
discussdo também de relevancia global. Mas como poderiamos, entdo, situar essa

(re)configuracdo do conservadorismo nos dias de hoje?

Conforme observa Almeida (2018), o atual contexto de avango do neoconservadorismo requer
uma analise mais ampla daquelas condi¢des que ajudaram a eleger, por exemplo, Margareth

Tatcher no Reino Unido, Ronald Reagan e, mais recentemente, Donald Trump nos EUA.

Ainda que o grande interesse pelo neoconservadorismo tenha adquirido forga apds a
eleicéo de governos declaradamente alinhados a ideias conservadoras na Europa e nos
EUA, o certo é que o contexto de ascensdo desta ideologia € mais complexo que a
resultante dos pleitos eleitorais que levaram ao poder Ronald Reagan, Margareth
Tatcher no Reino Unido e, mais recentemente, Donald Trump. (ALMEIDA, 2018, p.
27).

Num primeiro momento, o autor destaca a necessidade de se fazer uma distingdo entre o que
pode ser considerado um conservadorismo no seu sentido cl&ssico e o que se € possivel entender

hoje por neoconservadorismo.

Sob o ponto de vista mostrado por Almeida (2018), o conservadorismo classico teve suas
origens no século XVIII, num contexto marcado por reacdes a certas ameacas vindas das
revoluc@es liberais, mais especificamente a francesa e a americana, em que se fazia necessario
sair em defesa de “valores e instituigdes tradicionais”, como as monarquias e a religido, tidas

como estruturantes da civilizacdo e da propria cultura ocidentais.

Mais tarde, ja no século XIX, com o surgimento da sociedade industrial e em meio a
reinvindicagbes por democracia, essa ideologia conservadora assumia um novo tom, contrério
ao racionalismo e ao cientificismo e resistente ao fim de um estilo de vida até entdo centrado
no tradicionalismo e na hierarquia. Numa perspectiva mais contemporanea, observa Almeida
(2018), as ideias conservadoras assumem ainda uma defesa das elites, que eram vistas por

muitos como mais preparadas para assumirem governos.

Ja no que se refere ao neoconservadorismo, apesar da sua profusdo de autores e concepgdes
diversas, Almeida (2018) observa que o seu desenvolvimento se deu a partir de uma resposta

ao chamado Welfare State, ou Estado de bem-estar social, sendo também uma postura reativa
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a contracultura® e ao crescimento de uma “nova esquerda”. Todos esses “catalisadores” do
neoconservadorismo, nos diz o autor, estdo de algum modo relacionados a particularidades do

momento pos-guerra (segunda) e ainda ao surgimento do regime fordista.

Para os neoconservadores, a crise econémica que atingiu o capitalismo no final dos
anos 1960 era antes de tudo uma crise moral, ocasionada pelo abandono dos valores
tradicionais que governam a sociedade desde os primordios da civilizagdo, feito em
nome de um igualitarismo artificialmente criado pela intervencéo estatal, [...] a ruptura
com as bases que permitiram a consolidacdo da sociedade ocidental fez com que
fossem apagadas as diferencas naturais existentes entre os individuos. Diferengas de
classe, entre os sexos e até mesmo as raciais sempre fizeram parte da ordem social;
abandonar essas diferencas em prol de uma iluséria ‘sociedade sem classes’ levaria a
uma degradac&o cultural sem precedentes. (ALMEIDA, 2018, p. 28).

Buscando refletir sobre essa “nova roupagem” do conservadorismo no Brasil, encabecada por
grupos de extrema direita, principalmente, Miguel (2018b) destaca que esse movimento €
resultante da confluéncia de grupos diversos que se unem motivados pela percepcdo de um
inimigo em comum. Ressentidos, sobretudo pelo recente avango de certas pautas progressistas
no pais, os setores mais extremados desses grupos, diz Miguel (2018b, p. 19), “[...] incluem trés
vertentes principais, que sdo o libertarianismo, o fundamentalismo religioso e a reciclagem do

antigo anticomunismo”.

De uma maneira resumida, o libertarianismo traz uma ideologia rotulada de ultraliberal, que
defende uma visdo radicalizada de superioridade e oposi¢do do mercado em relacéo ao Estado.
Para as organizacOes libertarianas, afirma Miguel (2018b), a liberdade (econdmica) aparece
como valor central, intocavel, e se opGe fortemente a ideia de igualdade, que é vista como uma
inimiga e/ou ameagca a “justeza” das agdes do mercado. Conforme lembra o autor, 0s principais
aliados do libertarianismo nos Estados Unidos, por exemplo, sdo os cristdos fundamentalistas,
gue costumam evocar o discurso da familia tradicional para compensar essa “dispensa” do
Estado em promover a protecdo social. Sob tal otica, o Estado ¢é visto como “[...] 0 inimigo
comum, seja por regular as relacbes econdmicas, seja por reduzir a autoridade patriarcal, ao
determinar a protecdo aos direitos dos outros integrantes do nucleo familiar”. (MIGUEL,
2018b, p. 20).

4 De acordo com o Dicionario Houaiss da Lingua Portuguesa, o termo “Contracultura” refere-se a “[...]

mentalidade dos que rejeitam e questionam valores e praticas da cultura dominante da qual fazem parte”.
(HOUAISS, 2009, n.p.).
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Para o autor, alianca similar entre ultraliberalismo e conservadorismo cristdo também acontece
no Brasil e € 0 que da corpo, justamente, a segunda vertente da direita radicalizada atuante por
aqui. Segundo Miguel (2018b), o fundamentalismo religioso ganhou impulso politico no pais a
partir dos anos 1990, com o interesse e investimento das igrejas neopentecostais nas eleicoes
de seus pastores, principalmente no &mbito legislativo, o que explica, por exemplo, a forca da
chamada “bancada evangélica” no Congresso Nacional atualmente. Tal bancada, no entanto,
ndo estaria fazendo jus a abrangéncia do préprio nome, ja que, de acordo com o autor, abriga
principalmente a ala religiosa mais extremista, deixando de fora setores mais progressistas entre
0s proprios evangélicos e grupos de leigos conservadores (mais moderados) ligados a igreja
catélica. Nesse sentido, ganha terreno fértil o fundamentalismo, que

[...] se define pela percepcdo de que h&a uma verdade revelada que anula qualquer
possibilidade de debate. Ativos na oposicdo ao direito ao aborto, a compreensdes
inclusivas da entidade familiar e a politicas de combate a homofobia, entre outros
temas, os parlamentares fundamentalistas se aliam a diferentes forcas conservadoras
no Congresso, numa agéo conjunta que fortalece a todos. (MIGUEL, 2018b, p. 21).

Fora do Congresso, acrescenta o autor, a atuacdo politica desses pastores é ampliada e ganha
ainda mais visibilidade com a for¢a das redes sociais e 0 apoio de emissoras de radio e televisdo,

ja que boa parte desses veiculos se encontra hoje sob o controle desses grupos religiosos.

A terceira vertente de atuacdo dessa direita radical, diz Miguel (2018b, p. 22), estaria numa
espécie de reciclagem do discurso anticomunista. Tal narrativa, aparentemente ultrapassada
com o fim da Guerra Fria, foi requentada por esses grupos extremistas, sobretudo no Brasil e
América Latina, agora sob a roupagem de ameaga do “bolivarianismo” venezuelano, gerando

uma “[...] sobreposicao entre anticomunismo e antipetismo”.

Analisando o (re)surgimento de ideias neoconservadoras em uma perspectiva dialogavel com a
pos-verdade, Pinheiro-Machado (2019) observa que tal fenémeno pode ser indicativo de uma
disputa por fontes outras de conhecimento, por novos regimes de verdade sobre a prépria

humanidade.

Tal movimento estaria ilustrado, a titulo de exemplo, em recentes ataques da nova direita
brasileira a exposi¢cGes em museus, sob 0 argumento de que algumas de suas obras estariam
incitando a pedofilia. De acordo com Pinheiro-Machado (2019), essas reacfes podem

representar ndo um simples desprezo ao conhecimento ja posto, mas o desejo de se instituir em
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seu lugar outro tipo de conhecimento, alinhado a principios conservadores de uma nova direita,

nesse caso, distantes de ideais democraticos e do legado iluminista.

Segundo aponta ainda a pesquisadora, atualmente ha casos de perseguicdo ao conhecimento
critico e @ memoria de justica histérica em varios cantos do mundo; percebe-se também com
frequéncia o resgate de simbolos e ideias nazistas e, em grande parte das escolas, tem-se
reduzido a carga horaria de disciplinas ligadas as Ciéncias Humanas. Na perspectiva de
Pinheiro-Machado (2019), esse tipo de ocorréncia € indicio de fenbmeno maior, que
corresponde a um desejo de se alterar a prdpria legitimacao de retdrica, ou seja, aquilo que se é

“historicamente autorizado a dizer”. Em suma,

Atingindo o coragéo do conhecimento humanista, ataca-se o legado da ciéncia e o
cerne dos principios da modernidade, 0s quais, apesar de seus problemas,
conseguiram criar certo senso de direitos humanos universais, civilizacdo global e
humanidade una. O que os neoconservadores estdo alegando é que esse projeto de
sociedade moderna ndo apenas ruiu, mas é o préprio produtor da desigualdade.
(PINHEIRO-MACHADO, 2019, p. 80).

Recorrendo ao pensamento foucaultiano, que associa conhecimento a poder, Pinheiro-
-Machado (2019) destaca que o que esta ocorrendo hoje nada mais € do que um embate entre
narrativas, uma guerra em que o discurso neoconservador busca desconstruir valores do
iluminismo/humanismo e se consolidar aos poucos como reinante. E todo esse movimento,
aponta-nos a autora, ndo acontece por acaso, assim como o colonialismo e a chamada industria
do desenvolvimento ndo dominaram o0 mundo por acaso, sem que um discurso conhecesse 0s
propdsitos do outro. Ou seja, ambas as esferas do conhecimento contaram com consideravel

parcela de intelectuais e experts a sua disposicao.

No que diz respeito a nosso objeto de estudo, tais consideracdes sao especialmente relevantes,
entre outros aspectos, por percebermos que a chamada pds-verdade nos dias de hoje parece
estar, de fato, prioritariamente a servi¢co de uma agenda conservadora. Sob tal dtica, acreditamos
estar lidando com uma orientacéo ideoldgica que demonstra o desejo de buscar outro tipo de

protagonismo dentro das relagdes de poder, sobretudo nos &mbitos politico e econémico.

Outro aspecto importante em torno dessa tematica estd, a nosso ver, numa “intencionalidade”
(aparentemente ndo casual) dessa (des)construcdo narrativa, um discurso conservador que

manifesta o desejo de se impor (ou se camuflar?) nas trincheiras abertas pela pds-verdade. De
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forma mais objetiva, referimo-nos a enunciados que deixam revelar uma subjetividade “oculta”,
difusa, ndo facilmente identificAvel na materialidade do nosso corpus. Ou seja, estamos falando
de sujeitos outros, talvez mais dotados de consciéncia e intencionalidades, que podem néo ser

imediatamente percebidos na figura dos simples propagadores das fn.

2.3.1 Regimes de verdade, relacdes de poder e subjetividade

Quando pensamos, entdo, mais incisivamente na relacdo que pode ser estabelecida entre
subjetividade, poder, verdade e esse suposto “desejo de dominagdo”, parece-nos oportuno trazer

a baila importantes considera¢des de Foucault envolvendo tais ideias.

Ao refletir sobre as préaticas de si, no intuito de melhor entender a vinculagdo do sujeito humano
com os chamados jogos de verdade, Foucault (2004) destaca a importancia de se considerar
também as praticas de liberdade do individuo, em detrimento a meros processos de liberagéo,

ja que estariam estes ligados a estados de dominacéo.

Dentro dessa perspectiva, os estados de dominacéo, dos quais Foucault procura dissociar das
praticas inerentes aos jogos de poder, pressupdem certo encarceramento do individuo ou grupo
social dentro das relacfes de poder. Para o autor, estariamos, nesse caso, diante de um jogo sem
espaco para estratégias e/ou possibilidade de reversibilidade do movimento, portanto, um

estado de liberdade apenas unilateral, restrita e/ou extremamente limitada.

Importante observar, no entanto, que, para Foucault, algumas vezes o exercicio das praticas de
liberdade podem exigir, sim, certo grau de liberacéo, situacdo em que estaria subentendida uma
nocdo de dominagdo. Nesse caso, a liberagcdo funcionaria como condicdo politica e/ou historica

para a pratica da liberdade.

Se tomarmos o exemplo da sexualidade, é verdade que foi necessario um certo nimero
de liberacdes em relagcdo ao poder do macho, que foi preciso se liberar de uma moral
opressiva relativa tanto a heterossexualidade quanto a homossexualidade; mas essa
liberacdo ndo faz surgir o ser feliz e pleno de uma sexualidade na qual o sujeito tivesse
atingido uma relagdo completa e satisfatoria. A liberagdo abre um campo para novas
relagdes de poder, que devem ser controladas por préaticas de liberdade. (FOUCAULT,
2004, p. 267).

Em certo nimero de casos, afirma o autor, a liberacdo e a luta pela libertagdo se tornam

indispensaveis para a préatica da liberdade. Tomando novamente a sexualidade como exemplo,
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Foucault lembra um determinado esquema reichiano (decorrente de uma leitura de Freud) que
via a problematica da sexualidade como algo a ser integralmente discutido na ordem da
liberacdo. Pensando dessa forma, parte-se da ideia de que pulsao, desejo, cerceamentos e outras
formas de repressédo interiores devam ser inteiramente resolvidos a partir de suas interdicdes,
libertando-se simplesmente delas, situacdo em que se corre 0 risco de se esquecer da questdo
ética, que estaria relacionada a ideia da préatica da liberdade. Nesse caso especifico, no entanto,
da ordem da sexualidade, Foucault (2004, p. 267) lembra: “[...] é evidente que, liberando seu

desejo, se sabera como se conduzir eticamente nas relacdes de prazer com os outros”.

No que diz respeito, mais especificamente, as praticas de liberdade, estas, sim, seriam mais
“apropriadas” para se estudar o sujeito foucaultiano e seus jogos de verdade. Elas partem do
pressuposto de gque, nas relacdes humanas, ha um conjunto de relacdes de poder possivel de ser
exercido entre individuos. Dessa forma, seja no seio da familia, na relagdo pedagdgica, no corpo
politico, seja em outras esferas do convivio humano, tornam-se “naturais” as mais diversas
relacbes de poder, que se alternam sem que haja com isso, necessariamente, uma

correspondéncia com a dominacao.

Quanto a problematica dos “jogos de verdade” em si, Foucault (2004) nos mostra que a cultura
ocidental passou a se regular em torno de uma espécie de “obrigacdo da verdade”. Tais “formas
de regulagdo” acabam abrindo um espago de estratégias (e de poder) que pode tanto servir a
certas esferas tidas como predominantes — em termos de verdade —, quanto a outras contrarias
a seus efeitos e que se valham, igualmente, do discurso de verdade para confronta-las. Nesses
casos, diz-nos o autor, como se trata de um jogo em que ha (ou deveria haver) certo equilibrio
em termos de trunfos da verdade, ndo ha de se falar em uma relacdo de dominacgéo, mas, sim,

de relaces de poder.

Para dizer as coisas muito esquematicamente, podemos encontrar numerosos
exemplos: houve todo um movimento dito “ecoldgico” [...] que manteve em um certo
sentido e frequentemente uma relagdo de hostilidade com uma ciéncia, ou em todo
caso com uma tecnologia garantida em termos de verdade. Mas, de fato, essa ecologia
também falava um discurso de verdade: era possivel fazer a critica em nome de um
conhecimento da natureza, do equilibrio dos processos do ser vivo. Escapava-se entdo
de uma dominacédo da verdade, ndo jogando um jogo totalmente estranho ao jogo da
verdade, mas jogando-o de outra forma ou jogando um outro jogo, uma outra partida,
outros trunfos no jogo da verdade. (FOUCAULT, 2004, p. 280-281).

Considerando o raciocinio trazido por Pinheiro-Machado (2019) e as ideias foucaultianas, como

podemos, entdo, fazer tais linhas de pensamento dialogarem com 0 nosso objeto de estudo? De
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que forma os “produtos da pos-verdade” que analisamos podem suscitar reflexdes que
perpassem, por exemplo, as no¢des de sujeito, ética e relacGes de poder? De antemao, podemos
dizer que tomamos como valida a observacao feita por Pinheiro-Machado (2019), de que o
momento atual estd marcado pela existéncia de um embate entre forgas antagonicas. Ou seja, 0
crescimento de um discurso conservador que parece querer desconstruir narrativas de certa

forma jé cristalizadas no seio da sociedade, como aquelas idealizadas pelos valores humanistas.

Nesse sentido, embasados no pensamento de Foucault, tendemos a concordar que, apesar de
nos causar certo estranhamento num primeiro momento, o (re)aparecimento desse discurso
conservador deveria ser visto como algo natural, legitimo e aceitavel do ponto de vista das
relacGes de poder. 1sso porque, como diz Foucault, é possivel (e até desejavel) que haja essa
alternancia de poder entre individuos e/ou grupos, sem que seja configurado um estado de

dominacéo.

No caso especifico da nossa pesquisa, entendemos que o (re)surgimento da pds-verdade
“coincide” (ou esta a servigo?) com esses novos movimentos do conservadorismo. Em uma
analise preliminar, podemos imaginar que estariamos diante de uma mera guerra discursiva que
quer fazer valer um determinado regime de verdade, nesse caso alinhado a ideias conservadoras.
A principal arma utilizada nesse jogo do conservadorismo, no entanto, € a producdo e circulacéo
de enunciados, como as fn, que parecem desestabilizar e/ou subverter a ideia de “obrigagdo da
verdade” mencionada por Foucault (2004), aquela que seria capaz de abrir um espaco de
estratégias e, ao mesmo tempo “equilibrar” as relagdes de poder. Dessa forma, poderiamos dizer
que o discurso conservador, impulsionado pela pos-verdade, carrega em si a pretensdo de se
estabelecer como um estado de dominacao e, ao mesmo tempo, converter-se em acgdes praticas

contrarias a certos “avancos do jogo democratico”, caso legitimado como instancia de poder®.

Outra questdo que se coloca estd no &mbito da subjetividade, ou seja, da forma como os sujeitos
se inserem nesses jogos de verdade e em meio a essas relagdes de poder. De imediato, podemos
notar, com base numa determinada leitura do nosso corpus, que o conhecimento ja posto, como
o0 cientifico, por exemplo, parece incomodar certos grupos portadores de discursos
conservadores. E como se essa “verdade” ja estabelecida esteja sufocando e/ou servindo de

amarras que impedem a ascensdo das ideias e valores conservadores. 1sso nos sugere supor,

4 Assunto retomado no nosso capitulo de analise, ao falar de (des)construgdes narrativas/opinido publica.
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entre outras interpretac@es, que estamos diante de um quadro em que € incutido no individuo

um desejo, uma necessidade de liberagdo para que sua voz produza ecos, seja ouvida.

Em linguagem foucaultiana, podemos dizer, inicialmente, que nesse desejo de liberacdo (ou
libertacdo) estd implicito um estado de dominagdo supostamente exercido por parte de uma elite

intelectualizada e apegada a valores humanistas, por exemplo, sobre uma minoria conservadora.

A nova direita conservadora despreza certo tipo de organizacdo do conhecimento. Os
neoconservadores constroem sua identidade a partir da posicdo de vitima de um
establishment intelectual das universidades e da grande midia, o qual, ao priorizar
determinados grupos, teria virado as costas para ‘as pessoas comuns’. (PINHEIRO-
MACHADO, 2019, p. 82).

Tal reflexdo permite-nos ainda imaginar que esse desejo de liberacdo, corporificado, por
exemplo, nos discursos da pos-verdade, distancia o individuo das chamadas praticas de
liberdade e, assim, também da dimensdo ética. Isso nos faz lembrar, com base em Foucault
(2004, p. 267) que “[...] a liberdade é a condicdo ontoldgica da ética. Mas a €tica é a forma
refletida assumida pela liberdade”. Nesse caso, ndo seria exagero sustentarmos, tanto de um
ponto de vista reflexivo mais amplo quanto com base na propria materialidade (linguistica) do
corpus, que a pds-verdade carrega em si uma narrativa distanciada da ética, da condicdo de
liberdade.

2.3.2 As “narrativas”: dilemas de um termo controverso

Como ja mencionamos, um dos principais eixos desta pesquisa traz reflexées em torno do que
denominamos "narrativas" ou mais especificamente "(des)constru¢bes narrativas”, termo

presente, inclusive, no proprio titulo da tese.

E na medida em que optamos por bancar o emprego da palavra "narrativa”™ em particular,
adiantamos aqui uma necessidade que nos surgiu de justificd-lo em funcdo de certas
particularidades do contexto da nossa escrita, marcado por problematizacbes semanticas
envolvendo o seu uso cotidiano. Estamos falando de uma suposta generaliza¢do ou banalizagéo

do termo, seja por parte de celebridades e/ou profissionais da midia, seja por influéncia de
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correntes politicas diversas — da direita a esquerda*®, seja pelos ecos dessas falas compartilhados
por pessoas comuns nas suas redes digitais e/ou conversas do dia a dia.

Em seus estudos sobre a questdo da pds-verdade, D’Ancona (2018) destaca que estamos
passando por transformacdes que opdem de um lado certos valores do lluminismo e, de outro,
um poderoso instinto dos que tentam restabelecer algo que teria sido perdido ou posto em risco,
numa saudosista tentativa de recuperar um determinado status quo. Na esteira desse embate,
torna-se problematizada a prépria ideia de verdade que, na visdo do autor, deve (ou deveria) ser
discursivamente retrabalhada com um apelo mais proximo ao mitico e/ou ao emocional, iSO
com o intuito de se contrapor a uma espécie de “doenga cognitiva de nosso tempo” que encontra
abrigo na pos-verdade. E além do cuidado na lida com a ideia de verdade em si, nos diz o autor,
o uso do termo “narrativa” também tem sido enviesado em nome dessas armadilhas da pos-
verdade e, talvez exatamente por isso, a narrativa deve ser (re)instrumentalizada justamente
para combaté-las. Nesse sentido, para D’ Ancona (2018, p. 19), a “narrativa nunca deve violar

ou embelezar a verdade; deve ser seu veiculo mais poderoso”.

A propria palavra “narrativa” foi contaminada pelo uso exagerado no mundo politico
como alternativa caprichosa a “estratégia” ou “plano”. No entanto, isso ndo nos deve
impedir de investigar seu significado béasico e sua relevancia fundamental para a era
da pds-verdade. A narrativa — definida como relato oral ou escrito de elementos
conectados - ¢é essencial para a luta preconizada neste livro. (D’ANCONA, 2018, p.
114)

O ponto de vista acima, defendido por um estudioso do fenédmeno da pos-verdade em escala
mais global, coincide de forma significativa com o motivo de ndo somente sustentarmos o termo
“narrativa” durante a nossa escrita, mas utiliza-lo também como um suporte didatico e em
constante didlogo e/ou contraponto com o proprio tema que investigamos. Em nosso caso,
estamos falando mais especificamente do conceito de ‘“grandes narrativas”, ou
“metanarrativas”, historicamente utilizado por autores que querem se referir a ideia de

pensamentos e/ou verdades tidos como absolutos e/ou totalizantes.

Ao buscarmos em dicionarios de definicdo acepgdes para 0 termo “metanarrativa”, entre outras

possibilidades, encontramos: “[...] 2. [Filosofia] Narrativa extensa que pretende explicar o

% ORTIZ (2022) traz alguns exemplos de como esquerda e direita exploram o termo "narrativa” no Brasil: "o
pedido de impeachment do presidente Bolsonaro é uma narrativa da esquerda; a narrativa da periferia é uma
vitimizagao dos pobres; a narrativa do sucesso financeiro aliena e escraviza a mente; skate e surf sdo antidotos
a narrativa bélica e individualista da competicdo; Bolsonaro perdeu a narrativa das vacinas; a inflagdo desmente
a narrativa do governo". Disponivel em: https://tinyurl.com/termo-narrativa. Acesso em: 10 jun. 2022,
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conhecimento ou representar o universo ou uma verdade absoluta [...]” (METANARRATIVA,
2008-2021). Ou ainda:

Na filosofia e na teoria da cultura, uma metanarrativa assume o sentido de uma
grande narrativa, uma narrativa de nivel superior (“meta-“ é um prefixo de
origem grega que significa “para além de”), capaz de explicar todo o conhecimento
existente ou capaz de representar uma verdade absoluta sobre o universo. A Biblia e
o Alcordo sdo exemplos de metanarrativas universalmente conhecidas; mas toda a
obra cultural e politica vitoriana pode ser considerada uma metanarrativa, tal como
Ulysses de James Joyce ou as teorias feministas radicais ou as propostas marxistas do
século XX. E esta crenca nas totalidades e na capacidade de uma metanarrativa para
congregar todo o conhecimento possivel que levou Jean-Francois a proposicdo da
condigdo p6s-moderna como uma reac¢do a confianga nesta utopia [...]. (CEIA, 2009-
2018, grifos nossos)

Obviamente, trouxemos acima apenas fragmentos de um conceito mais amplo e complexo,
objeto de discussdes nem sempre consensuais, mas que servem para ilustrar um pouco do que
pretendemos ao bancar o uso do termo “narrativa” neste trabalho. Ao final da Gltima citacao,
por exemplo, menciona-se uma suposta descrenca nas metanarrativas como um dos fatores
determinantes para se estabelecer uma fronteira entre modernidade e o chamado pensamento
p6s-moderno. Tal ideia tem como um dos seus principais fiadores o filésofo francés Jean-
Francois Lyotard, que se referia a era pds-industrial como um tempo de mudancas significativas
nos estatutos (ou modificacdo da natureza) das ciéncias e das universidades, principalmente. O
autor aponta o desenvolvimento tecnolégico, por exemplo, como um dos elementos
catalisadores de uma crise ndo somente da ciéncia (e da verdade), mas também de conceitos
basilares do pensamento moderno como entendimentos acerca da 'razdo", "sujeito",
"totalidade™ e/ou "progresso”. De uma maneira resumida, entao, para o filésofo francés, o "pds-
moderno, enquanto condi¢do da cultura nesta era, caracteriza-se exatamente pela incredulidade
perante o metadiscurso*’ filosdfico-metafisico, com suas pretensdes atemporais e
universalizantes. (LYOTARD, 2009, p. 8, grifos nossos).

Como podemos notar, o ponto de vista defendido por Lyotard (e também outros pensadores da
pos-modernidade) vai ao encontro de uma das problematicas que levantamos nesta pesquisa,
que é a de encarar as novas conformacdes da pds-verdade como um sofisticado experimento
dedicado a combater, ou a0 menos mitigar, narrativas ja consolidadas em nosso tecido

sociocultural. Foi exatamente essa a discussdo que iniciamos acima com Pinheiro-Machado

47 O termo metadiscurso € aqui utilizado para se referir & ideia de metanarrativas, grandes narrativas e/ou
metarrelatos.
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(2019) falando do avanco do discurso neoconservador em contraposi¢do a ciéncia e/ou valores
humanistas e, de certa forma, com Foucault (2004), ao refletirmos sobre a questdo das relagdes

de poder.

Enfim, no nosso caso, o uso do termo (des)construgOes narrativas e suas variagdes ao longo
deste estudo torna-se oportuno, e até mesmo necessario, para estabelecermos contraponto e
relacdo critica constantes entre o uso de produtos pds-verdadeiros, como as fake news, e essas
tentativas de se deslegitimar narrativas (metanarrativas?) consideradas “totalizantes”, como ¢é o

caso dos saberes cientificos e/ou da prdpria nocao de verdade.
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3 A QUESTAO DISCURSIVA E DIALOGOS INTERDISCIPLINARES

A partir do momento em que optamos por trabalhar no &mbito da AD, que embasa a presente
pesquisa, tedrica e também metodologicamente, concordamos que se faz necessario levar em
conta algumas particularidades para o seu desenvolvimento mais aprimorado. Tal raciocinio
engloba, por exemplo, a importancia de revisitarmos algumas no¢des do sujeito, da memoria,

das representacdes (e imaginarios) e da esfera pablica, entre outros aspectos.

Falando mais especificamente sobre 0 nosso objeto de estudo, que abriga um tema e suporte
midiatico relativamente complexos (sujeitos, pos-verdade e internet), a escolha da corrente
tedrico-metodoldgica se torna fundamental. Acreditamos, no entanto, que tal escolha ndo deva
aqui seguir critérios demasiadamente rigidos a ponto de engessar e/ou limitar nossas

possibilidades de analise.

Nesse sentido, adotaremos no estudo a TS como aporte referencial, mas procuraremos também
estabelecer um dialogo com outras frentes dentro da AD e em uma perspectiva interdisciplinar,
desde que sejam pontos de vista compativeis com a temética principal e propensos a enriquecer
a nossa discussdo. Recorrendo a propria perspectiva charaudeana, vemos que sua proposta
Semiolinguistica ndo somente permite, mas sinaliza ser importante levar em conta enfoques

analitico-discursivos que contemplem a interdisciplinaridade nas pesquisas.

Apesar de encarado como um assunto delicado até pouco tempo atras, principalmente pela
desconfianca de que se poderia comprometer o rigor cientifico, Charaudeau (2013) observa que
uma demanda pela inter (multi ou trans) disciplinaridade comegou a surgir “em nome da
complexidade crescente do mundo, do avanco do conhecimento, da pluralidade dos saberes
sobre os mesmos fatos sociais e sua necessaria articulacdo” (p. 18). Trazendo a discussao para
0 ambito da AD, Charaudeau (2013) destaca que uma das premissas da interdisciplinaridade ¢é
admitir algumas simplificagcdes, sem deformacg6es, com o intuito de estabelecer ligacGes entre

diferentes disciplinas. Em outras palavras, a interdisciplinaridade

“consiste em estabelecer verdadeiras conexdes entre conceitos, instrumentos de
andlise e modos de interpretacdo de varias disciplinas. Ndo basta apenas usar
diferentes disciplinas em um mesmo objeto de analise; é preciso confrontar varias
competéncias disciplinares com o intuito de tornar mais pertinentes esses conceitos e
instrumentos de andlise, ou ampliar o campo de interpretacGes a partir dos resultados
advindos dos procedimentos de anélise comuns. (CHARAUDEAU, 2013, p. 22-23)
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Voltando entdo ao nosso objeto, entendemos que o enfoque interdisciplinar nos possibilita mais
flexibilidade e liberdade para analisar e/ou propor novas reflexdes em torno de uma tematica
ainda carente de estudos mais elaborados na atualidade, nesse caso, envolvendo novas

tecnologias, tracos do comportamento humano e um novo espaco de discursividade instaurado.

3.1 TEORIA SEMIOLINGUISTICA: UM PONTO DE PARTIDA

Sob a otica de Machado (2007), a TS é capaz de oferecer um importante instrumental tedrico
para quem necessita trabalhar com a transgressdo genérica. A autora chama de “transgressdo”,
nesse caso, 0 que se pode verificar nos mais diversos textos circulantes em nosso dia a dia,
como uma revista semanal, que busca em seu projeto conciliar reportagem, editorial, artigos de

opinido, crénicas, fotos, publicidade, por exemplo.

Apesar de ndo ser nosso objetivo desenvolver o debate em torno dessa questao dos géneros, néo
podemos deixar de observar que estejamos, talvez, lidando, em nossa pesquisa, com um ponto
alto dessas possibilidades de “transgressdo genérica” mencionada por Machado (2007). Indo
até além dessa ideia de transgressao, acreditamos que o ambiente digital, e sua relagdo com o
ser humano, esteja ainda numa fase de discussdo embrionéria, uma obra inacabada capaz de
nos conduzir a formas outras de leitura, de compreensao possivelmente mais complexa também

na questao dos géneros.

Como poderemos perceber na nossa metodologia, a TS nos serve de parametro para a
constituicdo de um corpus dentro desse universo de “transgressdo genérica”, mas também se
torna de fundamental importancia para estabelecermos paralelos conceituais com outras frentes
da AD. Isso com o intuito de podermos identificar ferramentas que possam, ou ndo, municiar
metodoldgica e teoricamente a nossa pesquisa em meio a essas “novas complexidades” do

ambiente digital.

Podemos ja notar, por exemplo, em consonancia com o que mencionamos antes, que a TS
fornece importante material tedrico para um ponto de partida no que diz respeito a questdo do
sujeito (relativamente autbnomo) frente a seus posicionamentos. Na perspectiva de Guilbert
(2013), por exemplo, que procura refletir sobre possiveis compatibilidades entre a AD atual
(ideoldgica) e a teoria do discurso de Pécheux, a questdo da unicidade do sujeito parece algo

hoje superado.
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Defino [...] meu projeto de tese como a pesquisa do funcionamento discursivo da
ideologia (neoliberal), cujo objetivo é o de descartar o aspecto conotativo da ideologia
e sua abordagem politica cientificamente suspeita, sem, entretanto, negar sua funcéo
essencial no que se refere ao poder e considerando os avancos da AD: o0s
questionamentos da dicotomia saussuriana lingua/fala, da bivaléncia da relacéo
significado/significante ou da unicidade do sujeito falante me parecem
definitivamente comprovados. A questdo que aqui se impde reside no como: como o0
discurso ideoldgico chega a se constituir sob a forma de evidéncia. (GUILBERT,
2013, p. 129, grifos nossos)

Apesar de varios estudos na AD considerarem superada essa questdo do sujeito na atualidade,
como vimos anteriormente, entendemos que podemos (e devemos) buscar outras frentes
analiticas em nosso trabalho considerando uma eventual forma outra de subjetividade. Estamos
falando de investigaces que tragam a possibilidade de uma leitura alternativa, um olhar frente
a esse suposto sujeito outro revelavel na intersecdo entre a pos-verdade e as novas tecnologias

emergiveis da chamada cultura digital.

Além da questdo do sujeito, vimos que a no¢do de contrato de comunicacgdo desenvolvida por
Charaudeau nos serviu também de importante suporte para analisarmos a interlocucdo possivel
de ser estabelecida entre as instancias produtoras e “consumidoras” de noticias falsas. Tal opgao
ganhou corpo tendo em vista, especialmente, uma suposta necessidade de reconhecimento entre
0S parceiros para que se concretizasse o ato de linguagem, nesse caso, discutivel no ambito da

absorcédo (ou ndo) e compartilhamentos das fn.

Conforme aponta Charaudeau (2014b), a nocéo de contrato ndo é utilizada somente na esfera
da AD, mas em areas como a semiotica e/ou a psicossociologia da linguagem, principalmente
com o intuito de se analisar o que torna um ato de linguagem valido, levando-se em conta a
questdo do sentido. O contrato funciona entdo como ““[...] a condi¢do para os parceiros de um
ato de linguagem se compreenderem minimamente e poderem interagir, coconstruindo o
sentido, que é a meta essencial de qualquer ato de comunica¢do”. (CHARAUDEAU, 2014b, p.
130)%.

Sem muito esfor¢o, podemos imaginar que as novas tecnologias, sobretudo as redes sociais,
permitem um comportamento responsivo (e instantaneo) por parte do sujeito. Mais do que isso,

possibilitam uma “visibilidade” e amplitude de sua voz. Por meio de ferramentas multimodais,

4 Retomamos algumas vezes mais adiante a nogdo de contrato, relacionando-a a questdes envolvendo a
subjetividade, o contexto e os efeitos patémicos, entre outras.
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essas falas se tornam passiveis de ganhar forca e agilidade em forma de texto escrito, &udio,
video, meme etc.*®. A ideia de responsividade, por si sd, ja denota uma participagdo (ativa) do
sujeito na construcdo de uma realidade social, o que parece coincidir em certa medida com a
perspectiva da TS acerca da subjetividade, uma das tematicas que problematizamos nesta

pesquisa.

Ainda dentro dessa breve reflexdo critica, outros dispositivos analiticos da TS foram também
confrontados, e/ou adaptados, no decorrer da pesquisa, como, por exemplo, a questdo da
memodria e/ou da (im)possibilidade de anélise simultanea de elementos dentro de um mesmo
texto®. Tais inquietacBes, no entanto, n&o tiveram o proposito de minimizar a importancia das
ideias trazidas por Charaudeau. Pelo contrario, buscamos apenas refletir, embasados em outros
pontos de vista, sobre alguns dos novos rumos que a AD pode assumir frente a certas

especificidades do atual momento socio-histérico.

Conforme mencionamos antes, reforcamos, tomamos a Semiolinguistica como ponto de
partida, mas sempre considerando salutar e importante refletir sobre o que dizem outros
estudiosos do discurso, e também numa perspectiva interdisciplinar, especialmente no que se

refere a falas que ecoam desse novo ambiente midiatizado.

3.1.1 Reflexdes sobre o contrato de fala no ambiente de pds-verdade

No decorrer deste estudo, utilizamos a nogéo de contrato de comunicagéo, sobretudo, para tentar
entender possiveis relacdes estabelecidas entre as instdncias enunciadoras e as receptoras
(propagadoras?) de noticias falsas, 0 que pode nos ajudar a refletir também sobre a questdo da
subjetividade. No nosso caso em especifico, vale lembrar ainda que lidamos com a circulacéo
de fn em circunstancias e com propositos notadamente politico-eleitorais, particularidade que
nos permite tipificar tais falas como discurso politico®®. Partindo desse ponto de vista,

Charaudeau (2010b) deixa a entender que se torna inoportuno pensarmos o discurso politico

4 Meme: 1) imagem, informacéo ou ideia que se espalha rapidamente pela internet; uma reutilizagdo ou alteracdo
humoristica ou satirica de uma imagem. (2) Ideia ou comportamento passado de uma geragéo a outra, geralmente
por imitacdo. Disponivel em: https://dicionario.priberam.org/meme. Acesso em: 03 mar. 2019.

50 Referimo-nos a metodologia prevista na TS de se estudar separadamente os elementos verbais e nio verbais
dentro de um mesmao texto, 0 que nos parece incompativel com a AD digital. De acordo com Charaudeau (2005),
tal posicdo consiste em estratificar o objeto em niveis de anélise autbnomos, correspondentes as diferentes
dimensdes semioldgicas (o verbal, o visual, o gestual).

51 Raciocinio semelhante, e aqui adaptado em torno do discurso politico-propagandistico e das visadas discursivas
como contrato de fala, foi também utilizado em nossa dissertagdo (AZEVEDO, 2015).
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(como também o publicitério, o promocional etc.) sem antes considerarmos um processo
discursivo mais abrangente, que seria caracterizado pelos discursos propagandista e/ou de

influéncia.

Antes de desenvolver seu raciocinio sobre tal tematica, no entanto, Charaudeau (2010b) propde
que situemos o sujeito do discurso dentro de um quadro que considere as identidades e eventuais
relacbes de forca possiveis de serem instauradas entre individuos em uma determinada
sociedade. Nesse sentido, Charaudeau parte da ideia de um discurso em uma perspectiva de
influéncia social em que individuos, ou sujeitos falantes, também sdo atores. Assim, para
embasar teoricamente a sua andlise, o autor faz algumas proposic¢ées que funcionam como uma

espécie de postulados:

N&o hé relacfes sociais que ndo estejam marcadas por relagGes de influéncia[...] Estas
relacbes de influéncia se encenam na linguagem de acordo com um principio de
alteridade (ndo ha “eu” sem “tu”) [...] todo ato de linguagem se realiza numa situagéo
de comunicacdo normatizada, composta pela expectativa da troca e pela presenga das
restri¢cdes de encenacdo (contrato de comunicacao e instrucdes discursivas) [...] como
a legitimidade ndo é o todo do ato de linguagem, é preciso que 0s sujeitos falantes
ganhem em credibilidade e saibam captar o interlocutor ou o publico
(CHARAUDEAU, 2010b, p. 58-59).

De acordo com Charaudeau (2010b), é necessario que o sujeito falante, com o intuito de entrar
em contato com o outro, justifique adequadamente o motivo pelo qual pretende tomar a palavra
para si. Isso feito, além da legitimacdo da fala ao locutor, é estabelecido ainda ao outro certo
lugar, denominado pelo autor como “processo de regulagdo interacional”, um lugar que surge

em funcdo de normas em vigor no grupo do qual todos fazem parte.

Para que esteja “garantida” a legitimidade da sua fala, torna-se ainda desejavel (sendo
necessario) que o sujeito falante busque captar o seu interlocutor (no caso o “consumidor” de
fn), conquistando certa credibilidade. Para que isso ocorra, afirma Charaudeau (2010b), torna-
se importante que estejam presentes no jogo discursivo uma “[...] constru¢do da imagem do
sujeito falante (seu ethos)”, de maneiraa “[...] tocar o afeto do outro para seduzi-lo ou persuadi-
lo (0 pathos)” e “[...] os modos de organizagéo do discurso que permitem descrever o mundo e

explica-lo segundo os principios da veracidade (o logos)” (p. 59).

Retomando mais especificamente a questdo do discurso propagandista, Charaudeau ressalta que

o0 seu funcionamento, assim como o que define qualquer situacdo de comunicacdo, baseia-se
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nas expectativas geradas ou nas suas visadas. Nesse sentido, as visadas discursivas sao vistas
como uma expectativa ou aquilo que estd em jogo para qualquer ato de linguagem. Elas
correspondem a uma intencionalidade do sujeito falante diante de um destinatario ideal, ja que
esse sujeito ndo tem o dominio sobre os eventuais efeitos produzidos no ato da fala. Charaudeau
(2010b) nos diz que essas visadas podem ser determinadas a partir de um triplo critério, que
sdo a intengdo pragmatica do “eu” diante do “tu”; a posi¢ao de legitimidade do “eu”; e a posi¢cdo

que, a0 mesmo tempo, € instaurada para o “tu”.

No caso do discurso propagandista, Charaudeau elenca algumas das finalidades que podem
intervir no seu funcionamento: i) a primeira delas é a visada prescritiva, em que o “eu” quer
fazer fazer (ou pensar) algo a “tu” e esta legitimado numa posi¢do de autoridade com poder de
sang¢do; o0 “tu” ouU 0 outro, nesse caso, encontra-se em posicao de dever fazer. Essa visada pode
ser encontrada, por exemplo, no discurso da lei, nos regulamentos e em situaces nas quais
existe certa hierarquia (professor, pais, superior hierarquico etc.); ii) outra visada é tida como a
informativa. Nela, o “eu” quer fazer saber algo a “tu”, sinalizando a presenga de um sujeito
falante legitimado por uma posi¢ao de saber e de um interlocutor (ou o “tu”) numa posi¢ao de
dever saber. Esse tipo de visada, além de ser a que funda o discurso midiatico, pode estar
presente, por exemplo, em discursos nos centros de informacéo puablicos; iii) por fim, o autor
nos descreve uma terceira visada, a de incitagcdo, em que o sujeito falante quer fazer crer alguma
coisa a “tu” (ao outro) — de forma parecida a visada de prescri¢do —, porém, nao estando desta
vez em posicao de autoridade. Aqui, o sujeito falante (ou o “eu”) ndo pode fazer outra coisa
sendo incitar o outro (ou o tu) a fazer algo. A maior missdo do “eu”, entdo, ¢ passar por um
“fazer crer” com a finalidade de persuadir o outro, fazendo-0 acreditar que poderd ser
beneficiado pelo seu proprio ato e levando-o a agir (ou pensar) na dire¢do proposta pelo sujeito

falante.

[...] 1) 0 “eu” quer fazer fazer alguma coisa a “tu”, como na visada de prescri¢do, mas
aqui, ndo estando em posicdo de autoridade, “eu” nao pode sendo incitar a fazer a
“tu”; 2) ele deve, entdo, passar por um fazer crer a fim de persuadir o “tu” de que sera
o beneficiario do seu proprio ato, de modo que este aja (ou pense) na direcdo desejada
por “eu”; 3) o “tu” se encontra, entdo, em posi¢do de dever crer no que lhe ¢ dito
(CHARAUDEAU, 2010b, p. 62).

Levar em conta as visadas, diz-nos o autor, contribui para que encaremos o discurso
propagandistico como um contrato da fala isento de inten¢Ges manipuladoras, uma vez que as

instancias de producdo e de recepcao conhecem as situagdes de producéo do discurso.
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No @mbito de nossa pesquisa, esses recortes trazidos por Charaudeau foram especialmente
importantes para (re)adequarmos a nocao de contrato de fala (e da propria subjetividade) num
ambiente marcado pela proliferacdo de fake news. Como veremos em mais detalhes adiante, os
formatos, préticas e estratégias adotados para disseminar tais produtos pos-verdadeiros
aparecem distanciados das caracteristicas desse discurso propagandistico, principalmente no
que diz respeito a uma suposta auséncia de propositos manipulatérios. Nesse sentido,
artimanhas como ocultar ou forjar fontes de informacéo, o uso de perfis falsos ou até mesmo a
interferéncia de algoritmos, entre outros elementos, aparecem como indicadores de que estamos
diante de uma espécie de subversdo do contrato de comunicagdo, se pensarmos nos moldes
previstos pela Semiolinguistica. Isso nos leva a refletir, para além da manipulacdo em si, sobre
possiveis deslocamentos envolvendo o papel do sujeito e sua relativa autonomia em meio a esse

circuito capitaneado pelas fn®2,

3.2 BREVES CONSIDERACOES SOBRE O SUJEITO EM AD

Ao refletir sobre a nogao de sujeito, devemos ter em mente que estamos lidando com um campo
conceitual por vezes “espinhoso” que coloca em lados conflitantes (quando nao divergentes) ao
menos duas grandes correntes da AD, que sdo o0s seguidores da escola francesa fundada por
Michel Pécheux, considerado um dos precursores na area, e outra, mais recente, proposta pelo

linguista, também francés, Patrick Charaudeau e sua TS.

Conforme aponta Orlandi (2005), uma das responsaveis por trazer para o Brasil a obra de
Pécheux a partir da década de 1980, o autor teoriza, entre outros aspectos, sobre como a
linguagem é materializada na ideologia e, a0 mesmo tempo, como esta mesma ideologia acaba
se manifestando na linguagem. Dessa forma, teriamos entdo um sujeito que se submete a
linguagem, com toda sua bagagem de mundo e levado a significar(se), a produzir sentido, a
partir de um “movimento socio-historicamente situado em que se reflete sua interpelacdo pela
ideologia” (ORLANDI, 2007, online). Indo além na proposta pecheutiana, teriamos na

formacao discursiva>® um lugar de constituicdo do sentido e, a0 mesmo tempo, de identificacio

52 Esse assunto é retomado e mais bem desenvolvido no quarto e quinto capitulos.

53 Conceito introduzido por Michel Foucault, em 1971 (n. 24 da revista Langages), e que na proposta pecheutiana
diz respeito « aquilo que se pode e se deve dizer numa situa¢do dada, numa conjuntura dada, lugar provisério da
metéfora, entendida esta como transferéncia » (ORLANDI, 2007, online).
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do sujeito. Ao falar entdo da forma-sujeito® do discurso na apropriacio subjetiva dos
conhecimentos cientificos, por exemplo, o fundador da AD Francesa afirma que “que toda
pratica discursiva esta inscrita no complexo contraditorio-desigual-sobredeterminado das
formagdes discursivas que caracteriza a instancia ideologica em condigdes historicas dadas”

(PECHEUX, 1995, p. 213)

No ambito da AD, Pécheux considera o sentido como resultante de uma regulacdo da pratica
humana no tempo e no espaco, defendendo assim uma descentralizacdo do conceito de
subjetividade e com isso limitando também a autonomia do préprio objeto linguistico. Trocando
em miudos, nos diz Orlandi (2005, 2007), a AD sob a 6tica pecheutiana assume um tom critico
ao “objetivismo abstrato (a lingua como sistema neutro) e ao subjetivismo realista (0 sujeito
como centro e causa de si)”, ndo trabalhando com a perspectiva de um sujeito onipresente nem
com um sistema totalmente autbnomo, sendo neste caso a lingua relativamente autdnoma.
Dessa forma, o discurso € visto como um “efeito de sentidos entre locutores, um objeto sécio-
histérico” em que o aspecto linguistico se encontra pressuposto. Em suma, da maneira como
nos mostra Orlandi (2007, online), Pécheux critica a “evidéncia do sentido (a ilusdo da
literalidade: o sentido s6 pode ser esse, ja-14)” e 0 “sujeito intencional que estaria na origem do
sentido” (ORLANDI, 2005, p. 11).

Ja nas palavras da pesquisadora Ida Lucia Machado, um dos principais nhomes dos estudos

semiolinguisticos no Brasil, a AD proposta por Pécheux

[...] buscava apoio na lingua, tal como esta havia sido definida por Saussure (1906),
ou seja, através dessa nova analise, o discurso poderia reformular a fala (parole), essa
espécie de “residuo filosofico” que deveria ser liberado de sua subjetividade ou
individualidade. Resumindo bem, o discurso de todo ser falante seria sempre
assujeitado a uma formacéo discursiva dominante. (MACHADO, 2007, p. 114).

Retomando a questdo das formacdes discursivas, Maingueneau (2014a, p. 240) destaca que tal
concepgdo, em funcdo de sua dupla origem (Foucault e Pécheux), acaba carregando em si uma
grande instabilidade. Além das reformulacdes iniciais propostas por Pécheux, no &mbito da AD
essa nogdo acabou sendo novamente revista, ja que a ideia de sujeito totalmente

sobredeterminado pela ideologia tornou-se de certa forma “relativizada” e a formacdo

54 Conforme observa Orlandi (2007), tal termo serve para designar uma das formas de constituicdo do sujeito
propostas por Pécheux, neste caso concretizada a partir da interpelagéo do individuo pela ideologia.
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discursiva passou a ser vista como inseparavel do interdiscurso®®. Maingueneau (2014a)
observa, entdo, que o proprio Pécheux redefiniu a nogdo de formacao discursiva, considerando-
a como uma estrutura ndo fechada, ja que se mostra constitutivamente propensa a ser “invadida”
por elementos provenientes de outros espacos, inclusive de outras formacdes discursivas. Ainda

segundo Maingueneau,

o termo ‘formacéo discursiva’, apds ter dominado a analise do discurso francéfona,
tem, desde os anos 80, mais dificuldade em encontrar o seu lugar. I1sso tem a ver com
0 seu carater mal definido, mas também, com efeito, identifica-se frequentemente, de
maneira caricatural, com uma unidade doutrinaria que seria compacta e independente
das situacGes de comunicacdo. (MAINGUENEAU, 2014a, p. 242).

Maingueneau pondera em suas observagdes, no entanto, que o proprio Pécheux acabou se
distanciando dessa concepcdo, na medida em que entende ndo ser possivel apreender
discursividades autoestabilizadas vindas de fontes ou formas doutrinérias, por exemplo,
prevendo que o seu espaco discursivo seja dotado de condig6es de producéo estaveis e marcados

por uma homogeneidade.

No que diz respeito a TS, proposta por Charaudeau, vemos a nogéo de sujeito associada a de
um ser social, dotado de certa autonomia e capaz de se expressar com base na sua vivéncia
individual e/ou coletiva. Pode-se perceber essa importancia do sujeito ja na propria acepgéo do

termo Semiolinguistica, uma vez que temos

Semio-, de “semiosis”, evocando o fato de que a constru¢do do sentido e sua
configuracéo se fazem através de uma relagéo forma-sentido (em diferentes sistemas
semioldgicos), sob a responsabilidade de um sujeito intencional, com um projeto de

influéncia social, num determinado quadro de agcdo. (CHARAUDEAU, 2005, p. 13).

Na opinido de Charaudeau (2010b), durante muito tempo a AD foi ancorada em estudos que
entendiam o discurso sustentado a partir das ideias, de forma quase sempre associado a questoes
ideoldgicas. Sob tal otica, diz-nos o autor, tudo se passa como se ndo houvesse no discurso um

sujeito, ou que 0 seu espaco seria ocupado por entidades abstratas.

Na proposta da Semiolinguistica charaudeana, no entanto, dentro de uma problematica da

alteridade, o sujeito discursivo aparece apenas em parte sobredeterminado por

55 "Todo discurso é atravessado pela interdiscursividade, tem a propriedade de estar em relagdo multiforme com
outros discursos, de entrar no interdiscurso”. (MAINGUENEAU, 2014c, p. 286)
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condicionamentos de ordens diversas, mas mostra-se livre para manifestar as suas escolhas no

momento em que focaliza o seu discurso. Esse sujeito €,

ao mesmo tempo, coagido pelos dados da situa¢do de comunicacéo (contrato) que o
conduzem a se comportar discursivamente de uma certa maneira, e livre de se
individuar, o que o leva a usar estratégias. [...] € um sujeito composto de varias
denominagdes. Ele polifénico, uma vez que é portador de varias vozes enunciativas
(polifonia)®e. Ele é dividido, pois carrega consigo varios tipos de saberes, dos quais
uns sdo conscientes, outros ndo sdo conscientes, outros, ainda, inconscientes.
(CHARADEUAU, 2014d, p. 458).

Se considerarmos o pensamento de Foucault, uma das referéncias para varios estudos no &mbito
da AD, vemos uma noc¢do de sujeito mais complexa e de certa forma distinta dessas duas
correntes tedricas que apresentamos. Para o filosofo francés, a questdo da subjetividade, inscrita
sob a 6tica do individuo moderno, envolve um quadro de problematizacao da verdade num jogo
em que, conforme Adorno (2017), procura-se estabelecer conexdes entre o sujeito, a questdo

do poder e a propria historia.

Tal nocéo de individuo moderno, observa Severo (2007), estd associada a caracteristicas do
préprio Estado moderno no exercicio de um duplo poder sobre o individuo, uma submissao que
se impde tanto do ponto de vista da individualizacdo (gestdo dos individuos por meio da policia,

por exemplo), quanto da totalizacdo, significando, no caso, a gestao de populacgdes inteiras.

Dentro dessa perspectiva, diz-nos Severo (2007, p. 192-193), na visdo foucaultiana, 0
individuo, em sua totalidade e dotado de autonomia nédo existe. Ele é fabricado a partir de
praticas e discursos circulantes em épocas especificas da histéria. Levando-se em conta esse
aspecto temporal, pode-se dizer, entdo, por exemplo, que o sujeito moderno ndo € o mesmo da
Antiguidade, uma vez que estdo imersos em épocas e préaticas distintas. Dessa forma, se 0
sujeito do mundo antigo se apropriava de principios verdadeiros num esforco para se tornar
porta-voz da retiddo; na Modernidade, contrariamente, ganha destaque o sujeito do
conhecimento, guiado por uma “vontade de verdade”, mas que nNdo preserva, necessariamente,
um comprometimento com seus atos. Nesse sentido, pode-se dizer que o sujeito moderno €

produzido com base na questdo da verdade e em dispositivos especificos de poder.

% No sentido aqui proposto, diz-se que "a Semiolinguistica se inspirou na teoria da polifonia de Bakhtin. [...]
nela, o ato de linguagem é considerado como uma producao assumida por diferentes vozes ou sujeitos".
(MACHADO, 2007, p. 116).
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Atentando para o0 que mais nos interessa neste capitulo, podemos dizer que a questao do sujeito
norteou praticamente toda obra de Foucault:

As ideias que eu gostaria de tratar aqui ndo fazem as vezes nem de teoria nem de
metodologia. Eu gostaria de dizer primeiramente qual foi o objetivo do meu trabalho
nesses Ultimos 20 anos. Nao foi de analisar os fendmenos de poder nem de lancar as
bases de tal analise. Procurei, antes, produzir uma histdria dos diferentes modos de
subjetivacdo do ser humano em nossa cultura; tratei, nessa 6tica, dos trés modos de
objetivacdo que transformam os seres humanos em sujeitos. (FOUCAULT, 2014, p.
118, grifos nossos).

Conforme sinalizado acima, Foucault nos diz, com base em sua frente tedrica, que sao trés os
modos de objetivacdo capazes de transformar o individuo em sujeito, destacando ainda na
esteira dessa tematica que ndo € o poder que constitui o tema geral de suas pesquisas, mas sim

questdes relacionaveis ao sujeito.

O primeiro desses modos de objetivacdo do sujeito estudados por Foucault (2014) viria de sua
relacdo com o conhecimento ou com o que, de certa forma, pudesse alcancar um “estatuto de
ciéncia” nas suas proprias palavras. Ou seja, tem-se ai a figura de individuos que podem ser
objetivados por discursos cientificos que querem lhes instruir, conduzir suas condutas, maneiras

de pensar e/ou agir.

Num segundo enfoque do seu trabalho, Foucault analisa a objetivacao a partir daquilo que ele
denomina “praticas divisoras”, em que 0 sujeito se encontra dividido em seu interior e ao
mesmo tempo se diferencia em relacdo aos outros individuos. O autor elenca alguns processos
objetivantes possiveis de acontecer tendo em vista dualismos existentes, por exemplo, entre 0
que entendemos por ser louco ou mentalmente séo, ser doente ou sadio, ser considerado um
criminoso ou estar no rol dos “bons meninos”. E como se o individuo procurasse se localizar
ou se reconhecer entre uma ou outra dessas condutas e, com base nessa sua “escolha”, ter

objetivado o seu comportamento e/ou a sua propria esséncia enguanto sujeito.

Por fim, Foucault procura entender os modos pelos quais 0s seres humanos podem se tornar
sujeitos levando-se em conta a sua interagdo com o0 meio. O autor nos mostra, por exemplo, que
um de seus recortes para abordar o assunto foi 0 dominio da sexualidade, ou seja, “como 0s
homens aprenderam a se reconhecer como sujeitos de ‘sexualidade’ (FOUCAULT, 2014, p.
119). Diferentemente dos modos anteriores, esse Ultimo eixo investigativo sugere que podem

existir rotas de fuga que permitam ao individuo escapar de certas condi¢cdes de dominagéo,
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como €é o que se pode perceber nos estudos relacionados as chamadas “tecnologias de si”. Ou
seja, arriscariamos dizer, com base na evolucdo do pensamento do autor, que estariamos sim
diante de um modo de objetivacdo, mas que permite ao individuo certa margem de manobra

para o exercicio de sua liberdade. Nesse sentido, as tecnologias de si

permitem aos individuos efetuar, com seus proprios meios ou com a ajuda de outros,
um certo nimero de opera¢Bes em seus proprios corpos, almas, pensamentos, conduta
e modo de ser, de modo a transforméa-los com o objetivo de alcancar um certo estado
de felicidade, pureza, sabedoria, perfeicdo ou imortalidade. [...] Talvez eu tenha
insistido demasiadamente na tecnologia de dominag&o e poder. Estou cada vez mais
interessado na interacdo entre si e 0s outros, e nas tecnologias de dominacéo
individual, a histéria de como um individuo age sobre si mesmo, na tecnologia de si.
(FOUCAULT, 2004b, p. 323-324)

Destacamos acima uma pequena reflexdo sobre as tecnologias de si por estas representarem
uma fase, ou frente analitica, em que Michel Foucault procura relativizar a forca da dominacéao
no constructo de subjetividades. Mas é importante destacar que, em seu amplo percurso
investigativo, o autor buscou compreender diferentes maneiras de os individuos desenvolverem
conhecimentos sobre si imersos em suas culturas. E para isso, além das “tecnologias de si”, a
investigagdo foucaultiana demandou também, principalmente em sua fase inicial, um olhar
voltado para outros grupos de tecnologias, cada um com sua implicagdo racional pratica. Sdo
eles: as “tecnologias de producdo”, as “tecnologias dos sistemas de signos” e as “tecnologias
de poder”. As tecnologias de producdo, nos diz o autor, sdo aquelas “que permitem produzir,
transformar ou manipular as coisas”; as “tecnologias dos sistemas de signos” sdo voltadas a
utilizacdo dos “signos, sentidos, simbolos ou significacdo”; e, finalmente, as “tecnologias de
poder” fazendo parte do grupo de tecnologias “que determinam a conduta dos individuos e 0s

submetem a certos fins ou dominacéo, objetivando o sujeito” (FOUCAULT, 2004b, p. 323).

Foucault observa ainda que as “tecnologias de producdo” e as “dos sistemas de signos” sao
aplicaveis, de uma maneira geral, ao estudo das ciéncias e da linguistica. J& os dois outros
grupos de tecnologias, denominada por Foucault de tecnologias de dominagéo e de si,
mereceram uma atencdo especial por parte do filésofo francés. A partir destas, Foucault
procurou entender e sintetizar uma historia da organizacdo do conhecimento relacionaveis tanto
a questdo da dominagdo quanto ao conjunto de praticas envolvendo as chamadas tecnologias

de si.
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Foucault nos sinaliza que na confluéncia entre essas “tecnologias de dominagao sobre 0s outros
e as tecnologias de si” reside a ideia de governamentalidade, conceito amplamente trabalhado
em sua obra e que esta relacionado, em linhas gerais, a relacdes de poder voltadas a gestao e/ou
administracdo da populacdo e/ou coletividade, a uma maneira de conduzir comportamentos.

Por governamentalidade, entdo, pode-se entender:

1 — o conjunto constituido pelas institui¢cdes, procedimentos, analises e reflexdes,
calculos e taticas que permitem exercer esta forma bastante especifica e complexa de
poder, que tem por alvo a populacédo, por forma principal de saber a economia politica
e por instrumentos técnicos essenciais os dispositivos de seguranca. [...] 2 — a
tendéncia que em todo o Ocidente conduziu incessantemente, durante muito tempo, a
preeminéncia deste tipo de poder, que se pode chamar de governo, sobre todos os
outros — soberania, disciplina etc. — e levou ao desenvolvimento de uma série de
aparelhos especificos de governo e de um conjunto de saberes. [...] 3 — resultado do
processo através do qual o Estado de justica da Idade Média, que se tornou nos seculos
XV e XVI Estado administrativo, foi pouco a pouco governamentalizado.
(FOUCAULT, 2001, p. 291-292)

Apesar de ndo trabalharmos explicitamente essa nocdo de governamentalidade em nossa
pesquisa, vemos no conceito importante ponto de reflexdo para desenvolvermos um raciocinio
critico no estudo pés-verdade e seus possiveis desdobramentos no atual momento sécio-
historico. Talvez essa ideia nos permita refletir, por exemplo, sobre as relacdes de poder que
tentam se restabelecer no tecido social e o lugar ocupado pelo sujeito em meio a esse embate,
a esse rearranjo de forgas. Nesse sentido, ndo seria exagero supor que o nosso estudo se situa,
curiosamente, no ponto de encontro entre certas tecnologias de poder, aquelas que querem
determinar a conduta dos individuos, e as tecnologias de si, capazes de nos fazer pensar de

alguma forma na questao subjetividade, dotada de certa autonomia ou ndo.
3.3 LINGUAGEM E POS-VERDADE: A DIMENSAO ETICO-MORAL
O desafio de se estudar subjetividades outras possiveis de emergir dos novos media traz, entre
outras provocaces, suas inquietudes tambeém acerca da questdo moral (ou ética) relacionavel,

sobretudo, ao comportamento desse sujeito (ou ndo sujeito?) do universo digital.

Apesar de estarmos lidando com a questdo da linguagem, analisavel também a partir de aparatos

técnicos (como a internet e suas redes sociais), encaramos a questdo ética e/ou moral como
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condigdes eminentemente humanas®’. Nesse sentido, reflexdes sobre a ética e/ou a moral nos
servirdo de suporte, entre outros aspectos, para analisarmos ndo somente 0 comportamento
humano frente ao (re)surgimento da pos-verdade, mas as proprias marcas ou evidéncias
deixadas por esse sujeito das redes sociais (dotado de certa autonomia?) no percurso dessa sua

escrita digitalmente armazenavel.

Em suas ponderac@es filosoficas sobre a questdo da ética em tempos de pos-verdade, Tiburi
(2018) nos diz que podemos estar, ainda que provisoriamente, diante de um fendmeno
denominavel de pos-ética. O uso do termo, surgido em um contexto em que a ética parece soar
anacroénica, estaria relacionado a um ambiente em que desvalores sdo tomados como valores,
em que sdo superestimadas pseudoacdes e a dessubjetivacdo®® generalizada toma o lugar da

prépria alma.

Inspirada em Nietzsche, que critica certa idolatria popular pela “cultura historica” e fala de um
anacronismo existente entre sua prépria vida e sua época, Tiburi procura refletir sobre o que

pode ter de anacrénico também no contexto da pds-verdade. Nesse sentido,

[...] pode-se dizer que a ética é anacrnica em relacéo ao ethos, tomado como padrédo
de comportamento moral, tanto quanto a vida em relagdo a historia, tanto quanto a
reflexdo em relacdo ao pensamento pronto, essa discursividade industrial e
mercadoldgica de nossos dias que nos torna a todos consumistas da linguagem
produzida e reprodutivel. Essa discursividade produzida sem alma, no tempo em que
a alma desapareceu como uma preocupa¢do humana [...] Nem a singularidade, nem a
alteridade devem ter lugar no contexto moralista de nossas vidas pés-verdadeiras.
(TIBURI, 2018, p. 112, grifo nosso).

Podemos perceber que a autora adota um tom predominantemente pessimista em relacao a pos-
verdade e seus desdobramentos, especialmente no que diz respeito a falta de espaco para a ética
e 0 pensamento reflexivo, e a esse suposto apagamento da alma, 0 que sugere um esvaziamento
da propria subjetividade no seu sentido ativo. Apesar de apontar esses aspectos “negativos”, no
entanto, Tiburi observa que o anacronismo pelo qual passamos esta igualmente a provocar

estranhamentos, desconcertos e/ou sentimentos de inadequacéo naqueles que ainda preservam

57 Na nossa andlise e nas reflexdes finais, chegamos a discutir alguns aspectos relacionaveis a chamada "ética
algoritmica", o que sugere um suposto estudo acerca da ética das maquinas, mas que no fundo tem a instancia
humana como coadjuvante.

%8 Tiburi (2018) usa o termo “dessubjetivacdo™ para se referir, de uma maneira geral, a um ambiente fértil para a
proliferacdo da pos-verdade, de “subjetividades que sdo produzidas em massa”, no qual quase ndo ha espaco
para o sujeito e/ou pensamento reflexivo. (p. 113).
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alguma subjetividade, o que pode indicar “[...] um sintoma feliz de que nem tudo esta perdido”

(TIBURI, 2018, p. 113).

Do ponto de vista analitico-discursivo, a abordagem ética e/ou moral no plano da linguagem
tem sido trabalhada pela linguista francesa Marie-Anne Paveau®. Dentro de tal tematica, as
reflexes de Paveau (2015) partiram de suas inquietagdes sobre a dimensdo ética no discurso
académico, sendo ampliadas em suas pesquisas sobre normas linguageiras, nesse caso,
formuladas no &mbito da linguistica popular (ou linguistas leigos), que estabelecem critérios
morais para rotular os enunciados como “bons” ou “ruins”, maneiras “feias” ou “bonitas” de
dizer algo. Foi a questdo da memdria e da desmemoria discursiva, no entanto, o fator
determinante para a autora partir para investigaces mais aprofundadas envolvendo aspectos

morais no campo da fala.

Especialmente a partir de estudos em torno do nome préprio, Paveau procura, entdo, estabelecer
possiveis paralelos entre a topica da memoria (e/ou desmemdaria) e a moral no terreno da fala.
Para a autora, o nome proprio constitui um “nome da memdoria”, ou seja, uma base semantica
na qual se consolidam formacbes de sentido advindas da cultura e da memoria de grupos
variados, 0 que permite constatar que a memoria pode evoluir, perder-se e/ou se transformar.
Quando isso acontece, diz-nos a autora, estamos diante do que os discursos sociais costumam
chamar de “perda de sentido”, “desvaloriza¢do das palavras” ou de casos em que conjuntos
inteiros de palavras e/ou expressdes, entdo circulantes em uma certa linha discursiva, sofrem

transformacdes no campo da memoria e da desmemoria.

Diante dessa problematica, Paveau passa a indagar se ha ou ndo a possibilidade ou condicdes
éticas para que se possa utilizar lexicalmente termos originariamente dotados de grande carga
de memoria, como os nomes Auschwitz, Ruanda, genocidio, massacre etc. Dessa forma, “[...]
havera bons enunciados no sentido moral do termo? Se sim, 0 que é entdo um enunciado
passivel de receber um juizo de valor moral? E como o valor moral se manifesta
linguisticamente falando?” (PAVEAU, 2015, p. 24).

5 paveau (2015) utiliza, indiferentemente, nesses estudos os termos ética e moral, apesar de priorizar “moral” no
campo da linguagem. No caso especifico do nosso trabalho, mesmo cientes de certas diferencas epistemolégicas
entre 0s conceitos, incorporamos na escrita o termo “ética” em consonancia com “moral”.
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Paveau parte da hipotese de que sim, ha critérios morais que devem ser observados na producédo
discursiva, isso se levado em conta o conjunto de individuos no uso de uma lingua inserida em
seus contextos cultural, histérico e social. Para responder a questfes acerca do assunto, a autora
propBe a nocdo de virtude discursiva, conceito que permite integrar a dimensdo ética na

linguistica e que desemboca na ideia de discurso virtuoso, ou seja, um discurso

[...] ajustado aos valores vigentes na realidade complexa e instavel dos agentes e de
seus ambientes. Esse ajuste diz respeito a trés elementos: os agentes e suas relacdes
(o que pode ser descrito pela nocdo de decéncia)®, o mundo (a realidade e suas
representacdes) e o conjunto de producdes verbais que constituem a memobria
discursiva das sociedades (discursos, pré-discursos, linhagens discursivas). Esses
elementos formam um sistema ao mesmo tempo discursivo, cognitivo e ético, no qual
estdo profundamente imbricados. (PAVEAU, 2015, p. 214, grifos nossos).

No que diz respeito a nossa pesquisa, acreditamos que os estudos de Paveau podem ser de
consideravel valia para analisarmos as narrativas veiculadoras da pds-verdade dentro de uma
perspectiva da ética e da moral. Nesse sentido, poderiamos caracterizar as fn do ambiente
virtual, por exemplo, como discursos nao virtuosos? Que elementos linguageiros e do ambiente
cognitivo®® poderiam ser legitimadores dessa hipotese®?? E os sujeitos envolvidos nesse
processo? Como poderiamos (re)contextualizar sua postura do ponto de vista ético-

-discursivo?

Essas e outras indagaces, acreditamos, podem ter respostas sustentadas por subsidios teéricos
e metodoldgicos trazidos por Paveau, mesmo cientes de certa imaterialidade inerente ao nosso
objeto de estudo, ja que ““[...] dados axiologicos considerados subjetivos e ndo mensuraveis

podem [...] ser integrados na andlise linguistica” (PAVEAU, 2015, p. 33).
3.4 O ETHOS: A SEARA DISCURSIVA E O UNIVERSO POLITICO
Na secdo anterior, vimos que Tiburi (2018) procura chamar de pos-ética, no ambito da filosofia,

um contexto (de proliferacdo da pds-verdade) em que parece existir um anacronismo (ou uma

incompatibilidade temporal) entre o ethos, pensado em sua dimensao moral, e 0 que poderiamos

%0 Nogao de decéncia extraida de A. Margalit, que é definida como mecanismo para se referir & humilhagéo.

61 Paveau (2015) traz a ideia de ambiente cognitivo no sentido de ampliar a nogéo de contexto.

2 Ao falar sobre os marcadores de evidencialidade, por exemplo, Paveau (2015, p. 92) postula que a
evidencialidade é uma maneira de dar uma justificacdo ou prova aquilo que se afirma, o que parece ndo ser
possivel nas fn. Assunto a ser mais bem explorado posteriormente.
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chamar de ética®®. Concentrando-se mais especificamente no ethos, procuramos aqui discutir
algumas de suas abordagens no ambito da AD, o que pode abrir horizontes para
problematizarmos também a subjetividade em um ambiente (digital) capitaneado pelas fn e
atravessado pelo discurso politico. Outra questdo que levantamos aqui, brevemente, é sobre a
autoria ou origem desses discursos. Ou seja, como isso poderia ser trabalhado no ambito dessa
subjetividade, supostamente fluida, propensa a se manifestar num espacgo discursivo difuso e

multifacetado como o das redes sociais?

Atentando inicialmente para um dos entendimentos acerca do ethos na esfera da AD®,
recorremos a Maingueneau (2008), com base na nogdo advinda do pensamento aristotélico e na
sua prépria concepcao de ethos, mais encarnada, para tentar dar conta de outras leituras na
contemporaneidade. Para o autor, o ethos na retérica aristotélica ndo assume um sentido estavel
e nem se reduz a dimensdo discursiva, mas serve para designar disposicGes estaveis que se
apresentam a partir de dois pontos de vistas complementares, que sdo o “politico” e o da “idade

e da fortuna”.

Dentro, entdo, do ponto de vista politico, que pressupde um pablico ndo estavel, pode-se passar
uma boa impressdo por meio de um ethos que é construido na enunciacdo (e nao derivado de
um saber extradiscursivo), partindo de uma trama discursiva capaz de criar uma imagem de si

que seja digna de convencer um determinado auditdrio, conquistando, assim, a sua confianca.

No caso do ponto de vista da idade e da fortuna, Maingueneau nos fala da existéncia de tragos
de carater que se formam, seja em func¢do da idade (juventude, maturidade, velhice) e da ideia
de fortuna (nobreza, riqueza, poder, sorte etc.). Nesse caso, a persuasao sera alcangada somente
se 0 orador conseguir transmitir um ethos coincidente com a expectativa do auditério, um
discurso que desperte nos interlocutores a impressao de que quem lhes fala é um dos seus, ou
seja, “[...] a persuasdo so ¢é obtida se o auditorio constatar no orador o mesmo ethos que vé em

si mesmo.” (MAINGUENEAU, 2008, p. 58).

8 Trabalha-se aqui com a perspectiva de que ética, no seu sentido aristotélico, deriva do termo grego ethos que
significa modo de ser ou carater do homem.

% Parte das discusses propostas por Charaudeau (2006) e Maingueneau (2008) acerca ethos foram utilizadas
também em nossa dissertacdo (AZEVEDO, 2015).
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Na visdo de Maingueneau, o conceito de ethos deve ser hoje ampliado para além da perspectiva
retérica, aquela baseada predominantemente na persuasao por argumentos e na oralidade. Nesse
sentido, a ideia do autor € propor uma nog¢édo de ethos mais ampliada, que permita refletir de
uma maneira mais geral acerca da adesao (ou ndo) dos sujeitos a certos posicionamentos. Tais
reflexdes, segundo o autor, partiriam do pressuposto de que qualquer texto escrito teria uma
“vocalidade” especifica, dispositivo que poderia estar ligado a uma corporificacdo do
enunciador, a um “fiador” com habilidade para, por meio do seu tom, atestar o que € dito.
Dentro dessa Otica, a nogdo de ethos viria, entdo, associada, basicamente, a trés elementos, que
sdo o tom, o caréter e a corporalidade. Tais componentes seriam, assim, o sustentaculo de uma
concepgao mais “encarnada” do ethos defendida por Maingueneau, abrangendo as dimensdes
verbais e ndo verbais ligadas a um fiador e contribuindo para que ocorram uma identificacdo

por parte da instancia interlocutora. Em resumo, essa proposta de um ethos “mais encarnado”

[...] recobre ndo somente a dimensdo verbal, mas também o conjunto de
determinacdes fisicas e psiquicas associadas ao fiador pelas representacdes coletivas.
Assim, acaba-se por atribuir ao fiador um “carater” e uma “corporalidade”, cujo grau
de precisdo varia segundo os textos. O “carater” corresponde a um feixe de tragos
psicoldgicos. Quanto a “corporalidade”, ela é associada a uma compleico fisica e a
uma forma de se vestir. (MAINGUENEAU, 2008, p. 65).

Apesar de tal concepcdo de ethos ser um bom indicador de como podemos trabalhar
discursivamente um corpus no terreno da internet, como é o nosso, Maingueneau (2018) faz,
posteriormente, algumas consideragfes importantes em relacdo a essa sua proposta, lancando
sobre ela um olhar critico e procurando atualiza-la. Tomando como ponto de partida os analistas
do discurso que usam metodologicamente a no¢do de ethos (incluindo as suas ideias), o autor
observa que muitas vezes os elementos para essa modalidade de andlise sdo drasticamente
filtrados e/ou adaptados em funcdo do género e do tipo de discurso a ser analisado. Tal
observacao € feita tendo em vista a escolha, de certa forma frequente, de corpora privilegiados
que permitem uma abordagem mais precisa e sem muitos riscos em relagéo a analise em torno
do ethos. Com base nessas inquietacfes, Maingueneau (2018) nos propde observar e analisar o
ethos levando-se em conta, simultaneamente, trés de suas dimensdes, que seriam a categorial,

a experiencial e a ideologica®®.

%5 Retomamos essa nova abordagem de Maingueneau acerca do ethos no quarto capitulo, em que esbogamos um
percurso tedrico-metodoldgico.
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Se recorrermos a Semiolinguistica, vemos que Charaudeau (2006) encara o ethos como o
resultado de um cruzamento de olhares, que seria o olhar do outro sobre aquele que fala e, ao
mesmo tempo, o olhar daquele que fala sobre como ele imagina que esta sendo encarado pelo
outro. Assim, para que seja construida uma imagem do sujeito que fala, “[...] esse outro se apoia
ao mesmo tempo nos dados pré-existentes ao discurso — o que ele sabe a priori do locutor — e
nos dados trazidos pelo proprio ato de linguagem.” (CHARAUDEAU, 2006, p. 115).

De forma semelhante a Maingueneau (2008), Charaudeau (2006) busca guarida também em
Aristételes para problematizar o papel do ethos como estratégia no &mbito do discurso politico.
O autor resgata, entdo, conceitos vindos da retérica que propdem uma divisdo dos meios
discursivos, capazes de influenciar o auditério, em trés categorias principais, que sao o logos,
o0 ethos e o pathos. “[...] 0 logos, de um lado, que pertence ao dominio da razéo e torna possivel
convencer; o ethos e o pathos, de outro, que pertencem ao dominio da emocéo e tornam possivel
emocionar [...] Se o pathos é voltado para o auditério, o ethos é voltado para o orador.”
(CHARAUDEAU, 2006, p. 113).

Em meio a essas categorias retoricas, a nocao de ethos é a que mais chama atencdo de
Charaudeau, que busca ndo somente retoma-la, mas (re)pensar alguns pontos considerados
importantes. O primeiro questionamento € se o ethos, como construcdo da imagem de si, liga-
se a pessoa real que fala (o locutor) ou a pessoa como ser que fala (o enunciador); uma outra
frente questiona se a imagem de si diz respeito apenas ao individuo ou pode se estender a um

grupo de individuos.

Respondendo ao primeiro questionamento, Charaudeau observa que ha defensores, por um
lado, do ethos como um elemento pré-existente ao discurso, ou pré-discursivo, que se baseia na
imagem do individuo formada a partir de suas proprias caracteristicas, sua personalidade. Por
outro lado, ha aqueles que entendem o ethos surgido no ato mesmo da enunciagéo, dotado da
intencionalidade de causar uma boa impresséo e independente da sinceridade do sujeito falante.
Essa posicdo, defendida em sua maioria pelos analistas do discurso, caracteriza o chamado

ethos discursivo.

Mesmo ciente desses diferentes entendimentos, Charaudeau acredita que o ethos seja resultado
de uma dupla identidade que acaba se fundindo em apenas uma. Uma identidade é a social, que

se baseia no que o interlocutor sabe a priori sobre o sujeito falante; a outra é a identidade
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discursiva, que se manifesta no que é construido, dito acerca do locutor no ato da enunciacéo.
Vale ressaltar, no entanto, diz-nos o autor, que, mesmo podendo jogar com essa dupla
identidade em suas estratégias, ndo € garantida ao locutor (sujeito que fala) uma interpretacéo

fiel das suas intencdes por parte do destinatario. Dessa forma, podemos dizer que:

[...] o ethos ndo é totalmente voluntario (grande parte dele ndo é consciente),
tampouco necessariamente coincidente com o que o destinatario percebe, reconstruido
ou construido; o destinatario pode muito bem construir um ethos do locutor que este
ndo desejou, como frequentemente acontece na comunicagdo politica.
(CHARAUDEAU, 2006, p. 116).

Retomando outra questdo ja levantada, sobre o ethos relacionado (ou ndo) a um grupo de
individuos, Charaudeau nos diz (com base em raciocinios desenvolvidos por estudiosos como
Barthes, Maingueneau e Aristoteles) que a identidade do sujeito passa, necessariamente, por
representacdes sociais que sdo configuradas como “imaginarios sociodiscursivos”, ou seja, a
visdo que a sociedade tem acerca do individuo depende de “imaginarios coletivos que ela
constroi para si”. A constatacdo da existéncia desse “ethos coletivo” (baseado nas
representacdes sociais) permite ao autor nos dizer que o ethos pode estar relacionado tanto ao
individuo, quanto a grupos. Diferentemente do ethos singular, no entanto, o ethos coletivo é
possivel de ser construido apenas a partir de uma visdo a priori que surge de uma opiniao

coletiva em relagdo a um determinado grupo.

No que diz respeito mais especificamente ao campo das estratégias no discurso politico, o autor
afirma que ndo se pode separar o ethos das ideias, uma vez que a maneira de apresenta-
-las tem o poder de construir imagens. Dessa maneira, as ideias ndo valeriam muito se ndo
associadas a um sujeito que fosse crivel e, ao mesmo tempo, suporte de identificacdo. Crivel
porque se deve acreditar em seu poder de fazer; suporte de identificacdo porque, para haver
adesdo as ideias, deve-se aderir antes a pessoa do sujeito falante. A partir dessas premissas,
ganha-se corpo no discurso politico figuras identitarias que compdem duas grandes categorias

de ethos, que sdo os ethé de credibilidade e os de identificacao.

Conforme mencionamos no inicio desta secéo, outro desafio com o qual nos deparamos neste
estudo diz respeito a questdo da autoria no ambiente da internet, especialmente quando se
pretende investigar supostos caminhos trilhados pelas vozes veiculadoras das fn. Ao falar do
tipo de textualidade predominante na web, a navegante, Maingueneau (2015) nos diz que

estamos diante de uma profunda transformacgéo nos modos e nocéo de leitura, situagdo em que
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cada internauta acaba “escolhendo” e fabricando o préprio hipertexto que 1€. Dentro desse
quadro, complementa Maingueneau, acaba sendo questionado um dos pressupostos nucleares
do humanismo tradicional, que ¢ a relacdo entre um sujeito, autor e/ou leitor e um determinado
texto. Nesse sentido, a suposta relacdo que liga um texto a seus autores € substituida por outra
“[...] relacdo generalizada, num espago aberto, constituido de sites que sdo agenciamentos
coletivos” (MAINGUENEAU, 2015, p. 166).

Percebe-se acima que recorremos ndo somente a nocao de ethos isoladamente, mas também a
algumas vizinhancas discursivas que, de alguma forma, nos ajudam a pensar a pés-verdade e
seus possiveis desdobramentos dentro dos moldes propostos nesta pesquisa. Diriamos, por
exemplo, que reflexdes envolvendo uma suposta credibilidade (ou ndo) atribuivel a um perfil
com base no seu ethos pode determinar o grau de engajamento de seguidores diante de uma
determinada fn, o que passivel de se converter em compartilhamentos e volume de
(des)informacBes em circulacdo. E nessa tarefa, tanto as categorias analiticas idealizadas por
Maingueneau quanto as reflexdes de Charaudeau acerca do ethos trazem valiosas contribuicdes
para chegarmos a possiveis interpretativos sobre o assunto no ambito da AD. Em outra frente
de analise, buscamos associagdes entre o ethos e a questdo ética para discutir eventuais lugares
do sujeito nesse processo, 0 que pode indiciar um aprofundamento da dessubjetivacdo (ou
caréncia de reflexdo critica) num contexto da pés-verdade, conforme sugere Tiburi (2018).
Ainda no entorno dessa parelha ethos/ética, procuramos leituras extraiveis também do préprio
formato das fn, de uma maneira geral abastecido por contetidos e/ou perfis apdcrifos®, o que
nos remete a problematica da opacidade na autoria e/ou fonte, assunto igualmente passivel de

ser relacionado ao componente ético, conforme veremos mais adiante com Paveau (2015)°’.

3.5 0 QUE DIZER DA MEMORIA?

Diante de certas particularidades do nosso objeto, que procura refletir sobre essa subjetividade
em tempos de pds-verdade, bem como estabelecer algum paralelo entre divulgacfes de noticias
pela midia tradicional e as fn (veiculaveis pelas redes sociais)®, acreditamos ser importante

explorarmos alguns aspectos relacionaveis a questdo da memoria.

%60 termo "apdcrifo™ tem sido utilizado como um dos recuros para diferenciar fake news do formato das "noticias
reais". Para caracterizar especificamente as fn, recortamos a seguinte acepg¢do: "diz-se de ou obra falsamente
atribuida a um autor ou de autor desconhecido [...] falso, inauténtico". (HOUAISS, 2009, online)

67 Esse assunto com Paveau (2015) discutido no quarto capitulo.

88 Este recurso metodoldgico é retomado mais adiante.
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A fil6sofa Viviane Mosé (2017), ancorada em estudos antropolégicos, acredita que o que torna
possivel o desenvolvimento humano, historicamente, € justamente aquilo que a gente costuma
chamar de memoria. Dentro, entdo, dessa linha evolutiva da subjetividade, a autora sintetiza
alguns divisores historicos que, a seu ver, marcariam trés grandes revolu¢des no ambito da

memoria.

A pesquisadora parte da ideia de que o homo sapiens, surgido ha 500 mil anos, pode ser
caracterizado pela sua capacidade de memoria, mas defende que a primeira grande revolugéo
nesse quesito somente teria ocorrido bem posteriormente, cerca de 100 mil anos atras. Isso se
deu quando o uso da memoria passou a conferir ao ser humano o atributo da consciéncia, ou
seja, uma fase em que a memoria organica evolui e o ser humano passa a acumular contetdo, a
produzir conceitos, valores e/ou conhecimento. A segunda revolucdo da memoria, segundo
Mosé (2017), ocorrera ja na epoca do Renascimento, final da Idade Média, com a invencéo da
imprensa®® e a consequente evolugdo do livro. Com o advento de Gutenberg, tornou-se, ent3o,
facilitada tecnicamente a publicacdo e a impressdo dos livros em larga escala, o que fez surgir
novas formas de leitura e escrita e, paralelamente, diferentes perspectivas em relacdo a vida
cotidiana. Por fim, Mosé (2017) destaca a consolidacdo de outro tipo de memdria na atualidade,
que ¢ aquela potencializada pela internet. Trata-se de uma memoria externa, das nuvens’®, para

a autora, a terceira grande revolucgéo.

Como percebemos nesse breve apanhado histérico de cunho filosofico e antropoldgico,
problematizar a questdo da subjetividade nos dias de hoje, sobretudo no ambito dos novos
media, significa acolher também estudos envolvendo a memaria. Especialmente no nosso caso,

tal abordagem deve passar ainda por leituras atentas desse conceito no dominio da AD.
3.5.1 A memoria no dmbito discursivo
A linguista brasileira Eni Orlandi se inspira na rotina de vida das cidades para propor uma

reflexdo sobre a questdo da memdria, para a autora, um tipo de memoria carregada de

paralelismos com o universo das novas tecnologias. A partir do que denomina “narratividade

% Por Johannes Gutenberg, no século XV.
0 0 armazenamento em nuvem € uma tecnologia que permite guardar dados na internet por meio de um servidor
online, que fica sempre disponivel. Disponivel em: https://bit.ly/3eC6bVX. Acesso em: 02 jun. 2020.


https://bit.ly/3eC6bVX
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do urbano”, Orlandi nos fala dessa narratividade como produto de uma desordem do espago
burocratico urbano e baseada em cenas que ndo sdo contadas por um narrador, mas, sim, de
cenas que por si sO se traduzem em relatos. Essa “narratividade do urbano” seria construida,
entdo, na visdo da autora, a partir das palavras da cidade em sua materialidade dispersa.
Ancorada nessa nogéo orlandiana, Dias (2014-1/2015) propde uma “narratividade do digital”,
baseada naquilo que os sujeitos revelam de suas vidas nas redes sociais (no caso especifico, o
Facebook), seja por meio do registro de passagens, seja pelos seus compartilhamentos, o que

acaba compondo uma espécie de “escrita do fragmentario”.

Para conduzir seus estudos sobre a questdo da memoria no &mbito da AD (digital), Dias (2014-
1/2015) resgata ainda um dos conceitos de Orlandi, que é considerada uma das pioneiras no
Brasil a refletir sobre a tematica. Esse conceito sugere o estabelecimento de um tipo especifico
de memoria produzida pela midia e pelas novas tecnologias de linguagem, que é a chamada
“memoria metélica”. Dentro dessa perspectiva, a memdria metalica seria aquela marcada, entre
outros aspectos, pela soma de enunciados, sem filiacdo e caracterizados pelas atualizacGes

automaticas. Ou seja,

A memoria da maquina, da circulagdo, que ndo se produz pela historicidade, mas por
um construto técnico (televisdo, computador etc.). Sua particularidade é ser horizontal
(e ndo vertical, como a define Courtine), ndo havendo assim estratificacdo em seu
processo, mas distribuicdo em série, na forma de adi¢do, acimulo: o que foi dito aqui
e ali e mais além vai se juntando como se formasse uma rede de filiagdo e ndo apenas
uma soma, como realmente é, em sua estrutura e funcionamento. Este é um efeito —
uma simulagdo — produzido pela meméria metalica, memoria técnica. Quantidade e
ndo historicidade. Produtividade na repeti¢do, variedade sem ruptura. E 0 mito,
justamente, desta forma de memoria € o “quanto mais, melhor”. (ORLANDI, 2010,

p. 9).

Considerando essa esteira de pensamento, vemos que Orlandi procura ainda fazer uma
diferenciacdo entre a memoria metalica e uma memoria discursiva (esta proposta inicialmente
por Pécheux). Para este tedrico, como bem sintetiza Machado (2014), todo e qualquer discurso
se constitui a partir de uma memoria e ainda do esquecimento de outros discursos. A memoria
discursiva seria, dessa forma, um saber que contribui para a criagdo de sentido, guardando
correspondéncia com algo que ja foi dito antes e que continua a organizar nossos discursos.
Assim, enquanto a memoria discursiva é considerada parte de um processo historico “[...]

resultante de uma disputa de interpretacdes para acontecimentos do presente ou do passado, a
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memoria metalica surge como o contraponto a memoéria histérica” (MACHADO, 2014)"%. Se a
memoria discursiva se caracteriza, entdo, em linhas gerais, pela historicidade, pelo
esquecimento e pelo funcionamento vertical, a memdria metélica, na visdo orlandiana, ao
contrario, deve ser encarada como uma soma de enunciados sem historicidade, sem filiacdo

(funcionamento horizontal) e marcada pelas atualiza¢des automaticas e repeticéo.

Embora pareca inegavel a importancia das ideias trazidas por Orlandi acerca da memdria
metalica, especialmente pelo seu pioneirismo e relevancia nas pesquisas em torno do discurso
digital, alguns estudiosos da AD, como Machado (2014), consideram que tal conceito
(elaborado num contexto de “web 1.0)"2 mereca ser objeto de mais reflexdo e refinamento,
principalmente no que diz respeito a questdo da historicidade. A autora nos aponta, por
exemplo, estudos desenvolvidos pela professora francesa Marie-Anne Paveau, “[...] que
trabalha com a perspectiva do tecnodiscurso e da memoria digital”, e para quem a construgdo
do sentido se efetiva a partir de uma verticalidade. Dentro dessa linha de pensamento, a
hipertextualidade e os impactos da tecnologia sobre o discurso fazem com que a questdo da
memoria seja avivada e ndo apagada, conforme propde Orlandi com sua nocdo de memdria

metalica.

Apesar de ndo tratar diretamente a questdo da memdria associada as novas tecnologias, a
Semiolinguistica de Charaudeau nos traz alguns elementos que podem enriquecer essa
discussdo que propomos. Ao falar especificamente sobre as responsabilidades envolvendo o
fazer midiatico, por exemplo, Charaudeau (2015) alerta para uma confusdo possivel de existir
entre as nocdes de memoria e histdria no discurso veiculado pelas midias. Para o autor, a
memoria deve ser tratada como um processo cientifico, enquanto a historia pode ser
manipulada, e questiona: “Em que medida as midias fornecem informagdo que permite ao
cidaddo deliberar?” (CHARAUDEAU, 2015).

Para abordar objetivamente a memoria dentro da AD, Charaudeau (2004) destaca a sua

importancia para o sujeito falante se posicionar no mundo. Para o autor, em concordancia com

I No ambito deste trabalho, a nogcdo de memdria discursiva é usada a partir da proposta pecheutiana para
caracterizar um tipo de memdria (humana) marcada, sobretudo, pelo esquecimento/historicidade. Mais tarde, tal
conceito € retrabalhado por Eni Orlandi (e seguidores) em contraposicao a ideia de memaria metalica, aquela do
ndo esquecimento, produzida pela midia e novas tecnologias de linguagem. Ver Machado (2014).

72 Um site com o formato de web 1.0 é estético e sem nenhuma forma de interatividade com os leitores. E possivel
visita-lo muitas vezes, mas ndo havera nada de novo em todas as novas visitas. Disponivel em:
https://bit.ly/2ViDeXM. Acesso em: 30 nov. 2018.
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Bakhtin (1984, p. 285)"3, ha necessidade de esse sujeito falante ter suas referéncias para
participar do mundo dos signos, manifestar suas intengfes e se comunicar. Essa insercao do
sujeito, no entanto, é resultado de um duplo processo de socializac¢éo: o do sujeito por meio da
linguagem e o da linguagem por meio do sujeito (individual e coletivo). Segundo Charaudeau,

€ a partir desse processo

[...] que se constroem, em nome do uso, a normalizacdo dos comportamentos, do
sentido e das formas, o sujeito registrando-0s em sua memadria. 1sso permite levantar
a hipétese de que existem no sujeito trés memdrias que testemunham cada uma das
maneiras das quais se constituem as comunidades. (CHARAUDEAU, 2004, p. 19).

Esses trés tipos de memdrias, segundo o autor, se estabelecem em uma estreita articulacao,
tendo em vista uma rela¢ao de “consubstancialidade” que é mantida entre situacdo, sentidos e

formas.

A partir da primeira delas, denominada memoria dos discursos, sdo construidos os chamados
saberes de conhecimento (olhar do homem voltado para o mundo) e de crenca (olhar do homem
voltado para si mesmo). Tais discursos circulariam na sociedade em forma de representacdes
(sociodiscursivas) em torno das quais podem ser engendradas as identidades coletivas e
fragmentada a sociedade em “comunidades discursivas”. Conforme aponta o autor, essas
comunidades discursivas se caracterizam por reunir sujeitos que partilham de posicionamentos
e valores semelhantes em relacdo a opinides politicas, julgamentos morais, doutrinarios,

ideoldgicos etc.

Outro tipo de memdria, a das situacGes de comunicacdo, funciona como mecanismo capaz de
normatizar as trocas comunicativas. Esta é definida a partir de um conjunto de condicdes
psicossociais, de maneira que 0s parceiros possam se entender sobre a expectativa da troca
comunicativa e instituir um contrato de reconhecimento, o que constitui condi¢cdo de uma
construcdo de sentido reciproca e diferenciada. Nesse caso, diz-nos Charaudeau, ndo se trata
mais da representacdo do contetdo (ou daquilo que é mostrado), mas do lugar situacional no

qual ¢é apresentado determinado tema ou assunto.

Por fim, Charaudeau nos fala de uma memoria das formas dos signos que, por meio do seu uso

no cotidiano, serve para trocas verbais, icbnicas ou gestuais, por exemplo, entre os individuos.

8 BAKHTIN, M. Esthétique de la création verbale. Paris : Gallimard, 1984.
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Estes signos se organizam em torno de maneiras de falar mais ou menos costumeiras nos mais
variados meios sociais, 0 que desemboca na constituicdo de “comunidades semiologicas”.
Segundo o autor, essa memdria semiologica é responsavel pelos julgamentos por parte do
individuo no dia a dia, seja de ordem estética, ética, pragmatica etc., baseados em maneiras de

se comportar e de falar supostamente aceitas e partilhadas como normas sociais.

Feitas tais consideracGes em relacdo a diferentes (ou antagdnicos) tipos de memdaria, retomamos
0 assunto no quarto capitulo, em que apresentamos 0 nosso percurso tedrico-metodolédgico, com

o intuito de articula-lo a particularidades do nosso objeto de estudo’.

3.6 OPINIAO PUBLICA E A ESFERA DA RECEPCAO

Conforme mencionamos anteriormente, um dos propdsitos deste trabalho € refletir sobre o
potencial de interferéncia das fn em narrativas consideradas importantes no dia a dia das pessoas
e do convivio em sociedade, de uma maneira geral. Especificamente, estamos falando da
eventual capacidade de produtos pos-verdadeiros pautarem, artificialmente, a opinido puablica,
por exemplo, no apoio a leis e/ou projetos polémicos ou extremistas. Referimo-nos ainda a
possibilidade de formacéo de falsos consensos em torno de temas de interesse publico e geral,
como 0 negacionismo numa pandemia, e/ou até mesmo impactos em processos decisorios
importantes, como aconteceu nas elei¢cGes presidenciais nos EUA e Brasil, que acabaram

levando ao poder grupos conservadores radicais.

Do ponto de vista discursivo, podemos dizer que lidamos aqui com questdes que envolvem o
comportamento e a reacdo das pessoas diante de falas socialmente (com)partilhadas (agora nos
meios digitais). Trata-se de narrativas que, conforme sugere a prépria definicdo de pos-
-verdade, tensionam campos do saber, de um lado, baseados no conhecimento e, de outro lado,
em crencgas e/ou opinides pessoais. As inquietacdes em torno dessa combinacdo de elementos
nos levam a refletir também, ainda que de forma ndo muito aprofundada, acerca do arenoso

terreno da recepcdo, ou de seus efeitos, no &mbito da AD.

4 Ver especificamente o item 4.5, intitulado "Memédria e Subjetividade: Disjuncdes e Convergéncias".
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3.6.1 Opinido e esfera publica

Com base em algumas de suas (re)leituras acerca do pensamento de Jirgen Habermas, Lubenow
(2012) faz algumas importantes reflex6es sobre a questdo da opinido publica. Conforme
observa o autor, é por meio dela que a esfera pablica politica intermedeia um campo tensional
que existe entre as demandas da sociedade e as agdes do Estado. Dentro dessa perspectiva, a
esfera pablica funciona (ou deveria funcionar) como um espago onde acontecem os debates que
culminam na formacéo da opinido publica, em seu sentido critico. Sobre esse carater critico da

esfera publica, pode-se dizer que em sua origem:

A categoria de esfera publica burguesa refere-se a uma esfera publica politica, que
teve sua existéncia objetiva configurada por uma esfera publica literéria [...] A
configuragdo de uma esfera publica literéria, a partir de suas institui¢des ou centros
da critica literaria, como os cafés, os saldes e associagOes literarias, caracterizou uma
antitese cultural — e posteriormente politica - a sociedade aristocratica. Caracterizou-
se como uma esfera critica. A institucionaliza¢do de uma critica cultural através dos
jornais favoreceu a publicidade de parte dessa critica inicialmente cultural.
(LUBENOW, 2012).

De acordo com essa linha de pensamento, no entanto, com o tempo, essa esfera publica passou
por uma consideravel transformacdo, uma vez que interesses diversos acabaram subvertendo
seu principio critico. Tais mudangas ocorreram, principalmente, em fungdo da “[...] subversao
do principio da publicidade critica (Offentlichkeit) para uma publicidade manipulativa
(Publizitét), e a consequente despolitizacdo da esfera publica operada pela intervencao estatal

e a influéncia dos meios de comunicag@o de massa” (LUBENOW, 2012).

De acordo com as observacdes de Lubenow, essas transformacdes, bem como a subversao desse
seu principio critico, representaram o declinio do conceito de esfera publica, instancia que teve
0 seu potencial democrético e emancipatério comprometido, especialmente nas sociedades

capitalistas do século XX erguidas sob o prisma de Estados de bem-estar social.

Conforme resgata o autor, os dois principais fatores tidos como responsaveis por essas
mudancas na esfera publica séo: i) a crescente interpenetracdo entre o setor publico e o privado,
2) e 0 aumento da participacdo das pessoas nos debates da esfera publica, o que simbolizou a

subita entrada das massas na politica.
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Atentando para esse segundo fator (o que mais interessa a estes estudos de Lubenow e também
aos objetivos deste trabalho), vé-se que a ampliagao dessa “audiéncia” na esfera publica se deu
em funcdo do aumento do numero de leitores, da ampliacdo dos direitos politicos e também da
refuncionalizacdo comercial da imprensa. Sem querer alongar muito a discussao neste
momento, interessa-nos entender que, em linhas gerais, nessa esfera publica ampliada estiveram
infiltrados interesses particulares e utilitaristas que desvirtuaram o principio critico da
publicidade e sua funcédo politica, uma publicidade que se distanciou de seu carater originario

(critico) para favorecer o surgimento de uma esfera publica de cunho propagandistico.

Com a ampliagdo do publico, interesses arranjam a sua representagcdo numa opinido
publica fragmentada e fazem da opinido publica, na configuracdo de uma opinido
dominante, um poder coercitivo [...]. Ela penetra esferas cada vez mais extensas da
sociedade e, a0 mesmo tempo, perde a sua funcdo politica, ou seja, submeter os fatos
tornados publicos ao controle de um publico critico. (HABERMAS, 1990, p. 213;
223-224 apud LUBENOW, 2012).

Mas, diante desse pequeno resgate sobre a questdo da opinido/esfera publica, até que ponto
podemos relacionar tal temética aos objetivos de nossa pesquisa? Apesar de serem variadas as
frentes analiticas possiveis, entendemos que um dos ensinamentos advindos de Habermas e
seus seguidores consiste em nos fazer atentar para o fato de que ndo estamos lidando com uma
opinido publica neutra e/ou dotada de passividade. Nesse sentido, torna-se importante termos
em mente que todo esse arranjo discursivo, a nosso ver capaz de mobilizar debates na esfera
publica, nesse caso por meio das fn, pode estar contando com a contribuicdo de

intencionalidades e interesses diversos nem sempre facilmente identificaveis.

Do ponto de vista da AD, tal compreensdo do pensamento habermasiano pode ser de utilidade
impar para discutirmos, por exemplo, a participacdo (ou ndo) dos diferentes sujeitos nesse
processo, bem como estimarmos as estratégias de convencimento do outro que podem estar
presentes num jogo presumivelmente carregado de intencBes politico-ideoldgicas. E preciso
ponderar, no entanto, que nem todas as interpretacdes habermasianas serdo absorvidas para o
desenvolvimento deste trabalho. Nesse caso, referimo-nos, a titulo de exemplo, a nocéo de
meios de comunicacdo de massa (certamente questiondvel para estudarmos as novas
tecnologias digitais) e um aparente extremismo, proposto pelo filésofo e para n6s modalizavel
neste trabalho, entre lado manipulador e lado manipulado ao se discutir a questdo da esfera
publica.
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Levando-se em conta que nosso corpus de estudo se constitui a partir de um cenéario de disputa
politica, ndo poderiamos deixar de lado possiveis discussdes envolvendo esse componente
politico e a esfera publica. Para Charaudeau (2006), contrariamente ao que poderia significar o
termo “opinido” (que seria um julgamento racional ou uma opinido argumentada), a opinido
publica se constroi a partir de afetos que sdo posteriormente racionalizados. Nesse sentido,
quanto mais generalizada e partilhavel por um grande nimero de pessoas, maior seré o potencial

de atracdo da opinido publica e mais sutil se torna sua racionalizacéo.

Segundo o autor, a opinido publica é engendrada em meio a um processo de essencializacdo e
fragmentacdo. A essencializagdo acontece a partir de dispositivos capazes de converter uma
opinido relativa, suscetivel de ser discutida, em uma opinido coletiva tida como absoluta,
transformacéo que ocorre em funcao de uma racionalidade identitaria. Tal mecanismo, diz-nos
Charaudeau (2006), é abastecido pelos comentarios das midias (geralmente acrescidos de
pesquisas e narrativas dramatizadoras) e também pela participacdo dos agentes politicos que
exacerbam suas paixdes. J& a fragmentacdo decorreria da amplificacdo, ou da superposicdo de
vozes (ou opinides) coletivas conflitantes que criam desentendimentos, como as divisdes e/ou
desavencas religiosas, as lutas de classes, as guerras por motivos étnicos etc., “[...] conflitos
que a memdria coletiva frequentemente rettm como o fundamento das grandes causas
historicas” (CHARAUDEAU, 2006, p. 253).

Na esteira desse pensamento charaudeano, a opinido politica ficaria circunscrita entre a opinido
coletiva e a relativa, o que torna dificil até mesmo falar de uma opinido publica. Nesse caso,
observa Charaudeau, torna-se mais prudente falar de opinides publicas, cada uma com a

pretensdo de ser Unica e verdadeira.

Isso explica 0 que 0s comentaristas e as pesquisas chamam de os “indecisos” ou 0s
“sem opinido™, que terminam por passar para um campo ou outro, conforme a
capacidade de atracdo da imagem de opinido que se apresenta a eles e da qual tém
necessidade para se constituirem identitariamente. Assim se pode explicar o chamado
“voto de protesto”, a saber, o deslocamento de uma parte do eleitorado para partidos
extremistas cujo discurso é sempre fortemente atrativo. (CHARAUDEAU, 2006, p.
254).

Apesar de Charaudeau ndo estar se referindo a internet, especificamente, nem a um suposto
potencial de interferéncia das fake news num ambiente de disputa eleitoral, acreditamos que
seus ensinamentos podem ser de consideravel valia para nossas analises. Estamos falando,

principalmente, de um perceptivel deslocamento de forcas da chamada midia tradicional para,
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agora, a internet e suas redes sociais. Tal espaco pode, a nosso ver, tornar-se palco de disputa
de vozes, ou “opinides publicas”, de variados espectros politicos e/ou candidatos, mesmo que
implicitamente, por meio de seus interlocutores e, neste nosso caso, também pela producéo e

compartilhamento de fn.

3.6.2 Um olhar sobre a instancia receptora

Levando-se em conta a abrangéncia desta pesquisa, ndo poderiamos deixar de refletir sobre o
componente da recepgédo e/ou seus efeitos no universo da AD. Entendemos, no entanto, que a
nossa abordagem ndo tem como propdésito uma investigacdo demasiadamente aprofundada em
torno do assunto, isso porque a complexidade da tematica em si (envolvendo a recepc¢ao e seus
desdobramentos) j& demandaria um carater de exclusividade e refinamento ndo comportados

nos objetivos deste estudo.

Ao refletir implicitamente sobre a importancia da recep¢do na AD, Charaudeau (2011) nos diz
que, tradicionalmente, a Analise do Discurso tem priorizado a ideia de que a robustez da
linguagem esta mais no que dizem as palavras do que naquilo que essas palavras revelam
quando enunciadas. Com essa observacdo, 0 autor quer nos mostrar que as pesquisas tém
priorizado o enfoque naquilo que a linguagem diz, sem se importar muito com o poder que tem
a linguagem de exercer a sua influéncia. Para encorpar seu raciocinio, Charaudeau retoma
Roland Barthes em suas reflexdes sobre os signos para nos dizer que se costuma pensar sempre

que o signo “significa” e se esquece de que ele “significa para”. Dessa forma,

[...] o fendmeno de significancia resulta desses dois processos: a linguagem significa
ao mesmo tempo em que transmite; é no proprio ato de transmissao que ela significa,
com o efeito que produz sobre o outro, isto é, sua interpretacdo. Nao colocar a questao
dos efeitos é amputar o ato de linguagem de sua significacdo fenoménica, a saber que
este ato é o resultado de uma coconstrugdo. (CHARAUDEAU, 2011, p. 8, grifos
N0SS0S)

No caso especifico da nossa pesquisa, lidamos com a circulacdo de fn em circunstancias e com
propdsitos notadamente politico-eleitorais, particularidade que nos autoriza a tipificar tais falas
a partir de um quadro de influéncia, com viés propagandistico, mas que, ao mesmo tempo,
vocaliza narrativas de determinados atores politicos. Dentro dessa perspectiva, se
considerarmos a questao das significacOes e dos seus efeitos, Charaudeau (2006) nos diz que o

discurso politico ndo resulta do simples uso de esquemas de pensamento pré-construidos, que
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seriam propensos a se reproduzir sempre da mesma maneira, seja do lado dos dominantes, seja
dos dominados. As significacbes e os efeitos do discurso politico seriam, entdo, o resultado
“[...] de um jogo complexo de circulacdo e de entrecruzamentos dos saberes e das crencas que
sdo construidos por uns e reconstruidos por outros” (CHARAUDEAU, 2006, p. 52).

Dentre as inumeras caracteristicas da internet e suas redes sociais, pode-se destacar a forca
desse aparato tecnoldgico como uma ferramenta de entretenimento, atributo que pode servir
para estimarmos o tipo de publico que se forma (ou se transforma?) no seu entorno e,

consequentemente, refletirmos também sobre o seu comportamento na seara da recepgao.

Partindo das discussdes instauradas no contexto da reprodutibilidade técnica das obras de arte,
gue nao foram poucas, Gomes (2004) buscou elementos que possibilitassem o entendimento de
como foram moldados os processos de recepg¢do diante de mudancas consideraveis no consumo

da cultura (a partir de entdo, tecnicamente reproduzivel).

Em meio a esse contexto, Gomes (2004, p. 75) lembra que Benjamin se inspira nas telas do
cinema para sugerir que tais mudancas proporcionaram uma transformacéo radical do publico
no que se refere a capacidade de percepcao. De acordo com o pensamento do autor, essas novas
formas artisticas possibilitadas pela reprodutibilidade técnica tiveram um efeito decisivo no
sentido de criar um novo receptor, ndo mais tomado pelo carater meramente contemplativo,
mas um receptor que é capaz de examinar a0 mesmo tempo em que se distrai. Nesse caso, a
diversdo aparece como elemento que define novas formas de recepcdo da obra de arte
reproduzida tecnicamente, uma diversdo que é garantida pelo que se pode chamar de efeito de

choque.

De acordo com o que observa Gomes (2004), esse efeito de choque, que ja aparecia no
dadaismo, ganha novas e extremas configura¢des com o cinema, uma vez que o olhar ndo mais
se fixa, mas se torna disperso pelos mais variados elementos, como cenario, lugar, tempo,

enquadramento etc.

[...] a arte nos confirma, implicitamente, que nosso modo de percepcao é hoje capaz
de responder a novas tarefas... E o que faz atualmente através do cinema. Esta forma
de recepcdo mediante o divertimento, cada vez mais evidente hoje em todos os
dominios da arte, e que é em si mesma um sintoma de importantes modificacdes nos
modos de percepcéo, encontrou no cinema seu melhor campo de experiéncia. Por seu
efeito de choque, o filme corresponde a esta forma de recepcdo. Se ele rejeita
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basicamente o valor cultural da arte, ndo é apenas porque transforma cada espectador
em especialista, mas porque a atitude deste especialista ndo exige de si nenhum
esforco de atencdo. O publico das salas escuras é indubitavelmente um examinador,
mas um examinador que se distrai. (BENJAMIN, 19827 apud GOMES, 2004, p. 75).

Trazendo tal raciocinio para o0 nosso objeto de estudo, ndo seria exagero pensarmos que efeito
de choque semelhante pode estar ocorrendo com o publico diante da internet, especialmente
nas redes sociais. Estamos falando aqui de uma ferramenta de (des)informacdo e
entretenimento, carregada de particularidades e formas outras de percep¢do. No universo
digital, de forma analoga ao que ocorreu com o cinema, acreditamos que temos um puablico que
pode facilmente se dispersar pela multiplicidade de elementos que lhes sdo expostos
simultaneamente. Temos 0 componente da instantaneidade e um espago em que o publico

receptor também ¢ capaz de interagir, compartilhar e /ou atuar na condi¢do de “especialista”.

Em suma, assim como o efeito de choque foi explorado em meio a um cenario de mudancas no
cotidiano e comportamento das pessoas, ocasionado principalmente pelo acelerado avanco da
técnica, ndo seria exagero supor que efeito semelhante esteja ocorrendo em meio as

transformacdes trazidas pela cultura digital.

S BENJAMIN, Walter. A obra de arte na época de sua reprodutibilidade técnica. LIMA, Luiz Costa de. (Org.).
Teoria da Cultura de Massa. Rio de Janeiro, Paz e Terra, 1982, p. 207-240.



99

4 DESVELANDO MANEIRAS DE OLHAR, DIZER, FAZER...

Conforme sinalizamos antes, 0 nosso percurso tedrico-metodoldgico  preve,
predominantemente, um procedimento analitico ancorado na AD, em perspectiva ampla e
interdisciplinar. Trata-se de dispositivos capazes de engendrar possiveis interpretativos
consistentes, dotados de rigor epistemoldgico e extraiveis das mais diversas leituras que o
objeto de estudo possa deixar desvelar. Toda essa articulacao passa pela observacéao externa ao
corpus — o social, o técnico, o histdrico etc. —, bem como pelas diferentes linguagens, verbais
ou ndo, presentes nas redes sociais e na internet em si, um suporte hibrido, com experimentada

potencialidade audiovisual e versatilidade de integracdo com outros media.

Revisitando o que apresentamos até aqui, vemos que nosso objeto de estudo carrega suas
consideraveis complexidades, seja em funcdo do suporte midiatico, multifacetado em si, seja
pela (ainda) carente disponibilidade de estudos mais especificos envolvendo a tematica. Tendo
em vista essas e outras particularidades, adotamos uma metodologia especifica para a nossa
analise, que prevé uma reunido de aportes tedrico-metodologicos dialogaveis e complementares
entre si e que, acreditamos, possam contribuir satisfatoriamente para melhor respondermos as
principais questdes levantadas nesta pesquisa. No mais, dentro dessa ideia de ampliar nossas
possibilidades analiticas, veremos, no decorrer deste capitulo que a nossa metodologia de
pesquisa tem um carater predominantemente qualitativo, mas é inevitavelmente atravessada por

importantes elementos quantitativos.

Evidentemente, muitos dos conceitos e categorias utilizados em nossa analise sdo acionaveis
de forma simultanea e numa relacdo de complementaridade, como sinalizamos anteriormente.
No entanto, com o intuito de agregarmos mais didatismo a nossa proposta, bem como facilitar
a compreensdo do todo, separamos neste capitulo os principais conceitos e abordagens, em
forma de tdpicos, que realcam pontos de nosso maior interesse analitico-metodoldgico. Desse
modo, sempre procurando resgatar a questdo da subjetividade, nosso principal eixo
investigatorio, perpassam toda a analise as nog¢Ges de ambiente cognitivo, de Paveau (2015), e
de contrato de comunicacdo, vindo da Semiolinguistica. Paralelamente, abordarmos ainda
assuntos relacionados ao dominio da recepcdo (ou percepgdo) e seus efeitos, a memodria,
problematicas relacionadas ao ethos e a dimenséao ético-moral do discurso, no &mbito da pos-

-verdade.
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4.1 O CONTRATO: CONTEXTO SITUACIONAL E AMBIENTE COGNITIVO

No ambito da Semiolinguistica, temos adotado em outros trabalhos até aqui, de forma
satisfatoria, a nogcdo de contexto situacional para procedermos uma andlise que considere o
contrato de comunicacéo e, em paralelo, a chamada situagéo de comunicacao. Para Charaudeau,

a nocdo de contexto situacional perpassa aquilo que diz respeito as

[...] condi¢des de produgdo, ndo somente aos pressupostos de posicionamento
interdiscursivo (pressupostos ideoldgicos, segundo alguns autores), mas também ao
condicionamento da prépria situacdo de comunicacdo: a natureza da identidade dos
parceiros do ato de linguagem, a finalidade da situacdo, os dispositivos e as
circunstancias materiais desta Ultima. Esse conjunto constitui o que chamamos de
contrato de comunicacdo, o qual restringe o sujeito falante, dando-lhe as instrugdes
discursivas que deverd seguir para proceder a seu ato de enunciagao.
(CHARAUDEAU, 2011, p. 7).

Resgatamos aqui a nogao de contexto situacional na tentativa de esclarecer a presenca de, ao
menos, trés abordagens de certa forma semelhantes, mas que entendemos como relativamente
distintas para efeito desta pesquisa, marcada por uma desejavel interdisciplinaridade teorico-

metodoldgica.

Nesse sentido, o primeiro e importante aspecto a destacar € que nos valemos neste trabalho,
sempre que possivel, do termo (e do conceito) “contexto situacional” para analisar o contrato
de comunicacdo a luz da Semiolinguistica charaudeana. O segundo ponto, ndo menos
importante, diz respeito a diferencas terminoldgicas utilizadas no decorrer do estudo, ja que ora
trazemos o termo “contexto” isoladamente em sua significancia mais cotidiana’®, ora referindo-
se a questdo situacional-discursiva, como visto anteriormente. Por fim, tendo em vista certas
particularidades do nosso corpus, optamos por adotar ainda em nossa metodologia a noc¢éo de
ambiente cognitivo (PAVEAU, 2015), principalmente por nos possibilitar, acreditamos, maior

liberdade e amplitude de analise no que se refere ao aspecto contextual.

De acordo com Paveau (2015), que trabalha no plano da linguistica simétrica, o conceito de
“ambiente cognitivo” traz embutida a ideia de uma “cogni¢do ampliada”, discussdo que pode
contribuir para um avanco metodolégico no campo da investigacao cientifica. Para a autora,

considerar 0 ambiente cognitivo implica situar a atividade linguageira em outras dimensdes que

6 Em uma perspectiva mais cléssica, por exemplo, o termo “contexto” aparece como aquilo “[...] que constitui o
texto no seu todo” (FERREIRA, 2008, p. 262).
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ndo dependam apenas da competéncia interna do individuo. Significa descrever o ambito da
linguagem dentro de uma heterogeneidade na qual fazem parte dispositivos socioculturais,
historicos, éticos, mas também considerar a perspectiva da técnica, dos objetos etc. Em outras

palavras, levar em conta o ambiente cognitivo significa

[...] descrever o ambito da linguagem com outros instrumentos nao linguisticos, visto
que [...] esse ambito ndo é definivel de maneira homogénea (linguagem, nada mais
que linguagem), mas constitui um composito heterogéneo (na linguagem, ha social,
cultural, historico, ético, mas também técnico, objetal e até animal). [...] a questao
tradicional da linguistica das “marcas” ou “marcadores” linguisticos sera modificada
por isto: a linguistica simétrica ndo é uma linguistica das marcas, mas uma reflexdo
sobre a maneira como a lingua e o discurso sdo integrados hum processo global de
producdo de sentido. (PAVEAU, 2015, p. 52-53).

Apesar de ndo termos a intencdo de explorar mais amplamente o conceito de linguagem
simétrica, que vem anteriormente associado ao ambiente cognitivo, o entendimento de sua
dindmica pode, a nosso ver, favorecer melhor conducdo metodoldgica da nossa pesquisa. Em
seus estudos, Paveau (2015) vé a linguagem simétrica como um instrumental analitico para se
estimar uma possivel dimensdo moral extraivel da linguagem. Tal perspectiva, tida como
externalista, distancia-se da habitual busca por marcadores éticos meramente linguisticos nos
enunciados, para se concentrar em elementos externos & materialidade linguistica. Trata-
-se de uma investigacdo que entende lingua e discurso como integrantes de um processo mais
amplo na producdo de sentido e que nos permite, entre outros aspectos, melhor explorar uma

articulagcdo possivel entre virtude e linguagem.

Em nosso caso especifico, ndo seria razoavel deixar de considerar a materialidade linguistica
do corpus, uma vez que estamos lidando com uma multiplicidade de elementos emergiveis das
novas tecnologias e de suas plataformas (multimodais) como um todo. No entanto, torna-
-se igualmente importante explorarmos em paralelo, de maneira ampliada, toda uma vizinhanca
externa a esses elementos “mais imediatos” da troca linguageira, experiéncia que nos aproxima

da abordagem simétrica de Paveau (2015).

Estamos falando, por exemplo, dentro da concepc¢do técnico-objetal prevista no ambiente
cognitivo, de considerarmos a participacdo dos robds na proliferacdo de fn, ou ainda,
estimarmos uma possivel interferéncia da interface (computadores, tablets, smartphones) no
comportamento dos diversos atores envoltos por esse processo. Encarando nosso objeto em

uma perspectiva historica, recorrer ao ambiente cognitivo pode ainda nos ajudar a identificar,
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em uma linha temporal, a recorréncia de narrativas (intencionais ou ndo), resgatando
determinadas tematicas. A titulo de exemplo, discutimos no capitulo de analise a incidéncia de
fn que retomam o “polémico ‘kit gay’” em diferentes contextos situacionais. Apesar de marcada
por uma linearidade temporal espacada (e por vezes confusa), esse tipo de (des)construcao
narrativa pode reforcar (ou alterar) a percep¢do publica em torno de determinados assuntos em

outros momentos.

4.2 PATEMIZACAO E SUBJETIVIDADE: UMA PERSPECTIVA LACUNAR

No segundo capitulo deste trabalho, iniciamos uma reflexdo sobre o papel dos discursos de
influéncia, como o propagandistico, na propagacdo de fn em momentos marcados por interesses
politico-eleitorais, como € o caso que abordamos. Importante lembrar, como vimos antes, que
a ideia de subjetividade relativamente autbnoma esta presente nos principais estudos da obra
charaudeana, o que ndo é diferente nessas ponderaces em torno do discurso de influéncia. Esse
resgate intencional serve ndo apenas para reforcarmos o proposito de tomar a Semiolinguistica
como referéncia, mas para aventarmos a possibilidade de engendramentos outros em torno de

certa autonomia, ou ndo, do sujeito nesse contexto da pds-verdade.

Dando sequéncia a essa ideia do discurso como estratégia de influéncia, vemos que Charaudeau
(2010a) trabalha também na esteira da chamada visada patémica, que possibilita o estudo das
emoc0des e, a0 mesmo tempo, seus possiveis efeitos na instancia receptora, abordagem valiosa
para os estudos dos efeitos de recepcdo que aqui propomos. Debrugando-se em torno do que
denomina “efeitos patémicos do discurso”, Charaudeau (2010a) destaca alguns pontos,
“consensuais” entre a sociologia, filosofia e a psicologia social, que possibilitam um
“tratamento discursivo” a questdo. Esses pontos em comum estdo na concordancia de que as
emoc0es sdo de ordem intencional, de que elas estdo ligadas a saberes de crenca e, finalmente,

de que essas emogdes se circunscrevem numa “problematica da representagdo psicossocial”.

De maneira resumida, no primeiro caso, Charaudeau (2010a) aponta que as emocdes S&o
acionadas se levando em conta um universo afetivo, mas que nao tendem a ser tomadas em sua
totalidade pelos sentimentos e/ou pulsdes meramente irracionais. Nesse caso em especifico, o
autor nos diz que a racionalidade estaria a servi¢o de um agir para se alcangar um determinado
objetivo, numa “visada acional” em que o agente se veria como o beneficidrio primeiro de sua

proposta. Ou seja, estariamos diante de uma racionalidade orientada por um objeto, mas que
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passa pela ordem de um desejo, portanto, subjetiva. Pode-se dizer, assim, que as emogdes
estariam inscritas num quadro de racionalidade, por carregarem (j& em sua esséncia) a busca

por um objeto, do qual emergem suas propriedades de intencionalidade.

No que se refere ao segundo ponto consensual para se estudar os efeitos patémicos, Charaudeau
(2010a) observa que nédo basta ao sujeito estar diante de uma informacao e/ou percebé-la; ele
deve estar apto a avalia-la e a posicionar-se, para entdo vivenciar e/ou expressar suas emocoes.
Tal quadro, diz o autor, mobiliza, num primeiro momento, um tipo de saber polarizado,
constituinte das crencas, em torno de valores (ndo absolutos) socialmente partilhados. Pode-se
dizer também que, em meio a esse processo, o sujeito acaba acionando uma, ou mais, redes
inferenciais coincidentes com universos de crenca e com a situacdo por ele vivida, o que pode
desencadear certo estado emocional. Por fim, o desatar desse estado emocional (ou sua
auséncia) exp0e o individuo a uma espécie de san¢do moral e/ou social, em forma de elogio ou
repressdo, por exemplo, que pode resultar em julgamentos diversos, sejam eles de ordem

psicolégica e/ou moral.

No terceiro ponto abordado, Charaudeau (2010a) destaca que, uma vez encaradas as emogoes
como estados mentais dotados de intencionalidade — e que se apoiam em crengas —, estamos
diante de uma problematica das representacdes. Tidas inicialmente como um fenémeno externo,
as representacdes podem ser vistas a partir de sua relacdo face a face com o sujeito, mas, ao
mesmo tempo, é possivel que elas se encontrem nele interiorizadas. Partindo, entdo, dessas
observacdes, Charaudeau propde o estudo das emocdes no cenério das representacdes, tomando

como base suas principais caracteristicas — patémicas ou sociodiscursivas’’.

De acordo com o0 autor, uma representacdo pode ser vista como patémica num quadro em que
um julgamento de valor, coletivamente partilhado e estabelecido como norma social, mobiliza
um sujeito que se reconhece como beneficiario ou vitima desse mesmo julgamento. Nesse caso,
a relacdo patémica leva o individuo a um comportamento de reagir em conformidade com
normas sociais as quais ele esteja submetido, sejam aquelas que esse sujeito interiorizou, seja

as que permanecem em suas representacoes.

" Trechos aqui discutidos (e adaptados) sobre representagdes patémicas e sociodiscursivas e topicas do pathos
(CHARAUDEAU, 2010a) foram também utilizadas em nossa dissertacdo (AZEVEDO, 2015).
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No que se refere as representacbes sociodiscursivas, Charaudeau (2010a) afirma que elas
podem ser assim chamadas quando o mecanismo de simbolizagcdo do mundo acontece por meio
de um sistema de signos ndo isolados, mas compostos de enunciados que se relacionam aos
fatos e aos gestos dos seres do mundo. Nao sendo arbitrariamente produzidos por qualquer um
em qualquer ocasiéo, esses enunciados testemunham a maneira como 0s sujeitos que vivem em
comunidade percebem o mundo, bem como os valores que esses sujeitos atribuem aos
fendmenos percebidos. “Esses enunciados circulam na comunidade social, tornam-se objeto de
partilha e contribuem para constituir um saber comum, e, particularmente, um saber de crengas”
(CHARAUDEAU, 2010a, p. 32). Assim, 0 autor reserva a qualificacdo sociodiscursiva para as
representacdes ligadas aos sujeitos e que os levam a se posicionar com relagdo aos valores. Essa
€ uma oposicao aos saberes de conhecimento (ou conhecimentos exteriores) que ndo pertencem

a esse sujeito, que chegam até ele, mas ndo chegam a envolvé-lo.

Apesar de essas ideias terem sido elaboradas com o intuito de se discutir os efeitos patémicos
na esfera televisiva, acreditamos que a sua “apropriacdo” para o nosso objeto de estudo seja
plausivel, e até necessaria, por pelo menos dois motivos, em particular. A primeira observacao
reside no pressuposto de que estamos lidando com um contrato de comunicacdo midiatico, cuja
principal finalidade € a informacdo, como diz Charaudeau (2010a). Curiosamente, essa
finalidade informativa poderia inicialmente ser questionada, a nosso ver, ja que estamos diante
de uma problematica que discute, justamente, a proliferacdo de noticias falsas. Acreditamos, no
entanto, que ¢ exatamente por ai que passam algumas de nossas “justificativas” para entender
a consideravel aceitacdo das fn, principalmente entre alguns grupos especificos. Estamos
falando, nesses casos, de uma suposta dificuldade de o espectador identificar o contrato de
comunicacdo que lhe esta sendo proposto. Ou seja, outro tipo de contrato, obscurecido pelas fn,
estaria se passando por um contrato de comunicacdo midiatica, como se fosse de informacéo,

portanto, credivel e propenso a maior ades&o’®.

Outro ponto destacavel, que faz coincidir a questdo patémica com o0 nosso objeto, diz respeito
a possibilidade de utilizarmos esse mesmo tratamento na Analise do Discurso politico, como
afirma Charaudeau (2007b). Em sua proposta de categorizar os efeitos patémicos a partir da
encenacdo televisiva, 0 autor nos apresenta o que chama de tépicas do pathos, dentro dos

imaginarios sociodiscursivos.

78 Este assunto é retomado, mais detalhadamente, no capitulo de analise.
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[...] retomarei o que havia denominado “topicas do pathos”, ja que podem ser Uteis no
tratamento do discurso politico: topica da “dor” e seu oposto, “o prazer”; topica da
“angustia” e seu oposto, a “esperanga”; topica da antipatia e seu oposto, a “a-
simpatia”; tépica da “repulsa” e seu oposto, a “atragdo”. Cada uma destas topicas
era definida em termos de cenério e de figura (tristeza-sofrimento/contentamento-
satisfacdo; medo-terror/confianca-apelo; célera-aversdo/ benevoléncia-compaixao)
marcando um certo lugar (adesdo/distancia) do telespectador. (CHARAUDEAU,
2007h, p. 243, grifos nossos)™.

Em nosso caso, acrescentamos, apesar de ndo estarmos trabalhando diretamente com a fala de
um candidato em especifico, as fn veiculadas em momento eleitoral vocalizam, de forma
bastante perceptivel, ideias explicita ou implicitamente ligadas a determinadas agendas e/ou
orientacdes partidarias e/ou ideoldgicas, portanto, passiveis de serem estudadas no ambito do

discurso politico.

4.3 0 CONTRATO, REFLEXOES SOBRE SUBJETIVIDADE E VIES MANIPULATORIO

Situando mais objetivamente as reflexdes anteriores a nosso objeto de estudo, cabe-nos levantar
algumas questdes que podem ser Uteis para um desenvolvimento mais critico da nossa analise.
Nesse caso, seria possivel trabalharmos apenas com base nesse suposto reconhecimento de
contrato por parte das instancias produtoras e receptoras de fn? Indo além, serd que ndo
estariamos frente a um cenario em que deveriamos, por exemplo, considerar nesse processo a
existéncia de intencionalidades “manipuladoras”? Supondo que sim, vemos que a nogao de
contrato pode ser pensada com o intuito de problematizar certas implicitudes, ou lacunas, das
situacbes de comunicacdo envolvendo as fn. Isso pode, inclusive, a nosso ver, contribuir para

reflexdes outras em torno da dimens&o ética dos discursos e da propria nogao de sujeito®.

Em consonancia com a perspectiva foucaultiana, procuramos neste trabalho nos distanciar de
uma demasiada radicalizagcdo que considere um extremo manipulador, de um lado, e um
manipulado, de outro®!, ja que esse “encarceramento” pode prejudicar/contaminar a nossa
percepcao de andlise. Inspirados em Foucault, optamos por trabalhar eventuais relacdes de
poder que possam surgir no universo digital como algo instavel, uma instabilidade capaz de

fazer parecer natural uma alternancia de poder e que pode nos ajudar a compreender o perfil

9 Acrescentamos “topica da ‘repulsa’ e seu oposto, a ‘atracdo’” com base em Charaudeau (2007b)

8 Assunto mais bem desenvolvido na nossa analise.

81 Ao discutir os chamados jogos de verdade e a existéncia de uma suposta dominagéo, Foucault (2004) opta por
referir-se a tal problematica como “desejo de dominagdo™. Ver primeiro capitulo deste trabalho.



106

desse “sujeito outro” emergivel do ambiente virtual. Tal postura ndo impede, no entanto, de
procurarmos refletir sobre o que pode, ou ndo, caracterizar a manipula¢do dentro da seara do
discurso politico, especialmente no nosso caso, que investigamos uma possivel

sobredeterminacgéo do sujeito em meio a esse universo capitaneado pela pos-verdade.

A instancia politica, na visdo de Charaudeau (2010b), encontra-se numa posicao de dever fazer
aderir a seus propositos um numero consideravel de individuos, isso ndo apenas no ambito da
conquista de poder, mas no da sua gestdo. Dessa forma, o discurso politico estaria inscrito na
visada de uma “incita¢do a fazer”, jogo que pode ser parte tanto de estratégias de persuasdo e
seducdo mais comumente utilizadas, quanto ser da ordem da “manipulagdo dos espiritos”. Mas

0 que pode, entdo, ser encarado como manipulagdo?

Para responder a tal questdo, Charaudeau (2010b) nos diz que o conceito de manipulagdo pode
nos conduzir a certa armadilha. Isso porque hé& algumas particularidades e diferencas entre o
sentido geral e o especifico do termo que podem nos levar a uma interpretacdo equivocada

acerca da conotacdo negativa, ou ndo, da manipulacdo em um determinado discurso.

Num sentido geral, a manipulacgéo estaria ligada a uma visada de incitacdo a fazer. 1sso acontece
quando pretendemos, por exemplo, realizar um projeto de fala e ndo temos autoridade o
suficiente para “obrigar” o interlocutor a acata-lo. Resta-nos, entdo, utilizarmos estratégias de
persuasdo e/ou de seducdo que visem fazer com que o outro (individuo ou grupo) esteja
envolvido num certo “fazer crer”. Esse tipo de situag@o, observa Charaudeau (2010b), sugere
que qualquer discurso portador de uma visada de incitagdo seja manipulador, o que nédo é
verdade. Este mal-entendido se daria, entre outros aspectos, porque tais estratégias fazem parte
de um jogo, ndo repreensivel, de regulacdo social que resulta num discurso de influéncia,
modalidade ndo necessariamente passivel de ser vista, em sua totalidade, sob a Gtica da

manipulag&o.

Considerando um ponto de vista particular, que sugere a presenca de uma manipulacao,
Charaudeau (2010b) considera que a esta incitacdo — elaborada para formar ou fazer alterar uma
opinido — deve-se acrescentar dois outros componentes. Um deles esta na figura de um
manipulador que, além de n&o revelar o seu projeto, acaba disfarcando-o sob a méscara de outra
proposta mostrada como benéfica a instancia manipulada, seja individual, seja coletivamente.

O segundo componente reside na ideia de que o manipulador, “[...] para melhor impressionar o
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manipulado, tira partido de certa posicéo de legitimidade que lhe é dada pela situacdo e joga
com uma credibilidade que ele teria adquirido em outra parte” (CHARAUDEAU, 2010b, p.
68).

Para o autor, o resultado disso é que o manipulado, alheio a verdadeira intencionalidade do
projeto que lhe € apresentado, deixa-se levar por uma falsa aparéncia e é “fisgado”,
inconscientemente, pelo jogo de persuasdo idealizado pelo manipulador. Nesse sentido, lembra-
nos Charaudeau (2010b) de que a manipulacéo aparece com uma ilusao, ja que ha, nessa troca
comunicativa, a presenca de um influenciador que oculta sua intencéo e, na outra ponta, a figura

de um influenciado que desconhece tal intengé&o.

Considerando parte do conteudo das fn analisadas neste trabalho, podemos dizer que se torna
proficuo considerar tambem a possibilidade de estarmos diante de um discurso com viés
manipulatério. Levando-se em conta o projeto de uma agenda neoconservadora embutida nas
fn, por exemplo, percebemos ai tracos tipicos dos discursos de manipulacdo, estratégias que,

para Charaudeau (2010b), sdo sempre as mesmas:

Narrativas dramaticas nas quais sdo postos em destaque herois e vitimas com o intuito
de produzir as vezes angUstia, as vezes exaltacao; [...] Discursos de promessa, ou até
mesmo de profecia, um discurso de encantamento mais ou menos magico que faz
parte de uma ordem moral (dever fazer ou ndo fazer) ou de um sonho (poder fazer),
sem, no entanto, se apresentar de maneira prescritiva - ndo se deve dar a impressao de
ser autoritario, sob pena de se tornar suspeito - de forma a suscitar a esperanca por
“dias melhores”; [...] Discursos de provocagdo do afeto que completa o precedente,
na medida em que se trata de tocar a emogdo, sob seu aspecto “euférico”, para
provocar alegria e simpatia, ou “disforico”, para provocar temor e medo.
(CHARAUDEAU, 2010b, p. 68).

Outro aspecto merecedor de atencdo, coincidente com o objeto de estudo, esta no fato de que
essas diferentes estratégias de manipulacdo vém sempre acompanhadas dos chamados
“procedimentos formais de simplifica¢do e de repeticdo”. Charaudeau (2010b) nos fala, entéo,
que a simplificacdo acontece por meio do uso de formulas imagéticas, de slogans com o
propdsito de essencializar julgamentos, transformando-os em estere6tipos e em lugares de
amparo identitarios ou de apropriagdo. A repeticdo dessas formulas e slogans se d& por meio de
procedimentos que vdo da sua incursdo dispersa a excessiva reproducdo. Valendo-se
inicialmente de meios mais sutis, como panfletos, boca a boca, cartazes etc., essas narrativas
acabam ganhando corpo e visibilidade com a sua repercussdao em midias mais “robustas”, como

o radio ou a TV, por exemplo, até que se alcance o resultado esperado.
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Indo um pouco mais além nessa problematica da manipulacéo, no caso das fake news temos
outro ingrediente a ser considerado em nossa anélise, que pode estar ligado a uma suposta
subversdo do contrato de comunicacdo. Trata-se de uma (necessaria) reflexdo em torno da fonte
enunciativa dessas noticias falsas que, se mais bem entendidas, podem facilitar a nossa

compreensdo sobre uma tendéncia, “manipulatoria” ou ndo, incutida nas fn.

4.4 RECEPCAO E FAKE NEWS: POSSIBILIDADES METODOLOGICAS

Conforme sinalizamos antes, ndo temos como proposta explorar exaustivamente a questdo da
recepcdo, que por si s6 demandaria uma dedicacdo e aprofundamento ndo suportados e/ou
idealizados nos limites deste estudo. Isso ndo impede, no entanto, de (re)situarmos ferramentas
analitico-discursivas coincidentes com a problematica da instancia receptora, especialmente
nesse contexto marcado pela propagacgéo de fake news nos novos media. Quando mencionamos
anteriormente, por exemplo, a questdo dos efeitos patémicos (CHARAUDEAU, 2010a),
estdvamos de alguma forma discutindo a esfera da recepcéo, partindo da nogdo de um contrato

de fala que pressupde, inicialmente, a interlocucgéo entre sujeitos dotados de certa autonomia.

Nesta secdo, propomos, entdo, aprofundar um pouco mais tal discussdo, metodologicamente,
com o intuito de agregar outros elementos que possam, acreditamos, dar corpo a uma categoria
analitica especifica para o nosso objeto de estudo. Estamos falando, por exemplo, do conceito
de choque (BENJAMIN, 2011), do qual extraimos alguns de seus pressupostos para
(re)pensarmos sua aplicacdo na web, sobretudo, para refletirmos efeitos possiveis de serem
potencializados a partir de postagens envolvendo fn. Ainda dentro dessa temaética da recep¢ao
e da pos-verdade, incorporamos a discussao elementos trazidos por Dunker, acerca da retorica

icOnica e, como dissemos, por Charaudeau, envolvendo os chamados efeitos patémicos.

Considerando uma perspectiva que Vé as redes sociais, entre outros aspectos, como um espago
de entretenimento, optamos por analisar a recep¢do no ambito das fn pela ética da distragéo,
como um dos olhares possiveis. Falamos aqui de um formato que, por sua “fluidez” de leitura
(posts, imagens, memes etc.), seja capaz de “sequestrar” a atengdo de forma dispersa e
descompromissada, mas, a0 mesmo tempo, convidativa a participacdo imediata, seja na

possibilidade de curtir e/ou comentar, seja na de compartilhar informacdes.
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Ao analisar o comportamento do espectador diante da obra de arte e das novas formas de
reprodutibilidade técnica, Benjamin (2011) destaca alguns elementos de importancia impar para
essa nossa perspectiva metodologica diante das fn no universo digital. Como chegamos a
mencionar antes, estamos nos referindo a ideia de distracdo (diversionismo), em que o olhar
(desatento) tende a ndo se fixar e, a0 mesmo tempo, a uma reflexdo mais ampla sobre possiveis
impactos das novas tecnologias nas referéncias perceptivas até entdo assimiladas pelos

espectadores.

De espetaculo atraente para a vista ou de sonoridade sedutora para o ouvido, a obra
de arte, com o dadaismo, tornou-se choque. Projeta-se contra o espectador ou ouvinte.
Adquire um poder traumatico. E favorece assim o gosto pelo cinema, que também
possui a caracteristica da diversdo, gracas aos choques provocados no espectador
pelas modificacOes de lugar e de cenario. [...] A pintura convida a contemplagdo; em
sua presenca, as pessoas abandonam-se as proprias associagdes de ideias. Nada disso
ocorre no cinema; tdo logo o olho capta uma imagem, esta ja foi substituida por outra,
o olhar jamais consegue se fixar. (BENJAMIN, 2011, p. 276).

Também resgatando Benjamin, e procurando refletir sobre a recep¢do dentro do universo das

novas tecnologias na contemporaneidade, Peixoto (2016) observa que

A recepcéo pela distracdo é possivel, ela € um campo experimental do cinema que
vem ao encontro dessa recepcdo com o seu efeito de choque. A desvalorizacdo do
valor de culto ocorre ndo s6 ao transformar o publico em especialista, mas no fato
deste avaliar o filme de forma distraida (p. 97).

Apesar de o autor estar se referindo ao cinema, como discutido originariamente por Benjamin
(2012)%2, entendemos que as novas tecnologias representam uma continuidade do
desenvolvimento técnico, sendo assim passiveis de serem estudadas a partir de raciocinio
semelhante. Como ja sinalizado, acreditamos que podemos encarar a recepgao (ou a percep¢ao)
como um fendmeno a ser observado em consonancia com essa forma “distraida” de se

“consumir a informagdo”, como perceptivel nas redes sociais.

Dessa forma, a ideia de adaptarmos o conceito de choque a nossa metodologia vai ao encontro
da premissa de que midias sociais, como o FB, o WhatsApp e/ou o Twitter, “sdo lidas” por

muitos, entre outros aspectos, como uma ferramenta de lazer. N&o queremos dizer com isso que

8 BENJAMIN, Walter. A obra de arte na era da sua reprodutibilidade técnica. In: Benjamim e a obra de arte:
técnica, imagem, percepc¢do. Traducdo de Marijane Lisboa e Vera Ribeiro; org. Tadeu Capistrano. Rio de
Janeiro:Contraponto, 2012.
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essas redes sociais seriam midias de entretenimento, como o YouTube®3, por exemplo, mas que

absorvem conteudos capazes de prender a atencdo das pessoas por sua capacidade de entreter.

Uma pesquisa sobre o uso de smartphones, por exemplo, realizada pelo Ibope Conecta (2018)84,
mostra que 75% dos brasileiros usam seus aparelhos para acesso as redes sociais e, destes, 41%
para fins de entretenimento. Outro pardmetro curioso, nesse caso sobre a possibilidade de as
pessoas serem fisgadas por “coisas divertidas” na internet, pode ser percebido pelo sucesso
alcancado por aplicativos como o russo FaceApp, por exemplo, dentre outros. Apesar de
considerado invasivo a privacidade, o FaceApp se vale da Inteligéncia Artificial (1A) para atrair
usuarios do Facebook (FB) pela possibilidade “descontraida” de poderem simular suas

aparéncias na terceira idade, na infancia, em outro género etc.

No que diz respeito a este assunto, Ry Crist, editor do site especializado em tecnologia CNet,
observa que a maioria das empresas interessadas em dados pessoais dos Usuarios, no caso para
motivos escusos, obtém essas informacBes por meio de coisas consideradas divertidas. Crist
lembra, por exemplo, um escandalo em 2018 envolvendo a empresa Cambridge Analytica,
responsavel por suscitar um caloroso debate sobre privacidade de dados na internet, o que
acabou afetando a credibilidade até entdo atribuivel ao FB. De acordo com Crist,

[...] a empresa ndo conseguiu esses dados através de pesquisas sérias, mas por
joguinhos de perguntas divertidos, que permitiam aos usuarios descobrir, por
exemplo, que personagem seriam no mundo de Harry Potter ou que tipo de samambaia
nativa da Mata Atlantica vocé é. As pessoas faziam esses testes de bom grado,
compartilhavam seus resultados e convidavam outras para também entrar na
brincadeira, 0 que permitiu a Cambridge Analytica desenvolver um banco de dados
com mais de 7 milhdes de dados de usuarios apenas dos Estados Unidos, e que foi
usado para influenciar as elei¢6es de 2016. (DA SILVA, 2019, grifos nossos).

Retomando Dunker (2018), acreditamos que a recepc¢do possa também ser estudada sob o
prisma da chamada “retorica icbnica”, nesse caso considerando eventuais respostas e/ou
comportamentos do receptor diante de certos “produtos” da pos-verdade, como as fn. O autor
nos fala aqui das mensagens em pacotes de informacdo, como 0s posts nas redes sociais, que

induzem o espectador a “ler”, rapidamente, o todo de uma s6 vez ¢ a se posicionar como se ndo

8 No campo do marketing digital, ha uma distingao entre as redes sociais de entretenimento, como o YouTube, e
as de relacionamento, das quais fazem parte o FB, o Twitter e o WhatsApp, por exemplo. Disponivel em:
https://bit.ly/3d8diEg. Acesso em: 18 set. 2019.

8 O IBOPE Conecta é a unidade de pesquisas online do IBOPE Inteligéncia. Disponivel em:
https://bit.ly/2VV01906. Acesso em: 20 fev. 2020.
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houvesse tempo de acionar a sua memoria critica, consciente. Conforme sugere Dunker (2018),
é preciso acolher ou descartar, inibir ou estimular, apressadamente, a comunicagdo com o outro,

num processo que, a0 mesmo tempo, possibilita 0 acesso e o desligamento com esse outro.

No caso especifico do nosso objeto, tal raciocinio permite estimarmos o que pode, ou ndo, ser
determinante para que as pessoas acolham (ou refutem) as fn e sejam levadas a certo
engajamento, proporcionando audiéncia e a disseminacdo de tais informacdes. Trata-se da
“necessidade”, incutida na propria dindmica das novas tecnologias, de dar celeridade a

comunicacgéo, aos compartilhamentos, mesmo que ndo haja antes o crivo da reflex&o.

Dentro de raciocinio semelhante, podemos dizer que algumas estratégias utilizadas pelas areas
de propaganda e marketing muito se aproximam, e se valem, dessa forma “acelerada”, de se
absorver as informacdes, 0 que nos leva a refletir sobre a ideia de repeticéo relacionada a certos
mecanismos de convencimento. Conforme aponta Figueiredo (2005), por exemplo, que discute
a necessidade de (novas) maneiras persuasivas de comunicacdo publicitaria, a questdo da
repeticdo (fundamental na comunicac¢do humana) estaria relacionada a no¢des de automatismo
e/ou de “economia da energia mental”. De acordo com Ferrara (2009, p. 34), essa noc¢éo de
economia de energia mental, no &mbito da percepcdo, foi inicialmente formulada pelo fil6sofo
inglés Herbert Spencer, sendo decorrente da ideia de automatismo.

Em se tratando da publicidade comercial, Figueiredo (2005) contemporiza a passagem anterior
relacionando o seu uso a possibilidade de se alcancar uma maior eficiéncia na comunicacdo

publicitaria. Com esse proposito, resgata-se de Ferrara (2009) que

[...] no processo de percepcao deve-se despender a menor taxa de energia para obter
0 méximo de resultados. Todos 0s nossos habitos estdo submersos no dominio do
inconsciente; a acdo, tornando-se costumeira, torna-se automatica e a percepgao é téo
mais rapida quanto mais automatica, quanto mais prontamente for identificado o dado
novo em relagdo ao conhecimento ji4 automatizado. Quanto maior a taxa de
automatizacdo, tanto maior é a economia de energia despendida no conhecimento e
mais rapida é a percepgao, portanto, a percepgao € tdo mais rapida e intensa quanto
mais se operar como identificagdo. (p. 34).

Paralelamente, acreditamos que, de forma articulada e/ou suplementar ao “efeito de choque” e
a retdricaiconica, podemos refletir sobre esse processo receptivo levando-se em conta a questdo
do efeito patémico, previsto na Semiolinguistica, de Charaudeau. Dessa forma, trazendo a

discussao mais especificamente para o &mbito da AD, temos a oportunidade de ampliar 0 nosso
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raciocinio, por exemplo, para trazer a baila a questao das emocdes, dos saberes de crenca e das

representacdes, como discutimos antes.

De uma maneira geral e resumida, arriscariamos dizer, entdo, que a nossa analise, no que se
refere as fn, passaria pelo estudo de uma recepgao que se da de forma distraida e “pressionada”
pela urgéncia dos compartilhamentos. Como dissemos antes, todo esse processo englobaria,
simultaneamente, a questdo do choque pela presenca de elementos que levam a esse
“entretenimento”, ao potencial efeito patémico das fn (ligado especialmente as emocdes) e a
ideia de retdrica iconica, que induz a uma leitura apressada e a um fendmeno que tende a

desvalorizar a mem@ria historica, mais reflexiva e critica.

4.5 MEMORIA E SUBJETIVIDADE: DISJUNCOES E CONVERGENCIAS

Conforme vimos no segundo capitulo, torna-se prejudicada a discussdo em torno da
subjetividade se ndo problematizarmos, paralelamente, aspectos relacionados a memodria.
Especialmente neste trabalho, que traz inquietacdes acerca do papel do sujeito nesse ambiente
(online) de pos-verdade, considerar a memoria se faz importante para percebermos
peculiaridades que possam aflorar dessa subjetividade. Pensando nisso, reunimos aqui alguns
elementos ligados a memdria que permitem, metodologicamente, estudar um maior ou menor
apagamento do sujeito no contexto das fn, discutir eventuais aspectos ético-morais dos seus
discursos e ainda tentar compreender essa subjetividade agora mergulhada nas nuvens, uma
espécie terceira “revolugio da memoria”, conforme Mosé (2017)%.

A questdo da relativa autonomia do sujeito sera (re)discutida, entdo, entre outros aspectos, a
partir de trés tipos de memoria, apontados por Charaudeau (2004) como aquelas que permitem
ao sujeito (falante) se posicionar no mundo. Sdo elas a memdria dos discursos, a das situaces
de comunicacdo e a memoria das formas dos signos, ja apresentadas anteriormente neste
trabalhno. Como Charaudeau parte da premissa de um sujeito relativamente autbnomo,
buscamos nas articulag¢fes entre esses tipos de memoria vestigios de eventuais deslocamentos,
ou desequilibrios, que possam sugerir justamente o contrario, ou seja, 0 comprometimento
dessa suposta autonomia em alguns casos. Estamos falando, mais especificamente no caso das

fn, da possibilidade de estarmos diante de uma situagdo de comunicagdo em que as “regras do

8 Ver terceiro capitulo.
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jogo”, e/ou o contrato, ndo sejam reconhecidos com facilidade pelos parceiros da troca ou, até

mesmo, sejam propositalmente mascarados.

Num segundo enfoque metodoldgico, a questdo da memdria € resgatada, com base em Paveau
(2015), com o intuito de discutirmos a presenca, ou ndo, de elementos ético-morais nos
discursos propagadores de fake news e, consequentemente, no comportamento de atores
eventualmente envolvidos nesse processo. Como sinalizado no segundo capitulo, Paveau
(2015) considera a memoria (ou desmemoria) discursiva como um dos critérios morais para
identificarmos um discurso como virtuoso (ou ndo), ou seja, uma narrativa que seja ajustada
“[...] aos valores vigentes na realidade complexa e instavel dos agentes e de seus ambientes”
(p. 214). Nesse caso, Paveau nos fala do discurso inserido em uma memoria discursiva, em sua
perspectiva tedrica mais ampla, como prevista em Courtine (1981), no sentido de um “[...]
conjunto de enunciados sabidos e ndo sabidos que circularam e continuam circulando num
ambiente e no meio dos quais 0s meus se inserem sem os transgredir” (PAVEAU, 2015, p.
226)%. Os outros dois critérios morais apontados pela autora, oportuna e posteriormente
resgatados em nossa analise, estdo relacionados aos agentes e suas relacdes (numa problematica
da decéncia discursiva) e ainda ao ajuste do discurso a uma realidade do mundo mediada pelas

representacdes e “esquemas cognitivos”.

No que diz respeito a terceira, € ndo menos importante, abordagem metodoldgica envolvendo
a memoria, procuramos articular nesse dialogo aspectos também relacionados a dimenséo nédo
imediatamente humana, ou seja, a memoria da maquina, das nuvens. Tendo como base
inicialmente estudo recente que realizamos®’, pudemos observar que a nogdo de meméria
metalica®® talvez ndo dé conta de abranger metodologicamente, em sua totalidade, o complexo
universo das novas tecnologias, especialmente quando tentamos analisar o que motiva o
(res)surgimento da pos-verdade num ambiente midiatizado. Entendemos, no entanto, que
alguns dos seus pressupostos podem ser especialmente validos, principalmente para
observarmos a interferéncia da maquina, como os algoritmos e/ou os robds, no direcionamento
do olhar e na proliferacdo das fn. Nesse caso, a no¢cdo de memoria metalica se torna importante

para estimarmos a robustez das fn, por exemplo, que se consolidam pela repeticéo, pela forca

8 Courtine, Jean-Jacques. Quelques probléms théoriques et méthodologiques en analyse du discours. A propos du
discours communiste adressé aux chrétiens. Langages, Analyse du discours politique, p. 9-128. 1981.

87 Artigo (no prelo) escrito em 2018 e intitulado Imprensa e pos-verdade: uma reflexdo analitico-discursiva.

8 Discussdo iniciada no terceiro capitulo.



114

dos compartilhamentos e que parecem mesmo funcionar de uma maneira horizontal, sem uma

historicidade.

No entanto, pelo que observamos neste trabalho, ndo podemos deixar de destacar a importancia
da memoria humana, em seu funcionamento vertical e em sua historicidade, como ingrediente
que pode aticar a curiosidade, despertar uma identificacdo e alimentar temas mais comumente
presentes nas fn. Estamos falando, por exemplo, de tematicas que atuam predominantemente
no campo das representacdes, com potencial para mobilizar os mais variados imaginarios

sociodiscursivos, como defendido por Charaudeau.

Como vemos, parece que estamos envoltos num aparente antagonismo entre as diferentes
no¢bes de memoria, especialmente quando pensamos em um cenario que envolve,
simultaneamente, as novas tecnologias e esse fendmeno da p6s-verdade. Diante, entdo, desse
desafio tedrico-metodoldgico, optamos por considerar que a complexidade do objeto de estudo
exige (e comporta) uma abordagem que mescle as duas frentes analiticas. Ou seja, trabalhamos
com a perspectiva de que os dois tipos de memoria podem ser paralela e complementarmente
acionados no caso das fn: um tipo funcionando no espectro mais subjetivo, de mobilizagc&o dos
saberes e da memoria historica (humana)®, principalmente, e outro, no campo mais objetal,
capaz de empoderar artificial e quantitativamente as fn, especialmente no que diz respeito ao

seu potencial de alcance e engajamento.

4.6 O ETHOS E A DIMENSAO ETICO-MORAL

Procuramos fazer aqui um pequeno apanhado que aborda, sob a 6tica metodolégica, algumas
questdes relacionadas ao ethos em si, bem como estimarmos suas possiveis articulacbes com a
dimensdo ético-moral, o que pode contribuir para aprofundarmos também na discussao

envolvendo a subjetividade.

Embora a Semiolinguistica traga alguns elementos importantes para se estudar o ethos,
sobretudo no @mbito do discurso politico, imaginamos ndo ser frutifero nos concentrarmos,
exclusivamente, em tais proposi¢cdes na conducdo de nossa andlise. 1sso se d&, entre outras

particularidades, por entendermos que suas categorias de analise se voltam, de uma maneira

8 Ver terceiro capitulo.
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geral, para a figura especifica do agente politico (seja na disputa pelo poder, seja na sua gestdo),
0 que ndo é o nosso caso. Ndo queremos dizer que ndo haja em nosso corpus a narrativa
implicita de uma agenda politico-eleitoral embutida, pois ela provavelmente se faz presente. O
que consideramos valido destacar aqui € que, em meio a esse processo, ha atores que participam
efetivamente na producdo e compartilhamentos de fn, por exemplo, mesmo que de forma
sobredeterminada. Nesse sentido, optamos por priorizar ferramentas mais adaptaveis a
complexidade do universo digital e a nosso objeto, como algumas desenvolvidas mais

recentemente por Maingueneau para se estudar o ethos, por exemplo.

Conforme discusséo iniciada no segundo capitulo, vimos que Maingueneau (2018) procura
atualizar, metodologicamente, a maneira de se estudar o ethos em sua forma “mais encarnada”,
como a que o proprio autor propBe a partir da retorica aristotélica. Segundo o autor, apesar de
tais ferramentas analiticas serem adequadas para um corpus mais “tradicional”, a tarefa pode
se complicar um pouco quando temos aumentada a complexidade do objeto de estudo, como é
0 caso da cenografia da internet, espaco onde temos as dimensdes verbal e icOnica estreita e
simultaneamente interligadas. Assim, para tentar permitir uma analise com efetividade para os
mais diversos tipos de textos, Maingueneau (2018) propde atribuir ao ethos trés dimensdes

capazes de interagirem fortemente, que sao a categorial, a experiencial e a ideoldgica:

[...] a dimenséo “categorial” recobre coisas muito diversas. Ela pode tratar de papéis
discursivos ou de status extradiscursivos. Os papeis discursivos sao aqueles ligados a
atividade de palavra: animador, contador, pregador... Os status extradiscursivos
podem ser de natureza muito variada: pai de familia, funcionario, médico, camponés,
americano, solteiro etc.; [...] a dimensdo “experiencial” do ethos recobre as
caracteristicas  socio-psicoldgicas estereotipadas, associadas as nogdes de
incorporagdo e de mundo ético: bom senso e lentiddo do camponés, dinamica do
jovem empreendedor...; [...] a dimensdo “ideologica” refere-se a posicionamentos
dentro de um campo: feminista, de esquerda, conservador ou anticlerical... dentro do
campo politico, roméntico ou naturalista... dentro do campo literdrio etc.
(MAINGUENEAU, 2018, p. 322).

No caso do nosso objeto de estudo, ndo descartamos a possibilidade de se considerar na analise
essa concepedo “encarnada do ethos”, sobretudo, para estimar caracteristicas de um fiador nao
unicamente extraiveis da dimensdo verbal, mas a elementos externos, como as representaces
e/ou compleicdes fisicas. 1sso ndo impede, no entanto, de priorizarmos metodologicamente
esses apontamentos mais recentes feitos pelo autor, como 0s que perpassam essas trés
dimensdes mencionadas acima, atribuiveis ao ethos. Esse tipo de olhar pode contribuir,
acreditamos, para estimarmos efeitos discursivos das fn a partir de perfis que “aparentem”

passar certa credibilidade para alguns grupos em particular. Estamos falando, por exemplo, de
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um pastor que dirige mensagens a evangélicos, em tom indignado ¢ defendendo “valores
morais”, ou de um perfil, supostamente de noticias sobre a Lava Jato, que posta fn e conquista

adeptos que se dizem “sedentos” pelo fim da corrupgao®.

Com o intuito de estabelecer correlagdes possiveis entre o ethos e questdo ética, trouxemos a
baila, no segundo capitulo, algumas reflexdes de Tiburi (2018) sobre o assunto,
circunscrevendo também a problematica da pos-verdade. Na opinido da autora, a questdo da
pos-verdade mostra um movimento de dessubjetivacdo em curso na contemporaneidade, um
processo que tende a supervalorizar o pensamento pronto (sem espaco para reflexdo critica) e
os desvalores, que tém sido interpretados como valores. E, nas lacunas afloradas dessa
“discursividade mercadoldgica” e “sem alma”, como a que permite prosperar a pds-verdade,
ndo ha lugar para a singularidade (a subjetividade), nem para o outro (a alteridade). Ou seja,
segundo Tiburi (2018), estariamos assim diante de uma “ética anacronica em relacéo ao ethos”,
0 que se pode chamar de pds-ética (p. 112).

Para o proposito deste trabalho, que pretende refletir sobre o formato dessa subjetividade
(ética?) emergivel dos novos media, no contexto da p6s-verdade, o raciocinio anterior de Tiburi
ja representa um interessante instrumento de reflexdo a ser considerado. Entendemos, no
entanto, que um estudo mais detalhado do corpus possa ser igualmente revelador para
compreendermos, de maneira mais palpavel e ampla, a presenca (ou ndo) de marcadores ético-

morais no tipo de discurso vocalizavel pelas fn, por exemplo.

Como mencionamos anteriormente, Paveau (2015, p. 222-223) é uma das pesquisadoras que se
dedicam, na atualidade, ao estudo dessa questdo da moral (e da ética) no ambito da linguagem.
Para melhor ilustrar a nogdo de virtude discursiva, supostamente presente nos chamados
discursos virtuosos, a autora sugere algumas formas de se tentar integrar, metodologicamente,
0 parametro ético-moral a linguistica do discurso. Em outras palavras, a autora nos mostra que
existem algumas marcas possiveis de sinalizar, ou ndo, a robustez da dimensdo moral no
discurso, como, por exemplo: 1) a arbitrariedade do signo; 2) o evidencial; 3) a deformacao
morfologica das blasfémias; 4) a redenominacdo; e 5) o discurso epidictico (elogio e

reprovacao).

% Esses perfis (pastor e Lava Jato Noticias) estdo presentes em nossos corpora e sdo estudados em mais detalhes
no capitulo de analise, em que discutimos (des)construcdes narrativas relacionadas a um suposto “kit gay .
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Atentando, num primeiro momento, para 0 que mais nos interessa na analise das fn, podemos
dizer que os itens relacionados a “arbitrariedade do signo” e ao “evidencial”, mencionados
anteriormente, podem ser de grande valia para incrementarmos a discussao em torno da questao
ético-moral. Paveau (2015) nos lembra, com base em leituras de Marty (2007)%, que ha
possibilidade de inscricdo da mentira na lingua, caso que configura uma arbitrariedade do signo,
e que prevé, entre outros aspectos, uma “boa conduta” advinda das convengdes que podem (ou
deveriam) ser transpostas para a linguagem como sinonimo de “boas maneiras” na utilizagao

dos signos. No que diz respeito a marca evidencial, Paveau nos fala que tal atributo pode ser

tido como

[...] a propriedade de certos enunciados que contém a marca de sua fonte de
informac&o. Se de fato existem normas cognitivas, portanto um elo entre o ético e 0
epistémico, entdo o evidencial possui dimensao ética, que ndo incide no contetdo dos
enunciados, mas na posicdo do enunciador. O evidencial possibilitaria que o
enunciador mostrasse suas disposi¢des virtuosas, pois um agente que justificasse sua

asser¢ao apresentando a sua fonte mostraria sua “honestidade”, virtude ao mesmo
tempo ética, epistémica e discursiva. (PAVEAU, 2015, p. 222-223).

Como se pode perceber, tais marcas coincidem com algumas das principais caracteristicas hoje
atribuiveis as fn, que sdo as informacdes falsas, enganosas e/ou deturpadas (adjetivos muito
comumente associaveis a mentira) e a auséncia de menc¢des a uma, ou mais, fontes confiaveis

dessas informacdes.

Conforme aponta Paveau (2015), esses marcadores ndo sdo estaveis e/ou passiveis de serem
naturalizados na materialidade linguistica, mas sdo bons indicadores do potencial ético dos
discursos, especialmente se levarmos em conta 0s agentes e o ambiente envolvidos. Tais
particularidades coincidem, como sinalizamos, com parte de nossa demanda tedrico-
-metodoldgica, que pretende entender essa (re)contextualizacdo das fn, bem como estimar,

eticamente, o lugar situacional de alguns agentes fiadores de sua propagacao.
4.7 VAMOS FALAR DE UMA ETICA ALGORITMICA?
No decorrer do nosso estudo, deparamo-nos com a necessidade de considerar ainda uma

eventual dimensdo ética que pode ir além da instancia meramente humana, ja que as fn sdo hoje

interfaceadas por dispositivos capazes de interferir nesse processo de interagdo, Como € 0 caso

1 MARTY, Frangois. La possibilité du mensonge appartient a la structure des langues humaines. In:
CASTILLO, M. (dir.). Ethique du rapport au langage. Paris: L’Harmattan, 2007. p. 111-126.
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dos algoritmos. Com isso, somos invariavelmente levados a refletir sobre uma suposta
neutralidade ou ndo da maquina, debate que ndo é novo no meio académico e muito menos
objeto de consenso entre os mais diferentes pensadores e/ou correntes tedricas. Conforme
observam Rossetti e Angeluci (2021), que propdem uma discussao sobre a ética algoritmica, a
linha tradicional do pensamento filosofico considera a ética um fator iminentemente humano e,
em consequéncia disso, as coisas em si ndo seriam boas nem més. Na esteira dessa corrente
filoséfica, nos lembram os autores, Bill Gates teria afirmado em certa ocasido que “a tecnologia
¢ amoral”, cabendo a nos decidirmos seus eventuais usos e limites®?. Ou seja, com base nessa
premissa, ndo seria possivel falar em uma ética das maquinas ou das coisas, pois estariamos

diante da tese classica da ética que estabelece na instancia humana o limite do conhecimento.

Trazendo tal problematica para o a@mbito da IA, no entanto, Rossetti e Angeluci (2021)
defendem a reabertura de uma discusséo que questione essa exclusividade humana na reflexé@o
sobre o componente ético, indagando, por exemplo, se essa ética ndo seria “extensiva aos
artefatos semiautdbnomos criados pelos homens”. Ampliando, entdo, a abrangéncia do conceito

de ética frente aos algoritmos, os autores acreditam que

[...] haveria uma ética algoritmica que pode ser definida como uma reflexdo sobre a
nova realidade historico-social tecnoldgica, mediada por algoritmos, em que novos
costumes e hébitos presentes na sociedade tecnolégica, no comportamento dos
individuos e na conduta das maquinas seriam reconsiderados em seus valores e
obrigacOes. Nesse sentido, é possivel falar de uma ética algoritmica como ética
aplicada [...] ndo como uma ética criada pelos algoritmos, do mesmo modo que o0 meio
ambiente ndo cria a ética ambiental, mas como uma reflexdo humana sobre
algoritmos. Todavia, estar-se-ia diante de um novo fenbmeno, porque os algoritmos,
notadamente os de aprendizagem, por imitarem a inteligéncia humana, séo capazes de
tomadas de decisdo, o que suscita uma questdo ontoldgica sobre a natureza autbnoma
dos algoritmos, fato que o aproximaria cada vez mais do humano (ROSSETTI;
ANGELUCI, 2021, p. 5-6, grifos nossos).

A partir de um mapa conceitual criado por Mittelstadt e outros (2016)%, do Oxford Internet
Institute, em que sdo apresentadas “[...] preocupacdes epistémicas e normativas sobre o modus
operandi dos algoritmos”, Rossetti e Angeluci (2021) levantam algumas possiveis
consequéncias éticas do atual modelo de funcionamento algoritmo. Essas questdes éticas, para
0s autores, estariam relacionadas a falibilidade, opacidade, viés, discriminagdo, autonomia,

privacidade e responsabilidade. No Quadro 1, reproduzimos o mapa conceitual apresentado por

%2 Disponivel em: https://bit.ly/31JyHUf. Acesso em: 14 out. 2021.
% MITTELSTADT, B. D.; ALLO, P. A.; TADDEO, M. R.; WACHTER, S.; FLORIDI, L. The ethics of
algorithms: Mapping the debate. Big Data & Society. July—December, p. 1-21, 2016.
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Mittelstadt e outros, do Oxford Internet Institute, e as questdes éticas discutidas por Rossetti e
Angeluci (2021).

Quadro 1 — Preocupacdes versus consequéncias éticas dos algoritmos

PreocupacGes éticas Consequéncias éticas
Evidéncias inconclusivas Falibilidade
Evidéncias inextricaveis Opacidade
Evidéncias mal direcionadas Viés
Resultados injustos Discriminagédo
Efeitos transformativos Autonomia
Efeitos transformativos Privacidade de informagcdes
Rastreabilidade Responsabilidade

Fonte: Elaborado pelo autor com base em Rossetti e Angeluci (2021).

Apesar de considerar importantes e pertinentes todas as consequéncias éticas apontadas por
Rossetti e Angeluci (2021), chama-nos mais atencao, para os propositos deste estudo, a questao
relativa a autonomia, especialmente por ser mais dialogavel com os temas da subjetividade e
da “liberdade” do individuo diante dos algoritmos, elementos centrais na discussdo que aqui
propomos. De acordo com os autores, o desafio ético referente a autonomia aparece
intimamente associado a questdo da liberdade. Isso acontece, conforme observa Rossetti e
Angeluci (2021), porque, na medida em que os algoritmos tém sido criados para influenciar o
comportamento das pessoas, eles acabam filtrando informagdes que seriam disponibilizadas aos
usuarios para adequa-las ao perfil do destinatario. No entanto, problemas podem surgir quando
esse filtro se d& com base em interesses outros que ndo representam necessariamente aqueles
do individuo. Ou seja, estariamos diante de uma situacdo em que a autonomia decisoria do
sujeito acaba sendo corrompida, j& que ele se encontra aprisionado numa “camara de eco” que
Ihe exibe como se fossem suas informacGes, mas, na verdade, ndo passam de escolhas feitas
pelos algoritmos, macrodados programaveis de acordo com interesses (humanos) de terceiros.
No dmago dessa reflexdo, Rossetti e Angeluci (2021, p. 12) sugerem que essa “[...] coercdo
exercida pela forga invisivel dos algoritmos na tomada de decisdes dos sujeitos” tém
implicacdes que acabam infringindo, por exemplo, um importante principio ético, que é o da

liberdade do usuario.
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4.8 FAKE NEWS E ESFERA PUBLICA: O DESPONTAR DE UMA NARRATIVA

Paralelamente aos estudos voltados a recepcao no ambito da interacdo imediata das fake news,
pretendemos também estimar sua interferéncia na percepgéo coletiva, o que desemboca numa
discussdo envolvendo a esfera publica. Nesse sentido, acreditamos, as ideias de audiéncia e
repeticdo, ja usadas como parametro no marketing e/ou na publicidade comercial, podem ser
adaptadas aqui para estudarmos eventuais impactos das fn na opinido publica e a possibilidade

de estarmos (ou nédo) diante de narrativas tidas como manipuladoras.

No caso especifico das fn, alguns estudiosos acreditam que elas atuam no sentido de estimular
o chamado “comportamento de manada” nas pessoas, o que pode contribuir para uma
“manipula¢do” da opinido publica. Gragnani (2017)**, da BBC Brasil, lembra-nos, de uma
maneira resumida, que esse “comportamento de manada” é um conceito advindo do
comportamento de animais, que tendem a se juntar para se protegerem e/ou escaparem de seus
predadores. Se adaptada aos seres humanos, essa caracteristica viria associada a tendéncia de
as pessoas seguirem determinados lideres e/ou grupos, sem que essa decisdo passe pelo crivo
de uma reflexdo individual. Sobre 0 comportamento dos usuarios nas redes sociais, o professor

Fabricio Benevenuto (2017)% tem observado que

Se muitas pessoas compartilnam uma ideia, outras tendem a segui-la. E semelhante &
escolha de um restaurante quando vocé ndo tem informacdo. VVocé vé que um esta
vazio e que outro tem trés casais. Escolhe qual? O que tem gente. VVocé escolhe porque
acredita que, se outros j& escolheram, deve ter algum fundamento nisso.
(BENEVENUTO, 2017, online).

Ainda dentro dessa tematica, pode-se notar que nas redes sociais essa “sensa¢do de maioria”,
capaz de arrastar seguidores, nem sempre acontece de forma espontanea. Na matéria da BBC
Brasil, por exemplo, a jornalista Juliana Gragnani entrevista alguns ex-funcionarios (de
identidades ndo reveladas) da empresa Facemedia, suspeita de criar e gerir perfis falsos na

internet, e revela uma préatica de artificializacdo das relacbes no ambiente da web. Segundo

% Referimo-nos aqui a uma matéria publicada pela BBC Brasil em 2017, conduzida pela jornalista Juliana
Gragnani, sobre o comportamento dos usuarios diante das fn. Disponivel em: https://bbc.in/3070U1H. Acesso
em: 15 maio 2020.

% Benevenuto é precursor de um projeto da Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG) que monitora redes
sociais, 0 Monitor de WhatsApp, uma ferramenta amplamente utilizada para analise de fn, especialmente no
contexto politico-eleitoral.
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depoimentos desses ex-funcionarios, ja ao comegar na empresa eles recebiam "pacotes” com

perfis falsos variados que deveriam “gerir”, eram os chamados "personas".

Esses perfis simulavam pessoas comuns em detalhes: profissao, histdria familiar,
hobbies. As mensagens que elas publicavam refletiam as caracteristicas criadas. "As
pessoas estdo mais abertas a confiar numa opinido de um igual do que na opinido de
uma marca, de um politico", disse um dos entrevistados. "Ou venciamos pelo volume,
ja que a nossa quantidade de posts era muito maior do que o publico em geral
conseguia contra-argumentar, ou conseguiamos estimular pessoas reais, militancias,
a comprarem nossa briga. Criavamos uma noc¢do de maioria"”, diz um ex-
funcionario. (GRAGNANI, 2017, grifos nossos).

Ao depararmo-nos com esse tipo de prética, de artificializagdo do préprio debate publico,
reforcamos a necessidade de problematizarmos eventuais desdobramentos dessas acfes na
esfera publica, especialmente no nosso caso partindo de narrativas potencializadas pelas fake
news. Como percebemos, uma das preocupacfes dessas estratégias com os perfis falsos €
convencer pela quantidade, pelo volume de informagdes acerca de determinado tema. E se esse
objetivo ¢ alcancado, temos ampliada a audiéncia, recurso que na midia tradicional significaria
aumentar o impacto das mensagens veiculadas na vida das pessoas, algo proximo dos maximal

effects, conforme observa Gomes (2004).

Ao mesmo tempo, vimos que Lubenow (2012) encara 0 aumento da audiéncia como um dos
importantes fatores para mudancas ocorridas na esfera pablica no século XX, transformacdes
que culminaram na subversdo do seu principio critico e, consequentemente, no seu declinio.
Hoje, mais do que nunca, acreditamos que ha uma demanda pela (re)reatualizacdo dessas
problematizaces, ja que estdo em jogo novas tecnologias digitais que facilitam, e muito, o
acesso das pessoas as informacBes. Entendemos que essa inclusdo digital ndo seja
necessariamente maléfica, mas traz, com ela, questdes como as levantadas aqui, de grupos de
interesses diversos que buscam artificializar o debate publico e agora se valem de ferramentas
com maior poder de alcance, em quantidade e velocidade. Ou seja, torna-se passivel de ser
amplamente questionada a “qualidade” dessas informacdes, como é o exemplo das fn que

circulam nesses novos meios digitais.

Outro elemento catalizador dessa mudanca na esfera publica, segundo Lubenow (2012), esta
ligado a crescente interpenetracéo entre o setor pablico e o privado. Tal particularidade, uma
vez transposta para os dias de hoje, leva-nos a refletir, por exemplo, sobre o papel de redes

sociais, como FB, uma empresa privada, na intermediacdo do debate publico. Para alguns
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autores, como Ortellado (2017), deve-se cobrar maior transparéncia e regulacéo de plataformas
como o FB, que deveria comecar a atuar “[...] como se fosse um Estado, ja que virou a nova
esfera publica”, ou seja, o lugar onde acontecem discussdes e interacdes de interesse publico.
Lembremos que, para Habermas (1997), a fungdo originaria da esfera publica “consiste em

captar e tematizar os problemas da sociedade como um todo” (p. 97).

Muito do que falamos até aqui sobre a recepcdo tem origem, mesmo que implicitamente, em
estratégias de cunho propagandistico e, por vezes, manipulatério. E, com a questdo da repeticdo
envolvendo a esfera publica, ndo é muito diferente, acreditamos. Isso nos faz lembrar, no &mbito
discursivo, o que se costuma chamar de sloganizagdo®, segundo Fiala (2014), um neologismo
que (distinguindo-se do termo slogan, do qual deriva) tem relacdo com o uso especializado que
a lexicometria faz, estatisticamente, desse slogan com base no grau de cristalizacdo e
repetitividade que o texto é capaz de apresentar. Inspirado nos ensinamentos de Tournier
(1996)%, Fiala (2014, p. 453) vé que a sloganizac&o pode ser vista como “[...] 0 conjunto dos
momentos em que o discurso retorna sobre si mesmo e pratica o ja dito, endurecendo-se assim
em martelamentos verbais que se constituem como a expressdo primaria da mensagem a

produzir”.

Retomando Charaudeau (2010b) para refletirmos sobre essa questao da repeti¢cdo, num contexto
de discurso manipulatorio, vimos que o autor nos fala do uso, em alguns casos, dos chamados
procedimentos formais de simplificacdo e de repeticdo. Se ajustarmos tais ideias a proliferacéo
de fn a partir de perfis falsos, como apresentamos anteriormente, podemos dizer que as
chamadas “personas” atuam no sentido de repetir, sistematicamente, discursos coincidentes
com os interesses dos seus “financiadores”. Nesse pacote, estariam inclusas mensagens na
forma de imagens, estaticas ou ndo, memes, slogans etc., recursos propositalmente usados com
o intuito de “simplificar” o processo de comunicagdo e, a0 mesmo tempo, ter como “[...] efeito
‘essencializar’ os julgamentos, transforma-los em esteredtipos e torna-los suporte de
identificagdo ou de apropriagdo” (CHARAUDEAU, 2010b, p. 57-78).

Em meio a esse processo, se considerarmos a oOtica charaudeana, a presenca da manipulacéao

estaria presente, entre outros aspectos, justamente no “truque” de se valer de informagdes e

% Utilizamos raciocinio semelhante na dissertagdo de mestrado (AZEVEDO, 2015). )
% TOURNIER, M. Francais a I’extréme droite, un mot habité. In: REMI-GIRAUD et RETAT P. (Eds.). Les mots
de la nation. Lyon: Presses Universitaries de Lyon, 1996. p. 65-81.
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perfis falsos para tentar conquistar o interlocutor. Tal situag&o levaria a instancia receptora
(nesse caso, os participantes da esfera publica) a aderir, por engano, a um projeto cuja

verdadeira intencionalidade nédo lhe é apresentada.

Em suma, trouxemos aqui algumas possibilidades de leitura que podem ser exploradas numa
anélise mais detalhada do corpus. Ou seja, o intuito é elencar alguns recursos metodoldgicos
adicionais para refletirmos mais criticamente sobre o objeto, sua relacdo com o processo de

recepcdo e eventuais interferéncias das narrativas na esfera publica.

4.9 CONSIDERACOES SOBRE O CORPUS

Dentre as dificuldades encontradas para a constituicdo do corpus na area das linguagens,
Charaudeau (2011) elenca alguns dos quais classifica como principais. S&o eles: 1) a coleta de
dados, que depende da escolha da materialidade linguistica; 2) a importancia desse material em
termos de representatividade; 3) as caracteristicas internas do material linguistico (gramaticais,
lexicais, sintaticas), variaveis externas (locutores, dispositivos de comunicacdo) e outras
relacionadas ao tempo (historicidade) e espaco (culturas); 4) por fim, as ferramentas para

tratamento dos dados.

Procuramos nesta se¢do contemplar e discutir, de alguma forma, esses elementos mencionados
por Charaudeau, mas, a estes, acrescentar outro particularmente importante para delimitacdo do

corpus e conducdo da nossa pesquisa em si, que envolve a questdo da subjetividade.

4.9.1 O pesquisador e o objeto: o dilema da (im)parcialidade

Costumeiramente, na academia, somos levados (recomendados) a nos posicionar de maneira
imparcial, objetiva, na relagdo com nossos “objetos empiricos”, pratica igualmente assimilada
pelas Ciéncias Humanas e que, no &mbito da AD, torna-se ardua ja na escolha e/ou delimitacdo
do corpus. No caso da nossa pesquisa, em especifico, tal incumbéncia enfrenta ainda o desafio
de propormo-nos a refletir, justamente, a problematica da subjetividade — e da ética®. Na viso
de Paveau (2015), por exemplo, que estuda a dimenséo ético-moral na linguagem,

% Além da questdo estilistica, a opgdo por utilizar a primeira pessoa do plural (e ndo singular) ao longo deste
trabalho se da, entre outros aspectos, pela crenca de que o saber do pesquisador (individual) passa também pelo
constructo coletivo, materializavel por outras méos, como os diversos autores lidos, professores, colegas etc.
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[...] uma linguistica que ndo deseje o isolamento entre producdes verbais e seus
produtores e os ambientes nos quais eles circulam levara em conta, entre outras coisas
(cultura, histéria, meio social, idade, género, etc.), o parametro moral. Essa
consideracdo dira respeito tanto aos falantes e aos enunciados que constituem o0s
objetos do pesquisador, quanto a sua propria subjetividade inegavel e “inelimindvel”,
em acdo na escolha dos objetos, na coleta dos dados, na construgdo do corpus, na
analise dos enunciados. (PAVEAU, 2015, p. 43, grifo nosso).

Sem querer entrar no mérito dessa discussdo, que estd longe de um consenso no meio
académico, optamos, entdo, neste trabalho por tentar equilibrar essa relagédo estabelecida entre
0 pesquisador e 0 necessario “rigor tedrico” no trato com o objeto. Nesse sentido, ja no recorte
do corpus, adotamos alguns critérios quantitativos para escolha das fn, mas sem desconsiderar
a percepcao (qualitativa) do “eu pesquisador”, com sua bagagem historica, social e/ou cultural,

no refinamento dessa selecdo em termos de tematica.

Além da vivéncia do “eu pesquisador”, inafastavel e naturalmente subjetiva, a escolha das falas
analisaveis deve se orientar por alguns quesitos tedricos, em nosso caso postulados pela AD.
No que diz respeito ao que propomos, por exemplo, a importancia da Semiolinguistisca se faz
presente na propria constituicdo do corpus, uma vez que trabalhamos, inicialmente, com a
hipdtese de um sujeito relativamente autbnomo, e isso interfere ja na escolha do objeto
empirico. Para Charaudeau (2011), se partissemos da premissa de um sujeito
sobredeterminado®, o corpus seria formado por um conjunto de textos-arquivo selecionaveis
pelo seu valor de discurso dominante, geralmente ligados a uma instituicdo social e baseados
em producdes linguageiras com valor de discurso fundador. Dessa forma, comporiam fonte de
consulta para formacdo do corpus textos-arquivo oriundos de enciclopédias, dicionarios e/ou
producdes discursivas extraidas de grupos ja constituidos, como sindicatos, partidos politicos

etc., 0 que ndo é 0 NOSSO Caso.

4.9.2 A escolha do corpus: da coleta de dados a representatividade

Tendo em vista nossa proposta sob a Otica discursiva, que procura investigar questdes
envolvendo o espaco publico e os (novos) media, o corpus deve ser constituido por um conjunto
de elementos denominados “signos-sintomas”, representantes de sistemas de valores presentes

na sociedade (CHARAUDEAU, 2011). Tais signos, diz o autor, podem ganhar corpo na forma

9 Segundo observa Charaudeau, o sujeito aqui ndo passaria de uma “ilusdo”, sobredeterminado pelo que Pécheux
chama de “pré-construido” das “formas discursivas”.
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de palavras (“racismo”, “imigragdo”, “solidariedade” etc.), de termos reveladores de maneiras
do dizer, como, por exemplo, “purificagdo étnica”; no entanto, podem ser também signos
iconicos, encenacbes com imagens que servem de referéncia para estudo dos mais diversos
tipos de representacbes. De acordo com Charaudeau, o corpus, nesse caso, € de ordem
interdiscursiva, “[...] mas poderia incluir outros componentes na medida em que é possivel
aventar a hipotese de que os diferentes elementos de uma situacdo de comunicacéo (identidades,
finalidade, dispositivos) estdo igualmente imersos em valores e ideologias” (CHARAUDEAU,

2011, p. 13).

No que diz respeito ao nosso corpus em si, temos como proposta uma analise que perpassa trés
etapas, momentos metaforicamente comparaveis a uma ampulheta (relégio de areia), em que 1)
partimos de um certo numero (mais amplo) de elementos analisaveis; 2) ocupamo-nos, em
seguida, do “gargalo desse reldgio” para uma analise intermediaria (mais detalhada); e, por fim,
3) resgatamos os elementos iniciais (e intermediérios) para um tratamento analitico mais

abrangente, autoral e conclusivo.

Trocando em mildos, partimos das elei¢cdes presidenciais no Brasil, em 2018, para constituir
uma amostra das principais fn (24 ao todo) circulaveis no primeiro e segundo turnos do pleito,
uma selecdo que se baseou em apontamentos feitos pelas principais agéncias de checagem
atuantes no Pais'®. Os critérios iniciais desta fase, advindos das proprias agéncias, s&o
predominantemente quantitativos, fator de importancia impar na nossa pesquisa, dentre outros
aspectos, por possibilitar pensarmos no potencial de engajamento dessas fn. 1Isso com o intuito
de estimar, por meio da “audiéncia”, principalmente, possiveis impactos (ou efeitos) que tais
narrativas poderiam desencadear no comportamento e interesse das pessoas, o que pode resultar

em engajamentos.

Ainda nesta primeira etapa, procuramos refletir, de maneira mais abrangente, sobre a totalidade
das fn selecionadas envolvendo os dois principais candidatos'®?, isso com o propdsito de

analisar alguns elementos, preliminarmente, e identificar outros passiveis de serem explorados

100 Escolhas feitas com base em informacdes respaldadas por agéncias de checagem, isoladamente, ou por meio
do Comprova, projeto de verificacdo de noticias com 24 veiculos de comunicacdo brasileiros. O projeto é
liderado pela Associacdo Brasileira de Jornalismo Investigativo (Abraji) e pelo laboratdrio de pesquisa First
Draft News, vinculado & Universidade de Harvard. Disponivel em: https://tinyurl.com/Comprova. Acesso em:
07 jul. 2019.

101 Escolhidos com base em pesquisas de intengdes de votos.
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num segundo momento. Paralelamente, procedemos uma categorizacdo das temaéticas
recorrentes nessas fn para estabelecer um subcorpus, mais enxuto e representativo, a ser
analisado na segunda etapa. Este recorte € 0 momento em que agrupamos tais tematicas em

conjuntos menores por um critério de aproximacgédo semantica.

Buscamos aprofundar a nossa investigacdo em termos analitico-discursivos na segunda fase da
pesquisa, o “gargalo da ampulheta”, um afunilamento de ordem qualitativa, principalmente,
tomando como referéncia o subcorpus semanticamente extraido da etapa anterior. A partir,
entdo, desse (re) agrupamento semantico das fn mais recorrentes, e de sua anélise, acreditamos
que seja possivel entender, de maneira mais assertiva, particularidades de algumas das

construgdes narrativas exploradas em 2018, sob a “roupagem” das noticias falsas.

Indo um pouco além, acreditamos que esse tipo de procedimento, como o de “aproximacéo
semantica”, coincide com a ideia de constituicdo do corpus a partir de “signos-sintomas”,
proposta anteriormente por Charaudeau (2011), ou seja, a partir de elementos capazes de
representar certos sistemas de valores presentes na sociedade. No caso desse nosso subcorpus,
de ordem interdiscursiva, tais signos ganham destaque duplamente, ou seja, na sua dimenséo
verbal (palavras e/ou formulas reveladoras de maneira do dizer) e, em fungdo do hibridismo

dos novos media, também na forma de signos icénicos (encenagdes com imagens).

Na terceira fase, mais autoral, reunimos elementos das etapas anteriores para (re)discutir
especificidades das fn analisadas, mas retomando o carater de abrangéncia da pesquisa. E este
0 momento em que problematizamos, em tom conclusivo, questdes relacionadas a dimensdo
ética, aos impactos dessas construgdes narrativas no espaco publico como um todo e a esfera
da subjetividade, priorizando elementos externos aos enunciados em si. Por fim, esta etapa da
andlise se torna propicia também para situarmos 0 nosso objeto e sua importancia em uma
problematica mais geral, envolvendo inquietacgdes tipicas do momento sdcio-histérico em que

vivemos, dentro e fora do Pais.

Importante salientar que, longe de querer chegar a uma exaustividade das nossas possibilidades
analiticas'®?, encaramos 0s nossos corpora como “parciais e abertos”. Isso quer dizer que, em

alguns momentos, esses corpora séo tidos como o objeto de estudo em si e, noutros casos, como

102 para muitos, a hipdtese da exaustividade do corpus, velho sonho positivista, ndo se sustenta mais
(CHARAUDEAU, 2011, p. 2).
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uma ferramenta capaz de fomentar discussdes outras num contexto mais amplo, como observa
Charaudeau (2011).

4.9.3 Ferramentas de apoio e suportes mediadores

Conforme sinalizamos anteriormente, tanto a coleta de dados, quanto a anélise dos nossos
corpora demandam uma relacao de equilibrio entre elementos quantitativos e qualitativos, isso
em funcdo da heterogeneidade dos nossos objetivos de pesquisa, da complexidade do objeto
em si e dos proprios suportes de sua veiculacdo. No que diz respeito a essa questdo do
tratamento do corpus, se quantitativo e/ou qualitativo, Charaudeau nos diz que se o interesse
do pesquisador ndo se restringe ao sentido das palavras, mas a seus efeitos em situacéo de uso,

ou seja, as palavras como fator de influéncia social, deve-se ter em mente que:

1) a importancia e o impacto de uma palavra (isto é, o efeito de sentido) ndo estdo
necessariamente ligados a sua recorréncia [...] O impacto das palavras ndo obedece
necessariamente a um critério quantitativo. O importante é que se inscrevam numa
certa rede discursiva e que facam eco a um sistema de expectativa mais ou menos
consciente. [...] 2) o sentido das palavras, como sabemos, é plural. Ndo somente por
sua polissemia, mas também porque adquirem, segundo os contextos linguistico,
paratextual e interdiscursivo, o que poderiamos chamar de uma “polidiscursividade”.
E isso é muito dificil de medir quantitativamente. (CHARAUDEAU, 2011, p. 17-18).

Trazendo esse raciocinio para a pesquisa que realizamos, entendemos que 0 nosso interesse
coincide com aqueles mencionados pelo autor, na medida em que almejamos estudar o sentido
e os efeitos ndo somente das palavras, mas do conjunto de elementos ndo verbais capaz de
exercer alguma influéncia social. No que se refere a importancia do elemento quantitativo,
temos a acrescentar que nosso objeto demanda a observacdo desses aspectos de uma maneira
especial, uma vez que as fn ganham notoriedade, principalmente, em funcdo de suas métricas,
da recorréncia de certos termos, palavras e/ou até imagens. Evidentemente, como sinalizamos
anteriormente, essa busca pelo quantitativo ndo minimiza a importancia do aspecto qualitativo,
pelo contrario, acaba complementando-o numa relacdo de equilibrio salutar, e fundamental, ao

desenvolvimento da analise.

Com o intuito, entdo, de instrumentalizar, quantitativamente, o nosso estudo, e a propria
constituicdo dos corpora, valemo-nos de alguns importantes expedientes metodologicos. O
primeiro desses recursos estd na amostra inicial das fn analisaveis, ja que um dos critérios

utilizados pelas agéncias de checagem diz respeito ao volume de compartilhamentos,
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visualizagBes, comentérios etc., ou seja, as metricas. Esses dados ja sdo contemplados na
maioria das plataformas que veicula tais conteidos, mas podem ser obtidos também por meio
de inimeras ferramentas especificas de monitoramento, gratuitas ou ndo, como € o caso da

Netvizz103,

Incorporamos ainda a esse olhar voltado as métricas, o uso de uma ferramenta de pesquisa (por
palavras-chave) do Google, 0 Google Trends'%. Isso com o intuito de estimar, por meio da
“audiéncia”, possiveis impactos (ou efeitos) das fn na instancia receptora, bem como
estabelecermos, sempre que necessario, um contraponto quantitativo com assuntos outros,

impactantes'®, veiculados pela midia tradicional.

No que diz respeito ao suporte de veiculacdo das fn, torna-se igualmente valido ressaltar que
ndo nos prendemos a uma ou outra rede social, em especifico, como critério de relevancia na
analise. Nesse caso, como temos um interesse maior pela tematica em si, sdo as proprias
narrativas que vao conduzir o nosso olhar, com base em sua robustez em termos quantitativos

e qualitativos, no sentido de priorizar esta ou a aquela rede social ou, as vezes, mais de uma.

Podemos adiantar, no entanto, que a maior incidéncia das fn analisadas esta no FB e em grupos
de WhatsApp, principalmente. No que se refere ao FB, 0 nosso estudo busca possiveis

interpretativos nos perfis e posts (de maior audiéncia) e em toda uma vizinhanca discursiva.

Com o objetivo de levar mais didatismo e clareza a nossa proposta, elaboramos dois designs de
pesquisa que ilustram um pouco do que queremos com este trabalho, metodoldgica e
teoricamente. No primeiro esquema, mostramos um percurso tedrico-metodolégico para a
analise das fn. No segundo esquema, a ideia esta centralizada na investigacdo em torno do

sujeito que pode ser engendrado a partir desse universo discursivo da pos-verdade.

103 Criada pelo professor Bernhard Rieder, da Universidade de Amsterdam, a Netvizz é uma ferramenta (API) que
permite a extracdo de dados do FB, como posts, comentarios, compartilhamentos etc.

104 Ferramenta utilizada para pesquisa de palavras-chave no Google num determinado intervalo de tempo.

105 Como contraponto quantitativo, escolhemos inicialmente como noticia de impacto o episodio em que Bolsonaro
sofre uma suposta facada, em meio a disputa presidencial. Assunto a ser explorado mais adiante.



Figura 2 — Design de pesquisa — Fake news
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Figura 3 — Design de pesquisa — Subjetividade
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4.9.4 O episodio da facada como parametro de audiéncia

130

A partir do momento em que optamos por estimar efeitos (de recepcdo) capazes de ser

mobilizados pelas fake news, por exemplo, de certa forma, atrelamos 0 nosso objeto de estudo

a dados quantitativamente mensuraveis. De acordo com Gomes (2004), podem ser considerados

“[...] estudos dos efeitos aqueles que procuram medir 0 impacto que 0s meios de comunicacao

tém sobre a audiéncia, em geral procurando classificar o poder dos meios em termos de minimal

effects ou maximal effects” (p. 15). A natureza quantitativa do estudo se mostra importante

ainda para a propria composic¢ao do corpus, como veremos em mais detalhes nos paragrafos

seguintes.
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Conforme sinalizamos antes, estabelecemos um contraponto — de importancia quantitativa e
qualitativa —, no caso uma noticia amplamente divulgada pela midia tradicional, para
estimarmos comparativamente o potencial de alcance e visibilidade das fn analisadas neste
trabalho.

Tal ideia nasceu, principalmente, considerando-se ao menos dois importantes aspectos
coincidentes com situacdes em que determinadas informacbes acabam alcancando grande
exposicdo na midia, de uma maneira geral. O primeiro desses elementos diz respeito ao
potencial qualitativo de certos acontecimentos despertarem o interesse e a curiosidade das
pessoas a ponto de mobilizarem, de alguma forma, a prépria opinido publica. O segundo aspecto
reside justamente na possibilidade de mensuracéo objetiva dessa repercussao, pratica ja comum

na midia tradicional (no caso a off-line) para se conhecer a audiéncia do que se é veiculado.

Em nosso caso, imergidos em um peculiar cenario de disputa politico-eleitoral, um dos
principais parametros para a nossa pesquisa foi a noticia, e seus desdobramentos, em torno de
um suposto atentado'® sofrido pelo entdo presidenciavel Jair Bolsonaro. O candidato fora
vitima de uma facada, dia 06/09/2018, durante sua campanha em primeiro turno. No que diz
respeito a importancia qualitativa do acontecimento, muitos analistas consideraram que tal
episadio foi fundamental para que Bolsonaro tivesse impulsionadas as inten¢des de votos a seu

favor naquele momento, o que poderia ser determinante para a sua posterior eleicéo.

Estas expectativas foram nutridas logo nas primeiras reacdes ao fato, ao ponto do filho
do candidato do PSL afirmar em entrevista: “vocés acabaram de eleger o presidente,
vai ser no primeiro turno”. O mercado financeiro se moveu no mesmo sentido, o indice
Ibovespa, ja em alta antes do fato, acelerou seu crescimento e o délar finalizou a
semana em baixa de 0,95%, cotado a R$ 4,1042 para venda (VIEIRA; BARBABELA,;
FERES JR., 2018).

106 Utilizamos eventualmente o termo "suposto” (ou suposta) ao se referir ao atentado (ou facada) por ser o assunto
objeto de polémica no que se refere a sua versdo oficial, veracidade (ou ndo). A titulo de exemplo acerca do
impasse, sugerimos ver o documentario "Bolsonaro e Adélio - Uma fakeada no coragdo do Brasil", conduzido
pelo reporter investigativo Joaquim de Carvalho. Disponivel em: https://tinyurl.com/atentadoJB. Acesso em: 19
dez. 2020.
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Instigados por essa possibilidade, alguns pesquisadores do Manchetdmetro'®’ estudaram a
cobertura feita por alguns dos principais veiculos de midia brasileiros!® logo ap6s o
acontecimento, ou seja, entre os dias 08 e 11 de setembro de 2018. Nesse sentido, os analistas
procuraram investigar se os efeitos no ambito da candidatura de Bolsonaro poderiam ser
enquadrados a partir de uma perspectiva do “efeito tragédia”, em que ¢ construida uma narrativa
favoravel a condicao de vitima, ou ainda, sob a 6tica do chamado “efeito de midia”, situagao

em que pode ser ampliada a exposicdo do entdo candidato em fungéo do atentado.

Analisando, entdo, as mais diversas abordagens no periodo, os pesquisadores destacaram que
ndo foi possivel, num primeiro momento, detectar o classico “efeito tragédia”, com narrativas
que pudessem ser benéficas ao candidato como uma vitima. Isso sugere que houve uma
cobertura com tendéncia mais neutra por parte dos veiculos estudados, com incidéncias de

momentos circunstanciais contrarios e favoraveis ao presidenciavel.

Os estudiosos observam, no entanto, que o episédio do atentado favoreceu o entdo candidato
Bolsonaro no sentido de Ihe proporcionar maior destaque e exposicdo na cobertura midiatica.
Nesse caso, tem-se algo proximo do “efeito de midia”, situagdo em que Bolsonaro acabou
ocupando a pauta principal do noticiario por um bom periodo de tempo, o que Ihe proporcionou
“[...] tempo de TV com espaco para externar suas posi¢oes sem que elas fossem submetidas a

criticas, situagdo que ndo aconteceria na cobertura regular de campanha” (VIEIRA,;
BARBABELA; FERES JR., 2018).

Se considerarmos o aspecto quantitativo, 0s pesquisadores relatam que os veiculos estudados
deram ampla cobertura ao atentado, especialmente nos cinco primeiros dias ap6s o ocorrido.
De forma resumida, os dados do Manchetémetro mostram, por exemplo, que o jornal Folha de
S.Paulo pautou o episodio, ja no dia 7 de setembro, com 29 textos, sendo dois editoriais. Em O
Globo, o0 assunto esteve presente em 18 textos, trés deles em editorias. Dos jornais que menos
abordaram o tema, o Estado de S.Paulo registrou 15 entradas, entre as quais, trés em editoriais.

Ja no telejornal da TV Globo, o entdo presidenciavel do Partido Social Liberal (PSL) foi citado

107 0 Manchetdmetro é um site de acompanhamento da cobertura da grande midia sobre temas de economia e
politica produzido pelo Laboratdrio de Estudos de Midia e Esfera Pablica (LEMEP), vinculado a Universidade
do Estado do Rio de Janeiro (UERJ). Disponivel em: https://tinyurl.com/faca-eleicao. Acesso em: 19 set. 2019.

108 De acordo com o0 Manchetémetro, a analise da cobertura do atentado foi feita a partir dos jornais impressos de
maior circula¢do nacional — Folha de S.Paulo, O Globo, Estado de S.Paulo — e do Jornal Nacional, programa
noticioso televisivo de maior audiéncia do pais.
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em quatro das cinco edigGes entre os dias 8 e 11 de setembro, totalizando 3.255 segundos sobre
o entdo candidato, distribuidos em 23 matérias (GRAFICO 1).

Gréafico 1 — Cobertura diéria, pos-facada em JB, em quantidade de textos/insercdes
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Fonte: Manchetémetro (2018).

Ainda dentro da investigacdo métrica em torno de tal acontecimento, fizemos um levantamento
utilizando a ferramenta Google Trends, com 0 objetivo de termos uma ideia, em termos
quantitativos, da repercussdo do atentado na internet. Como a suposta facada aconteceu na
véspera da data em que se comemora a “Independéncia do Brasil” — 7 de setembro'®® —,
utilizamos tal termo para estabelecer um pardmetro quantitativo com as palavras-chave “Jair
Bolsonaro”, “Bolsonaro facada” e também “Fernando Haddad” — candidato em segundo lugar

nas pesquisas naquele momento. Atentemos para o Grafico 2.

109 As comemoracdes de 7 de setembro sdo importantes por virem associadas a ideia de independéncia, luta,
patriotismo e construcdo da identidade do povo brasileiro. Disponivel em: https://tinyurl.com/7-setembro.
Acesso em: 03 out. 2019.
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Gréfico 2 — Comparativo de audiéncia do atentado
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Fonte: Dados da pesquisa com base na ferramenta Google Trends (2018).

Como pode-se perceber, as buscas na web pelas palavras-chave anteriormente elencadas
mostram, em uma ordem de grandeza, que os termos “Jair Bolsonaro” (85) e “Bolsonaro
facada” (42) tiveram uma procura muito acima a dos termos “Fernando Haddad” (2) e do
emblematico “Independéncia do Brasil” (18) no dia 7 de setembro®, Isso mostra, entre outros
aspectos, a visibilidade alcangada pelo episddio da facada e a curiosidade das pessoas em
pesquisar mais sobre o tema naquele momento. Considerando que o termo “Jair Bolsonaro” ja
pode carregar em si o interesse do publico pelos desdobramentos do atentando, como a saude
do presidenciavel, punicdo do culpado etc., podemos dizer que o atentado representou um
“divisor de aguas” para o candidato. O proprio grafico nos mostra essa tendéncia, se

compararmos as buscas anteriores ao acontecimento e o periodo imediatamente posterior.

110 Os graficos no Google Trends ndo trazem nimeros absolutos, pois os dados sdo normalizados e apresentados
numa escala que vai de zero a 100. Fonte: Google Trends: understanding the data. How to interpret Trends
results. Disponivel em: https://bityli.com/sfFCv. Acesso em: 16 mai. 2020.
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5 FALA, CORPUS!

Como antes sinalizado, partimos de uma analise mais ampla de algumas fn, veiculadas entre o
primeiro e o segundo turno das elei¢des presidenciais de 2018, elencadas como relevantes pelas
principais agéncias de checagem atuantes no pais naquela ocasido. Lembrando que as Elei¢coes
Gerais de 2018 no Brasil ocorreram no dia 7 de outubro, em primeiro turno, e também no dia
28 de outubro, o segundo turno*!. Em um primeiro momento, destacamos como importantes
aspectos, predominantemente quantitativos, dessas noticias falsas, mas que traziam tematicas

ligadas, de alguma forma, a um dos dois presidencidveis mais bem posicionados nas pesquisas.
5.1 SELECAO E PARAMETROS METRICOS

Com base nos critérios anteriormente mencionados, buscamos analisar assuntos relacionados
aos candidatos Jair Bolsonaro, da (extrema) direita e de proposta mais conservadora; e Fernando

Haddad, considerado de esquerda e/ou de matriz progressista (QUADROS 2 e 3).

Quadro 2 — Relagdo de fake news no primeiro turno

Fake news Data Assunto Impressbes
(fn) quantitativas
112

fn-01 30 ago. 2018.  Imagem de traficantes com cartaz sobre Bolsonaro 33,8 mil
fn-02 06 set. 2018.  Bolsonaro entrou andando no hospital ap6s ser atacado 10 mil
fn-03 17 set. 2018.  Ato pela saude de Bolsonaro em Campinas 238,3 mil
fn-04 18 set. 2018.  TSE deu cddigos das urnas eletrénicas para os venezuelanos 78,4 mil
fn-05 18 set. 2018.  Guiné Equatorial recebeu do BNDES e Lula perdoou 57,2 mil
fn-06 24 set. 2018.  Haddad convida Jean Wyllys para ser ministro da Educacéo 219,8 mil
fn-07 24 set. 2018.  Haddad diz que estado decide se criangas serdo meninos ou meninas 51,8 mil
fn-08 24 set. 2018.  Mamadeiras er6ticas distribuidas em creches 92 mil
fn-09 25 set. 2018.  Homem com camiseta do Brasil apanha por usar adesivos de Bolsonaro 24,2 mil
fn-10 29 set. 2018.  Manifestacéo do #elesim em Copacabana 90,9 mil
fn-11 03 out. 2018.  Apresentador Datena apoiando Bolsonaro 35,3 mil
fn-12 06 out. 2018.  Vice de Bolsonaro propds confisco de poupancas 33 mil

Fonte: Elaborado pelo autor, com base em informac6es levantadas por agéncias de checagem.

11 Disponivel em: https://bit.ly/3EVdtAV. Acesso em: 18 ago. 2020.
112 Utilizamos inicialmente como pardmetro quantitativo, e exemplificativo, nimeros de compartilhamentos
expressivos em alguns perfis e/ou paginas do FB.
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Quadro 3 - Relacéo de fake news no segundo turno

Fake news Data Assunto Impressdes
(fn) quantitativas'*®
fn-13 10 out. 2018. O “kit gay” para criangas de seis anos distribuido nas escolas 63 mil
fn-14 11 out. 2018. Bolsonaro pretende mudar a padroerira do Brasil Muito disseminada
fn-15 13 a 16 out. 2018. Haddad defende incesto ou legalizacdo da pedofilia Muito disseminada
fn-16 17 out. 2018. Bolsonaro e o cancer que estaria sendo mantido em sigilo hd meses 12 mil
fn-17 21 out. 2018. Bolsonaro recebeu diagndstico de cancer 12 mil
fn-18 22 out. 2018. Haddad comemorou queda das torres gémeas em aula na USP 11 mil
fn-19 23 out. 2018. Amelinha Teles matou militares durante a ditadura 73 mil
fn-20 23 out. 2018. Urnas no Amazonas estavam ‘preenchidas’ com votos para Haddad Muito disseminada
fn-21 24 out. 2018. Fraude em urnas apreendidas no Parana Muito disseminada
fn-22 24 out. 2018. Quadrilha na Bahia tem relagéo com Haddad Muito disseminada
fn-23 25 out. 2018. PMs do Ceara entoando gritos pré-Bolsonaro 11 mil
fn-24 25 out. 2018. Urna com defeito no teclado prova fraude eleitoral 206 mil

Fonte: Elaborado pelo autor, com base em informagdes levantadas por agéncias de checagem.

Conforme sinalizamos no capitulo anterior, a primeira fase de nossa pesquisa, de natureza mais
quantitativa, surgiu a partir da premissa de que as fn sdo “plantadas” com a finalidade de se
promover e/ou massificar certas ideias (produtos?), buscando a adesdo e/ou uma reacdo por
parte da instancia receptora. Como mencionamos no terceiro capitulo, esse tipo de estratégia
muito se assemelha aquelas utilizadas por campanhas de marketing e propaganda tradicionais,
gue visam ndo somente convencer o consumidor a comprar determinado produto ou servico,
mas fideliza-lo, leva-lo a um engajamento. Adaptando tal raciocinio a nosso objeto, entendemos
que esse engajamento (ou audiéncia?) pode ser mensurado também pelo numero de
compartilhamentos que tiveram determinadas fn, o que justifica apresentarmos como um dos
critérios (para as 24 fake news iniciais)!'* uma coluna com esses dados quantitativos
(QUADROS 2 e 3)1°,

Para alguns especialistas em marketing digital na atualidade, por exemplo, as chamadas

métricas de engajamento “[...] refletem o envolvimento do publico com suas postagens, seja

113 Utilizamos a expressdo “muito disseminada” para fn detectadas como quantitativamente relevantes pelas
agéncias de checagem, mas quem ndo tiveram exemplos numéricos realcados, seja por sua pulverizagcdo em
varios suportes, seja pela concentracdo em plataformas de dificil mensuracdo, como o WhatsApp.

114 Chegamos ao niimero de 12 fn com base em dados de agéncias de checagem e em pesquisas suplementares,
que nos permitiram acrescentar outras fn por critérios quantitativos e também de representatividade.

115 Os niimeros de compartilhamentos nesta coluna sio exemplificativos apenas com base em periodos e/ou perfis
especificos, ou seja, sem a pretensdo de sugerir uma ideia de totalidade.
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comentando ou compartilhando. Indicam que seus contetdos sdo mais efetivos para mover o
publico” (DE SOUZA, 2020, grifos nossos). Enquanto os comentarios ¢ compartilhamentos sdo
vistos como “posturas engajadas” do receptor, muito se tem falado no meio do marketing digital
que visualizacGes de paginas (ou views), cliques e likes podem ser encarados como “métricas
de vaidade”, por inflarem o ego, apenas, ¢ ndo serem sindnimo de conversdo em resultados

palpaveis!!®.

Apesar de aparentemente ndo tdo relevantes, acreditamos que essas reflexes sobre as métricas
(e seus desdobramentos) sdo importantes para a selecdo de elementos analisdveis em nosso
estudo, bem como facilitar a compreensao acerca da construcdo etética e possiveis impactos
das fn na instancia receptora (consumidora?). Sem querer minimizar a importancia das
chamadas “métricas de vaidade”, concentramo-nos, prioritariamente, num primeiro momento,
nos compartilhamentos (explicitos e/ou dispersos) para depois chegarmos a alguns dos
comentarios nos posts, com o intuito de explorarmos o corpus mais qualitativamente. Ou seja,
partimos das “métricas de engajamento” como um dos critérios para se estudar discursivamente

as fn.

5.1.1 Imaginérios e (re)agrupamentos semanticos: o despontar de um subcorpus

Retomando os procedimentos para se chegar a esta “segunda etapa” da nossa analise,
destacamos a recorréncia de elementos qualitativos, ndo previstos inicialmente na metodologia,
mas que possibilitaram novo recorte no objeto. Estamos falando, nesse caso, da reincidéncia,
nas fn selecionadas, de teméticas possiveis de ser agrupadas por aproximacdes semanticas, olhar
que se torna facilitado, a nosso ver, se relacionarmos certas demandas da sociedade!'’ a
estratégias tipicas do jogo eleitoral e a questdo dos imaginarios, por exemplo. Sob essa Otica,
foi possivel perceber que fn com assuntos supostamente diferentes carregavam, em comum,
problematizacGes acerca de tematicas mais amplas, ou seja, enfoques distintos, mas abrigados

sob um mesmo “guarda-chuva” semantico (GCS).

116 Disponivel em: https://bit.ly/2C8PMut. Acesso em: 18 mar. 2020.

117 Referimo-nos aqui a “demandas sociais” (CHARAUDEAU, 2020) identificadas a partir de pesquisas de opini&o
que revelam, entre outros aspectos, certos anseios da sociedade com relacdo a temas econémicos e/ou
comportamentais.


https://bit.ly/2C8PMut
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Quando mencionamos a importancia dos imaginarios para reunirmos semanticamente certos
assuntos das fn, estamos falando da organizacdo de saberes que estruturam representacoes
sociais e sdo capazes de alcangar os mais variados grupos, inclusive, a nossa propria percepgao
como analistas do discurso. Essa ideia de organizacdo dos saberes foi trabalhada por
Charaudeau (2006) para ilustrar, em perspectiva interdisciplinar, uma das formas de sistemas
de pensamento j& discutidos em outras areas (como a Filosofia, Sociologia, Antropologia,
Psicologia etc.) serem incorporados também a AD. Para o autor, que desmembra a classificacéo
dos imaginarios de acordo com o saber mobilizado, o “imaginario discursivo” € o que nos
permite identificar enunciados linguageiros, aparentemente distintos, e reagrupa-los

semanticamente, como é 0 N0Sso caso.

A medida que esses saberes, enquanto representacdes sociais, constroem o real como
universo de significacdo, segundo o principio da coeréncia, falaremos de
“imaginarios”. E tendo em vista que estes sdo identificados por enunciados
linguageiros produzidos de diferentes formas, mas semanticamente reagrupaveis, nés
os chamaremos de “imaginarios discursivos”. Enfim, considerando que circulam no
interior de um grupo social, instituindo-se em normas de referéncia por seus membros,
falaremos de “imaginarios sociodiscursivos”. (CHARAUDEAU, 2006, p. 203, grifo
Nosso).

O Quadro 4, a seguir, ilustra um pouco essa percepgdo acerca da recorréncia de narrativas
similares do ponto de vista semantico, estrategicamente (ou ndo) trabalhadas em periodo

eleitoral.

Quadro 4 — Agrupamentos de fake news por aproximacdo semantica

Fake news Assunto Guarda-chuva
ifni iGCi semantico
n-02 Bolsonaro entrou andando no hospital ap6s ser atacado Fraude/Armagcao
fn-03 Ato pela satide de Bolsonaro em Campinas Efeito manada
fn-04 TSE deu codigos das urnas eletronicas para os venezuelanos Ideologia
fn-05 Guiné Equatorial recebeu do BNDES e Lula perdoou Ideologia
fn-06 Haddad convida Jean Wyllys para ser ministro da Educag&o Geénero/Sexualidade
n-07 Haddad diz que estado decide se criancas serdo meninos ou Geénero/Sexualidade

meninas

n-08 Mamadeiras eréticas distribuidas em creches Geénero/Sexualidade

fn-10 Manifestacdo do #elesim em Copacabana Efeito manada
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Fake news Assunto Guarda-chuva
(fn) (GC) semantico
fn-11 Apresentador Datena apoiando Bolsonaro Efeito manada
fn-12 Vice de Bolsonaro propds confisco de poupancas Fraude/Armacéo
fn-13 O “kit gay” distribuido para criangas de seis anos nas escolas Género/Sexualidade
fn-15 Haddad defende incesto e legalizagéo da pedofilia Geénero/Sexualidade

Bolsonaro e o cancer que estaria sendo mantido em sigilo ha .
fn-16 Fraude/Armacéo
meses
fn-17 Bolsonaro recebeu diagndstico de cancer Fraude/Armagdo
fn-18 Haddad comemorou queda das torres gémeas em aula na USP Ideologia
n-19 Amelinha Teles matou militares durante a ditadura Ideologia
Urnas no Amazonas estavam ‘preenchidas’ com votos para .
fn-20 Fraude/Corrupgéao
Haddad
fn-21 Fraude em urnas apreendidas no Parana Fraude/Corrupgéao
fn-23 PMs do Ceara entoando gritos prd-Bolsonaro Efeito manada
fn-24 Urna com defeito no teclado prova fraude eleitoral Fraude/Corrupgéao

Fonte: Elaborado pelo autor, com base em informacGes levantadas por agéncias de checagem.

A escolha desses termos, minimamente representativos, para 0s agrupamentos semanticos das fn
ndo se deu por acaso. Baseamo-nos, entre outras observacdes, na tentativa de identificar estratégias
tipicas das disputas politicas que intencionassem, por exemplo, reforcar “esteredtipos”, explorar o
medo, aspectos negativos e/ou temas sensiveis, bem como artificializar certos efeitos (positivos)
no publico. Com isso chegamos, no ambito dos assuntos envolvendo a esquerda (ou o
presidenciavel Haddad), as temaéticas “Ideologia™!®, “Violéncia”, “Género/Sexualidade” e
“Fraude/Corrupgdo”. No que diz respeito aos assuntos relacionados a Bolsonaro, destacamos

agrupamentos que poderiamos chamar de “Fraude/Armacgédo”, “Efeito manada” e “Religido”.

Atentando inicialmente para as fn que dizem respeito a Haddad, das quais extraimos a nossa
principal amostra para analise, percebemos (implicitamente ou ndo) a recorréncia de

enquadramentos tematicos nada novos ao se referir a esquerda, sobretudo no Brasil. Estamos

118 Especificamente neste caso dos GCS, resumimos no termo “Ideologia” a ideia de se atribuir um antiethos ao
adversério tendo como pano de fundo uma narrativa anti-comunista. A concepg¢ao antiethos, trazida inicialmente
por Maingueneau (1995), é aqui entendida como “[...] modelos de comportamento que devem ser [...]
rechagados” (PASSETTI; MARECO; ARCINE, 2013, p. 130).
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falando de uma pratica ja adotada ha algum tempo no pais, e visivelmente depois resgatada, de se
associar a esquerda a “grupos perversos”, a “comunistas”'® que querem invadir o pais, perseguir

os cristaos e as familias, limitando seus direitos a propriedade e a liberdade, entre outras restri¢oes.

Uma das versdes hiperbolicas (e antigas) dessa narrativa anticomunista, por exemplo, alardeava
que comunistas eram capazes de flagelar e comer criangas. Para o jornalista portugués Luis M.
Faria, essa é uma ideia obsoleta, hoje vista como irénica e sem sentido, mas que guarda uma base
histdrica tragica e repetidora de mitos antigos. Para Faria (2015), a origem desse mito remonta um
passado de fome em massa na China e na Unido das Republicas Socialistas Soviéticas (URSS),
entre outros paises, que deu origem a surtos de canibalismo. Embora ndo fosse exclusividade
desses dois paises e/ou de uma época, ou sequer dos regimes comunistas, tal fendmeno foi
apropriado, distorcido e ampliado pelos oponentes do socialismo marxista. Logo ap06s a Revolucao
Russa, diz-nos Faria, “[...] em foruns anticomunistas nos EUA e noutros paises ja se tornara
relativamente comum ouvir a ideia de que os comunistas comiam bebés (sic)”. (FARIA, 2015)
(FIG. 4).

Conforme observa Samways (2018), o chamado “anticomunismo” ¢ um fendmeno que surge no
século XIX, verificavel tanto na Europa, quanto na América, e que esteve (estd) presente nao
somente em discursos voltados a perseguic¢do de comunistas, mas em uma conjuncéo de ideais em
defesa da propriedade privada, principalmente. S0 movimentos que veem 0 comunismo como um
empecilho e/ou ameaca a democracia, como um “amalgama do mal” a ser combatido. Para o autor,
0 imaginario'? “anticomunista” ganhou forga no Brasil em pelo menos dois momentos historicos
distintos, ambos de ruptura democratica, que sdo as movimentagdes que levaram ao golpe militar
de 1964 e, mais tarde, a partir de mobilizacBes que resultaram no afastamento da entéo presidente
Dilma Rousseff, em 2016. Nos dois contextos, pondera Samways (2018), tem-se em comum 0
resgate de um inimigo, o “monstro comunista”, a chamada “ameacga vermelha” que “ganhou

coragdes e mentes, levando ao medo e a paranoia”.

No que se refere ao cenario brasileiro que analisamos, vimos com Miguel (2018b), no Capitulo 2,

que o resgaste do discurso anticomunista constitui uma das principais vertentes responsaveis pela

119 Percebe-se, no Brasil, um reducionismo no uso do termo “comunismo” e suas interpretaces, que vem
pejorativa e indistintamente associado a socialismo, marxismo etc. Apesar de cientes dessas dessemelhancas,
ndo faz parte do escopo deste trabalho aprofundarmos a discussao em torno de tais concepgdes e/ou doutrinas.

120 5e considerarmos Charaudeau (2006), estariamos falando aqui de imaginario sociodiscursivo, ja que estamos
falando de saberes que circulam no interior de determinados grupos, instituindo-se normas de referéncia.
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(re)ascensdo da direita radical no pais, juntamente com o chamado libertarianismo (ultraliberais)

e o fundamentalismo religioso.

Nessa mesma linha, Reichel (2004) destaca que, a partir da chamada Guerra Fria entre EUA e
URSS'?!, 0 comunismo tornou-se o substituto do nazismo como o inimigo a ser mundialmente
combatido. No caso especifico da imprensa brasileira, diz a autora, 0 comunismo passou, entéo, a
ser representado como uma grande ameaca que a América Latina devia a todo custo combater.
“Com um discurso demonizador, as noticias publicadas nos jornais contribuiram para que o
comunismo se tornasse objeto de conflitos sociais e politicos e atuasse decisivamente na politica

interna e externa dos paises latino-americanos.” (REICHEL, 2004, p. 189).

Figura 4 — Representa¢cdes do comunismo na historia

b)

AMERICA UNDER COMMUNISM!

Fonte: adaptado a partir de imagens retiradas da Web.
Legenda: a) 1943 — Cartaz mostra crianca aflita, com o monstro do comunismo por tras*?,
b) 1947 — “Este ¢ 0 amanh3 — América sob o comunismo!”, capa de HQ, nos EUA.

Embora tenhamos mencionado, anteriormente, o termo “esteredtipos”, bem como exposto

perspectivas de autores que questionam a “sobriedade” de préaticas tidas como “anticomunistas”,

121 A Guerra Fria foi um periodo de constante tenséo entre os EUA e a URSS que se estendeu entre o fim da
Segunda Guerra Mundial (1945) e a derrubada do muro de Berlim (1990). Nessa “guerra”, estava envolvida a
disputa pela lideranga mundial entre dois sistemas econémicos e sociais opostos: o capitalismo (sustentado pelos
EUA) e o comunismo (sustentado pela URSS). Disponivel em: https://tinyurl.com/propaganda-ideologica .
Acesso em: 12 nov. 2020.

12 Em 1943, a Italia, sob o comando de Mussolini, lancou uma campanha para aterrorizar os italianos, com a
ameaca de que as criancas podiam ser raptadas e levadas para a URSS. Disponivel em:
https://tinyurl.com/comunistas-criancas. Acesso em: 12 nov. 2020.
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optamos por certo cuidado na escolha e nominacdo dos grupos semanticos. E, nesse sentido,
acreditamos que o caminho “mais neutro” passa, como j& mencionamos, pela questdo dos
imaginarios. Recorrendo a Charaudeau, vemos o autor propondo que, na condi¢do de analistas do
discurso, procuremos nos afastar de no¢es demasiadamente restritivas ou tendentes a fixar uma
verdade, como 0 caso dos esteredtipos e seus desdobramentos. Nesse sentido, a posicdo de
Charaudeau (2017) consiste em:

[...] se desfazer de uma nocéo, o esteredtipo, que é demasiado restritiva, uma vez que s6
é identificada por seu carater de fixacdo de uma verdade que ndo seria provada ou que
seria falsa. O imaginario ndo é nem verdadeiro nem falso. Ele é uma proposi¢éo de visado
do mundo que se baseia nos saberes que constroem os sistemas de pensamento, 0s quais
podem se excluir ou se sobrepor uns aos outros. Isso permite ao analista ndo ter que
denunciar este ou aquele imaginario como falso. Ndo é esse seu papel. Seu papel consiste
em ver como aparecem 0s imagindrios, em qual situacdo comunicativa eles se inscrevem
e qual visdo de mundo eles testemunham. (CHARAUDEAU, 2017, p. 587).

Retomando a questdo dos grupos semanticos, mais especificamente, nesse caso, os relacionados a
esquerda (“ideologia”, “violéncia”, “género/sexualidade” e “fraude/corrup¢ao”), procuramos,
entdo, situd-los no &mbito dos imaginarios, como sugere Charaudeau (2017). Para ilustrar
(resumir) as percepgdes que nos levaram a identificar esses GCS, trazemos uma amostra (FIG. 5)
de importantes imaginarios impulsionados, sobretudo com o apoio da midia, acerca da esquerda
no Brasil em dois momentos distintos, décadas de 1960/70 e 2000/10.
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Figura 5 — Representacdes do comunismo na imprensa brasileira (décadas de 1960-70)
Meen

B i g | 0 FUTURO
FABULOSA DEMONSTRACAO | Veja
DE REPULSA AD COMUNISHIO

b)

PROCURA-SE
Marighela

CHEFE COMUNISTA- CRITICO DE FUTEBOL EM COPACABANA
| - FA DE CANTADORES DE FEIRA- ASSALTANTE DE BANCOS
- GUERRILHEIRO - GRANDE APRECIADOR DE BATIDAS DE LIMAO

TERRORISTAS

PROCURADOS

c) AJUDE A PROTEGER
SUA VIDA E A DE
SEUS FAMILIARES

AVISE A POLICIA

Fonte: Adaptado a partir de imagens retiradas da web.

Legenda: a) Jornal O Dia exalta a questdo dos “costumes” e desprezo pelo comunismo. 3 abr. 1964.
b) Marighella retratado como criminoso em capa da revista Veja. 20 nov. 1968.
¢) Cartaz de guerrilheiros classificados como terroristas pela ditadura militar. (1970/71).

Tomando como referéncia os agrupamentos semanticos relacionados a “género/sexualidade” e a
questao da “violéncia”, podemos perceber uma producgdo discursiva que reforca tais imaginarios

ha mais tempo.
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A matéria de capa do jornal O Dia (Fig. 5 a), por exemplo, destaca um movimento de “repulsa ao
comunismo”, encabecado, entre outros grupos, pelas familias, em nome de Deus ¢ pela liberdade.
Ou seja, faz algum tempo que a esquerda vem sendo rotulada como inimiga das familias, dos
valores tradicionais e costumes tidos como mais conservadores, pretensdo que hoje ganha novos
contornos com as atuais pautas envolvendo uma agenda moral conservadora, principalmente a
partir de questdes relacionadas a género e/ou sexualidade'?. No caso especifico do cenario
brasileiro nos Gltimos anos, o termo “agenda moral conservadora” é usado por Miguel (2018b),
por exemplo, para se referir a estratégia de grupos fundamentalistas religiosos empenhados em
“[...] reconquistar ao menos uma parte da base social perdida com as politicas de combate & miséria
associadas ao PT”. (MIGUEL, 2018b, p. 21, grifo nosso).

Ainda dentro dessa tematica, Miguel (2018b) observa que leituras fantasiosas acerca de supostos
projetos comunistas em curso'?*, incorporadas, principalmente, por grupos voltados ao
anticomunismo e ao reacionarismo moral, levam a crer que a “derrubada do capitalismo” e da
“civiliza¢do ocidental” passa, por exemplo, “[...] pela dissolucdo da moral sexual convencional e
da estrutura familiar tradicional. Afinal, ‘a familia é a cellula mater da sociedade; se destruida, faz
todo o edificio romper’”. (MIGUEL, 2018b, p. 22). A partir de ideias como essa, acrescenta o
pesquisador, parlamentares de extrema-direita no Brasil sustentam narrativas e projetos contrarios
a qualquer iniciativa voltada a reducdo das desigualdades de género, por exemplo, sob a alegacdo

de que estariam lutando contra a implementacdo de uma “ditadura comunista gay”.

No que diz respeito aos imaginarios que remetem & violéncia, outro GCS, vemos claramente a
esquerda estampada, hoje e no passado, em correlagdo com terroristas, crimes, atos de vandalismo
e radicalizacdo de uma maneira geral, extremismos que ndo seriam saudaveis as boas préaticas dos

ideais democraticos (FIG.5b; 5ce 6 a; 6 c).

Dentro de outro GCS, que denominamos de “fraude/corrup¢ao”, estariam tematicas relacionaveis
a imaginarios mais recentes que podem ser associados a esquerda no Brasil. Trata-se de episodios

e construgOes narrativas que colocam o Partido dos Trabalhadores (PT), por exemplo, como

123 Referimo-nos aqui ao conceito de género, oriundo do movimento feminista desde os anos 1970, entendido n&o
como sexo biolégico, mas como construgdes sociais baseadas nos sexos bioldgicos. Diante das atuais demandas
sociais, essa no¢do serve como contestacdo a construcdes tendentes a rotular a capacidade das pessoas apenas
com base nos costumes, ignorando suas propriedades bioldgicas. Disponivel em: https://tinyurl.com/ideologia-
genero. Acesso em: 12 out. 2020.

124 Miguel (2018b) refere-se aqui a leituras “enviesadas” da obra do teérico e ativista politico marxista Antonio
Gramsci, encabegadas, principalmente, pelo filosofo e astrologo brasileiro Olavo de Carvalho.



145

responsavel por comandar os “maiores esquemas de corrupgao da historia” do Pais, como deixa

entender a capa da revista Veja (FIG. 6, b).

Figura 6 — Representacfes do comunismo na imprensa braS|Ie|ra (décadas de 2000/10)
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colombiana anunciando
Lt doacao de 5 milhes de dolares

Fonte: Adaptado a partir de imagens retiradas da web.

Legendas: a) Revista Istoé (11 ago. 2017) associa PT a violéncia, radicalismo e ameaga & democracia.
b) Revista Veja (18 abr. 2012) vincula o PT ao “maior escandalo de corrupgdo da historia”.
¢) Revista Veja (2005) e Folha de S.Paulo (2010) associam o PT ao narcotrafico.

Por fim, vemos a questdo ideoldgica em uma perspectiva mais ampla, remetendo a imaginarios
que podem englobar os outros anteriores, mas que se destacam por associar a esquerda, em nome
da ideologia, a praticas contrarias aos verdadeiros interesses do pais. E isso passaria, entre outros

modi operandi, pelo desprezo & propriedade privada, a na¢bes e simbolos capitalistas (Haddad



146

comemorando a queda das torres gémeas) e parcerias nada patriotas com governos autoritarios

e/ou de esquerda, como seria 0 caso da Venezuela, de Cuba etc.

Em uma breve analise sobre o contexto politico brasileiro, em 2018, Charaudeau (2019) vé as
estratégias de JB enquadradas dentro do chamado discurso populista, caracterizado, entre outros
aspectos, por promover a “diabolizagdo de um culpado”, a fabricagdo de um bode expiatdrio que
pode ser interior ou exterior. Para o autor, a figura desse culpado por uma situacéo de caos a que
0 povo estaria submetido, pode ganhar corpo na forma de um partido de oposicao, dos comunistas
e/ou marxistas e por ai vai. No caso da Franca, em um dado contexto, por exemplo, a Unido
Europeia poderia ser vista como culpada exterior. “A extrema-direita e a esquerda-radical veem a
UE como um alvo em comum, produzindo um discurso que € um pouco parecido. No Brasil, o PT
poderia ser considerado um culpado interior”. (CHARAUDEAU, 2019).

No caso das fn relacionadas ao presidenciavel Bolsonaro, “fraude/armagao”, “efeito manada” e
“religido”, percebemos nelas algumas particularidades que as diferenciam das discutidas
anteriormente, associaveis a esquerda. O primeiro aspecto a destacar, que retomamos mais adiante,
é que boa parte das fake news sobre JB pode ser considerada favoravel ao candidato da direita,
como € o caso daquelas que criam o efeito de uma maioria de pessoas apoiando o presidenciavel,
o que chamamos de “efeito manada”. Outra observacao é a de que tal recurso foi utilizado como
estratégia de campanha, tendo sido compartilhada pelos proprios apoiadores de JB, ou seja, 0 uso

das fn como uma espécie de “fogo amigo”.

No que se refere a tematica da “fraude/armac¢ao”, acreditamos que esse tipo de imaginario emerge
em funcdo, principalmente, de davidas surgidas em torno do atentado a Bolsonaro e também da
ideia, igualmente difundida durante as elei¢Ges, de que os grupos de direita foram responsaveis

pela maioria das fn espalhadas no periodo (FIG. 7 a; 7 b).
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Figura 7 — Matérias da Folha de S.Paulo sobre disparos de WhatsApp nas elei¢oes
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Fonte: Disponivel em: https://www1.folha.uol.com.br/. Acesso em: 18 ago. 2020.
Legendas: a) Reportagem denuncia uso ilegal de fn nas elei¢des. 18 out. 2018.
b) Editorial da Folha de S.Paulo reforcando reportagem do dia anterior. 19 out. 2018.

Finalmente, temos o GCS da “religido”, em que podemos detectar uma tentativa de se fazer valer
ou reforcar, por parte da esquerda, um imaginario de desconstrucéo de imagem do entdo candidato
JB. Seguindo tal perspectiva, episddios que coloquem em xeque a integridade do presidenciavel
no quesito relacionado a crencas religiosas, acreditamos, podem comprometer uma construcdo de
imagem alicercada justamente em tais premissas. Vale lembrar, por exemplo, que JB teve apoio
expressivo tanto de grupos evangélicos, quanto de segmentos importantes dentro da igreja catdlica,

além de usar no proprio slogan de campanha “Deus acima de todos”.

5.2 DEMANDAS SOCIAIS E ENGENDRAMENTOS DISCURSIVOS

Antes de prosseguir na analise, gostariamos de tecer alguns comentarios sobre a situacdo de
comunicagdo e outras particularidades associaveis ao nosso objeto de estudo. Nesse sentido,
além de atentar para a questdo das estratégias elaboradas com fins eleitorais, situamos o objeto
num cendrio de polarizacdo politica, 0 que nos faz refletir sobre a possibilidade de estarem
sendo explorados os chamados discursos populistas*?®, como ja chegamos a mencionar em outra
parte da tese. No que se refere a essa abordagem, buscamos guarida no pensamento de
Charaudeau (2020), que traz algumas observacdes sobre a conjuntura europeia, mas que nos
“autoriza” adaptar suas reflexdes ao que se passa no Brasil, por exemplo. Para o professor, que

rejeita a ideia de uma andlise estanque e universal, seja nas Ciéncias Sociais, seja nas Humanas,

125 Antecipamos aqui parte de nossa analise, que identifica tragos do discurso populista nas estratégias adotadas
pelos grupos conservadores nas eleigdes de 2018. O assunto é mais bem explorado adiante.
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uma investigacao no ambito da AD deve sempre levar em conta elementos socioculturais, o que

pressupde a necessidade de se adaptar determinadas categorias analiticas ao contexto em si.

No que se refere a narrativa considerada populista, Charaudeau (2020) nos diz que esse tipo de
discurso, passivel de ser utilizado tanto pela esquerda, quanto pela direita, aparece como uma
variante estratégica do discurso politico. Para o autor, mudancas recentes no posicionamento
desses espectros politicos, sobretudo diante de (novas) demandas sociais, tém criado certos
“efeitos de confusdo” quando procuramos identificar discursos populistas mais alinhados a
direita ou a esquerda. Considerando que Charaudeau traz essas inquietacfes a partir do contexto
europeu, principalmente, procuramos adaptar parte dessas problematiza¢des a nosso objeto de

estudo, numa tentativa de resumir o que tratamos nesta pesquisa como esquerda e/ou direita.

Apesar de optarmos por um posicionamento diante dessa dicotomia entre direita e esquerda,
para Barthes (2009, p. 165) uma “[...] oposi¢do sempre ‘ultrapassada’”, entendemos que
estamos lidando com nocdes historicamente carentes de significados fixos. Ou seja, sdo
conceitos que passaram (e ainda passam) por deslocamentos diversos tanto do ponto de vista
temporal, quanto sociocultural, o que talvez justifique esse “incomodo” de Charaudeau (2020)

diante do que denomina “efeito de confusao”.

Com o intuito de adequar esses conceitos a nosso objeto de estudo, o que podemos, entdo,
entender como “ser de esquerda” ou “ser de direita” na atualidade? Mesmo reconhecendo as
variacgoes desses significados ao longo do tempo, Roque (2020) acredita que a esquerda abriga
hoje uma proposta mais voltada para o social, numa perspectiva que encara os problemas (ou
suas resolucBes) como sendo de ordem coletiva. A direita, por sua vez, diz a autora, apoia-se
mais na centralidade do individuo, posicdo que acaba forcando uma naturalizacdo de questdes

mais gerais, como as relacionadas a desigualdade social e/ou renda, por exemplo.

No entendimento de Pinto (2020), enquanto a esquerda aproxima-se mais de valores ligados ao
igualitarismo, a direita defende a liberdade do individuo. Assim, para a esquerda, a igualdade
aparece como um dos valores mais nobres que a sociedade deve buscar e, na mesma medida, a
desigualdade seria o vildo a ser combatido. Por outro lado, a direita tem na “[...] liberdade
individual o seu valor primordial e vé como um desafio tudo o que pode impedir essa liberdade”
(PINTO, 2020, grifos nossos).
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Ampliando um pouco mais a leitura desses termos, vemos hoje emergir uma “zona cinza”, de
forma semelhante ao percebido por Charaudeau (2020), que acaba dificultando a compreenséo
de certas delimitacfes que deveriam existir entre as no¢des de direita e esquerda. Fala-se muito
na atualidade, por exemplo, de individuos que podem ser vistos como conservadores, mas que
se posicionam a esquerda ou, ao contrério, de liberais nos costumes que se definem como de
direita. Acerca desse aparente imbrdglio, envolvendo liberalismo e conservadorismo, Roque

(2020) acrescenta que:

[...] a popularizac@o desses termos surgiu no momento em que os valores ganharam
muito espaco na vida politica, quando observamos movimentos que desafiam os
valores tradicionais e outros que sdo mais conservadores. Antigamente, 0s valores ndo
entravam tanto no debate politico. Era algo mais privado. Mas é possivel que uma
pessoa de esquerda, por exemplo, que acredita mais na sociedade, que tem como ideal
a igualdade, tenha costumes mais conservadores. (ROQUE, 2020).

Se levarmos em conta o atual contexto brasileiro, podemos observar, de uma maneira geral, que
as demandas sociais tendem a ter um carater mais progressista (a esquerda) quando se fala de
temas econdmicos, mas se mostram conservadoras (a direita) diante de tematicas
comportamentais (de onde emerge a questdo dos valores). Em pesquisa do Instituto Datafolha
(2014), vé-se que a maioria das pessoas defende, por um lado, maior intervencéo do Estado na
economia, 0 que sugere uma postura mais progressista. Por outro lado, se consideramos temas
comportamentais, como a criminalidade e/ou religido, por exemplo, percebe-se uma resposta
(demanda) mais conservadora da sociedade. No Gréafico 3, é possivel perceber, a titulo de
ilustracdo, que 86% dos entrevistados concordam que “acreditar em Deus torna as pessoas
melhores”. Nessa mesma inclinagdo conservadora, 60% dos consultados acredita que “a maior
causa da criminalidade é a maldade das pessoas” e ndo algo decorrente da falta de oportunidades
iguais para todos, como defende a matriz progressista.
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Fonte: Datafolha, 2014. (Houve alteragdo na ilustracdo com contornos em vermelho para fins didaticos).

Destacamos nesse momento a questdo dos valores justamente porque essa foi uma das
abordagens mais exploradas pelas fn, nos dois turnos, uma estratégia adotada pela direita que
nos serviu de parametro inicial para um segundo recorte do corpus, cujo enfoque € proceder
uma analise mais esmiucada do objeto!?6. Conforme perceptivel no Grafico 4, vemos que, das
15 noticias falsas atacando diretamente a esquerda, cinco delas (33,3%) procuravam polemizar

assuntos relacionados aos “valores da familia tradicional”, aos “bons costumes” etc. Referimo-

126 Dentro dessa tematica envolvendo os valores, analisamos na proxima segdo, de forma mais detalhada, fn que
sustentam uma narrativa pejorativamente chamada de kit gay”, alicercada no GCS do “género/sexualidade”.
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nos aqui a tematicas que, de alguma forma, remetem a problematiza¢es em torno da questéo
do género e algumas de suas variantes semanticas'?’, como aspectos envolvendo orientagio

sexual e/ou sexualidade, pedofilia, incesto etc.

Gréfico 4 — Comparativo de fn por aproximacgéo semantica
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Fonte: Elaborado pelo autor.

Apesar de nos concentrarmos inicialmente, de forma mais particularizada, na tematica
envolvendo uma “agenda moral conservadora” que problematiza questdes relacionadas a
“género/sexualidade”, outros “achados semanticos” sdo paulatinamente resgatados ao longo da
pesquisa, ja que se mostram suficientemente importantes na sustentacdo do préprio argumento

de anélise.

N&o podemos deixar de observar, por exemplo, que todas (100%) as noticias falsas da nossa
amostragem podem ser consideradas desfavoraveis ao presidenciavel Haddad, da ala mais
progressista. 1sso pode sinalizar, entre outros aspectos, que recorrer a pds-verdade e/ou a seus
produtos, como as fn, tem sido algo mais amplamente explorado pelos grupos conservadores

(de direita), o que ja corresponde ao um dado importante de ser incorporado as anélises.

127 Entendemos 0 género como uma construgéo social atribuida ao sexo, mas, as vezes, deslocamentos outros s&o
necessarios para analisamos a tematica no ambito discursivo, sobretudo quando lidamos com a problematica da
interpretagdo, das representagdes sociais e/ou imaginarios etc.
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Outro elemento de relevancia, a exemplo do detectado em relacdo a “género/sexualidade”, esta
na recorréncia de outros (muitos) assuntos das fn que acabam se afunilando a um grupo menor
de tematicas, como o que identificamos a partir desse olhar de aproximacdo semantica. Nesses
casos, levando-se em conta a estratégia conservadora, é possivel vislumbrar que as fake news
podem contribuir, por exemplo, para uma cristalizagdo semantica de estere6tipos comumente
associdveis a esquerda no Brasil. Alem de questdes que remetem a “destrui¢do de valores
tradicionais”, pode-se perceber uma tentativa de se vincular a esquerda a radicalizacGes
ideologicas (26,7%), a grupos que aceitam/incentivam a criminalidade e/ou violéncia (20%)

e/ou que se pautam pela pratica de fraudes/corrupcéo etc (20%).

5.3 POS-VERDADE A SERVICO DA DIREITA? ALGUMAS REFLEXOES...

Se considerarmos uma leitura preliminar das fn mencionando o candidato da direita, destacamos
ao menos duas observages instigantes do ponto de vista analitico-discursivo, uma de carater
mais quantitativo e outra, de cunho mais estratégico, capaz de criar certos efeitos favoraveis a
JB.

No primeiro caso, vemos que das nove noticias falsas relacionaveis diretamente a Bolsonaro,
quatro delas (ou 44,4%) podem ser consideradas favoraveis ao presidenciavel da direita,
diferentemente dos 100% desfavoraveis a Haddad e/ou a seu partido — PT. No caso de JB,
entendemos como desfavoraveis (dentro dos outros 55,6%), principalmente, a recorréncia de
“teorias da conspiracao” que levantam a suspeita de que JB estaria com um cancer, situagao
que poderia colocar em davidas o episodio da facada sofrida pelo entdo presidenciavel em plena
campanha. Se, por um lado, a descoberta de uma doenca em si, como o cancer, possa ndo
representar dano a imagem de um politico*?®, tal diagnostico, por outro lado, poderia despertar
a associacgdo da facada a uma fraude e/ou armacédo, um pretexto para JB realizar uma cirurgia,

janecessaria, e ainda mobilizar artificialmente parte do eleitorado a seu favor.

128 Isso poderia, inclusive, ter um efeito contrério, se a noticia da doenca provocasse o chamado “efeito tragédia”,
conforme vimos no terceiro capitulo, em que fosse construida uma narrativa favoravel a condicéo de vitima.
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Gréfico 5 — Estatistica por aproximacdo semantica — fn prés e contras

Pré-PT e Haddad
efou contra
Bolsonaro
21%

Bl : Género/sexualidade
- ldeologia
: Fraude/corrupcdo
:Violéncia
: Efeito manada

BB : Fraudefarmacdo
: Religido

Pro-Bolsonaro efou
contra Haddad / PT
79%

Fonte: Elaborado pelo autor.

Apesar de estarmos falando, anteriormente, de uma amostra, apenas podemos perceber que
percentual semelhante, de fn pros e contras, prevalece se consideramos o volume total de
noticias falsas avaliadas durante as eleicBes. Verificamos, por exemplo, que das 123 fn
analisadas pelas agéncias de checagem, 104 (ou 84,4%) delas seriam pré-Bolsonaro ou contra
0 PT e apenas 19 (15,4%) favoraveis ao PT e Haddad ou contra Bolsonaro!?®,

Retomando as fake news que seriam desfavoraveis ao candidato da direita, o Projeto Comprova
analisa alguns posts que recortam a fala de um médico de JB em uma reportagem (exibida pela
TV Record em 21 out. 2018), em que o profissional menciona o termo “cancer de intestino” em
tom de brincadeira (FIG. 8). Se observarmos em uma perspectiva mais ampla, no entanto,
percebemos que narrativas com esse tipo de tematica ja vinham sendo exploradas ha mais
tempo, como é o caso de um post de muita repercusséo (no Twitter e FB) no dia 17 de outubro

de 2018, portanto, antes mesmo da reportagem da Record (FIG. 9).

129 Disponivel em: https:/tinyurl.com/fn-Analisadas. Acesso em: 20 jun. 2020.
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Figura 8 — Fake news “diagnostico de cancer” — Video

Texto do post: Médico de Jair Bolsonaro
falando ao fundo da reportagem da Record que
o0 candidato a presidéncia esta com CANCER
DE INTESTINO. ‘Montagem’? Reportagem
saiu no proprio canal da Record no Youtube
(SIC)

Checagem: Médico de JB disse “cancer de
intestino” em video de reportagem, mas como
brincadeira.

VR,

Fonte: Projeto Comprova, 25 out. 2018. Disponivel em: https://tinyurl.com/CancerJB. Acesso em: 02 mar. 2020.

Figura 9 — Fake news “diagndstico de cancer” - Narrativas anteriores
‘ T N Seguir | ***
10h- @ e .
BOLSONARO E O CANCER TERMINAL QUE ESTARIA SENDO MANTIDO TeXto do pOSt (Integra mUItO grande para eSte
EM SIGILO HA MESES eSpaQO) 130

Quem me conhece sabe que ndo sou adepto de teorias da conspiracdo,
mas acabo de ler no twitter um relato sobre um provavel cancer no trato do

intestino que possui uma riqueza de detalhes e noticias que resolvi trazer . : H
para ca. As informacdes a seguir foram publicadas originaimente na conta Checagem . a narratlva de que ‘JB EStarIa
RS SR S AL I A S escondendo um cancer terminal é tida como uma
Ha rumores de que Bolsonaro, na verdade, esta com cancer terminal no - 131 . . e .
trato digestivo e n3o esta bem de salide. Fontes proximas acreditam que ele fanfic nascida no Twitter e que foi “desmentida
ndo tem salde para terminar um possivel mandato I , - t 9

Desde o comego do ano, Jair Bolsonaro da sinais de que ndo esta com a pe 0S proprIOS autores™.

salde 100% para um paraquedista formado. Ndo, ndo me refiro aquelas

flexdes de cabega que ele fez. Me refiro aos desmaios, passamentos.

passadas de mal

No dia 8 de fevereiro, o deputado passou mal e precisou de atendimento
médico na cidade de Cascavel, no Parana. Ele sentiu calafrios e fortes
dores no estdmago (guarde esta informacdo). Segundo informacdes ele
teve PROBLEMAS GASTRINTESTINAIS, provocado por algum alimento (?)
que teria ingerido em Sdo Paulo, antes de visitar a cidade. Ele ficou 3 horas
em observagdo e depois liberado. O fato aconteceu a poucos dias do
carnaval, ndo teve muita repercussao mas alguns sites locais noticiaram o
ocorrido. [Fontes 1,2 e 3]

Ja em 13 de margo, o candidato Jair Bolsonaro, passou mal novamente no
Aeroporto no RJ, depois de uma viagem a Rio Branco, sendo internado no
Hospital Central do Exército no Rio. Diferente do primeiro incidente, este &
facil de confirmar porque o | "9

confirmou tudo. Esta noticig

Q& wosm 39 comentirios 12 mil compartilhamentos

o9 Curte 2 Compartihar

Agora vem um fato curioso <
Bolsonaro no Youtube, cujo titulo € “URGENTE! DOENCA DE
BOLSONARO NAO O IMPEDE DE MOSTRAR A VERDADE" (vejam aqui
https:/iyoutu.be/_HxAwEty414). Opa! Que doencal? Vocé deve estar

Fonte: Reproducéo de uma das versdes disseminadas pelo FB. E-farsas, 18 out. 2018. Disponivel em:
https://tinyurl.com/cancer-disfarse. Acesso em: 02 mar. 2020.

Considerando a audiéncia de tal narrativa, trazemos no Gréafico 6, a titulo de exemplo,

estatisticas que mostram a procura, consideravel, pelos termos “Bolsonaro cancer” em

130 Disponivel em: https://tinyurl.com/y4yy5xar. Acesso em: 20 mar. 2020.

181 Abreviatura do inglés fanfiction (fa de ficcdo). Ficgdo criada pelo leitor ou espectador que, sendo fa de uma
obra literéria, filme, peca teatral, seriado de TV ou desenho animado, cria uma continuidade da historia ou recria
a histdria utilizando sua criatividade e mantendo 0os mesmos personagens da histéria original. Disponivel em:
https://tinyurl.com/fanfic. Acesso em: 20 jul. 2020.
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comparagdo com “Bolsonaro facada” (este, N0sso parametro quantitativo), a partir de outubro
de 2018.

Gréafico 6 — Comparativo de audiéncia — fn sobre diagndstico de cancer em JB

® Bolsonaro Cancer ® Bolsonaro facada
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Fonte: Dados da pesquisa com base na ferramenta Google Trends.

A segunda observacao, que entendemos como estratégica no jogo politico-eleitoral em questéo,
reside na recorréncia de assuntos tidos como favoraveis a JB e que, na esteira do que chamamos
aqui de efeito ou comportamento de manada, sdo capazes de mobilizar artificialmente o publico.
Se observarmos as narrativas exploradas em fn-03, fn-10, fn-11 e fn-23 (FIG. 10, 11 e 12; FIG.
13), por exemplo, percebemos uma tentativa de se criar uma (falsa) “sensagdo de maioria” em
apoio ao entédo candidato do PSL. Esse tipo de abordagem reforca essa nossa percepcao de que
adireita tende a usar mais amplamente as fn a seu favor, o que sugere a elaboracéo de estratégias
especificas em prol de seus eventuais interesses. Indo além, tais estratégias nos levam a pensar
que em seus “bastidores” se articulam fontes enunciadoras outras, mesmo que implicitamente,

assunto a ser retomado em secOes posteriores para abordarmos a questdo da subjetividade.
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Figuras 10, 11 e 12 — Fn “efeito de maioria” — 1° turno

Texto do post: Ato em Campinas em prol da satde
do presidente Jair Messias Bolsonaro

Checagem: video fora de contexto, originalmente
de torcedores do Brasil contra a sérvia, em jogo na
Copa do mundo de futebol, em 2018.

Texto do post: Olha Copacabana como esta
agora!!l Manifestacdo #Elesim

Checagem: video fora de contexto, de 2015, de
uma manifestacdo contra a entdo presidente Dilma
Rousseff.

Texto do post: Depoimento do apresentador
Datena da Band em favor do Bolsonaro, vamos
repassar, excelente.

Checagem: o video, originalmente feito em apoio
a Geraldo Alckmin, foi editado com imagens de
JB e a sigla do seu partido nas eleigcdes, o PSL.

Fonte: Agéncia Lupa, com base em informacdes da Third Party Fact-Checking Project, 07 out. 2018.
Disponivel em: https://tinyurl.com/fn-maioria. Acesso em: 19 fev. 2020.

Figura 13 — Fn “efeito de maioria” — 2° turno

Texto do post: Tropa do batalhdo radio da pm do
Ceard, homenageiam Bolsonaro (SIC)

Checagem: No original, policiais percorrem
Iguatu em treinamento, mas ndo entoam grito em
favor de JB. Audio na fn foi adulterado.

Fonte: Projeto Comprova, 25 out. 2018. Disponivel em: https://tinyurl.com/pms-ceara. Acesso em: 19 fev.
2020.

5.4 KIT GAY, UMA AMEACA AOS “VALORES”?

Seguindo critérios ja antes assinalados para um recorte mais objetivo do corpus, as fn de

referéncia selecionadas para nossa analise fazem parte de um enredo difundido como “kit gay”.
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Tal construgdo narrativa integra, a nosso ver, o GCS relacionavel a questdo do
“género/sexualidade”, uma tematica que, na visao atual de certos grupos conservadores, ameaca
“valores” (costumes) ja enraizados no seio da sociedade, sobretudo no &mbito das familias tidas
como mais tradicionais. Com base nesse critério, podemos perceber destacada maior
linearidade temporal dessa narrativa, se considerarmos, por exemplo, a busca pelo termo na
web no segundo semestre de 2018. Nas pesquisas feitas, temos um comparativo (GRAFICO 7)
entre termos buscados no Google envolvendo a tematica do género/sexualidade (“’kit gay”), a
questdo ideoldgica (Amelinha Teles) e o que classificamos como fraude/corrupcéo (fraude nas
urnas). Em outro gréfico (8), trazemos esses mesmos termos em paralelo com o nosso pardmetro

quantitativo geral, com base no termo “Facada Bolsonaro”.

Gréafico 7 — Busca tematica de fn no Google

® kitgay ® Amelinhateles fraude urnas
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Fonte: Dados da pesquisa com base na ferramenta Google Trends.
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Gréfico 8 — Busca temética de fn no Google x “Facada em Bolsonaro”

@ kit gay ® Amelinha teles fraude urnas @ Facada Bolsonaro
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Fonte: dados da pesquisa com base na ferramenta Google Trends.

Além do critério quantitativo, a recorréncia a temas que remetem aos valores, nesse caso
envolvendo a questdo do “género/sexualidade” (“kit gay”), € vista por especialistas como de
grande relevancia, no que se refere a seu potencial de influenciar opinides nas elei¢cdes de 2018.
Responsaveis por mecanismos de checagem como E-Farsas e Boatos.org, por exemplo, sdo
unanimes ao concordar que o “kit gay” foi um argumento onipresente durante a campanha

presidencial daquele ano no Brasil**2,

Para o cientista politico Thiago Coacci (2018), narrativas como o “kit gay” funcionam como
uma espécie de gatilho comumente utilizado para despertar panico moral. De acordo com o
pesquisador, movimentos encabecados por grupos feministas e/ou da populacédo lésbica, gay,
bissexual, transexual, travesti, queer, intersexo e assexual (LGBTQIA+), por exemplo, tém sido
associados no Brasil a uma suposta degradacdo de valores, o que pode ajudar a catalisar esse

cenario de “panico”.

Pénicos morais sdo um fendmeno j& identificado desde a década de 1960 pelas
ciéncias sociais. Eles ocorrem quando ha um relativo consenso na sociedade ou em
parte significativa dela de que um grupo de pessoas ou comportamento ameaca a
ordem social. Por serem um fendmeno social de massa, s&o muito utilizados
politicamente [...] ndo sdo fenbmenos irracionais ou que ocorrem espontaneamente,
frequentemente sdo frutos da agdo coordenada e intencional de grupos organizados,
como igrejas ou partidos. (COACCI, 2018).

132 Disponivel em: https://apublica.org/2018/10/a-eleicao-do-kit-gay/. Acesso em: 18 jul. 2020.
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Dentro, entdo, dessa tematica, optamos por tomar como referéncia trés fn (e suas variagoes)'®,
cronologicamente, assim difundidas: post com uma imagem extraida da suposta “Cartilha do
kit gay ”’; post de um cartaz associando o presidenciavel Haddad ao “kit gay” para criangas; e,
por fim, post de um video sobre uma “mamadeira erdtica”. Tais pegas, amplamente
compartilhadas durante a disputa presidencial, principalmente por grupos mais conservadores,
apareciam negativamente associadas, além de a um suposto “Kit gay”, ao entdo candidato
Fernando Haddad, do PT.

Figura 14 — Fn envolvendo género/sexualidade (o “kit gay”)

: £

b)

Fonte: Facebook, 2018.

Legendas: a) Cartilha “kit gay” (27 ago. 2018.)
b) Haddad e o “kit gay” (21 set. 2018.)
c) Mamadeira erética (25 set. 2018.)

133 As fake news aqui elencadas foram selecionadas, entre outros aspectos, pelo alto engajamento dos seus posts.
No entanto, outras vizinhancas discursivas dessas referéncias, bem como seus desdobramentos e variacdes, sdo
oportunamente exploradas no decorrer da analise.
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5.4.1 Contextualizacéo e polemizacdes

Tomando emprestado de Paveau (2015) o conceito de ambiente cognitivo, que traz uma ideia
de “contexto ampliado”, cumpre-nos fazer um breve resgate histérico em torno da construgéo
narrativa envolvendo o chamado “kit gay”. Descobrimos que, apesar de frequentemente
resgatado nas elei¢cbes de 2018, com o intuito de acusar o entdo presidenciavel Fernando
Haddad de querer forcar a pauta gay nas escolas, o tom distorcido de tal tematica vem sendo

utilizado ja ha algum tempo (FIG. 15).

De acordo com a Publica (2018)***, agéncia de jornalismo investigativo, a origem do referido
material vem do ano de 2004, ocasido em que o entdo candidato Haddad ainda ndo era ministro
da Educacdo. Especificamente naquele ano, nos diz a Publica, o Governo Federal langou o
programa Brasil sem Homofobia'®®, destinado a combater a violéncia e a discriminag&o contra
a populacdo LGBTQIA+. Dentro, entdo, do pacote de implementacdo dessa proposta, havia
recomendacdes para que fossem elaborados materiais educacionais coincidentes com valores

de promocéo da paz e da ndo discriminacdo em virtude da orientacdo sexual.

” — 8 mar. 2014.

/e‘\ 22 de Margo - SP e todo o Brasil
® o

Figura 15 — Post antigo referindo-se ao suposto “kit

#News

"Eles chegaram nas escolas publicas e
perguntaram as criangas o gque significavam as
siglas "LGBT" e nenhuma soube responder, e eles
ficam indignados com isso" - Bolsonaro falando
sobre os organizadores do movimento LGBT e Kit
Gavle?2

Gayleld.

E para onde vdo 11 milhdes dos impostor pagos
‘? eSC a por nds? Para a mente de criangas de 6 anos,
_¥”_SEM HOMOFOBIA idade da qual o Kit Gay 1 e 2 estaria sendo

gr !~i ‘! . apresentado nas salas de aula.
5 L e T

Ainda hoje postarei um video que muitos de
vocés v3o se assustar a ver e ouvir, frases como
Ga pode sim brincar com os érgdos
sexuais do seu amiguinho, mesmo sendo do
mesmo sexo, e ninguém tem que impedir isso”
sdo ditas explicitamente por aqueles que querem
colocar este projeto em atividade nas escolas
publicas para criangas de a partir de 6 anos. Ver
menos

@ 32 27 comentérios 88 compartilhamentos

Fonte: Comunidade 22 de Marco — SP e todo o Brasil contra o Comunismo (Facebook).

134 Fundada em 2011 por repdrteres mulheres, a Publica é a primeira agéncia de jornalismo investigativo sem fins
lucrativos do Brasil. Disponivel em: https://apublica.org/ . Acesso em: 18 fev. 2020.
135 programa de Combate a Violéncia e a Discriminagdo contra LGBT e Promogio da Cidadania Homossexual.
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Com base nessas diretrizes, foi lancado, mais tarde, o programa Escola sem homofobia e, com
ele, encomendado um material educativo sobre tal tematica, composto por um caderno, pegas
impressas e audiovisuais. A solicitacdo desse material ao Ministério da Educacdo (MEC),
segundo apurou a Pablica, partiu da Comissdo de Direitos Humanos da Camara dos Deputados,
sendo depois elaborado por organizagdes ndo governamentais (ONGs) especializadas. Quando
foi ampliada a polémica sobre o conteddo do material, em 2011, ganhando forca o termo

pejorativo “kit gay”, Fernando Haddad ja se encontrava no comando do MEC.

No que se refere ao “kit gay” em si e a atribuigdo de sua autoria a Haddad no periodo eleitoral,
o0 projeto de checagem Truco'® classifica tais referéncias como falsas. O primeiro desses
indicadores de falsidade mostra que o pedido e a confeccdo do referido material ndo ficaram
sob responsabilidade direta do MEC, ou de Haddad, mas sim do poder Legislativo e de ONG
contratadas para tal finalidade, respectivamente. Outro aspecto diz respeito ao contetido do
material em si, conforme checado pelo Truco, considerado adequado para tratar o tema na
atualidade e referendado por diversas autoridades nos ambitos nacional e internacional. Ainda
assim, em funcéo de pressdes de grupos religiosos no Congresso, 0 Governo Federal acabou
recuando e suspendendo a producdo e a distribuicdo do material envolvendo a temaética. Isso
ainda no mandato da entdo presidente Dilma Rousseff, em 2011.

5.4.2 Um embate entre legitimacdo e desconstrucao do conhecimento

Conforme mencionamos anteriormente, o material do projeto Escola sem homofobia, pejorativa
e distorcidamente compartilhado como “kit gay”, havia sido respaldado por diversos
especialistas sobre 0 assunto. 1sso nos faz resgatar parte da problematica levantada por Pinheiro-
Machado (2019), entre outros autores, sobre uma tendéncia em grupos neoconservadores**’, na
atualidade, atuarem na desconstrucéo de certos tipos de conhecimento e/ou do proprio saber

cientifico com o qual estamos acostumados.

Para além do que aparece na superficie, 0s neoconservadores possuem um projeto de
conhecimento que procura redefinir uma nova direcdo para a sociedade global. O que
estd em jogo é a producdo e a disputa de novos regimes de verdade sobre a
humanidade e sobre o planeta. (PINHEIRO-MACHADO, 2019, p. 80).

136 projeto de checagem de informag@es da Agéncia Publica.
137 As caracterizagOes de grupos conservadores estdo diluidas ao longo deste estudo.
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No caso que aqui analisamos, o Truco (2018) apurou que o referido material teve sua
distribuicdo ndo somente aprovada, mas também recomendada pela Organizagdo das NacGes
Unidas para a Educacdo, a Ciéncia e a Cultura (Unesco). Em nota, a entidade teria se
manifestado afirmando que o conteddo seria apropriado tanto as faixas etarias, quanto ao
desenvolvimento afetivo-cognitivo dos alunos, seguindo parametros de Orientacdo Técnica
Internacional sobre Educacdo em Sexualidade, publicada em 2010. Além da Unesco, outros
orgdos ligados a ONU demonstraram apoio a implementacdo da cartilha, como é o caso do
Programa Conjunto das NacGes Unidas sobre HIV/AIDS (Unaids). No @mbito nacional, houve
parecer técnico favoravel a cartilha, por exemplo, do Conselho Federal de Psicologia (CFP),

além do apoio de diversos especialistas em educacdo e entidades da sociedade civil.

Se observarmos as manifestacGes anteriores, em favor do material educativo, podemos dizer
que projetos como o Escola sem homofobia ndo sdo algo inventado por um grupo especifico ou
por uma corrente ideoldgica, em particular. Pelo contrario, esse tipo de iniciativa se insere numa
agenda mundial que tende a aplicar o conhecimento e/ou a ciéncia, por exemplo, em prol da
liberdade e do respeito as diferencas. Isso estaria dentro de uma das tipicidades dos valores
humanistas que, conforme observa Pinheiro-Machado (2019), foram responsaveis por criar, na
Modernidade, certo consenso em torno dos direitos humanos universais, da necessidade de se

estabelecer uma civilizagao global e humanidade una.

Quando nos deparamos com noticias falsas, propagadas em grande medida por certos grupos
religiosos/conservadores, que atacam iniciativas como o Escola sem homofobia, ndo seria
exagero imaginar que estamos diante de certas motivagdes nem sempre ingénuas e/ou
meramente relacionaveis a degradacdo de certos valores. Em concordancia com o que diz
Pinheiro-Machado (2019), podemos dizer que o tom pejorativo “kit gay” carrega em si, além
de um interesse eleitoral imediato, uma carga discursiva indissociavel de um projeto outro de
poder, com vies econdmico, politico etc. Falamos aqui, talvez, do desejo de se ver estabelecido
outro tipo de conhecimento, uma disputa narrativa por “novos regimes de verdade” (em
linguagem foucaultiana), nesse caso, a servico de uma agenda conservadora e alimentada
principalmente pela supervalorizacao das crencas pessoais, estas que sdo consideradas um dos
motores da pds-verdade. Estariamos, nesse sentido, em meio a um embate fundamentalmente
discursivo, baseado “[...] em palavras, estatuas, simbolos [...] uma guerra pelo estabelecimento
de novos discursos que, ao atacar o projeto moderno, vem com uma agenda econémica
embutida”. (PINHEIRO-MACHADO, 2019, p. 83).



163

Do ponto de vista da AD, entendemos que essa disputa por discursividades envolve, ao menos,
alguns pontos merecedores de atencdo e analise mais aprofundada. Tomando, entdo, como
referéncia toda essa narrativa em torno do “kit gay”, acreditamos que vale resgatarmos
discussdes pertinentes a questdo da memoria, das representacdes sociais e imaginarios, bem
como examinarmos a materialidade do corpus em termos de contetdo, capacidade de alcance,
percepcdo e envolvimento dos interlocutores. Sem a pretensédo de explorar exaustivamente a
tematica, o que nos parece inexequivel, objetivamos finalmente identificar eventuais formas de
subjetividade que se deixam escapar dessas fn envolvendo o “kit gay”, obviamente, agora
amplificadas no contexto das tecnologias digitais.

5.5 0 POST DA CARTILHA: UMA LEITURA PRELIMINAR...

Atentando inicialmente para uma leitura mais genérica em torno das fn relacionadas ao
chamado “kit gay”, podemos notar a recorréncia de uma constru¢do narrativa que,

supostamente, afronta certos valores “cristaos”*® enaltecidos por grupos mais conservadores.

Figura 16 — Post com ilustragéo retirada da cartilha “kit gay” — 27 ago. 2018.

Texto do post - CALMA. NAO ESTOU
POSTANDO PORNOGRAFIA. Esta foto foi
retirada da cartilha preparada PARA
EDUCAR CRIANCAS NAS ESCOLAS. FOI
ELABORADA pelo Ministério da educacao
do PT, cujo ministro era 0 FERNANDO
HADDAD. Isso mesmo, o VICE DE LULA!!
ABORTO, LIBERACAO DAS DROGAS,
IDEOLOGIA DE GENERO ETC

ESSA E A AGENDA DO PT E DEMAIS
PARTIDOS DE ESQUERDA - DESTRUIR
A FAMILIANI

Quem vota em candidato de partido de
esquerda e cumplice da destruicdo do
Brasil e dos valores morais cristaos!

Fonte: Perfil Lava Jato Noticias (FB).

138 O uso do termo “cristdos”, entre aspas, relacionado a valores, ndo tem a pretensdo de suscitar um debate teérico-
conceitual mais aprofundado. A sua recorréncia aparece, neste trabalho, apenas com o intuito de marcar o tom
utilizado pelos usuarios, nos posts, para se referir a questdo “amoral” presente no chamado “kit gay”.
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No que diz respeito ao post sobre a cartilha (FIG. 16), por exemplo, vemos que essa estratégia
vem estampada j& no préprio impacto (ou choque) do ndo verbal. Isso pelo uso,
descontextualizado, de um grafismo que remete ao ato sexual entre dois homens. Na imagem,
estd subtendida uma conduta “pornografica”, postura destoante de valores ‘“cristdos” e,
portanto, “agressiva” ao ptblico do Lava Jato Noticias'®, perfil notadamente conservador e

tendente a reagir a isso de forma indignada.

Acompanhando o grafismo, vemos no post um texto verbal predominantemente em letras
maiusculas, o que sugere um tom de revolta, com destaque para termos que reforcam o caréater
ofensivo da suposta cartilha. Nesses casos, 0 uso de textos em caixa alta na internet leva o
interlocutor a imaginar, imediatamente, que se esteja gritando com ele e/ou leva-o a tentar
descobrir a razdo de se estar “tdo bravo”. De uma maneira geral, torna-se desejavel que a
instancia enunciadora evite o uso de letras maiusculas, “[...] a ndo ser que realmente sua
intencdo seja essa - mostrar que esta realmente gritando” (BIANCHI; NOGUEIRA, 2018, n.p,

grifos nossos).

No caso que aqui analisamos, no entanto, parece que o propdsito seja justamente o de se
manifestar aos gritos, com indignacéo, conforme percebido ja na frase inicial do post, que tem
o trecho “CALMA. NAO ESTOU POSTANDO PORNOGRAFIA” em letras garrafais. Essa
abordagem denota, a nosso ver, um desejo de a instancia enunciadora enfatizar sua intolerancia
em relagdo aquilo que denuncia como “pornografico”, ao mesmo tempo em que justifica, para
0 “seu publico”, a necessidade de se ter que divulgar uma cena “inapropriada”. Paralelamente,
percebe-se o intuito de culpabilizagdo efusiva daquilo ou daquele, no caso o “kit gay”
patrocinado pela esquerda, que afronta “valores morais” supostamente partilhados por aquele
grupo, em particular. Corrobora a tal interpretacdo o uso, também em caixa alta, de termos
(como “pornografia”) com carga semantica que remetem a essa suposta subverséo de valores
“cristdos”, tais como, “aborto”, “liberacdo de drogas”, “ideologia de género” e “destruir a
familia”, por exemplo. Por fim, busca-se no post associar todos esses elementos “destrutivos”

a um projeto (da esquerda) voltado & educacéo infantil.

A leitura inicial dessa parte do nosso corpus ja permite levantar possiveis interpretativos,

acreditamos, em torno de alguns elementos coincidentes com nossos objetivos neste trabalho,

139 Discutimos mais adiante sobre o perfil de tal publico.



165

no ambito da AD, que séo reflexdes englobando, simultaneamente, as esferas da recepcao (ou

percepcao), da memoria e dos imaginarios/ representacdes sociais.

5.5.1 A esfera da percepcao...

Para refletirmos sobre a problemaética da recepcdo (ou percepcao), trabalhamos aqui com trés
frentes analiticas principais, como mencionamos no quarto capitulo, envolvendo a questdo dos
efeitos patémicos (que pressupdem certa subjetividade), elementos que perpassem ideias de

efeito de choque e a retdrica iconica, entre outros aspectos.

Estudados por Charaudeau (2006) a partir do pathos — um dos meios discursivos capazes de
“influenciar o auditorio”'*® —, os efeitos patémicos pertencem ao dominio das emogdes no
ambito da recepcdo. Apesar de emergirem do universo afetivo, Charaudeau defende que as
emocgdes, consideradas de ordem intencional, ndo tendem a se manifestar apenas por
sentimentos e/ou pulsdes meramente irracionais. Tais atributos, para o autor, ja seriam
suficientes para sugerir a presenca de um sujeito relativamente autbnomo nos estudos sobre

esses efeitos patémicos.

Atentando para o0 objeto em si, no caso a fn da cartilha sobre o “kit gay”, vemos que o exemplo
do post traz uma dramatizacdo, principalmente na sua dimensdo verbal, com enunciados
dotados de consideravel potencial patémico. Consideramos como patémicos, por exemplo,
termos e/ou trechos como “aborto”, “libera¢do das drogas”, “destruir a familia”, “destruicdo do

Brasil e dos valores morais cristdos”.

Como mencionamos anteriormente, tipificamos os perfis que veiculam as fn que analisamos
como agentes politicos, no sentido de vocalizarem, mesmo que indiretamente, propositos de
um projeto de poder (politico), no caso de um candidato com ideias conservadoras. Dessa
forma, os trechos identificados como portadores de potencial patémico podem ser estudados,

com base em Charaudeau, a partir das chamadas “topicas do pathos”.

De uma maneira geral, vemos que o enunciado tem como proposito envolver o interlocutor (o

TU destinatario), reivindicando-lhe uma adesdo na medida em que aciona, principalmente, as

140 previstos na Retdrica, de Aristdteles, os outros dois elementos sdo o ethos e o logos.
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topicas da angustia e do medo/terror. Tal estratégia, a nosso ver, ganha corpo com 0 uso de
palavras como “aborto”, “drogas” e “destruicdo” da familia, dos valores, do Brasil etc. Essa
angustia, nas palavras de Charaudeau (2010a), caracteriza-se como ““[...] um estado de espera
desencadeada por um actante-objeto desconhecido, mas que representa um perigo para o
sujeito”. Em suma, esse perigo seria representado por uma “ideologia de esquerda” que, naquele
momento de disputa eleitoral, almejava chegar (retornar) ao poder.

No entanto, a estratégia de “fazer aderir”, por meio dessas topicas, capazes de desencadearem
um estado emocional (negativo), traz implicito certo alivio, a esperanca de todo “esse mal” nao
se concretizar. E isso pode se materializar se o interlocutor se posicionar, denunciando,
compartilhando aquelas informagdes, votando “certo” e divulgando um projeto “salvador”,
capaz de combater esse mal. Nesse caso, a esperanga teria as “[...] mesmas caracteristicas da
angustia, mas na espera de um beneficio, de um acontecimento feliz, de uma melhora do
destino” (CHARAUDEAU, 2010a). No que diz respeito a nosso objeto, observamos estratégia
semelhante em alguns posts e/ou grupos que abordam o “kit gay” sob a Otica do terror e/ou
medo, mas, a0 mesmo tempo, apresentam suposta “cura para esse mal”, N0 caso representada
pela figura do entdo presidencidvel Bolsonaro. Por meio dos posts a seguir, mostramos alguns
exemplos desse tipo de abordagem. Na Figura 17, temos a ideia do “salvador” ja na descrigdo
de uma pagina (de consideravel audiéncia) que reproduz o post condenando o “kit gay” e traz
os dizeres “Bolsonaro Her6i Nacional”. Num segundo exemplo (FIG. 18), a “mensagem de
alivio” esta em outro post que fala do presidencidvel como alguém capaz de combater esses

“malignos” (idealizadores do “kit gay”) e lutar “pela familia e ética moral” (Sic).

Eigu 17 — Pagina expondo JB como hero6i — 28 ago. 2018.
fas

Bolsonaro Heréi Nacional

nal - Editorial/Op

estruicio do Brasil e doz valorss

VT WV i

R NS

Fonte: Pagina Bolsonaro Her6i Nacional (FB).



Figura 18 — Post mostrando JB como salvador — 20 ago. 2018.

Bolsonaro é chamado de homofébico por causa disso que vc esta vendo, eu cobrir a
parte do homem, isso € as capas do kit gay que guerem ensinar as criangas a partir
de 6 anos aprender isso.

Tenho um filho de 6 anos e néo aceito isso e vc vai aceitar isso?

Entdo ndo vote em ninguém do PT, Pc fo B, PSOL, PSDB entre outros, eles defendem
1880

Bolsonaro € o unico capaz de bater de frente a esses malignos ¢

e querem mexer
iro ela da escola.

S D S

Pela familia e pela etica moral, voto em Bolsonaro presidente 17.

alge » 0 v g aac rmostrar para as

pessoas gue ama a familia.

Fonte: FB.
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Esse tipo de manobra, para Charaudeau (2010b), pode ser associavel ao discurso populista na

esfera da politica, propenso a surgir em meio a situagdes de crise social que desemboquem em

perda de referéncias identitarias na sociedade.

[...] este tipo de discurso somente pode ser entendido se existe uma fomentacdo de
crise social (desemprego, inseguranca, injustiga), que causem a perda das referéncias
de identidade (nacéo, classe). O discurso populista também responde as condigdes de
dramatizacdo que sdo susceptiveis de tocar o afeto do publico conforme um roteiro
trildgico que consiste em: i) estigmatizar uma situacao crise social da qual o cidadao
¢ a primeira vitima; ii) dizer qual é a fonte; e iii) anunciar qual solugdo pode ser
proposta e quem pode ser o salvador. (CHARAUDEAU, 2010b, p. 70, grifos nossos).

Importante observar que os efeitos patémicos, nos casos discutidos anteriormente, tém potencial

de ser engendrados, principalmente, em funcdo de crencas compartilhadas no interior de

determinados grupos com ideias e valores semelhantes, como perceptivel entre o publico da

pagina Lava Jato Noticias. Queremos dizer, com isso, por exemplo, que 0s mesmos estados

emocionais certamente ndo seriam desencadeados em um publico menos conservador, no

ambito do sujeito interpretante (TUi). Em uma perspectiva mais ampla, possivel de ser discutida

pelo proprio alcance da Internet, tal aposta comunicativa poderia ter, inclusive, um efeito

contrério, algo préximo de um julgamento critico ou até passivel de chacota, 0 que poderia

“invalidar” o efeito da fn.
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Retomando o primeiro post da “cartilha” que apresentamos (FIG. 16), diriamos que a imagem
(“pornografica”) de um suposto casal gay pode, num primeiro momento, causar certo espanto
e/ou indignacdo. Paralelamente a essa reacdo de cdlera, no entanto, tal imagem pode ainda
chamar atencdo pelo seu potencial diversionista, a nosso ver, também propenso a gerar
repercussdo por meio da zombaria. Isto por ser comum no Brasil se referir pejorativamente a
homossexualidade, principalmente nos meios mais conservadores, quando a relacdo acontece
entre dois homens'#!. Esse tipo de apelo narrativo, acreditamos, é capaz de induzir o interlocutor
a uma resposta muito proxima daquele efeito de choque proposto por Benjamin (2011), em que

a percepcao se da, entre outros aspectos, por meio da distracdo vaga, dispersa.

O texto verbal, nesse caso, funciona como uma espécie de reforco simultdneo a mensagem
iconica e vem carregado de um apelo visual que € potencializado, principalmente, pelo uso da
caixa alta, como ja observamos. Isso contribui, a nosso ver, para que o olhar ndo se fixe,
tornando-se disperso pela presenca de outros elementos que acabam por nao exigir muito

esforco da instancia receptora, como observa Benjamin (2011) ao falar do efeito de choque.

Ampliando um pouco mais a leitura do “todo de uma s6 vez”, temos ainda visivel o nome de
um “fiador” da mensagem, supostamente crivel, nesse caso, na configuracdo de imagem do
perfil Lava Jato Noticias. Considerando, entdo, sob a Otica de Dunker (2018), a esséncia da
mensagem oferecida de uma so vez (Lava Jato Noticias, imagem “pornografica” e texto verbal
contundente), podemos imaginar que esse todo seja capaz de reduzir, ou anular, ambiguidades
no processo de interacdo. Ou seja, 0 espectador esta diante de elementos que ndo se conflitam,
e mais, complementam-se no reforco de uma mensagem de seu interesse, 0 que,

consequentemente, acaba reduzindo as possibilidades de ruidos na comunicacéo.

5.5.2 Ethos, memoria e representacfes

Para efeito de analise, somos levados a separar determinados elementos presentes no corpus,

mas que acontecem, obviamente, de forma mais ou menos simultdnea num processo de

141 pesquisas nos &mbitos nacional e internacional que abordam, de uma forma geral, a diversidade por orientagdo
sexual apontam o humor como forma recorrente de discriminagéo (informal) homofébica. Ver: (POMPEU,
Samira Loreto Edilberto; SOUZA, Eloisio Moulin. A discriminacdo homofébica por meio do humor:
naturalizacdo e manutencdo da heteronormatividade no contexto organizacional. Revista Organizagdes &
Sociedade, v. 26, n. 91, p. 645-664, out./dez. 2019.
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construcdo narrativa. Esse é o caso, por exemplo, da importdncia da memoria e das
representacdes sociais, e de seus possiveis efeitos, quando se estuda aspectos relativos a
recepcdo e ao proprio comportamento do webespectador diante de um determinado enunciado.
Da mesma forma que mencionamos anteriormente uma suposta credibilidade passada por um
perfil com o nome Lava Jato Noticias na difusdo de fn, acreditamos que se torna aqui oportuna
a importancia de discutirmos tal problematica também a partir de questdes envolvendo o ethos.

5.5.2.1 Perfil Lava Jato Noticias: do ethos aos imaginarios

No caso do termo “Lava Jato”!*?, isoladamente, pode-se dizer que o seu uso vem, de certa
forma, indissociavel de representacdes recentes no cotidiano brasileiro ligadas a ideia de justica,
retiddo, de combate a corrupcao etc., especialmente em meio a um publico tido como mais
conservador, como ja mencionamos. Em pesquisa realizada pelo Instituto Datafolha, por
exemplo, levando-se em conta o espectro politico dos entrevistados, constatou-se que

[...] entre os brasileiros que se posicionam na direita, 58% acham que a corrup¢éo ira
diminuir no p6s-Lava Jato. Entre quem se coloca na centro-direita, o indice é similar
(56%). No grupo que se considera de centro, 39% creem que o legado da operacao
ser4 menos corrupgdo no Brasil. Na centro-esquerda, a taxa cai para 33%, e entre
quem se posiciona na esquerda, fica em 18%. (DATAFOLHA, 2019).

Pensando mais especificamente sobre a questdo do ethos, nesse caso, envolvendo estratégias
tipicas do discurso politico, Charaudeau (2006) nos diz ser desejavel vislumbrarmos uma
inseparabilidade entre o sujeito e 0 campo das ideias. 1sso no sentido de que estas, as ideias,
ndo valeriam muito se emanadas de um sujeito falante que nao fosse ao mesmo tempo crivel e
suporte de identificacdo. E efeito semelhante um perfil como o Lava Jato Noticias pode
despertar em seu publico, acreditamos, haja vista que essa expressdo, em si, ja vem associada a
imaginarios sociodiscursivos que poderiam remeter a movimentos da justica contra a
corrupgdo, malfeitores etc. Passa-se ai a sensacdo de que hd uma coincidéncia etotica entre as
instancias (ou identidades) social e discursiva, 0 que acaba contribuindo para uma ampliacdo

dessa credibilidade.

142 De acordo com o Ministério Publico Federal (MPF), na ocasido, a Operacdo Lava Jato era tida como “[...] a
maior iniciativa de combate a corrupgdo e lavagem de dinheiro da histéria do Brasil”, apresentando “q...]
resultados eficientes, com a prisdo e a responsabilizagdo de pessoas de grande expressividade politica e
econbmica, e recuperagdo de valores recordes para o0s cofres publicos”. Disponivel em:
http://ww.mpf.mp.br/grandes-casos/lava-jato/entenda-o-caso. Acesso em: 20 jan. 2020.


http://www.mpf.mp.br/grandes-casos/lava-jato/entenda-o-caso
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Se considerarmos uma das perspectivas trazidas por Maingueneau (2008), podemos dizer ainda
que perfis como o Lava Jato Noticias e o post em si (sobre o “kit gay”) podem se encaixar na
sua ideia de concepcao “mais encarnada” do ethos. 1sso se da, entre outros aspectos, porque a
postagem como um todo (incluindo, nesse caso, o perfil que a veicula) foi capaz de funcionar
como uma espécie de “fiador” que traz, em suas dimensdes verbais e ndo verbais, cargas

semanticas que favorecem a sua identificacdo com a instancia receptora.

Indo um pouco mais além nas ideias de Maingueneau (2018), acreditamos que o perfil Lava
Jato Noticias possa ser estudado, ainda, sob a 6tica das dimensdes associaveis ao ethos, que sdo
a categorial, a experiencial e a ideoldgica. Nesse caso, entendendo que a operacdo Lava Jato
fora conduzida por personagens que tiveram forte visibilidade midiatica, como o entdo juiz
Sergio Moro, procuramos refletir sobre eventuais impactos positivos resultantes da associacdo

entre essa instincia “humana” e a Lava Jato na construcdo do ethos*.

Dentro, entdo, da dimensdo categorial, que segundo Maingueneau (2018) abrange papéis
discursivos e extradiscursivos, Sergio Moro poderia ser visto, no ambito da atividade da
palavra, em sua funcdo de juiz (federal) como portador de um discurso naturalmente associado
a “verdade”, retidao, ao “julgamento cego”. Nesse caso, a propria dimensdo experiencial de
Moro ja seria capaz de sustentar uma imagem de imparcialidade e seriedade, entre outros
aspectos, desejaveis a um profissional atuante na condicdo de julgador. No que diz respeito a
dimensao ideoldgica, torna-se igualmente “natural” esperar que sua postura transparecesse uma
suposta neutralidade ideoldgica, “acima das paixfes humanas”. Tais caracteristicas poderiam
contribuir como um todo para que fosse associado a Sergio Moro, e no caso ao termo Lava Jato
Noticias, um ethos discursivo capaz de criar certo efeito de credibilidade em boa parte dos seus

interlocutores**.

143 Importante lembrarmos o contexto situacional da analise, em que o entdo juiz Sergio Moro e a Lava Jato
desfrutavam de prestigio e popularidade mediante determinado publico, uma credibilidade que foi corroida com
0 passar do tempo. Disponivel em: https://tinyurl.com/sergio-moro. Acesso em: 20 set. 2022.

144 Observar também, neste caso, a situagdo de comunicacéo, ancorada em 2018, ocasido em que ainda n&o haviam
sido reveladas informagfes da chamada Vaza Jato, em 2019. As reportagens sugeriam irregularidades nos
julgamentos da Lava Jato, e, posteriormente, contribuiram para a invalidacdo de sentencas, no ambito do STF.
Disponivel em: https://theintercept.com/series/mensagens-lava-jato/. Acesso em: 24 jun. 2021.


https://tinyurl.com/sergio-moro
https://theintercept.com/series/mensagens-lava-jato/
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F'igura 19 — Imagem dev apresentagéo da pagina “Lava Jato Noticias™. 13 maio. 2020.
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Fonte: perfil Lava Jato Noticias (FB).

Quando mencionamos esses Supostos imaginarios associaveis a “justica isenta” e,
automaticamente, a seus “operadores”, como juizes, promotores, desembargadores etc.,
estamos falando de simbolismos criados pelo homem que, de alguma forma, acabam sendo
assimilados pela sociedade. As associacdes que fizemos anteriormente, por exemplo, nada mais
sdo que impressdes primeiras (ainda que possam ser questionaveis) que temos acerca da justica,
e do seu papel, e que tém origem em seus préprios preceitos fundadores, como é o caso das
relagbes com a mitologia grega. Nesse caso, conforme destacado pelo STF (BRASIL, 2012),

temos a figura de Témis,

[...] umadivindade grega por meio da qual a justica é definida, no sentido moral, como
o0 sentimento da verdade, da equidade e da humanidade, colocado acima das paixdes
humanas. Por este motivo, sendo personificada pela deusa Témis, € representada de
olhos vendados e com uma balanga ha méo. Ela € a deusa da justica, da lei e da ordem,
protetora dos oprimidos (grifos nossos).

Imaginarios semelhantes sdo possiveis de ser engendrados, inclusive, por meio das préprias
vestimentas tradicionalmente utilizadas por juizes no desempenho de suas func¢des, como € o
caso da toga. Se partirmos de um significado mais classico para o uso de tal vestimenta, vemos
gue a toga vem associada a ideia de se conferir austeridade e solenidade aos atos do judiciario.

E um tipo de traje que “simboliza poder, dando especial representatividade a quem os usa”*°.

145 Disponivel em: https://tinyurl.com/toga-simbolismo. Acesso em: 25 ago. 2020.


https://tinyurl.com/toga-simbolismo
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Como estamos lidando com um objeto sujeito a nuances de seu tempo, percebemos hoje alguns
deslocamentos no sentido de alterar e/ou “desvirtuar” tais simbolismos, mas que acabam
construindo outros igualmente importantes para analisarmos a questdo do ethos, como é aqui 0

NOSSO Caso.

Em seus estudos sobre a comunicacdo envolvendo o poder judiciario no Brasil, Bucci (2019)
problematiza, entre outros aspectos, desajustes simbdlicos quem vém acontecendo com 0 uso
da toga na atualidade, dentro de um quadro que tende a colocar em lados destoantes a fungéo
da justi¢a em si e 0 seu “‘compromisso” com o espetaculo. No caso da toga, o autor aponta que
0 uso de tal vestimenta, que deveria representar uma distin¢do entre o ser humano em particular

e seu ato de julgar, vem sucumbindo ao impeto da exposicdo midiatica. Ou seja:

Marca daquilo que risca uma linha divisoria entre, de um lado, o corpo de um ser
humano em particular, e, de outro, o ato de julgar (ato que representa nao a pulsdo do
corpo mas a vontade da lei) [...] vem mudando de aspecto, de figura e de imagem.
Antes um dispositivo de ocultamento, um traje que tirava de cena o corpo do juiz para,
em seu lugar, instalar a figura impessoal do juiz, a toga, que foi redesenhada ao longo
das décadas, parece, agora, um adereco de super-heréi (BUCCI, 2019, p. 56)

Aprofundando um pouco mais tal discussdo, conforme menciona o proprio Bucci (2019), a
jornalista Gisele Vitoria observa que, sob os holofotes da TV e da imagem eletronica, as
representacdes em torno dessa capa preta utilizada pelos juizes, hoje tremulante feito bandeiras,
podem estar passando por transformacdes. Vitdria (2018) se refere aqui a comparacfes com o
simbolismo classico da toga, remontando desde a Roma antiga, em que a peca era sinal da
imparcialidade da justica, além de integrar ritos da nobreza e do sacerddcio. Para a
pesquisadora, deve-se perguntar hoje, sobretudo no contexto de crise no judiciario brasileiro4¢,
se 0 publico vé a toga como um signo de isencdo, sabedoria, elevacdo do espirito ou de forca

dos juizes com suas “capas negras ondulando no ar”, como super-herois em filmes de acéo.

146 No texto, s30 mencionados como sintomas de crise no Judiciario, no caso o STF, troca de ofensas de ministros
durante julgamento, votos dos juizes em prol de seus proprios auxilio-moradia e aumento de salarios.
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Figura 20 — Imagens de ministros do STF de toga (imaginarios)

b)

d)

Fonte: Adaptado pelo autor a partir de ilustragdes trazidas por Vitéria (2018, p. 26-29).
Legendas: a) Imagem 1 — Ministros exibem a toga na sede do STF (Nelson Jr/SCO/STF)

b) Imagem 2 — Decano Celso de Mello e Gilmar Mendes (Nelson Jr/SCO/STF)

¢) Imagem 3 — Ministro Gilmar Mendes (André Dusek/Estaddo Contetido)

d) Imagem 4 — Ex-Ministro Joaquim Barbosa, de costas (José Cruz/Agéncia Brasil)

Se partirmos de algumas imagens que tém circulado dos julgamentos nos tribunais, diz-nos
Vitdria (2018), vemos que alguns ministros envergam suas togas, prendendo com a méo a sua
barra lateral e, a0 moverem para frente o braco (bem esticado), passa-se a impressdo de que se
estd abanando uma bandeira. Tais movimentos, no imaginario popular, tendem a mostrar ndo o
traje de um arbitro isento, mas sim a personificacdo de um vingador. “Ali esta ndo um signo da
Justica, cega, altiva, inabalavel, livre de paixdes, mas o signo da impetuosidade redentora”
(BUCCI, 2019, p. 56). Diante desse cenario, que Vitéria (2018) classifica como possivel

sintoma de uma “instabilidade do signo da toga” (p. 27), podem ganhar corpo as mais diversas



174

associagdes da vestimenta no imaginario das pessoas, remetendo, por exemplo, a personagens

como Batman, Robin Hood!*’ ou Darth Vader, o vildo da série Star Wars.

Figu

ra 21 — Super-Herois usando capas

WARNER BROS. PICT URE S/E VE RETT COL LECTION/FOTOARENA

Fonte: Vitoria (2018, p. 29)

Retomando mais especificamente 0 nosso objeto de estudo, fizemos esse pequeno percurso para
mostrar que o perfil do FB Lava Jato Noticias seria capaz de aparentar certa consisténcia
etética, credencial que pode contribuir para sua “credibilidade”. No momento em que
resgatamos esses simbolismos acerca da justica (e dos juizes), em associacdo com o termo Lava
Jato Noticias, estamos falando da possibilidade de um entrecruzamento de imaginarios
transitaveis, “positivamente”, entre esses dois universos. Mesmo considerando essa
“instabilidade do signo”, como no caso da toga apontado por Vitoria (2018), essa possivel
ressignifica¢do pode resultar em saldo “positivo” para o Lava Jato Noticias, ja que a figura da
justica (e dos juizes) é passivel de ser associada a ideia de poder, de um “super-her6i” salvador.
No caso do ex-juiz Sérgio Moro, por exemplo, associado diretamente a operacdo Lava Jato,
tornou-se relativamente comum, a época, sua imagem retratada como herdi, como percebemos
numa manifestacdo em favor do governo Bolsonaro, ocorrida em Brasilia/DF em maio de 2019.
(FIG. 22).

147 vitoria (2018) resgata a histdria de Robin Hood, sob a dtica do filésofo francés Michel Serres, que dizia: “Em
outros tempos, nas florestas ndo havia direito. Todo espaco era um espaco juridico, exceto as florestas. Eram
consideradas zonas de ndo direito. E Robin, uma palavra francesa que quer dizer ‘celui qui porte la robe’ —
(aquele que usa o ‘robe’), e ‘la robe’ era a toga do juiz”.
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Figura 22 — Boneco inflavel de Sergio Moro como superman em manifestacéo.
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MORO neles...83 @venceremosacorrupcao

11:43 AM - 26 de mai de 2019 @

Fonte: Reproducéo Twitter.

Outro aspecto importante a ser destacado, acreditamos, que pode contribuir para esse ethos
supostamente crivel do Lava Jato Noticias estd na composi¢do do proprio nome, agregando a
palavra “noticias”; na descrigdo da pagina, que se apresenta na modalidade “site de noticias e
midia” (FIG. 23). Tais observagdes permitem que acrescentemos a nossa analise, pelo menos,

duas reflexdes discursivamente relevantes.

Figura 23 — Descrigdo do perfil “Lava Jato Noticias”.

ﬁ? Lava Jato Noticias

Pagina: 15 mil curtiram is

Fonte: Reproducéo FB.

A questdo da palavra “noticias” na composi¢do do nome do perfil pode contribuir para um ethos
de credibilidade, a nosso ver, na medida em que a pagina praticamente se autoautoriza a
publicar informagdes “compromissadas com a verdade”. Nesse sentido, mesmo cientes de que
a midia tradicional tem sofrido um desgaste no Brasil, entendemos que a imprensa, de uma
maneira geral, ainda representa uma referéncia informativa para boa parte das pessoas. Dessa
forma, a palavra noticias pode induzir o destinatario, sobretudo no dmbito discursivo (TUd), a
acreditar naquilo que é publicado no perfil.



176

Na mesma toada, vemos que a autodefini¢do da pagina como um “site de noticias e midia” pode
contribuir para efeito semelhante (crivel) na instancia receptora, mas que pode revelar um “algo
mais”. Estamos falando, nesse caso, que é possivel perceber uma intencionalidade no sujeito
externo ao ato de linguagem, o ser social (EUc), em criar esse “efeito de credibilidade”, justa e
ironicamente, para difundir fn, como é o caso da cartilha que aqui analisamos. No dominio das
instancias da enunciagdo em si, € como se o perfil Lava Jato Noticias se nivelasse a seu TU
destinatario em termos de crencas e valores morais e dissesse: “eu sou um dos seus”. No
entanto, na esfera dos seres sociais (EUc e TUi), esse jogo discursivo acaba deixando escapar
suas fragilidades por dar pistas de suas “supostas intencionalidades”, a de informar, mas nio

necessariamente de agir como tal, ja que “desinforma” por meio das fn.

Esse tipo de situacdo, acreditamos, ilustra um pouco o que Charaudeau (2010b) classifica como
discurso com intengdes manipuladoras, como mencionamos no Capitulo 4, em que se instaura
uma espécie de armadilha para “fisgar” o destinatario. Num sentido particular, estariamos
diante de uma “incitacdo a fazer” (visada que busca formar uma opinido e/ou altera-la), num

jogo em que

[...] o manipulador néo revela seu projeto de realizagcdo e 0 maquia sob um outro
projeto que é apresentado como favoravel ao manipulado (quer o beneficio seja de
ordem individual ou coletiva). A outra é que o manipulador, para melhor impressionar
0 manipulado, tira partido de certa posicdo de legitimidade que lhe é dada pela
situagdo e joga com uma credibilidade que ele teria adquirido em outra parte. A
consequéncia disso é que o manipulado, ignorando o verdadeiro teor deste projeto, se
deixa persuadir por esta falsa aparéncia e entra no jogo de persuasdo do manipulador
sem se dar conta. Assim sendo, a manipulagdo vem acompanhada da ilusdo, pois ha a
relacdo entre um influenciador-manipulador que esconde sua intengdo e um
influenciado-manipulado que ignora esta intencdo. (Charaudeau, 2010b, p. 68, grifos
no original).

Esses vestigios de manipulacdo nos apontam, entre outras questbes, para outras
problematizacdes a serem (ainda) aprofundadas no decorrer de nossa analise como um todo.
Sdo elementos que nos fazem refletir, por exemplo, sobre a nocéo de contrato de informacéo
(midiatico), tal como proposto por Charaudeau, sobre a questdo éetica/moral do discurso e

discutir a propria subjetividade frente as fn, que € um dos principais intuitos de nossa pesquisa.

5.6 O PAI DO “KIT GAY?

Desde o inicio deste trabalho, temos mencionado com certa frequéncia o termo

“(des)construg¢des narrativas” com o intuito de orientar um dos nossos objetivos de analise,
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especialmente, nesse caso, quando nos referimos a desdobramentos discursivos decorrentes
dessa tematica relacionada ao “kit gay”, uma das teméticas exploradas pelas fn em 2018. No
inicio deste capitulo, inclusive, fizemos um pequeno resgate histérico para situar,
temporalmente, o (re)surgimento dessa “discussdo” no Brasil, que seria em 2004. A partir dai,
podemos dizer que se delineou a disseminacéo, de forma esparsa e descontinua, de um discurso
marcado pelo tom de um conservadorismo, defensor dos “bons costumes” e dos valores
“cristdos”, mas que parecia faltar algo que lhe desse maior “robustez” e/ou importancia
narrativa. Tais “lacunas”, acreditamos, foram, de certa forma, preenchidas e utilizadas no
contexto situacional de 2018, no qual se acrescentou ao discurso do “kit gay” um motivo e/ou
objetivo, a énfase numa autoria e 0 surgimento de elementos que pudessem ser vistos como

sendo a sua possivel materializacao.

No contexto das elei¢cBes, podemos imaginar que o resgate de tal tematica teve, como um dos
seus principais objetivos, contribuir para que o entdo candidato conservador saisse vitorioso do
pleito. O quesito autoria se daria pela énfase na figura do “criador do ‘kit gay’”, no caso, o entdo
presidenciavel Fernando Haddad. E, por fim, a “prova” pela materialidade passaria pela
possiblidade de mostrar as pessoas, inclusive com o requinte do apelo visual, outros “produtos
finais” resultantes desse “projeto ‘kit gay’”, como é o caso da “mamadeira erdtica” que

analisamos mais adiante.

5.6.1 O parecer crivel, o parecer ético

Debrucando-nos, primeiramente, entdo, sobre uma suposta tentativa de se atribuir uma autoria
ao chamado “kit gay”, como percebemos no exemplo acima (FIG. 22), propomos aqui algumas
reflexdes que podem nos nortear na analise dessa construcdo narrativa, no caso, potencializadas
pelas noticias falsas. Curioso notar que, ao contrario da relacdo de engodo supostamente
associavel as fn, esses martelamentos!*® em torno de um personagem criador do “kit gay”

parecem funcionar como pseudomarcadores de credibilidade e/ou de eticidade em tal discurso.

148 Conforme Fiala (2014, p. 453), referimo-nos aqui a martelamentos verbo-visuais que podem contribuir para
um processo de sloganizagao, algo que discutimos no nosso quarto capitulo.
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Figura 24 — Post do cartaz “kit gay” — 21 set. 2018.

Texto do post - Se ele criou 0 “kit gay”
para criancas de 6 anos de idade como
ministro da Educacéo de Lula imagine
a imoralidade que esse homem faria
como presidente do nosso pais. Contra
um governo imoral e em favor do
futuro de nossas criangcas Haddad
vocé tem meu Desprezo!!!!

Do cmA[][lﬁ #EleJamais
HA[]nl]nll:IT gAY PARA -
chIANGAS DE 6 ANC
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; EAS
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CRIANCAS NAO VOTE NELE
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Fonte: perfil Luiz Revolta Santos (FB).

A questdo da presuncdo dessa credibilidade seria incrementada, a nosso ver, justamente por
essa tentativa de se mostrar ao interlocutor quem seria o responsavel pela criagao do “kit gay”.
Nesse caso, a imagem de Fernando Haddad associado ao “kit gay” poderia contribuir para a
validagdo dessa informagéo como crivel e, a0 mesmo tempo, “exequivel”. ISso por se tratar de
um ex-ministro da Educagéo, com “conhecimento de causa” e, naquele momento, com chances
reais de chegar ao cargo de Presidente da Republica. Indo além, acreditamos que essa busca
pelo “parecer verdadeiro” passa ainda pela tentativa de se valer de uma fonte reconhecivel (ex-
ministro Haddad) para dar robustez ao “fato”, algo mais do que salutar ao bom “fazer

jornalistico”.

No ambito da AD, a credibilidade, bem como a legitimidade e a captacdo, € tida por Charaudeau
como um dos trés espacos de estratégia do discurso. No caso que aqui analisamos, essa
associacdo de Haddad ao “kit gay” e a disseminacdo dessa fn que se vale de elementos do
jornalismo parecem querer simular uma “[...] prova do dizer verdadeiro, seja do ponto de vista
da prépria existéncia dos fatos em questdo, seja do ponto de vista da explicacdo usada para dar
uma razao de ser aos fatos”. (CHARAUDEAU, 2014a, p. 144).
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No que diz respeito & questdo ética, recorremos a Paveau (2015), que, em suas investigacdes
sobre o discurso virtuoso, diz que o evidencial pode ser capaz de sinalizar uma suposta natureza
ética, ou ndo, presente num determinado enunciado. No caso especifico que agora analisamos,
acreditamos que essa atribuicdo de autoria ao chamado “kit gay” pode, sim, funcionar como
uma tentativa de se marcar no enunciado a presenca do evidencial, de uma fonte “crivel” na
figura do ex-ministro da Educagdo. Se ampliarmos a analise para além do &mbito do contetido
e pensarmos na posi¢cdo do enunciador, como propde Paveau, poderiamos dizer que had uma
tentativa de se mostrar certas disposicdes virtuosas do enunciador. No nosso entendimento,
estariamos falando aqui daqueles enunciadores mais imediatos, aqueles que, para Charaudeau,
comporiam o espaco interno do ato de linguagem. Queremos dizer, nesse caso, em perspectiva
charaudeana, que, ao apresentar uma suposta fonte, o EU enunciador pretende demonstrar
também sua “honestidade” ao TU destinatario. A partir desse pequeno didlogo entre diferentes
conceitos e perspectivas dentro da AD, arriscamos dizer que estariamos diante de uma virtude
capaz de se mostrar, a0 mesmo tempo “ética, epistémica e discursiva”. (PAVEAU, 2015, p.
222-223).

5.6.2 Recepcao e vestigios de uma harmonia discursiva

Sempre atentando para a reflexdo sobre a construcdo narrativa, conforme resgatamos
anteriormente, ndo nos causa estranheza a recorréncia, nas fake news analisadas, de elementos
capazes de passar certa ideia de coeréncia e/ou harmonizacédo discursiva entre os enunciados. E
esse tom parece estar presente ja na tematica mais geral sobre o “kit gay”, como ja vimos aqui,
seguindo também em alguns dos seus “sub-produtos”, digamos assim, capazes de agregar certa
robustez e continuidade a narrativa durante um periodo de tempo, a0 menos. Esse € o caso, por
exemplo, de similaridades percebidas ao analisarmos alguns efeitos de recepcdo presentes na

tematica geral e nesse post sobre o criador do “kit gay”.

Se observarmos as tépicas do pathos, por exemplo, ndo é dificil identificar uma tentativa de se
reivindicar ao destinatario (TUd) uma adesdo, estimulada, sobretudo, pela angustia e/ou medo
de ver o seu filho, de 6 anos, exposto ao “kit gay”. No caso especifico do post do cartaz (FIG.
24), tais efeitos patémicos poderiam ser potencializados, a nosso ver, ao se contrastar termos
como “criador do ‘kit gay’” e “criangas de 6 anos”, associados a palavras ndo menos patémicas
como “imoralidade” e/ou “imoral”, presentes no post. Em outras palavras, € como se estivesse

dizendo, em tom de alerta: “cuidado, quem ja foi capaz de criar 0 “kit gay”, se com poder e na
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condicéo de presidente, vai atacar ainda mais as nossas criangas indefesas e destruir 0s n0ossos
valores morais”. Por fim, recomenda-se, literalmente: “‘se vocé defende as criangas, ndo vote

nele”.

Indo um pouco além do post em si (FIG. 24), notamos que, paralelamente ao contexto
situacional em que essas fn eram disseminadas, outras publicacdes também circulavam, seja
reforcando, seja ampliando ideias similares. Nesses casos, além de reforcar a narrativa de
Haddad como criador do “kit gay”, ampliava-se seu teor, na medida em que o entdo
presidenciavel era acusado de defender o incesto (FIG. 27), querer legalizar a pedofilia (FIG.
26) e/ou a submissdo das familias e suas criancas ao Estado, no que se refere a questdo do
género (FIG. 25). Isso tudo, sempre real¢ando a fragilidade infantil frente a “degradagdo moral”
e remetendo a palavras e/ou expressdes com potencial para despertar a angustia e/ou medo,

portanto, patémicas.

Figura 25 — Crianca propriedade do Estado — 23 set. 2018.

Ao completar 5 anos de idade, a  [[ESrg
crianga passa a ser propriedade
do Estado! Cabe a nés decidir

se menino sera menina e vice- S
versa! Aos pais cabe acatar =
nossa decisao respeitosamente!

Sabemos o
que é melhor

% para as
' criancgas!

Fernando Haddad

Fonte: Mulheres com Bolsonaro (FB).

Figura 26 — Legalizagdo da pedofilia — 23 set. 2018.

Vergonha !

A

Olha o que o Poste fez que absurdo.

TORNA A PEDOFILIA UM ATO LEGAL. O SEXO COM
CRIANGAS A PARTIR DE 12 ANOS DEIXARIA DE
SER CRIME.

ACHA QUE ESSA MERDA E MENTIRA? PESQUISE RETARDADO

PROJETO DE LEI PL PL 236/2012

Fonte: Perfil pessoa ndo publica FB.
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Figura 27 — Haddad defende incesto — out. 2018

,.? Olavo de Carvalho o LIVRO DE HADDAD DEFENDE SEXO ENTRE PAIS E FILHO
e

O ? Olavo de Carvalho
b) h go Smin-Q

Estou lendo um livrinho do Haddad, onde o
le defend t ncantadora d r Estou lendo um livrinho do Haddad, onde
'e edelende a e'se' enca ) a o.a € que para ele defende a tese encantadora de que para
implantar o socialismo é preciso derrubar implantar o socialismo € preciso derrubar
primeiro o “tabu do Incesto". Kit gay é primisigoes Tabi Qo inoase. Kitgey @
fichinha. O homem aue e 0S meninos fichinha. O homem quer que os meninos
ichi d - quer que os ni comam suas maes.
comam suas maes.

a) 1 comentario 5 o: & Carlos Bolsonaro @ @cariosgoisonaro

E ISSO QUE VOCE QUER VER
GOVERNANDO SEU PAIS? Mais uma das
milhdées de verdades que os bandidos te
omitem:

Olavo de Carvalho
\ " - a

Estou lendo um livrinho do Haddad, onde
ele defende a tese encantadora de que para
implantar o socialismo é preciso derrubar
primeiro o "tabu do Incesto". Kit gay é
fichinha. O homem quer que os meninos
comam suas maes.

(f_‘) Curtir () Comentar &> Compartilha

Fonte: Reproducdo FB e Twitter.

Legendas: a) Post primeiro sobre incesto (Perfil Olavo de Carvalho — FB)
b) Meme sobre incesto (Reproducdo FB)
¢) Reproducao comentada do post (Twitter Carlos Bolsonaro).

Ou seja, de forma semelhante ao que observamos na discussdao em torno da tematica geral
(secédo 5.5.1), vé-se, no post em si e em suas implicitudes mais amplas, uma tentativa de se
despertar no receptor um estado emocional negativo, do medo e/ou angustia, em funcéo de um
“perigo iminente”. No entanto, o enunciado traz, ao mesmo tempo, uma possivel solu¢éo, um
alivio e/ou cura para “esse mal”, que seria a recomendacdo “nao vote nele” (FIG. 24). Essa
“solucdo do bem”, inclusive, em contexto mais amplo, aparece em outras publicacbes que
circulavam nas redes sociais, como ja apontamos, em que 0 entdo presidenciavel JB aparece

como a figura de um heroi, capaz de combater o “kit gay” (FIG. 17 e 18).

5.6.3 Recepcéao e engajamento: o que dizer da subjetividade?

Fizemos, anteriormente, algumas consideracgdes sobre possiveis relagdes patémicas que podem

ser percebidas tanto com base na narrativa geral acerca do “kit gay”, quanto nos
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desdobramentos de seus subprodutos (o criador do “kit gay ”'?), 0 que sugere certa relacdo de
harmonia discursiva. Ainda com o olhar voltado para a esfera receptiva, buscamos, agora,
estender um pouco mais a analise, com o intuito de refletir sobre outros elementos que podem
estar imbricados, ainda que implicitamente, nesse processo de construgdo narrativa. Uma dessas
discussdes passa, inevitavelmente, pela questdo da subjetividade e, nesse caso em especifico,
por reflexdes acerca dos saberes e das representagoes.

Um dos primeiros pontos que gostariamos de (re)lembrar € que, se estamos discutindo a questéo
dos efeitos patémicos nas fn sob a ética charaudeana, estamos considerando a existéncia de
elementos que sugerem certa autonomia do sujeito em meio a esse processo. 1sso ndo quer dizer,
no entanto, que ndo devamos levar em conta leituras outras que mostrem certo apagamento
dessa subjetividade, especialmente no gque se refere a capacidade de discernimento critico desse
sujeito. E a partir, justamente, desse ponto, somos levados a ampliar um pouco a discussao em

torno da instancia receptiva.

Para essa analise, partimos de um dos desdobramentos das fn envolvendo o entdo presidenciavel
Haddad, conforme mencionamos (FIG. 27), que tenta associa-lo a alguém que, em nome do
“socialismo”, ¢ capaz de defender o incesto. Além do conteido em si dessas postagens,
chamou-nos atencdo o engajamento em torno da questdo, tanto em termos quantitativos, quanto
de velocidade na sua disseminacdo. Essa nossa percep¢do ganhou destaque, principalmente,
porque se trata de um post feito inicialmente pelo astrélogo Olavo de Carvalho (FIG. 27 a),
considerado o “guru do bolsonarismo™*°, mas que foi apagado horas depois pelo proprio Olavo,
alegando que havia se equivocado em sua interpretacdo (FIG. 28). A mensagem, no entanto, ja
havia ganhado repercussdo imediata, como se pode ver, por exemplo, num post de Carlos
Bolsonaro (FIG. 27 ¢) e em um meme com 0 assunto, que passou a circular rapidamente pelas

redes sociais (FIG. 29 a, 29 b), inclusive depois da corregéo.

149 «“Ignorado nas universidades do pais e tido como figura folclérica da direita nas redes sociais, filésofo [Olavo
de Carvalho] sai da obscuridade ao indicar dois ministros do novo Governo”. Disponivel em:
https://bit.ly/31Kr285. Acesso em: 16 jul. 2021.
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Figura 28 — Correcéo de post sobre apologia do incesto — 23 set. 2018

Olavo de Carvalho

Na aula de sabado, explicarei
direitinho a adesao do Haddad a
apologia do incesto. A nota que
retirei de circulagdo dava a
impressao de que isso constava do
proprio livro dele, mas na verdade é
uma idéia do Max Horkheimer a qual
ele aderiu um tanto disfargadamente.

QW0 2.036 8 comentarios
o5 Curtir 4> Compartilhar

Fonte: Perfil Olavo de Carvalho (FB).

No que se refere, primeiramente, ao tom adotado nessas postagens e seus possiveis efeitos na
instdncia receptora, podemos imaginar que conteldo e repercussdo, no caso, com reagdo
imediata e volumosa das pessoas, podem guardar importantes correlagdes entre si. Ainda dentro
da discusséo em torno da esfera patémica, vimos que, muitas vezes, a identificacdo de fronteira
entre os saberes de conhecimento e 0s de crenca, necessaria para conferir inteligibilidade de
mundo a certas trocas sociais, é porosa € nem sempre facilmente reconhecivel (Charaudeau,
2006, p. 199). E isso é o que parece acontecer, de uma maneira geral, com as fn, mas que é
facilmente perceptivel nesses posts que tentam associar Haddad a questdo do incesto. No nosso
caso especifico, podemos notar, por exemplo, como base no meme que foi amplamente
divulgado (FIG. 27 b), uma tentativa de se explorar saberes de crenca que demandem uma

reacdo avaliativa do leitor, conforme observa Charaudeau (2007a).

Dessa forma, uma leitura possivel de acionar supostos saberes de conhecimento, ja que Olavo
de Carvalho cita a referéncia de um livro, acaba sendo suplantada ou, no minimo, neutralizada
pela descri¢do primeira do meme. Estamos falando do uso do termo “BOMBA”, acompanhado
de uma representacdo em forma de imagem do artefato e de um texto mais contundente, também
em caixa alta: “LIVRO DE HADDAD DEFENDE SEXO ENTRE PAIS E FILHOS”. Ou seja,
estariamos diante de um claro apelo emocional, convidativo para que o leitor aja, manifeste-se,

0 que pode explicar, a0 menos em parte, a mobilizacdo em torno de tal fn e do meme em si (Ver
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nimeros na FIG. 29). Segundo Charaudeau (2007a)'*, esse tipo de abordagem discursiva
mostra que o uso das palavras é capaz de mobilizar certas representacGes e instigar uma reacéo
avaliativa das pessoas. Em situacdes cotidianas, estratégias semelhantes muitas vezes sdo

utilizadas em algumas manchetes de jornais que

[...] em vez de inclinar-se para saberes de conhecimento (“o presidente da comissdo
entrega o relatério ao primeiro-ministro”), pdem em cena saberes de crenga que
apelam para a reag@o avaliativa do leitor (“o presidente da comissdo entrega uma
bomba ao primeiro-ministro™). Assim, como se vé, sdo as palavras que apontam para
as representacdes. (CHARAUDEAU, 20074, p. 47-48, grifos nossos).

Indo um pouco além sobre o que pode ter contribuido para a mobilizagdo em torno da fn em
questdo, outros possiveis interpretativos podem estar, a nosso ver, na observacdo das
representacdes e suas caracteristicas, sejam elas patémicas, sejam sociodiscursivas. Se
considerarmos 0 impacto que um tema como 0 incesto pode causar nas pessoas em nossa
cultura, ndo é dificil imaginar que as rea¢fes passem, predominantemente, pelas emog¢des, mas
sejam, de alguma forma, também orientadas pela questdo dos valores morais e por certa

racionalidade.

Conforme vimos no quarto capitulo, ao discutir as caracteristicas patémicas das emocdes,
Charaudeau (2010a) nos diz que essa situa¢do acontece quando o sujeito se sente beneficiario
ou vitima de determinado julgamento. Nesses casos, a relacdo patémica leva o individuo a uma
reacdo em conformidade com normas sociais as quais ele esteja submetido, sejam elas
interiorizadas, sejam presentes em suas representacfes. No caso especifico do incesto, podemos
dizer que, apesar de néo ser tipificado como crime no Brasil, a tematica é tida como polémica
e condenavel do ponto de vista moral e/ou religioso, principalmente. O Cédigo de Direito
Canonico, por exemplo, documento que é referéncia para a igreja catdlica e a anglicana, trata

151 & nulo o

do assunto como “Impedimento de consanguinidade”. De acordo com o texto
matrimonio, em linha reta de consanguinidade, “[...] entre todos os ascendentes e descendentes,
tanto legitimos como naturais”. Na linha colateral, a nulidade do matriménio se estende até o

quarto grau, inclusive.

150 Raciocinio semelhante, proposto por Charaudeau (2007a) acerca dessa fronteira entre os saberes, foi utilizado
em nossa dissertacdo (AZEVEDO, 2015).
151 Disponivel em: https://bit.ly/3nloYko. Acesso em: 18 jul. 2021.
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Tais fatores podem contribuir, a nosso ver, para a reacdo e o proprio comportamento do
webespectador diante da ameaca representada por alguém que defenda o incesto, como
sugerido nos posts. Embasados em Charaudeau (2010a), podemos dizer que, de um lado, as
pessoas tendem a desatar seus estados emocionais, repreendendo e condenando as supostas
intencGes de Haddad, na medida em que se sentem, bem como suas familias, potenciais vitimas
de tais projetos do “socialismo”. A indiferenga ou a ndo manifestacdo, nesse caso, poderia
desencadear, nas palavras de Charaudeau, uma espécie de sancdo moral e/ou social. De outro
lado, temos também a questdo dos valores morais, que poderiam, igualmente, levar o individuo
a se posicionar diante de enunciados relacionaveis aos fatos e aos seres do mundo, um sistema
de signos ndo isolados em que entram em cena as chamadas representagdes “sociodiscursivas”,

como observa Charaudeau (2010a).

Figura 29 - Repercussdo fn incesto — out. 2018.

HOME SOBRE OAUTOR NOYOUTUBE ARQUIVAO ARTIGOS ANUNCIE CONTATO FA.Q

e ) B A afirmagdo surgiu em forma de uma publicagédo
60 /0 0 FF feita pelo ex-astrélogo Olavo de Carvalho, em seu

o0 7o COEETERD perfil no Facebook, na segunda semana de

outubro de 2018 e, em poygas.horas, ja havia sido
compartilhada mais @

a) De acordo com Qlavo, Fernando Haddad teria escrito em seu livro “Em defesa do
socialismo” que era preciso se derrubar “o tabu do incesto” para a implantagéo do
socialismo e que o candidato & Presidéncia defende a pratica de sexo entre pais e
filhos!!!

, mantido por fis.daasirélogo no Twitter, a frase com a
acusagédo contra Haddad teve mais €g 3 mil retweets 9m poucos dias.

Seréd que essa histéria é verdadeira ou falsa?

o
HOME SOBRE OAUTOR NOYOUTUBE ARQUIVAO ARTIGOSv ANUNCIE CONTATO FA.Q
E-FARSAS

No dia 13 de outubro de 2018, o vereador Carlos Bolsonaro - filho do candidato rival de
Fernando Haddad - ajudou g.e acusacdes de Olavo de Carvalho. A publicagdo

no Twitter do vereadd{ teve mais de 8 mil likes

E-FARSAS

E GARANTIR SUAS PEGAS FAVORITAS

b)

@ Carlos Bolsonaro & @carlostokonaro
\ Follow )

E ISSO"QUE VOCE QUER VER GOVERNANDO
SEU PAIS? Mais uma das milhdes de verdades
que os bandidos te omitem:

2:04PM- 13 0ct 2018

3,353 Retweets 8,942 Likes

22RO :89
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8 sosfatos.org/noticias/e-falso-que-fernando-haddad-de

eu-em-livio-sexo-entre-pais-e-filhos

S Home § Home [ A'amescavermelh.. () Lancam

s.Subt.. [ Estidiode Criaggo [B) Acordo Ortografico.. (B) Acordo Ortografico

Asacusacoes sobre o livro de Fernando Haddad também foram denunciadas por
C) usudrios do Facebook e os posts com contetido enganoso foram marcados com o selo

FALSO na ferramenta de verificacio da o funciona) Uma

dessas publicacdes ja acumula mais de 52 mil compartilhamentos.

‘;_

Fonte: Reproducéo sites E-Farsas e Aos fatos

Legendas: a) Repercusséo Incesto, perfis Olavo de Carvalho (FB) e Olavo tem Razdo (Twitter) — (E-Farsas. 14
out. 2018).
b) Repercussdo tweet Carlos Bolsonaro (E-Farsas. 14 out. 2018).
c) Compartilhamentos post FB (Aos Fatos. 15 out. 2018).

Até aqui, refletimos nesta secdo sobre alguns fatores que podem estar ligados aos efeitos
patémicos na esfera da recepc¢do. Ou seja, trabalhamos com a perspectiva charaudeana que vé
um sujeito dotado de certa autonomia nesse jogo de trocas linguageiras. No entanto, seguindo
esse movimento pendular que propomos ao longo deste trabalho, faremos aqui também uma
breve reflexdo sobre um possivel apagamento critico desse sujeito frente as fn que pululam em

suas redes sociais.

Acreditamos que os pontos destacados aqui, em torno dessas fn sobre o criador do “kit gay” e
alguns de seus desdobramentos, iniciam-se, principalmente, por uma discussdo que envolve
possiveis distorcdes perceptiveis na relacdo dos sujeitos com o contrato de fala, previsto na TS.
Se observarmos os autores dos posts que analisamos anteriormente, perceberemos que temos o
perfil de um pastor (FIG. 24), de um grupo de apoio explicito ao entdo presidenciavel, Mulheres
com Bolsonaro (FIG. 25), e de nomes como Olavo de Carvalho e Carlos Bolsonaro, nas Figuras
“27 a” e “27 ¢”, respectivamente. Sem querer entrar em mais detalhes sobre tais paginas e/ou
perfis neste momento, assunto que retomamos depois, ao falar sobre o ethos, podemos dizer
que eles carregam em comum caracteristicas e/ou posicionamentos que em nada pretendem
demonstrar ou parecer, em termos de imparcialidade. Estamos falando, de maneira geral, de
paginas e/ou perfis assumidamente conservadores ou ligados a religides, como o caso do pastor
ou do “filésofo da direita” Olavo de Carvalho, e/ou de outros que atuaram explicita e
diretamente na campanha em favor de JB a presidéncia, como Mulheres com Bolsonaro e
Carlos Bolsonaro. Indo um pouco além, podemos dizer que, salvo casos mais especificos, a
maioria dos seguidores desses perfis o faz por se identificar ou concordar, de alguma forma,
com o tipo de conteddo ali publicado, reproduzido e/ou (re)discutido. Dessa forma, se
pensarmos no contrato de comunicacdo idealizado por Charaudeau, estariamos diante de um
publico ideal, na forma de um TUd, tendente a aceitar aquele contetido com pouca ou nenhuma

ressalva. Seria a tipica situacdo em que: “[...] O TUd é o interlocutor fabricado pelo EU como
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destinatério ideal, adequado ao seu ato de comunicacdo. O EU tem sobre ele total dominio, j&
que o coloca em um lugar onde supde que a intencdo de fala sera totalmente transparente para
TUd.” (CHARAUDEAU, 2014c, p. 45).

Obviamente, estamos discutindo aqui 0 espaco interno do contrato de comunicagéo, 0 espago
do dizer, em que observamos, principalmente, as fn e seus possiveis efeitos entre os seres de
fala. E € justamente nessa lacuna, nessa analise mais imediata das fn, sem muito esforco para
entender seus implicitos e/ou as trocas linguageiras entre 0s seres sociais (espaco externo, do
projeto de fala)®, que acreditamos residir a possibilidade de (re)problematizarmos e/ou
questionarmos essa ideia de relativa autonomia do sujeito que perpassa a TS charaudeana®®?,
Nesse ponto convem reforcar, como ja o fizemos antes, que ndo temos o intuito de criticar e/ou
propor quaisquer revisdes em pontos basilares de uma teoria ja consagrada e reconhecida como
a Semiolinguistica e que, inclusive, é um dos principais pilares tedrico-metodoldgicos dessa
nossa pesquisa. O que queremos mostrar € que estamos diante de uma situacdo de comunicagdo
especifica, de certa forma ainda estranha e pouco explorada pela TS, e que demanda uma leitura
igualmente atenta a suas especificidades. Em nosso caso, como temos analisado até aqui, é
curioso destacar que estamos diante de um projeto de fala corrompido por uma visada de
manipulago, ferramenta analitica que extraimos da propria teoria charaudeana. E a partir dessa
constatacdo, inclusive, que nos é possivel perceber esse sujeito minimamente refém do que lhe

é apresentado em suas bolhas propagadoras de desinformacao.

Ampliando entdo a leitura para além da TS, retomamos Dunker (2018) para discutir alguns
aspectos das fn anteriores, problematizando ainda a questao da subjetividade, da recepcao e do
tipo de relacdo possivel de se estabelecer levando-se em conta a chamada demanda funcional,
icOnica e acelerada. Voltando a fn que associa Haddad ao incesto; vimos que o post foi feito
inicialmente a partir da pagina de Olavo de Carvalho, tendo sido apagado horas depois, mas
continuou sendo replicado por seus seguidores, inclusive pelo filho do entdo presidenciavel,
Carlos Bolsonaro (FIG. 29b).

152 Em momento oportuno, retomamos a andlise considerando também os seres sociais no ambito dos sujeitos
comunicantes e interpretantes do ato de linguagem.

153 Importante ressaltar que tal posicionamento é de nossa autoria, ja que a TS néo se baseia na analise de produtos
da pds-verdade, como as fn.



188

Figura 30 — Posts sobre incesto apagados
Nao é verdade que Fernando Haddad, presidenciavel do PT, escreveu em livro que o

incesto deve ser aceito pela sociedade, como tem sido disseminado em diversos posts nas

redes sociais apods publicagio g 0 no Facebook neste

domingo (14). Ele se corfigiu e apagou o post horas depois, mdp isso nido impediu a

disseminacao da informacac o

No Twitter, o vereador carioca Carlos Bolsonaro, filho do presidenciavel Jair Bolsonaro
(PSL), publicou uma imagem do post de Carvalho e escreveu em letras maiusculas: “E

1550 QU VOCE qUET Ver govelaeda-asperrs s CaT v T ere-ga=iairiy publicado
uma informagcio fiffsa, o vereador também apagou o tweet, que estava fixado no seu

perfil.

Fonte: Site Aos Fatos — 15 out. 2018154,

Do ponto de vista da nossa analise, esses posts apressados, depois apagados, bem como sua
repercussdo em forma de compartilhamentos, coincidem, a nosso ver, com as reflexdes
levantadas por Dunker (2018) sobre a questdo da aceleracdo e das demandas funcional e
iconica. Independente de pensarmos na intencionalidade, ou ndo, de se divulgar algo nédo
comprovavel, devemos lembrar que o contexto situacional dessas publicacbes remonta uma
disputa pelo segundo turno das elei¢cdes de 2018, com votagdes que aconteceriam no dia 28 de
outubro. Ou seja, além das particularidades da pos-verdade em si, apontadas por Dunker, e dos
comportamentos humanos aflorados desse universo digital, estariamos diante de um cenario de
enfrentamentos visando ao poder. Dessa forma, se considerarmos Olavo de Carvalho e Carlos
Bolsonaro personagens diretamente envolvidos nessa campanha eleitoral, percebemos, logo de
inicio, que é possivel enquadrar seus posts nessa questdo da aceleracdo proposta por Dunker
(2018). Segundo o autor, tal fendbmeno estaria ligado a uma necessidade de performance com
vistas nos resultados, primordialmente, em que os efeitos praticos sao mais importantes que 0s

préprios meios.

A aceleracdo é um fendmeno da cultura da performance generalizada, derivada do
universo da producéo e da soberania do resultado. Pos-verdadeiros sdo os homens e
as mulheres para 0s quais 0 efeito pratico se impde aos meios, 0 que equivocadamente
se confunde com meritocracia. (DUNKER, 2008, p. 29).

No caso que aqui analisamos, acrescentariamos que as posturas “pds-verdadeiras” adotadas por
Olavo e/ou Carlos Bolsonaro certamente cumpriram seu papel quanto aos efeitos, ja que foram

amplamente compartilhadas, mesmo depois de desmentidas e/ou apagadas.

154 Disponivel em: https://tinyurl.com/pais-filhos. Acesso em: 18 jul. 2021.
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Considerando as fn sobre o incesto como parte de um constructo discursivo mais amplo, cujo
intuito pareca passar certa ideia de harmonia narrativa, como vimos no inicio dessa secao,
imaginamos que sua grande repercussao também néo seja algo que nos cause surpresa. Falamos
isso, principalmente, porque acreditamos que 0s grupos ja inseridos nesse circuito de aceitagdo
e disseminacao de assuntos relacionados ao “Kit gay”, por exemplo, estejam sempre a espera de
novidades, de algum “novo produto” que justifique a sequéncia dessa narrativa. Dentro dessa
Otica, a estratégia de uma comunicagdo harmonica em torno do “Kit gay” pode ir ao encontro
de uma propensdo humana, sobretudo em meio as novas conformagoes digitais, de se “deixar
levar” por uma funcionalizagdo de sua vida, no caso potencializada pela pos-
-verdade. 1sso é o que Dunker (2018) observa sobre o atual estado da “vida em formato de
demanda”, em que as pessoas tendem a preferir o que lhes chega de forma rapida e ndo ambigua

e, consequentemente, também decidir frente a isso de forma célere e iconica.

E preciso saber, e de preferéncia de modo ndo ambiguo e rapido, o que o outro quer
de n6s em determinada situagio. E o que se poderia chamar de vida em formato de
demanda. Onde ha um encontro é preciso decidir rapida e iconicamente o que 0s
envolvidos querem, e a negociacao tende a ser curta, porque as variaveis de contexto
se impdem dramaticamente. (DUNKER, 2018, p. 30).

Em outras palavras, imaginamos que todo esse “alvoroco discursivo” em torno do incesto ja era
esperado por certos grupos, representando um ingrediente a mais para alimentar uma narrativa
mais ampla, a do “kit gay”. Independente de se corrigir ou retirar as postagens depois, esses
grupos ja “sabiam” o que se esperava deles, ou seja, uma leitura rapida dos posts, desatenta,
desprovida de ambiguidades e, consequentemente, pronta para uma negociagao curta e urgente
de compartilnamentos, afinal, tratava-se de uma “arma” a mais numa disputa eleitoral que se

aproximava.

5.6.4 Uma reflexdo sobre ethos, memaria e imaginarios

Ao refletirmos anteriormente sobre uma suposta tentativa de se atribuir uma autoria ao “kit
gay”, perpassamos algumas paginas e/ou perfis que atuaram na disseminagdo de conteidos
relacionados a tematica. Para discutir a questao do ethos e dos imaginarios, no entanto, optamos
por analisar com mais afinco apenas um dos perfis engajados nessa empreitada, mas ndo menos
representativo, que se intitulava Luiz Revolta Santos (FIG. 31). Tal escolha se da,

principalmente, por se tratar de um perfil que se esquiva por tras de uma suposta neutralidade
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e que ndo assumiria, a0 menos de imediato, um papel direto de “cabo eleitoral” de JB nas
eleicBes, como é o caso de Carlos Bolsonaro, Mulheres com Bolsonaro e/ou o do préprio Olavo

de Carvalho, como vimos.

ﬂgura 31 — Perfil disseminador de fn “kit gay” — Luiz Revolta Sa_ntos

LA A [ T — N

VOoIita santos

Um mero revoltado com a acdo maligna na vida de muitas pessoas enquanto viver odiarei a injustica...

Linha do tempo Sobre Amigos Fotos Mais v &' Adicionar (~]

Vocé conhece Luiz?

Para ver o que ele compartilha com os amigos, envie uma solicitagdo de amizade.

@ Luiz Revolta Santos
ww 2hQ

& Adicionar

Pastor na empresa Servo de Deus

#» Estudou Fé na instituicdo de ensino Igreja
Universal

aldeci
~Calixto

Com a for¢a da Juventude, pra frente Codd!

pr.luizrevolta

. A oo W R
Fonte: Reproducdo FB — 20 nov. 2018.

Antes de refletirmos sobre a questdo do ethos e dos imaginarios, propriamente ditos,
destacamos o subito engajamento alcancado pelo post em si (FIG. 24) num perfil até entdo sem
grande expressividade e/ou alcance (FIG. 31). Tal fator, a nosso ver, certamente contribuiu para
gue a postagem em questdo ganhasse tamanha visibilidade, tornando-se objeto de analise,

inclusive, pelas proprias agéncias de checagem.

Analisando, especificamente, a linha do tempo do perfil em questdo, Santos (2019) observa que
suas postagens mais compartilhadas se alternavam entre temas religiosos e politicos, sempre a
favor do entdo presidenciavel JB. A pesquisadora destaca ainda que a frequente publicacao de
fotos e imagens pessoais no perfil podem indicar que ndo se trata de uma conta fake, apesar de
ndo descartar a existéncia de perfis contratados para disseminar informacdes de interesse dos
candidatos durante as elei¢cGes. Para comparar quantitativamente as postagens habituais do
perfil e o caso especifico do “kit gay”, Santos (2019) selecionou e analisou dez posts
imediatamente anteriores a polémica fn, partindo dos conceitos de cena de enunciagdo, de
Maingueneau (2014b). A partir dai, a pesquisadora calculou, entdo, o “envolvimento” dessas

postagens que, conforme critérios do FB, dizem respeito ao total de interagdes computadas por
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determinadas publicac@es, incluindo curtidas, comentarios e compartilhamentos. O Quadro 6
ilustra os resultados obtidos pela autora:

Quadro 5 — Comparacéo entre posts do perfil Luiz Revolta Santos

N° Data Cena Cenagenérica Reagce Coment. Compart. Envolv.
englobante (post no FB) S (Total)
(Tipo)
30 maio. .
1 2018. Religioso Imagem 10 - - 10
01 jun. . .
2 2018, Religioso Video 7 - 1 8
08 jun.
3 2018, Pessoal Foto 146 7 - 153
12 jun.
4 2018, Pessoal Foto 274 22 - 296
22 jun. Atualizacéo
S 2018. Pessoal em foto de perfil 408 15 i 423
12 ago.
6 2018. Pessoal Fotos 56 2 2 60
07 set.
7 2018. Pessoal Foto 1 - - 1
16 set. . Video
8 2018, Politico (do préprio) 58 3 3 64
17 set.
9 2018, Pessoal Fotos 216 25 - 241
15
10 L9set Politico Enquete (+92 15 2 124
2018.
Votos)
11 2out Politico Post Imagem 941 998 62.000 63.939
2018. do “kit gay”

Fonte: Santos, 2019, p. 112. (Houve adequag8es na tabela para fins didaticos e melhor visualizaco).

Como podemos perceber, houve um aumento atipico nos “envolvimentos” em torno dessa fn
do “kit gay” em relagéo a outros posts publicados pelo mesmo perfil em datas proximas. Merece
destaque ai, inclusive, o elevado nimero de comentarios, 998, e de compartilhamentos, 62.000,
que, como mencionamos antes, podem ser encarados como “posturas engajadas”, e nd0 como
meras “métricas de vaidade”, que estariam mais no ambito das visualizaces, cliques e likes.
No que se refere a tal fenémeno, Santos (2019) levanta algumas hip6teses. Primeiro, a de que
as informacoes falsas sdo capazes de chamar mais atencédo e viralizar com mais facilidade, se
comparadas a outros tipos de contetdo, conforme defendem alguns autores. A segunda hipdtese
¢ a de que poderiamos estar diante do que tem sido chamado perfil de interferéncia, um ciborgue
capaz de imitar a conta de uma pessoa real, ou até mesmo a possibilidade desse engajamento

ter sido artificialmente “turbinado” pela atuacéo de robés.
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No que se refere aos nossos objetivos neste momento, ndo importa tanto identificar a
autenticidade, ou ndo, do perfil em questdo. Interessa-nos, sim, refletir sobre certos
desdobramentos e/ou efeitos desses engajamentos, o que ja fizemos em outra parte, de certa
forma, bem como estimar o ethos discursivo possivel de emanar a partir de um perfil com
tamanho potencial de disseminacao de noticias falsas. Atentando para alguns detalhes da conta
Luiz Revolta Santos, chamou-nos atengéo alguns componentes que podem nos ajudar a entender

uma possivel construcao etdtica acerca de tal perfil.

Como vimos (FIG. 31), o préprio nome do perfil ja traz uma caracteristica peculiar, ao usar o
termo “Revolta” como se fizesse parte do proprio sobrenome do autor. Com tal identificacéo,
pode-se visualizar a seguinte descri¢do: “Um mero revoltado com a a¢do maligna na vida de
muitas pessoas enquanto viver odiarei a injustica... (sic) ”. Observamos ainda que o autor do
perfil se descreve como “pastor”, “servo de Deus” e que seus aprendizados sobre a “fé” teriam

como referéncia a “Igreja Universal”.

Conforme reflexdes sobre o ethos no post da cartilha, partilhamos da ideia charaudeana de que
é importante haver uma inseparabilidade entre o individuo e o campo das ideias, isso no sentido
de que tais ideias ndo valeriam muito se vindas de alguém que ndo pareca crivel e, a0 mesmo
tempo, suporte de identificagdo. E esse 0 nosso ponto de partida para discutir possiveis ethé
associaveis a esse perfil, ja que tamanho engajamento, acreditamos, ndo pode acontecer por
acaso. Mesmo considerando eventuais interferéncias da maquina e/ou robds nesse processo, €
certo que o assunto ganhou repercussdo e consideravel visibilidade, o que, a nosso ver, pode
estimular o chamado “comportamento de manada”, como vimos no quarto capitulo, capaz de
arrastar e mobilizar seguidores. Com base, entdo, nessa desejavel coeréncia entre 0 sujeito
“crivel” e suas ideias, podemos dizer que o perfil Luiz Revolta Santos reGne algumas
caracteristicas que se encaixam em dimens@es do ethos concilidveis e capazes de interagir entre
si com certa harmonia. Estamos falando das trés dimensdes do ethos propostas por

Maingueneau (2018), que sao a categorial, a experiencial e a ideoldgica.

Dessa forma, se consideramos a dimensao “categorial” do perfil em questdo, vimos que o autor,
dentro do seu status discursivo, apresenta-se como um “pastor”, “servo de Deus”, ou seja,
aparece como um pregador no que diz respeito ao seu papel relacionavel a atividade da palavra.

Na esfera extradiscursiva, podemos notar que se trata ainda de um homem “casado”, quem tem
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uma familia, e que usa aquele espaco digital também para postagens de cunho pessoal, como
pode ser percebido, inclusive, no Quadro 6, elaborado por Santos (2019).

No que se refere a dimensdo ‘“experiencial” do ethos, ligada a caracteristicas socio-
-psicoldgicas estereotipadas, podemos dizer que a figura do pastor, principalmente em meio a
certos grupos religiosos, é possivel de vir associada a imagem de alguém que inspira confianca,
protege, que mostra caminhos. Vindo do latim, a palavra pastor representa “o que guia ovelhas”,
que cuida do rebanho, podendo ser atualizada no “contexto eclesial”*® para “o0 que guia 0
povo”. E conforme destacam as Diretrizes de Pastoralidade da Unido Brasileira de Educagéo
Catolica (UBEC, 2018, p. 40):

Na simbologia biblica, Deus é comparado ao pastor, aquele que tem, ao mesmo tempo,
autoridade e solicitude para com suas ovelhas, que pastoreia, cuida do rebanho, o
responsavel pelas ovelhas. Jesus Cristo também é comparado ao bom pastor no
Evangelho de Jodo. Dessa perspectiva deriva o sentido de pastoral. (Grifo nosso).

Ainda dentro dessas dimensdes do ethos, podemos observar que o perfil Luiz Revolta Santos
ndo se restringe a um simples multiplicador de mensagens de cunho pessoal e/ou religioso. Ja
na denominacgao do perfil, percebemos o termo “Revolta” que se confunde com o proprio nome,
sugerindo que ali teriamos abordagens com tematicas mais ampliadas. E € isso que o autor faz
questdo de demonstrar verbalmente na prépria descricdo do perfil, na medida em que se
autodefine como “um mero revoltado com a ag¢do maligna na vida de muitas pessoas”. Indo
além na mesma descri¢do, o autor do perfil finaliza afirmando: “enquanto viver odiarei a
injustica...”. Ampliando a leitura para além de uma suposta postura “engajada” vista na
descricdo do perfil, podemos perceber ainda, pelo teor dos posts, que se trata de um perfil com
posicionamento conservador, de direita, caracteristicas reveladoras de uma dimensédo

ideoldgica do ethos, de forma coincidente com o que defende Maingueneau (2018).

5.7 A MAMADEIRA EROTICA...

Como mencionamos na se¢do anterior, diriamos que as fake news envolvendo a chamada
mamadeira erética e/ou seus eventuais desdobramentos parecem constituir uma especie de
desfecho ou “fechamento discursivo” a essa construcdo narrativa do “kit gay”, o que estaria

representado agora, dentre outros aspectos, na sua materializacdo. N&o que isso signifique o

155 Disponivel em: https://tinyurl.com/pastoralidade. Acesso em: 13 ago. 2021.


https://www.ubec.edu.br/mkt/email-mkt/docs/diretrizes_de_pastoralidade.pdf
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cessar das postagens em torno de tal temética, o que efetivamente ndo aconteceu. O aparente
esforco de disseminagdo e o timing identificado nessas publica¢des nos levam a crer que pode
haver, sim, um desejo de se passar certa ideia de “coeréncia narrativa” por tras de tal estratégia,

elementos que retomamos logo adiante.

Antes de explorar outros desdobramentos, consideramos valido apresentar alguns detalhes
importantes que podem contribuir para uma maior assertividade de nossa reflexdo analitica
acerca dessa fn. Diferentemente dos outros posts que analisamos até entdo, estaticos, estamos
falando agora de um video com caracteristicas de uma producdo caseira e duracdo de 54
segundos. Na gravacdo, imediatamente num primeiro momento, aparece alguém segurando e
rodando com as duas mdos uma mamadeira transparente, com o bico coberto por uma tampa
cor de rosa. Logo em seguida, em paralelo a esses movimentos das maos, surge uma voz
masculina, com sotaque supostamente nortista/nordestino®®, que comeca a falar sobre um tipo
de mamadeira que estaria sendo distribuida nas creches, pelo PT, para serem usadas em criangas
com a desculpa de se combater a homofobia. Em seguida, por volta dos 18 segundos, o narrador
retira a tampa da mamadeira, mostra um bico em formato de pénis e da sequéncia a sua fala,
conforme transcricdo do video (FIG. 32). De acordo com apuracdo feita pela agéncia de
checagem E-Farsas (2018), a mamadeira mostrada no video existe, de fato, mas se trata de um
brinquedo erédtico que é comercializado em sex shops, podendo ser comprado também em
plataformas de marketplace, como o site Mercado Livre, por exemplo. Conforme investigou o

E-Farsas (2018), no entanto, tal mamadeira nao foi distribuida em creches.

[T¥S1L

1% Além da entonagdo, temos a contragdo de algumas palavras como olhe, por exemplo, que vira “6i”.
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Figura 32 - Post e transcricdo do video — Mamadeira erética — 25 set. 2018

Texto do post - OLHA SO O QUE O PT
ESTA COLOCANDO NAS CRECHES
MEU DEUS DO CEU

Transcricéo (video): O aqui, vocés que
- 7 vota no PT. Essa aqui € a mamadeira
CRECHES WEU DEUS DO CED. distribuida na creche. O a marca aqui.
T& vendo? Distribuida na creche pra
seu filho. Com a desculpa de combater
a homofobia. Olha o bico como é. T4
vendo? O PT e Haddad pregam isso
pro seu filho. Seu filho de 5, 6 anos de
idade, vai beber mamadeira na creche
com isso aqui. Pra combater a
homofobia. Tem que votar em
Bolsonaro, rapaz. Bolsonaro que é pra
fazer o filho da gente homem e mulher.
O PT e Haddad, Lula, Dilma, sé quer
isso aqui pros nossos filhos. Isso faz
parte do “kit gay”, invencdo de
Haddad, viu?

Fonte: perfil Lourdes Silva (Facebook)

Em termos de cenario, como dissemos, estamos diante de uma gravacgdo caseira, notadamente
feita sem roteiro, nenhuma producao sofisticada e/ou uso de qualquer outro aparato audiovisual
gue ndo seja o de um celular com camera e conexdo a internet. Complementando, imaginamos
que o narrador esteja num ambiente externo, uma vez que se percebe a presenca da luz solar e
sombras das pessoas a0 mesmo tempo, o que torna possivel, inclusive, percebermos a presenca
de uma segunda pessoa, que poderia ter sido a responsavel pela gravacdo em si. Também
contribui para essa percepcdo de ambiente externo o fundo de uma parede com textura que
sugere ser um muro, além de um piso semelhante ao de uma calcada e barulho de veiculos

passando préximo, como se fosse ao lado de uma rua.

A publica¢do comecou a circular no dia 25 de setembro de 2018 a partir de um perfil do FB
denominado “Jean Amaral”, mas teve sua veiculagdo proibida pelo Tribunal Superior Eleitoral
(TSE) em 30 de setembro®®’, ou seja, o video deveria ser imediatamente removido daquele

perfil pelo préprio FB. Mesmo apos tal determinagédo, no entanto, o video continuou a circular

157 Representacdo de n. 0601530-54.2018.6.00.0000, feita a partir de pedido da Coligagdo “O povo feliz de novo”
e Fernando Haddad ao TSE. Disponivel em: https://tinyurl.com/3kayan8t. Acesso em 06 set. 2020.
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no FB em outros perfis no més de outubro, como ¢ o caso do “Lourdes Silva”, que foi também
enquadrado posteriormente na mesma acgdo do TSE, em 4 de outubro. Nessa data, mesma
semana em que ocorreria a votagdo em primeiro turno, 7 de outubro, o video em tal perfil
contava com 4,9 milhGes de visualizacGes e 96 mil compartilhamentos, conforme consta no

préprio processo do TSE.

Tomando como referéncia apenas a amostra quantitativa do FB anterior, sem considerar a
repercussao em outros perfis, plataformas digitais e/ou aplicativos, ja podemos dizer que o
video em questdo chama a atencdo pelo alto poder de engajamento. Na &rea de marketing
digital, publicagdes com formato e poder de alcance semelhantes tém sido enquadradas em
categorias que se assemelham a estratégias do chamado “marketing viral”. Conforme resgata
Torres (2018, p. 276), o termo foi criado pelo entdo estudante da Havard Business School Tim
Draper, tendo se popularizado no ano de 1997. Tal denominagdo, na visdo de alguns
especialistas da area, tem origem na ja conhecida divulgacgdo boca a boca, mas que agora ganha

conformac@es outras com as novas tecnologias digitais.

[...] o nome marketing viral surge pela semelhanca entre o efeito do boca a boca que
parte de uma informag&o, texto, imagem ou video divulgado e espalhado rapidamente
e 0 que acontece com um virus, que parte de um contdgio inicial e acaba se
espalhando, criando uma epidemia. A ideia é criar uma mensagem que se comporte
na internet como se fosse um virus e se espalhe pela rede espontaneamente, de
consumidor em consumidor. Aqui a palavra virus nada tem a ver com os virus que
infectam computadores, mas sim com 0 ato espontaneo de um consumidor enviar a
mensagem para varios outros. (TORRES, 2018, p. 276, grifos nossos).

Deixamos destacados termos que remetem a questdo da espontaneidade, propositalmente, para
lembrar que devemos estar sempre atentos a certas particularidades do nosso objeto de estudo
que podem relativizar esse suposto carater espontaneo. Devemos considerar, por exemplo, que
0 video em questdo, identificado como fn, muito provavelmente ndo foi gravado
espontaneamente, sem a inten¢do de alcancar um ndmero expressivo de pessoas. Outro aspecto
merecedor de atencdo, entre outros, € que ndo sabemos se ou até que ponto esse engajamento
tenha sido “artificializado” pela ajuda dos algoritmos e/ou participacdo de robds, o que poderia

comprometer, a0 menos em parte, essa perspectiva da espontaneidade.

Feitas tais ponderagdes, mais genéricas, partimos adiante para uma analise mais especifica do
ponto de vista da AD, um enfoque que, vez ou outra, pode demandar eventuais (re)visitas aos

apontamentos anteriores. Mas o enfoque principal, nesta etapa final da nossa analise, é discutir
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aspectos que, a nosso ver, ficam evidenciados em funcdo das proprias especificidades dessa fn
que tem como tema uma “mamadeira erdtica”. Entendemos ser importante refletir, entdo, sobre
a questdo da subjetividade frente ao atual momento de midiatizacdo, sobre algumas leituras
possiveis em torno do ethos e de eventuais efeitos de recepcdo e, sempre que necessario ou
oportuno, fazendo correlacGes entre tais abordagens e o universo das representacdes e/ou

imaginarios.

5.7.1 Implicitudes do ethos, uma abordagem necessaria

Como se pode notar no decorrer deste trabalho, aspectos quantitativos tém sido fundamentais
para sustentar a nossa analise de uma maneira geral. Isso porque a audiéncia em torno das fn
tem norteado boa parte do nosso raciocinio, desde a sele¢cdo do corpus até eventuais
desdobramentos discursivos decorrentes de sua repercussdo. Na esteira dessas possibilidades
analiticas, a discussdo sobre o ethos ganha félego, entre outros aspectos, por ser um dos
possiveis “termémetros” para se estimar a adesdo (ou ndo) dos sujeitos a certos
posicionamentos, o que nos leva naturalmente também a reflex6es envolvendo a esfera da

recepcao.

No caso desse video da mamadeira erdtica, bem como no recorte das postagens a ele
relacionadas, talvez nos faltem alguns elementos para uma analise mais robusta acerca do ethos
com certas categorias analiticas que temos utilizado até entdo, especialmente se considerarmos
seus aspectos extradiscursivos. Isso, por estarmos lidando com perfis e/ou instancias
enunciadoras ndo suficientemente identificaveis para o que aqui propomos. Dessa forma, diante
das caracteristicas do objeto em si, optamos por explorar o que for possivel acerca do ethos com
0 aporte tedrico-metodoldgico que adotamos, mas nos debrucando, complementarmente, sobre

possiveis outras particularidades que possam ter contribuido para que tal fn se tornasse um viral.

Observando certas caracteristicas do video em si, vimos que a sua producdo ndo nos fornece
elementos suficientes para identificar o seu narrador, ja que aparece apenas uma fala oral em
que ndo é possivel atribuir autoria, saber o seu perfil ou papel social, por exemplo. Nesse caso,
ndo estamos nos referindo, exatamente, a figura da pessoa real que fala, uma vez que nos

ancoramos na perspectiva aristotélica'®®, que sugere ser a “imagem de si” construida a partir

1% A perspectiva aristotélica, conforme observa Amossy (2014), serviu de inspiracdo para as Ciéncias da
Linguagem posteriormente estudarem o ethos.
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daquilo que o “[...] orador produz em seu discurso, e ndo de sua pessoa real” (AMOSSY, 2014,
p. 220). Como mencionamos antes, no entanto, concordamos com o pensamento de Charaudeau
(2006, p. 116), que Vvé o ethos como resultado de uma dupla identidade que se funde em apenas
uma. Ou seja, a fusdo entre uma identidade social (0 que o interlocutor sabe a priori sobre o
enunciador) e uma identidade discursiva (manifestada no que é construido acerca do enunciador
na enunciacao). Na visdo de Charaudeau (2006), dentro do espectro do discurso politico, essa
identidade social é que da ao sujeito o ““[...] direito a palavra e que funda sua legitimidade de
ser comunicante em funcdo do estatuto e do papel que lhe sdo atribuidos pela situacdo de

comunicagdo”. (p. 115).

Para 0 caso que aqui analisamos, falta-nos mais pistas, justamente, relacionadas a essa
identidade e/ou papel social do enunciador-produtor do video em questdo, o que acaba
deslocando a nossa analise para a seara das representacdes e/ou estere6tipos, principalmente,
conforme veremos mais adiante com base no que defende Maingueneau (2008). Situagédo
semelhante, acreditamos, ocorre ao discutirmos a perspectiva do ethos no ambito de alguns dos
perfis propagadores da fn em questdo, mais especificamente os indicados anteriormente, “Jean
Amaral” e “Lourdes Silva”. Neles, ndo foi possivel identificar, num primeiro momento,
expressividade dos seus papéis sociais que pudessem sustentar um ethos que parecesse, ao
mesmo tempo, crivel e suporte de identificacio®™®, e nem “robustez” etética o suficiente que

possa ajudar a explicar tamanha repercussao dessa fn.

5.7.2 O “falar regional” como encenacao etética

Retomando outras especificidades do video em si, como vimos na descri¢cao de seus aspectos
orais, percebemos se tratar de um homem com sotaque tipico de alguém da regido Norte ou
Nordeste do Brasil, caracteristicas que ja nos sugerem o inicio de uma interessante reflexdo

sobre o ethos.

Ao discutir o processo da construgdo de imagem por parte de atores politicos, Charaudeau
(2006, p. 167) nos diz que o ethos pode ser encenado com a ajuda de certos meios discursivos

resultantes de intencionalidades e calculos voluntarios vindos do sujeito que fala. Esses

159 Adotamos a perspectiva de Charaudeau (2006, p. 118) de que n&o se pode separar o ethos das ideias. Sob tal
prisma, as ideias ndo valeriam muito se emanadas de alguém que néo fosse, a0 mesmo tempo, crivel e suporte
de identificacdo. (Ver Capitulo 3 deste trabalho).
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procedimentos discursivos (ou linguisticos) capazes de fabricar o ethos, segundo o autor, séo
numerosos e diversos. Eles podem ainda ser utilizados de forma combinada ou n&o, sendo
capazes de contribuir para uma construcdo de imagem positiva do orador ou negativa de um
eventual adversario, por exemplo, no mesmo instante em que dao conta de tocar o afeto de um
determinado publico. Fazem parte desses procedimentos linguisticos, observa Charaudeau
(2006), os chamados procedimentos expressivos, dentro dos quais se destacam o “bem falar”,
o “falar forte”, o “falar tranquilo” e o “falar regional”, sendo este ultimo “meio discursivo” de

importancia impar para discutirmos alguns aspectos desse nosso objeto de estudo.

O “falar regional” pode ser igualmente citado como procedimento expressivo, apesar
de n3o poder ser fabricado voluntariamente (exceto pelos humoristas). E,
provavelmente, por essa razao, portador de uma marca de autenticidade. Ao mesmo
tempo em que revela o torrdo natal ao qual pertence o orador, estabelece uma relacéo
de proximidade com aqueles que participam dessa mesma origem. (CHARAUDEAU,
2006, p. 173).

Apesar de esses procedimentos apontados por Charaudeau (2006) estarem mais voltados a
andlise de falas dos agentes politicos em si, entendemos que a circulagdo da fn em questdo
ocorre em circunstancias e propoésitos politico-eleitorais especificos, fomentada por alguém que
acaba vocalizando o préprio tom de campanha adotado pelo candidato JB e demais
correligionarios. Tais particularidades, acreditamos, permitem-nos encarar o teor dessa fn como
um discurso politico, o que, na perspectiva charaudeana, também pode ser tipificavel como um
discurso propagandista e/ou de influéncia. Dessa forma, o “falar regional” do orador dessa fn
sobre a “mamadeira erética” ja pode nos dizer algo sobre um possivel ethos fabricado a partir

dessa encenacdo narrativa.

Como vimos na citagdo anterior, por ndo ser voluntario, o procedimento expressivo do “falar
regional” ¢é capaz de transmitir certa ideia de autenticidade e, ao mesmo tempo, deixa revelar
algo da origem do orador, estabelecendo uma relacdo de proximidade com o interlocutor.
Ampliando um pouco a leitura para o caso especifico que analisamos, podemos dizer que esses
mesmos elementos, autenticidade e proximidade, sdo capazes de contribuir positivamente para
a construgcdo de um ethos mais do que desejavel para o contexto de circulagdo e/ou eventuais

propdsitos estratégicos dessa fn.

O primeiro desses elementos, a autenticidade, favorece, a nosso ver, justamente uma tentativa

de se conferir credibilidade a uma “informacao” que € posta em circulagdo com o claro intuito
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de denunciar uma determinada situagéo e influenciar o interlocutor, mas que ndo passa de fn.
Ou seja, h&d um contraste entre esse desejo do parecer crivel e/ou auténtico, presente no video,
e o que foi de fato apurado pelas agéncias de checagem (classificando seu contetdo como falso)
e que foi, inclusive, objeto de uma decisao judicial desfavoravel. Nesse caso, paralelamente a
essa ideia de autenticidade possivel de ser transmitida pelo “falar regional”, o orador mostra o
tempo todo o objeto da mamadeira em si e seus detalhes, numa tentativa, a nosso ver, de
demonstrar um sentido de prova, de veracidade ao que é dito. Podemos perceber essa
intencionalidade, por exemplo, nos recortes de fala a seguir, que vém acompanhados de alguns
frames do que aparece na evolucdo dessa fala (FIG. 33): “Essa aqui € a mamadeira distribuida
na creche. O a marca aqui. Ta vendo?”, “Olha o bico como é. T4 vendo? .

Figura 33 - Frames mamadeira erotica

Fonte: Reproducdo (E-Farsas, 2018).

No que diz respeito a outra caracteristica desse “falar regional”, a ideia de proximidade com o
interlocutor, entendemos que o sotaque nortista e/ou nordestino da fala pode ter um efeito de
certa forma dubio, mas que, mesmo assim, tende a favorecer uma construcdo etoética positiva,
dado o contexto situacional e outras circunstancias do ambiente cognitivo, que indicamos logo

adiante.

No espectro desfavoravel desse quadro interpretativo, acreditamos, podem estar leituras que
associem esse sotaque nordestino a algo engracado, proximo do humor, o que poderia acabar
comprometendo esse tom de denlncia e/ou autenticidade verificavel na fala do orador. Estamos
falando aqui de estere6tipos (preconceitos?) associaveis a um jeito de falar (o nordestino) que,
muitas vezes, potencializados pelas novelas e outros programas popularizados pela midia em

geral, acabam se enraizando no universo dos imaginarios e/ou representagdes. Ao ilustrar
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possiveis estimulos da midia na proliferagdo desses esteredtipos, Tamanini e Silva (2019)
recorrem a reflexdes presentes ja nas primeiras péginas do livro A invencdo do Nordeste e

outras artes, de autoria do historiador Durval Muniz Albuquerque Jr., que nos convida

[...] a olhar o Nordeste na midia: novelas, documentarios, reportagens jornalisticas e,
principalmente, programas de humor. O que geralmente aparece em cena é um lugar
bem distante (de quem?), com pessoas engracadas, que falam errado, se vestem com
roupas emendadas, usam maquiagem exagerada, do tiro e peixeiradas para todo lado.
O que se encontra de comum em todas essas imagens pitorescas e risiveis € um
discurso concreto que produz incdbmodo nos moradores da regido e que pode gerar, ao
mesmo tempo, uma intrigante aceitacdo do lugar de marginal frente a uma cruel
estratégia de estereotipizacdo. (TAMANINI; SILVA, 2019, p. 329, grifos nossos).

No caso de uma das postagens que divulgaram o video da mamadeira erética, o blog Estad&o
Verifica (2018)%° observa que muitos dos usuérios podem ter entendido a publicacio como
uma satira, ironizando ou contestando o conteudo nos comentarios; ou, ao contrério,
manifestando-se em tom de revolta ou indignacdo, o que sugere uma concordancia com o
conteddo do post. Na ocasido da andlise (27 set. 2018), o blog apurou que 4,3 mil pessoas
haviam reagido iconicamente ao video com emojis'®* humor (Haha), enquanto outras 2,2 mil

se manifestaram em tom de indignagéo (Grr) (FIG. 34).

Figura 34 - Emojis de humor e indignacéo

® o
P

Fonte: Reproducdo FB.

Trazendo a discussdo para o que aqui analisamos, diriamos que, entre 0s que reagiram com
emojis de humor, nem todos gqueriam exatamente demonstrar contestacdo, tendo em vista,
principalmente, certos imaginérios associados aos nordestinos (“engragados”) que
mencionamos. Ou seja, parte dessas pessoas poderia apenas estar achando engragado ou comico
0 video como um todo, sem contestar seu conteddo, sendo que o tom regional pode ter

contribuido para tal, caso tenha funcionado como uma estratégia de captacdo®®?.

160 Disponivel em: https://tinyurl.com/mamadeira-erotica . Acesso em: 10 set. 2021.

161 Conforme mostram documentos internos do FB, comentarios e emojis de emogéo sdo vistos para eles como
mais significativos do que curtidas. Disponivel em: https://tinyurl.com/2tmf94w9. Acesso em: 14 out. 2021.

162 No inicio deste capitulo, mencionamos, com base em Charaudeau (2014a), que a credibilidade, a legitimidade
e a captacdo constituem os trés espacos de estratégia do discurso.
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Em outra ponta dessas reaces com humor, no entanto, podemos supor que, sim, as pessoas
poderiam estar, no minimo, estranhando aquela publicacdo. Isso poderia se dar, por um lado,
em fungdo de um efeito contrario a esse tom regional que, apesar, e por “ser engracado”, nao
estaria a altura de inspirar confianga, de passar seriedade, algo proximo do que o professor

Marcos Bagno classifica como “preconceito linguistico”, conceito que

[...] se baseia na crenca de que s6 existe [...] uma Unica lingua portuguesa digna deste
nome e que seria a lingua ensinada nas escolas, explicada nas gramaticas e catalogada
nos dicionarios. Qualquer manifestacdo linguistica que escape desse tridngulo escola-
gramatica-dicionario é considerada, sob a 6tica do preconceito linguistico, errada,
feia, estropiada, rudimentar, deficiente [...] (BAGNO, 2006, p. 40).

Por outro lado, dentro desse grupo que reagiu com humor, podemos supor que estariam aquelas
pessoas mais céticas em relacdo ao video como um todo, principalmente a seu conteddo,
independente do “falar regional”. Ou seja, esse grupo seria composto por aqueles que ja seriam

capazes de identificar que estariam, provavelmente, diante de uma fn.

Retomando outro efeito desse “falar regional” na encenacdo do ethos, que € a ideia de
proximidade, podemos dizer que tal procedimento expressivo foi utilizado, intencionalmente
ou ndo, em um contexto situacional bastante oportuno e propicio a uma construcdo etotica
positiva. Estamos falando de uma disputa eleitoral em que as pesquisas de intencGes de voto
mostravam um cenario desfavoravel para o entdo candidato JB nas regides Norte e Nordeste,

mais especificamente, conforme se pode perceber a seguir:

Figura 35 - Elei¢des presidenciais 1° turno 2018 — VVotos por regido

TOTAIS

j BOLSONARO
PSL (46,03%)
HADDAD

O g

PT (29,28%)

CIRO
PDT (12,47%)

Fonte: TSE/Imagem criada pela BBC Brasil.
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Grafico 8 — EleigBes presidenciais 1° turno 2018 — Votos por regiéo

Intengoes de voto (em %)
M Haddad (pT) M Bolsonaro (PSL)

&0

SE 5 NE co M

Fonte: Pesquisa Datafolha.

No caso do video gue analisamos, apesar de ndo estarmos lidando diretamente com a fala do
entdo presidenciavel, o orador, com o seu falar regional (nordestino? nortista?), demonstra
incorporar em sua construgdo narrativa um tom coincidente com aquele adotado por JB e seus
estrategistas de campanha, especialmente nessa questao envolvendo o “kit gay” e sua “relagao”
com Haddad e o PT. Dessa forma, entendemos que essa possivel proximidade etotica entre o
orador e determinado publico, em fungdo desse “falar regional” e num momento eleitoral
peculiar pode contribuir para que seja esbocada uma relacdo de proximidade também com a
figura do proprio JB e suas ideias. Ou seja, podemos supor que, com a ajuda de posts como
esses e seus inumeros compartilhamentos, tem-se a possibilidade de se reduzir uma sensagao
de distanciamento, amenizando eventuais quadros de rejeicdo de JB nas regides Norte e
Nordeste, a0 mesmo tempo em que sdo “demonizados” seus adversarios. O trecho a seguir
ilustra um pouco, acreditamos, das caracteristicas dessa fala que analisamos: “Tem que votar
em Bolsonaro, rapaz. Bolsonaro que é pra fazer o filho da gente homem e mulher. O PT e
Haddad, Lula, Dilma, s6 quer isso aqui pros nossos filhos. Isso faz parte do “kit gay ”, invengéo
de Haddad, viu?”.

Como podemos observar ao longo da analise, mesmo sem conhecer o seu rosto, perfil e/ou
papel social, o orador do video em questdo deixa escapar alguns importantes indices da
enunciacdo, elementos a partir dos quais nos é possivel caracterizar um corpo para esse
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enunciador, conforme defende Maingueneau (2011) ao falar sobre a configuragéo do “fiador”

em sua concepcao encarnada do ethos. Para o autor,

[...] o ethos implica uma maneira de se mover no espago social, uma disciplina tacita
do corpo apreendida através de um comportamento. O destinatario a identifica
apoiando-se num conjunto difuso de representagcdes sociais avaliadas positiva ou
negativamente, em esteredtipos que a enunciagdo contribui para confrontar ou
transformar: o velho sabio, o jovem executivo dindmico, a mocinha romantica...
(MAINGUENEAU, 2011, p. 18).

Trazendo tal reflexdo para o nosso objeto, vimos que o orador se destaca, entre outros aspectos,
por se expressar em tom de revolta, indignacdo, de alerta num primeiro momento, diante de
uma ameaca. Valendo-se de uma suposta autenticidade e proximidade proporcionaveis também
pelo “falar regional”, acaba se autoautorizando, em seguida, a recomendar “aos seus” um nome
de sua confianca, uma solucdo capaz de afastar aquela ameaca. Indo além, ao demonstrar
revolta e indignacédo o tempo todo em sua fala, o orador consegue, a nosso ver, fazer prevalecer
um certo tom de autoridade testemunhal, do ter visto ou presenciado. Isso poderia Ihe conferir
uma legitimidade ndo somente para deixar o seu alerta em relacao aquele “risco” que as familias
e suas criancgas estavam correndo, mas recomendar, enfaticamente, o entdo candidato Bolsonaro
como a “melhor saida” para que aquele mal ndo se concretizasse. Apesar de implicito na fala,
€ como se o autor estivesse dizendo, obviamente com o suporte de um apelativo recurso visual:
“olhem, pais, eu trouxe aqui essa mamadeira como prova, e sou testemunha de que seu filho
corre um risco real”!%3, Como diz Maingueneau (2018), um “fiador” com habilidade para, por
meio do seu tom, atestar o que € dito. Podemos notar, entdo, que autor do video em questdo
revela de si um comportamento e uma maneira de se movimentar no espaco social que, dadas
as circunstancias politico-eleitorais de sua divulgacdo, levam-nos a crer que estamos diante de
um “fiador”, um militante engajado, um “bolsonarista”®* que age em prol de uma agenda

conservadora.

Em suma, esse tom de voz enfaticamente adotado pelo orador, que é ampliado por um
consideravel apelo audiovisual, deixa revelar importantes pistas para estimarmos o lugar do
ethos nessa encenagédo discursiva. Com base, entdo, na perspectiva de Maingueneau (2008),

podemos dizer que esse tom pode entrar como constituinte de sua concepgdo mais encarnada

163 Retomamos outros detalhes sobre esse tom adotado ao refletirmos, mais adiante, sobre possiveis efeitos
patémicos potencializaveis a partir do video.

164 O termo “bolsonarista”, embora seja usado em geral para se referir a apoiadores de JB, tem sido cada vez mais
associado a pessoas que adotam uma postura de hiper-radicalizagéo na defesa das ideias propagadas pelo referido
agente politico. Disponivel em: https://tinyurl.com/art8yaks. Acesso em: 01 out. 2021.
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do ethos e, ao mesmo tempo, direcionar 0 nosso olhar para as trés dimensdes também capazes
de interferir na formacgdo etdtica, que sdo a categorial, a experiencial e a ideoldgica
(MAINGUENEAU, 2018).

No que diz respeito a dimens&o categorial, o papel discursivo do orador, ligado a atividade da
palavra, nos passa a ideia de um militante engajado, que fala expressando revolta e, a0 mesmo
tempo, em tom de campanha. Ja& com base na dimensdao ‘“experiencial, extraivel de
caracteristicas socio-psicoldgicas estereotipadas”, percebemos associado a esse tipo de
militancia o perfil de alguém que defende fortemente uma causa, ou seja, de um militante
aguerrido, combatente, combativo etc. Por fim, como chegamos a comentar anteriormente, ao
falarmos da presenca do “fiador”, a dimensdo “ideologica” estaria representada por um
posicionamento do orador dentro de um campo politico especifico, postura que, no caso,

coincide com a defesa de uma agenda conservadora.

5.7.3 Recepcdo: entre o patémico e a distracdo

Como temos feito ao longo deste trabalho, sempre que possivel, procuramos observar, por um
lado, aspectos relacionados a recepc¢do (ou seus efeitos), levando-se em conta a perspectiva
charaudeana dos efeitos patémicos, que pressupde um sujeito dotado de certa racionalidade (e
autonomia). Por outro lado, propomos algumas reflexdes que sugerem maior relativizacdo dessa
suposta autonomia, como, por exemplo, quando discutimos a percepcao no ambito do efeito de
choque e/ou da retérica icbnica. Sdo, justamente, fragmentos dessas diferentes frentes
provocativas que propomos explorar ao discutir os efeitos de recep¢do diante desse video da

mamadeira erotica, uma fn que se tornou viral.

Abordando, primeiramente, a questdo patémica perceptivel a partir da analise desse video,
ampliamos um pouco o olhar charaudeano para sugerir que tais efeitos podem ser despertados
ndo apenas pelo uso de palavras com potencial patémico, mas pela predominancia na fala de
um forte tom de alerta e recomendagdo. Estamos nos referindo a voz de um narrador,
obviamente complementar ao ndo menos provocativo aspecto visual, que parece impor ao
interlocutor certo tom de desespero/indignacao. Trata-se de uma estratégia narrativa que busca
0 tempo todo alertar os pais, principalmente, para a necessidade de se tomar cuidado e ficar
atento ao risco que suas criangas correm, caso o candidato do PT chegue ao poder. Esse tipo de

abordagem, para Charaudeau (2007b), suscetivel de despertar emoges, parece-nos mobilizar
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ao menos trés topicas do pathos coincidentes com essas possiveis reagdes, que séo a topica da
“anglstia” e seu oposto, a “esperanca”; a topica da “antipatia” e seu oposto, a “simpatia”; e a
topica da “repulsa” ¢ seu oposto, a “atragdo”. Assim, pelo simples tom em que é narrado o
video, percebemos que a mesma mensagem (predominante) de angustia e/ou 0 medo de se ter
um filho “doutrinado” pela ideologia do PT, o que seria digno de “repulsa” e “antipatia”, aponta
uma possibilidade de alivio ou esperanca. 1sso, ha medida em que o narrador, implicitamente,
sugere ao eleitor que se deixe seduzir, ser atraido pela “simpatia” de um outro presidenciavel
contrario a todos esses “males”, no caso o conservador JB. “Tem que votar em Bolsonaro,
rapaz. Bolsonaro que é pra fazer o filho da gente homem e mulher”, diz o narrador em tom de
recomendacdo. Esse tipo de abordagem discursiva, vale lembrar, esta presente de uma forma

ou outra nas outras fn que analisamos sobre o “kit gay”.

Indo além na nossa proposta de estudar a recepcao a partir dos efeitos patémicos e ja entrando
nas searas envolvendo o chamado efeito de choque e a retdrica iconica, resgatamos aqui uma
observacao que ja foi feita ao falarmos sobre o ethos, que ¢ a possibilidade de considerarmos o
video em questdo e sua repercussao sob o prisma do humor. De acordo com um estudo feito
pela Elon University, da Carolina do Norte, em 2011, cerca de 30% dos videos que se tornam
virais tétm em comum a presenca do “elemento riso” ja nos seus 30 segundos iniciais. O
levantamento revelador desse carater humoristico dos virais foi feito a partir de uma analise que
envolveu os vinte videos virais mais populares daquela época, de acordo com a revista Time!®®,
Conforme j& observado nesse video que analisamos, apesar de a gravacdo do video querer
passar um tom de denuncia, a ideia de se mostrar com a imagem de uma mamadeira erética, na
verdade um produto de um sex shop, traz um apelo visual capaz de aticar um lado inusitado,

cdmico e até mesmo ridiculo, para alguns.

Paralelamente a esse carater humoristico, vimos que a producdo do video em questéo explora,
com certa habilidade, algumas possibilidades técnicas oportunizadas pelas novas tecnologias
digitais. O aspecto caseiro desse video traz, a nosso ver, embutida uma ideia de “emancipagdo”
do seu idealizador, tanto do ponto de vista de sua relativa simplicidade de producédo, quanto no
seu carater de independéncia em termos de edi¢éo e reproducdo. Em outras palavras, diriamos
que, diferentemente de outros tempos, esse tipo de formato pode ser produzido com estrutura

minima (de pessoal e material), sem precisar passar pelo crivo de um roteiro previamente

185 Disponivel em: https://tinyurl.com/46ymzxtc. Acesso em: 22 set. 2021.
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estabelecido (e sujeito a aprovagdo) e ainda ser disponibilizado e reproduzido quase sem custo

e/ou entraves técnicos a um numero incalculavel de pessoas.

Trazendo a perspectiva de choque, de Benjamin (2011), para esses novos tempos de
“reprodutibilidade técnica”, podemos dizer que estamos diante de mudangas significativas nas
formas de producéo, reproducdo e percepgdo, se compararmos o carater “contemplativo” do
publico diante das obras de arte e do cinema, por exemplo, como observou Benjamin. Conforme
mencionamos antes, ndo pretendemos adaptar, simploriamente, 0 pensamento benjaminiano a
nosso objeto de estudo, mas, sim, procurar apontar similaridades e convergéncias, bem como

refletir sobre outras possibilidades analiticas, dadas essas novas conformacdes digitais.

Quando nos deparamos com um video como o gue analisamos e sua repercussdo, que se tornou
viral e é apenas um exemplo de inimeros outros hoje circulantes no universo digital, podemos
dizer que a postura do receptor nesse processo tende a se aproximar daquela apontada por
Benjamin (2011), mas deixa revelar também novas nuances, justamente em funcdo de certas
particularidades inerentes as novas tecnologias. Para esse caso que investigamos, entendemos
que a presenca do humor pode contribuir para que a instancia receptora contemple o seu
contetdo de uma forma mais distraida e dispersa, de forma semelhante ao engendramento do
chamado efeito de choque, na visdo benjaminiana, que acontecia ao se analisar o cinema. Ou
seja, no caso do nosso objeto, estariamos diante de um receptor com um olhar tendente a ndo
se fixar em algo especificamente, e que acaba vagueando em meio a outros elementos,
propositalmente ou ndo utilizados pelo idealizador dessa gravagdo “independente”. Estamos
falando, no caso, de elementos como um cenario improvisado e do aspecto caseiro, o lugar
parecido com uma calcada perto de uma rua, um dia comum e ensolarado, e do enquadramento
em um objeto que funciona como uma espécie de “vedete enunciativa”, que € a mamadeira
erética. Temos, ainda: 1) a énfase na visualidade da(s) postagem(s) em si, como no exemplo,
“OLHA SO O QUE O PT ESTA COLOCANDO NAS CRECHES MEU DEUS DO CEU” (FIG.
36); 2) uma oralidade marcada por um tom, empostado, que busca passar uma ideia de
autenticidade e aproximagdo com o interlocutor, como j& debatemos; 3) bem como a
onipresenca do objeto materializado em si, uma mamadeira com bico em formato de pénis como

“comprovagao” do que estava sendo dito.
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Figura 36 — Texto de postagem — Mamadeira erética

Seguir e (5]
OLHA O QUE O PT ESTA COLOCANDO NAS
CRECHES MEU DEUS DO CEU
:01} 2 mil 546 comentarios 92 mil compartilhamentos
oy Curtir /> Compartilhar

Fonte: perfil "Lourdes Silva" (Facebook).

Além de bons candidatos a ajudar na dispersdo do olhar do receptor, engendrando certo efeito
de choque, acreditamos que essa simultaneidade de elementos também pode contribuir para que
haja uma reducdo de ambiguidades no processo de interacdo. Especialmente se levarmos em
conta os Ultimos trés elementos citados, que dizem respeito ao texto do post em si, ao tom de
fala do orador e ao apelo visual, podemos dizer que sdo colocados em jogo ingredientes que,
além de ndo se conflitarem entre si, complementam-se rapidamente no sentido de reforcar o
“recado” a ser passado com o video. Ou seja, mesmo sem conhecermos exatamente a identidade
ou rosto do orador, como discutimos ao analisar o ethos, a sua encenacéo parece ser capaz de
oferecer ao receptor uma possibilidade de leitura rapida e ndo ambigua de seu estilo e/ou
abordagem discursiva, uma espécie de “todo de uma s6 vez”, nessa empreitada de querer se
vender um produto da “pds-verdade”. Alids, como vimos anteriormente na fala de Dunker
(2018), “[...] pés-verdadeiros sdo os homens e as mulheres para 0s quais o efeito pratico se
impde aos meios” (p. 29). Ainda segundo o autor, o (re)surgimento da pos-verdade ganha corpo,
justamente em meio a um contexto que demanda, cada vez mais, aceleracdo, performance e
auséncia de ambiguidades nos caminhos sinuosos que envolvem o0s processos de comunicagéo

e interacdo humanas.

E preciso rapidamente ler a pessoa por seu estilo de aparéncia, por objetos de
afirmacdo narcisica ou por seus pequenos gestos estilizados que nos oferecem, “de
uma vez”, a esséncia da mensagem. O semblante, ou seja, a gramatica das imagens
que define algo ou alguém exige que sejamos rapidamente “enquadrados” em
categorias disponiveis para que a interacdo ndo enfrente as ambiguidades que a
experiéncia da fala traz consigo. (DUNKER, 2018, p. 30).

Considerando tal perspectiva, ndo seria exagero imaginar que a simples ‘“bem-sucedida”
producéo de um video possa ter caminhado, de maos dadas, com todo o engajamento alcancado
depois por essa fn, mesmo considerando eventuais artificializagcdes desse processo no meio do

caminho. Assim, a0 mesmo tempo em que o enunciador aparenta ter obtido éxito na empreitada
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de dar celeridade & sua mensagem, ele “espera”, e parece ter conseguido, fazer com que a
instdncia receptora também dé continuidade, rapida e iconicamente, a esse processo,
principalmente na forma de engajamentos. Ou seja, estariamos diante de um terreno fertil a
sobrevivéncia de produtos pos-verdadeiros, num movimento em que as pessoas se ligam e se
desligam facilmente uma das outras e s&o levadas a dar respostas antecipadas, apressadas, o que
acaba degradando a narrativa a um percurso sem memoria, uma vez que sempre “[...] € preciso

rapidamente acolher ou descartar, inibir ou estimular o progresso de comunica¢ao com o outro”.

(DUNKER, 2018, p. 29).

5.7.4 Midiatizacéo e subjetividade: empoderamento em curso?

Como mencionamos antes, a perspectiva charaudeana dos efeitos patémicos traz embutida a
presuncao de que estamos lidando com um sujeito dotado de certa autonomia, ja que, para o
autor, essas emocdes possiveis de serem sentidas carregam consigo um lado racional, uma vez
que sdo orientadas para um objeto ou para um objetivo. Ou seja, 0 sujeito estaria apto ou
disposto a se posicionar, ou ndo, em conformidade com o seu interesse por determinada questéo,
0 que necessariamente passaria pelo crivo do racional. Trazendo tal discussao para o ambito do
video que ora analisamos, que tipo de reflexdo poderiamos, entdo, instigar acerca dos objetivos

a serem alcancgados pelos sujeitos engajados nessa trama discursiva?

Se resgatarmos a propria origem do termo “Semiolinguistica”, que permeia a obra de
Charaudeau, vimos que o autor destaca o termo “Semio”, de “semiosis”, como um indicador de
que a construcdo do sentido e sua configuragdo se ddo por meio de uma relagéo entre forma e
sentido. E esse processo, diz Charaudeau (2005, p. 13, acontece “[...] sob a responsabilidade de
um sujeito intencional, com um projeto de influéncia social, num determinado quadro de acéo”.
Esse recorte epistemoldgico, por si SO, j& nos permite supor, N0 NOsSso caso, que o principal
objetivo e/ou intencionalidade dos criadores, e também dos disseminadores do video em
questao, certamente passa  por um projeto  de influéncia  politico-
-ideoldgica (ou partidaria?), num “quadro de acdo” em que o que esta em jogo €, sobretudo,
uma disputa pelo poder. Estamos falando, entdo, de atores motivados a agir em prol da
conquista de votos num embate eleitoral, pessoas que acabam ecoando vozes de um discurso

politico especifico, seja de forma espontanea ou néo.
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Considerando o contexto e as condic¢des de producédo da fn que analisamos, podemos dizer que
0S seus objetivos e/ou o projeto de influéncia de quem a idealizou se torna facilitado em fungéo
do uso dos novos aparatos tecnoldgicos, como até chegamos a mencionar anteriormente.
Entendemos ser notorio que as novas ferramentas possibilitam uma consideravel autonomia ou
empoderamento dos sujeitos envolvidos, tanto no d&mbito da producdo e divulgacdo de
contetdos, quanto na posterior facilidade de interacdo e compartilhamento por parte da
instancia receptora. Do ponto de vista da producdo, chama atencao ainda a possibilidade de
manipulacdo ou materializacdo de um objeto, a mamadeira erotica, o que também é facilitado
pelo uso das novas tecnologias e que, no caso que investigamos, soa como uma espécie de

“fechamento discursivo” para a narrativa do chamado “kit gay”.

Resgatando Veron (2014), ao refletir sobre a evolugdo da midiatizacdo da sociedade, o autor
nos diz que a ocorréncia desse tipo intervencdo nao é algo recente, mas, sim, o resultado da
necessidade humana de exteriorizacdo e/ou materializagdo de seus processos mentais, ou seja,
uma necessidade de semiotizacdo do pensamento. Trazendo tal raciocinio para o nosso atual
contexto de midiatizacdo, entendemos que pequenos recortes como essa fn da mamadeira
erdtica servem para ilustrar essa tendéncia da prdpria natureza humana, como aponta Veron, de
estar sempre em busca de materializar ou semiotizar o pensamento. Nao estamos dizendo que
episodios como este, de forma isolada, sejam suficientemente capazes de representar ou resumir
0 atual estagio de midiatizacdo pelo qual estamos passando. Ndo é exatamente a isso, inclusive,

que Verdn se refere quando fala sobre os fendbmenos midiaticos.

No nosso caso especifico, o post de um video em forma de fn que acaba viralizando, podemos
perceber, sim, certo projeto de influéncia de um sujeito que quer ressignificar algo, com o
auxilio de consideravel apelo visual, numa tentativa de conduzir o olhar, a interpretacdo e/ou
opinido do seu interlocutor. A diferenca é que ndo estamos mais na fase de transformar pedras
em objetos pontiagudos que seriam apropriados por cagadores, por exemplo, em sequéncias
indiciais que transformariam depois aquele objeto em uma flecha, um instrumento de trabalho

com suas proprias caracteristicas e “regras de manuseio”.

A percepcdo, de uma flecha com ponta de pedra por um membro primitivo da
comunidade — um elemento material dentro do espago psicologico imediato da
comunidade — implica na ativagdo de um processo semiotico, propriamente falando:
de tras para frente, em direcdo a sequéncia de comportamento técnico que leva a sua
fabricacdo; adiante, em direcdo ao seu uso como instrumento para obter comida.
Ambos 0s movimentos mentais sdo — seguindo as dimensdes da triade de Peirce —
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sequéncias indiciais (secundidade) contidas na configuracao iconica (primeiridade) da
ponta de flecha. Se na comunidade o apreensor for, digamos, um cacador, 0
movimento mental no que se refere as regras para o uso correto do instrumento (uma
terceiridade) também provavelmente sera ativado (VERON, 2014, p. 15).

No atual estagio de midiatizagdo, podemos dizer que as novas tecnologias possibilitam formas
outras de materializagcBes e/ou ressignificacbes semioticas, como é o caso dessa fn da
mamadeira erdtica que analisamos. Estamos falando da facilidade de se encontrar,
provavelmente em um sex shop, um “produto” por si ja ressignificado, e da facilidade de se
gravar um video com esse produto, certamente a partir de um celular, no meio do dia e ao lado
de uma rua movimentada. Essa facilidade se estende ainda em funcdo da, ndo menos hoje
complexa, possibilidade de se disponibilizar instantaneamente essa gravagdo numa plataforma

digital, propiciando sua visualizacdo e intera¢fes por um incontavel nimero de pessoas.

No recorte que analisamos, esse processo de materializagao passaria ainda por uma tentativa de
manipulagdo de um signo (ou signos) preexistente, o que nos leva a delinear um desfecho a essa
discussao resgatando a importancia da semiose, mencionada no inicio desta se¢do. Sem querer
simplificar um tema de tamanha importancia e/ou complexidade, mas tentando extrair dele o
que mais importa a esse nosso estudo, acrescentamos a discussdo que a semiose € um fenémeno

eminentemente humano.

[...] a semiose é o fenémeno tipico dos seres humanos (e, segundo alguns, também
dos anjos e dos animais), pelo qual — como diz Peirce — entram em jogo um signo, seu
objeto (o conteldo) e sua interpretagdo. Em consequéncia, o semidtico é aquele que
nunca sabe o que seja semiose, mas esta disposto a apostar sua vida no fato de que ela
existe. (ECO, 1989, p. 11).

Sintetizando o que propusemos discutir nessa parte da analise, diriamos que a tentativa de
materializacdo e/ou manipulacdo de signos, como vimos no video em questdo, deixa revelar a
acao de um sujeito intencional, como quer Charaudeau (2005), que vislumbra fazer valer um
projeto de influéncia social coincidente com seus objetivos politico-ideoldgicos. No caso em
estudo, vimos ainda a estratégia de alguém que age no sentido de ressignificar a construcao de
sentido de um objeto, a mamadeira, uma reconfiguracdo que acaba, de certa forma, conturbando
uma relacdo, até entéo estabelecida, entre forma e sentido. Em suma, estariamos diante de um
processo de semiose que, como vimos, trata-se de um fenémeno tipicamente humano e que
independe do grau de amadurecimento da sociedade em relagdo a seu estagio de midiatizacéo.
Ou seja, mesmo levando-se em conta a possibilidade de interferéncia da maquina ou outros

mecanismos de artificializacao desse processo, hd uma consideravel “margem de manobra” do
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ator humano nesse percurso, condicdo manifestada especialmente em funcéo de sua tendéncia
“inata” de semiotizagdo do pensamento (VERON, 2014). No entanto, em um aparente e
interessante contrassenso, a possibilidade de empoderamento desse sujeito é subsidiada,
justamente, por certas facilidades proporcionaveis pelas novas tecnologias, como podemos
perceber nos ciclos envolvendo a produgéo, divulgagéo e engajamento em torno de um produto

“pos-verdadeiro”.

5.8 REFLEXOES SOBRE O CONTRATO, MEMORIA E A DIMENSAO ETICA

Se considerarmos a nogao de contrato em Charaudeau (2014c), partimos da ideia de um sujeito
com relativa autonomia, minimamente capaz de posicionar-se, muitas vezes de forma
imprevisivel, diante de estratégias postas em jogo com o intuito de se estabelecer com ele um
didlogo reconhecivel. Do ponto de vista da instancia enunciadora, como defende Charaudeau,
trata-se de uma aposta comunicativa que pode, ou néo, ser bem-sucedida, entre outros aspectos,
em funcdo de uma subjetividade que emerge desse processo de intercompreensdo das falas. De
uma maneira resumida, o “sucesso” (ou ndo) de um projeto de fala dependeria da convergéncia
interpretativa (ou ndo) existente entre 0s sujeitos como seres sociais (EUc e TUi), espago
externo, e seres de fala (EUe e TUd), num espaco interno do dizer (QUADRO 7).

Quadro 6 — Dispositivo da encenacao da linguagem
SITUACAO DE COMUNICACAO
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Fonte: Charaudeau, 2014c, p. 52.
Nota: Houve alteracdo na ilustragdo para fins didaticos.

Levando-se em conta as fn analisadas, levantamos aqui alguns pontos com o intuito de

problematizar a questdo dessa relativa autonomia (ou nao) dos sujeitos, justamente em brechas



213

e/ou particularidades surgidas na interse¢do entre a proliferacdo de noticias falsas (os rearranjos
da pos-verdade) e os limites da nogdo de contrato, advinda do pensamento de Charaudeau.

Se considerarmos as préprias estruturas narrativas em si das fn selecionadas, caracterizadas
como falsas por grupos diversos de checagem, podemos notar, de uma maneira geral, uma
omissdo de intencionalidade no processo comunicativo, o que Charaudeau vé como sinal de
que estariamos diante de um discurso com fins manipulatorios. N&do queremos dizer com isso,
no entanto, no caso da cartilha e da autoria do “kit gay”, por exemplo, que os perfis Lava Jato
Noticias e Luiz Revolta Santos, enquanto EUe, estejam ocultando totalmente suas verdadeiras
intengGes. 1sso porque pode haver uma “coincidéncia” entre valores (e crengas) partilhados
pelos enunciadores dos posts e seus seguidores (TUd), ou seja, haveria, sim, uma vontade
explicita, e uma “parceria entre idénticos”, de se propagar tais crencas, apesar de suas

encenag0es estarem “camufladas” pelas fn.

No que diz respeito aos locutores externos, na esfera dos sujeitos comunicantes (EUc),
entendemos que o decifrar de suas implicitudes depende de acionarmos, entre outros
deslocamentos, construcdes narrativas mais amplas nem sempre identificaveis com facilidade.
Tais mobilizagdes passam, por exemplo, por pesquisas que mostram narrativas como o “Kit
gay” sendo trabalhadas, cristalizadas nos imaginarios ha mais tempo. Ou seja, N0 seriam meras
construcdes mobilizadas pelo acaso ou por personagens guiados pelos seus universos de crencas
isoladamente, apenas. Estamos falando de estratégias que podem estar a servico de um projeto
de maior amplitude, de disputas por espaco e pelo poder, pegas que devem ser encaixadas num
quebra-cabeca narrativo mais abrangente.

De forma mais especifica, se considerarmos o avango do conservadorismo dentro e fora do
Brasil, € possivel perceber no “kit gay” e nas proprias fn ecos de discursos e estratégias mais ou
menos homogeneizados entre alguns de seus “articuladores”. Um exemplo desses personagens
pode ser o lobista e estrategista norte-americano Roger Stone (FIG. 37), tido por especialistas
como um dos responsaveis pela ascensdo de Donald Trump a presidéncia dos Estados Unidos,
em 2016. Conforme observa Aardo Reis (2020), Stone, também conhecido como “principe das
trevas (ou da escuriddo)®®, foi um dos principais “arquitetos” das redes de noticias falsas e

mensagens de odio disseminadas durante as elei¢cdes estadunidenses de 2016. Mesmo antes da

166 A histdria do lobista é retratada no documentario Get Me Roger Stone, produzido pela Netflix em 2017.
Disponivel em: https://www.imdb.com/title/tt6714534. Acesso em: 16 set. 2020.
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internet, lembra-nos a autora, Roger Stone ja havia atuado em campanhas de politicos como
Richard Nixon e Ronald Reagan, ambos do partido Republicano, tido como da ala mais

conservadora nos EUA.

Adepto da pds-verdade, semeador de intrigas, vaidoso de suas habilidades para
exercer o cinismo em altas doses, Stone se define como um “agente provocador”. Aos
que o acusam de falta de ética e de abusar dos golpes baixos, contrapde: “Aqueles que
dizem que ndo tenho principios sao perdedores amargurados™ [...] “Costumo acreditar
no pior das pessoas porque compreendo a natureza humana”, filosofa, diante da
camera. “Por isso uma das minhas regras é a de que o 6dio motiva mais do que o
amor.” Entre as histérias que se gaba de ter espalhado contra antagonistas politicos
esta a versdo de que Barack Obama ndo teria nascido nos Estados Unidos e seria
mugculmano. Ou a acusacéo de que Bill Clinton teria estuprado 26 mulheres. (LIRA
NETO, 2017).

Fonte: Eyevine.

Seguindo a mesma linha, e considerados discipulos de Stone, observa Aardo Reis (2020), estdo
nomes como Steve Bannon, Michael Cohen, Paul Manafort e o inglés Alexander Nix, este
ultimo um adepto da frase “[...] ndo precisa ser verdade; sO precisa que as pessoas acreditem no
que dizemos”*®’. O primeiro desta lista, Steve Bannon, além de aparecer também entre o0s
principais estrategistas de Trump, acabou tornando-se ainda uma referéncia para as chamadas
milicias digitais no Brasil que, ao lado de figuras como o astrélogo Olavo de Carvalho,
contribuiu para eleger JB no Brasil*%. Estamos falando, lembremos, de uma militancia que tem
na pos-verdade um dos seus principais artificios de captacio do publico-

-eleitor.

167 Alexander Nix é ex-presidente da Cambridge Analytica, afastado apds escandalo por suspeita de a empresa ter
violado a privacidade de dezenas de milhGes de usuérios do FB. A Cambridge Analytica teria ajudado a eleger
Trump nos EUA. Disponivel em: https://tinyurl.com/Alexander-Nix . Acesso em: 18 set. 2020.

188 No exemplo abaixo, vemos que a Policia Federal trabalha na linha de que Steve Bannon tenha sido mentor das
milicias digitais que reproduziam discurso radical de JB. Disponivel em: https://tinyurl.com/ytb7vjb4. Acesso
em: 20 set. 2021.
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Figura 38 - Imagens de Steve Bannon ao lado de bolsonaristas

NG
b)

Fonte: Adaptado a partir de imagens retiradas da web.

Legendas: a) Olavo de Carvalho ao lado de Steve Bannon (Foto: Beatriz Bulla/Estadéo).
b) Steve Bannon e Jair Bolsonaro (Foto: Alan Santos).
c¢) Eduardo Bolsonaro com Steve Bannon nos EUA (Foto: Reproducéo Twitter).

O breve exercicio critico, anterior, serve para ilustrar um pouco a ideia de estimarmos possiveis
sujeitos comunicantes (EUc) implicitos, por isso mesmo ndo facilmente identificaveis nesse
jogo que tem a pds-verdade no protagonismo. Muitos desses sujeitos acabam valendo-se de
enunciados escusos, como as fn, para alavancar interesses de grupos especificos, atuacédo que
no &mbito discursivo pode acabar subvertendo uma “fronteira porosa” existente entre os saberes
de crenca e de conhecimento. Fica notério, em abordagens desse tipo, como se pode perceber
com a construgdo narrativa em torno do “kit gay”, uma supervalorizacdo dos saberes de crenca,
mascarando-0s como se fossem de conhecimento, como prevé Charaudeau (2006) em alguns

Casos:

Saberes de conhecimento e saberes de crenca estruturam as representac@es sociais. Os
primeiros, ao construirem representacdes classificatorias do mundo; os Gltimos, ao
darem um tratamento axiologico as relagdes do homem com o mundo. Mas a fronteira
entre esses dois tipos de saber é porosa, ainda mais em virtude de muitos sujeitos
jogarem com essa porosidade com fins estratégicos, apresentando um tipo de saber
em lugar e posicéo do outro (p. 198-199, grifos nossos).

Com esse tipo de estratégia, acreditamos, pode-se acabar “artificializando” a percepgdo na
esfera do TUd, na medida em que essa instancia receptora parece estar diante dos dois tipos de

saberes no constructo de suas representacOes, quando na verdade, apenas um (o de crenca)
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prevalece, sem que isso passe pelo crivo da racionalidade. Ou seja, estaria esse sujeito muito
proximo da indeterminagdo em funcdo de um projeto outro, de obscura intencionalidade, a
servico de uma agenda, nesse caso neoconservadora, que tenta se impor mundo afora de

maneira estrategicamente trabalhada nas sinuosidades “permitidas” pela pos-verdade.

5.8.1 Memodria e implicitudes éticas

A ideia de acrescentar o componente ético ao escopo desta pesquisa ndo surgiu, meramente, de
um desejo de adornar o trabalho com um elemento tedrico dotado de certa “reputagdo” aos
olhos do meio académico, principalmente. Diriamos que tal escolha surgiu mesmo a partir de
necessidades tedrico-metodoldgicas envolvendo ao menos dois importantes aspectos, que sao
a contextualizacao sociodiscursiva do objeto de estudo e 0 nosso posicionamento diante desse
objeto, ou seja, a nossa inafastavel subjetividade como eu-pesquisador. Apesar da convergéncia
de outros elementos que podem contribuir para discutirmos a dimensdo ética no contexto da
“pos-verdade”, procuramos aqui refletir sobre o assunto a partir de reflexdes dialogaveis com
a questdo da memoria, seja do ponto de vista da Semiolinguistica, seja perpassando outras linhas

analitico-discursivas.

Quando falamos na secédo anterior sobre esses deslocamentos no contrato, ocasionaveis pelas
caracteristicas de certos produtos “pos-verdadeiros” que “entregam” um saber como se fosse
outro, estamos falando de alguma forma sobre a questdo da memoria na perspectiva
Semiolinguistica. Retomando a chamada memdria dos discursos, por exemplo, vimos que a
partir dela sdo construidos os saberes de conhecimento (olhar do homem voltado para 0 mundo)
e 0s de crenca (olhar do homem voltado para si mesmo). Esses tipos de saberes, nos diz
Charaudeau (2004), circulariam na sociedade em forma de representacdes sociais, estruturando-
as, 0 que acaba contribuindo para o engendramento de identidades coletivas e a fragmentacao
da sociedade em comunidades discursivas. A ideia de tais comunidades, caracterizadas por
reunir sujeitos tendentes a partilhar posicionamentos e valores semelhantes, pode ilustrar em
parte a formacdo de bolhas na internet com grupos que priorizam a continua e quase sempre
acritica interacdo entre iguais, como é o caso que parece acontecer nesse contexto da “pos-

verdade” que analisamos.

O que queremos destacar aqui € que esse “mascaramento” dos saberes, identificavel na nossa

analise, pode ndo somente desarticular esse importante tipo de memoria, a dos discursos, como
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mostra potencial para acabar comprometendo, ou ao menos artificializando, a relagdo das
pessoas com suas proprias representacdes sociais e/ou sociodiscursivas. Ou seja, com as fn,
estaria sendo catalisado nos ambientes digitais um terreno para que falas entre iguais prosperem
com ainda mais fluidez do que no mundo analédgico, amputando, muitas vezes, a possibilidade

de contestacdo ou, até mesmo, de compreensdo de determinados enunciados.

Indo um pouco além, essas distor¢cdes no contrato de fala, em que as instancias enunciativa e
receptiva parecem desconhecer as verdadeiras condi¢cdes de producdo da narrativa, podem
esconder um projeto de influéncia com fins manipulatérios, se considerarmos a perspectiva
charaudeana. Isso decorre, como vimos antes, de uma situacdo em que um lado, tido como
manipulador, ndo revela explicitamente suas inten¢des, mascarando-as sob um projeto outro, e
que é apresentado como benéfico a outra parte, manipulada, seja individual, seja coletivamente.
Segundo Charaudeau (2010b), acaba se instaurando ai 0 quadro de uma manipulagdo que “[...]
vem acompanhada da ilusdo” (p. 68), ja que a instancia manipulada se deixa levar por uma falsa

aparéncia, uma vez que é incapaz de identificar as intencdes do influenciador.

Ampliando a discussdo para o @mbito de supostas relacbes de poder que podem estar
engendradas nesse embate, entendemos que o possivel carater manipulatério potencializado
pelas fn seja capaz de promover certo encarceramento de individuos e/ou grupos especificos
diante desse projeto pelo poder. Estamos falando, a partir da analise do contrato, da
impossibilidade do “manipulado” reconhecer o que lhe estd sendo proposto, de olhar
criticamente para além de uma trama enunciativa imediata. Ou seja, estaria esse sujeito numa
situacdo de aprisionamento, ndo em meio a uma simples disputa pelo poder, mas proximo de
um “estado de dominacao”, conforme o pensamento de Foucault (2004), j& que o que estd em

jogo é a propria liberdade, seja do individuo, seja do(s) seu(s) grupo(s) de pertencimento.

Considerando, entdo, tais indicios que apontam para um “estado de dominag¢ao”, e em que se
torna prejudicado o exercicio de certas praticas de liberdade, podemos dizer que essa investida
neoconservadora ancorada na “pds-verdade” ja (re)nasce desprovida da dimensdo ética.
Retomando Foucault (2004), vimos que o autor diz ser a liberdade a condi¢do ontologica da
ética, a0 mesmo tempo em que a €tica aparece como uma “forma refletida assumida pela
liberdade”. Sob tal olhar, ndo seria exagero imaginarmos, no nosso caso, que manipulagao,

auséncia de liberdade e indicios de um estado de dominacdo, identificaveis nesse contexto das
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fn, sdo ingredientes que ja denunciam esse carater aético presente em certos produtos da “pos-

verdade”.

De um carater iminentemente humano da memoria, como o0 que acabamos de mencionar,
marcado pela historicidade e por um funcionamento vertical, consideramos valido refletir
também sobre eventuais conformagdes outras assumidas pela memdria num momento em que
certos produtos da “pos-verdade” ganham fdlego nas plataformas digitais. Uma dessas
discussbes, como mencionamos no nosso terceiro capitulo, foi inicialmente proposta no Brasil
pela linguista Eni Orlandi, que traz o termo “memoria metalica” para se referir a um tipo de
memoria potencializado pela interferéncia da maquina. Segundo Orlandi (2010), a meméria
metalica se caracteriza pela quantidade e pelo acimulo, sem produzir historicidade, ou seja, um
tipo de memdria de funcionamento horizontal, voltado a distribuicdo em série, a produtividade

alcancada com ajuda da repeticéo.

Em posteriores estudos sobre o assunto, adotando-o ja no ambiente do FB, Dias (2014-1/2015)
observa que “[...] quanto mais uma postagem é compartilhada ou curtida, mais ela atinge seu
objetivo de replicacdo na memaria metalica” (p. 8, traducéo nossa)®®. Ao falar sobre o tipo de
sujeito possivel de se constituir a partir de sua relacdo com a memdria metélica, que é

igualmente potencializavel pelos algoritmos, Dias acrescenta que

Essas possibilidades de sujeitos tecnoldgicos de sujeitos simulados, de avatares, de
semblantes de passado ou de futuro exigem uma andlise dos efeitos de uma concepcéo
do sujeito simulado constituido pela relagdo com uma memdéria metélica, ou seja, um
sujeito que se contradiz no tempo da histéria, na vida social e politica e se significa
no tempo do algoritmo. (DIAS, 2014-1/2015, p. 8, tradugdo nossa)*™°.

Trazendo essa discussdo para 0 nosso objeto de estudo, podemos dizer que a presenca desse
tipo de memdria é acentuada, sobretudo, pelo potencial de engajamento alcangado pelas fn que
analisamos, de uma maneira geral. Apesar de ndo ser possivel apontar com precisdo quantitativa
0 impacto dos algoritmos na proliferacdo desses enunciados nas elei¢cGes de 2018, ndo seria
exagero dizer que boa parte de sua repercussédo foi ampliada com a ajuda de atores ndo humanos,

ou seja, os robds, perfis falsos e outros autdmatos. E no nosso caso aqui, em especifico? Como

169 Tradugdo nossa para: “plus un post est partagé ou aimé, plus il atteint son objectif de réplication dans la
mémoire métallique. ”

170 Traducdo nossa para: “Ces possibilités technologiques de sujets simulés, d’avatars, de semblants de passé ou
de futur exigent une analyse des effets d 'une conception du sujet simulé constitué par rapport a une mémoire
métallique, soit un sujet qui se contredit dans le temps de [’histoire, de la vie sociale et politique et se signifie
dans le temps des algorithme”
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poderiamos problematizar a questdo da ética, estabelecendo algum didlogo com esse tipo de
memoria mobilizavel pelas maquinas e/ou tecnologias digitais?

Como chegamos a mencionar no quarto capitulo!’*

, Vimos que o uso de perfis falsos e/ou outros
mecanismos de artificializacéo das interagdes tiveram consideravel protagonismo na campanha
eleitoral de 2018, principalmente se considerarmos o seu papel na multiplicacdo da
desinformacdo em favor de uma agenda conservadora. Vista por esse angulo, acreditamos que
a horizontalizacdo da memdria pode contribuir para um compartilhamento continuo, raso e
acritico de (des)informacdes que acabam alimentando essa maquina de fn, dispositivo que, por
si sO, temos considerado como desprovido de uma dimensdo ética. Nessa mesma linha, vemos
gue a memoria metalica se torna um aliado estratégico para que os mais diferentes atores,
explicitos ou ndo, ponham em prética suas agdes em prol de um projeto de poder ancorado na
“pos-verdade”. De forma semelhante, podemos dizer, entdo, que esse tipo de memoria favorece

ndo somente o enunciado em si, o0 produto em forma das fn, mas a instancia enunciadora como

dimensdo humana, igualmente questionavel no que diz respeito a ética.

Até entdo, refletimos sobre elementos éticos envolvendo atores que supostamente agiram de
forma intencional, valendo-se de novos aparatos técnicos como a capacidade de horizontalidade
da memoria, para divulgar os seus “produtos”. Mas outro aspecto que emerge como importante,
a nosso ver, envolvendo as tematicas da ética e da memoria, é refletir sobre a neutralidade, ou
ndo, de plataformas como o FB, por exemplo, no percurso dessa construcdo narrativa.
Conforme mencionamos no quarto capitulo, ha hoje estudos em andamento relacionados a
chamada “ética algoritmica”, refletindo, principalmente, sobre eventuais formas de
interferéncia humana nos filtros e escolhas conduzidos pelos algoritmos. Uma das questdes
éticas levantadas por Rossetti e Angeluci (2021), por exemplo, diz respeito a autonomia
deciséria do individuo que estaria sendo corrompida pela forca invisivel dos algoritmos, uma
programacdo da maquina, mas que pode estar contaminada por interesses de terceiros

(humanos) nesse processo de tomada de decisdo. Tal reflexdo parte da seguinte pergunta:

[...] quais principios éticos sdo desrespeitados em funcdo da coergdo exercida pela
forca invisivel dos algoritmos na tomada de decisGes dos sujeitos? Nesse sentido,
trata-se de apontar, por exemplo, as implicacdes éticas dos algoritmos do Facebook
na tomada de decisBes de seus usudrios. A hipdtese é a de que o principio ético da
liberdade é infringido. [...] os algoritmos n&o so neutros, mas carregados de valores.

1 Vimos, no caso, 0 exemplo da empresa Facemedia, suspeita de criar e gerir perfis falsos na web durante as
eleicbes de 2018.
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Esses valores foram atribuidos pelos seus criadores e reforcados pelos seus usuarios.
As regras e os pesos utilizados pelos algoritmos foram definidos e programados
manualmente pelos programadores. (ROSSETTI; ANGELUCI, 2021, p. 12-13).

Vimos, entdo, que, para os autores, a interferéncia do algoritmo pode resultar numa espécie de
infracdo do principio ético da liberdade do usuario, comprometendo, intencionalmente, a sua

autonomia e capacidade de escolha.

Para ilustrar um pouco essa ideia de que interesses outros possam estar “camuflando” uma
suposta atuagdo “neutra” dos algoritmos, trazemos um caso em que uma ex-funcionaria do FB
traz a publico denuncias sugerindo que a empresa prioriza o lucro em detrimento da qualidade
dos seus servicos. Frances Haugen, ex-cientista de dados da rede social, traz depoimentos e
uma série de documentos internos, mostrando que o FB tem privilegiado em suas plataformas
contetdos mais propensos a se converterem em engajamento e lucro, independente de um filtro
ético. De acordo com relatorios internos obtidos pelo Wall Street Journal (WSJ), por exemplo,
cientistas de dados da empresa detectaram que uma recente reformulacéo feita nos algoritmos,
com o intuito de impulsionar “interagdes sociais significativas” (MSI), estava provocando um
efeito contrario ao anunciado®’?, ja que contetidos considerados mais polémicos estavam se
tornando virais com mais facilidade. Segundo os documentos, a plataforma estava
possibilitando, entre outros aspectos, uma ampliagdo das “vozes raivosas”, na medida em que
“[...] desinformacao, toxicidade e conteido violento eram excessivamente prevalentes entre 0s
novos compartilhamentos”. (HAGEY; HORWITZ, 2021, grifo nosso). Exemplificando uma
das consequéncias préaticas desse tipo de procedimento, 0s pesquisadores da empresa obervaram
ainda que editoras e partidos politicos passaram a reorientar suas estratégias e postagens para
gue se aproximassem de um tom de indignacdo e sensacionalismo, ja que isso daria maior
retorno em termos de engajamento. Na Figura 39, por exemplo, podemos perceber destacadas
as impressdes de um determinado partido politico europeu diante dessa reformulagdo nos
algoritmos. No entanto, diziam os relatorios, muitos partidos, incluindo aqueles que haviam
mudado para o “lado negativo”, estavam se preocupando com os efeitos de longo prazo que

esse tipo de conduta poderia exercer sobre as democracias.

172 Tal reformulagéo nos algoritmos do FB, ocorrida no ano de 2018, foi feita sob a justificativa de que privilegiaria
as interagles entre amigos e familiares. 1sso, conforme dizia Mark Zuckerberg (CEO da empresa), com o
objetivo de fortalecer os lagos entre os usuarios e melhorar seu bem-estar.
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Figura 39 - Reacdo de partido politico a mudanca em algoritmo
000 \ dos arquives

Summary

Political parties across Furope claim that Facehook's algorithm change in 2o18 (MS1) has
changed the nature of politics. For the worse, They argue thal the emiphasis on

"I1'.~1||=|.|'L-;1|J||JI_\ svstematically rewards provoeative, low-guality content. Partices have always

maintained a mix of positive a ) - - .
0 engajamento em postagens positivas e politicas foi

severamente reduzido, deixando as partes cada vez mais
dependentes de postagens inflamatérias e ataques diretos a seus

adapt to the change by produg

positive and policy posts has |

inflammatory posts and directSTTCRS OGN THCTE COMP 0P, BNy parties nclnding those

that have shifted strongly to the negative, worry about the long-term effeets on democracy.

Fonte: Wall Street Journal (2021)%7.
Nota: Trecho de relatdrio interno do FB, abr. 2019.

Critico ao atual modelo de IA hoje predominante como “padrao” no mundo, o professor Stuart
Russell, da Universidade da Califérnia, em Berkeley, tem manifestado sua preocupacdo com a
forma como esse tipo de inteligéncia tem sido programada por seus desenvolvedores humanos.
Para Russel, que é pioneiro em estudos sobre “Inteligéncia Artificial compativel com a
existéncia humana”, o atual modelo de programacao quer otimizar, a qualquer custo, 0 maximo
possivel das tarefas. E, com isso, pontua Russel (2021), os “produtos” dessa IA acabam

tornando-se cegos e indiferentes aos problemas que podem causar aos humanos.

As redes sociais criam vicio, depressdo, disfungdo social, talvez extremismo,
polarizacdo da sociedade, talvez contribuam para espalhar desinformacéo. E esta claro
que seus algoritmos estdo projetados para otimizar um objetivo: que as pessoas
cliquem, que passem mais tempo engajadas com o contetdo. [...] E, ao otimizar essas
quantidades, podem estar causando enormes problemas para a sociedade. [...] (As
redes sociais) ndo apenas estdo otimizando a coisa errada, como também estdo
manipulando as pessoas, porque ao manipula-las consegue-se aumentar seu
engajamento. Se posso tornar vocé mais previsivel, por exemplo transformando vocé
em uma eco-terrorista extremista, posso te mandar contedo eco-terrorista e ter
certeza de que vocé vai clicar, e assim maximizar meus cliques. (RUSSEL, 2021).

Retomando a discusséo principal que propomos nesta se¢cdo, podemos notar, entdo, que essa
horizontalizagdo da memodria, potencializavel pelas novas tecnologias, é capaz de suscitar
questdes éticas que vdo além do conteudo em si, encontrando ressonancia na forma de

circulacdo, no caso, desses conteudos pos-verdadeiros. Uma das inquietacdes principais, a

173 Disponivel em: https://tinyurl.com/2tmf94w9. Acesso em: 14 out. 2021.



222

nosso ver, estd relacionada a um certo aprisionamento ocasiondvel pelo atual modelo
algoritmico, uma ldgica dependente dos compartilhamentos, cliques e formas outras de
engajamento que, silenciosamente, acaba reduzindo a margem de manobra desse individuo em
suas tomadas de decisdes. Estamos falando de um mecanismo capaz de subverter,
consideravelmente, a autonomia desse individuo, na medida em que acaba comprometendo a

sua liberdade, ou seja, atropelando, assim, um importante preceito ético.

5.8.2 A problematica da fonte: um gatilho para pensar a ética...

Como vimos anteriormente, a partir do pensamento charaudeano, podemos dizer que o atual
modelo de producdo e distribuicdo de fn traz embutidas estratégias tidas como manipuladoras,
ja que o contrato do discurso (politico), na maioria das vezes, parece ser desviado para fins de
persuasdo no sentido de operacionalizar um “iludir voluntario”. Esse tipo de situagdo, no 4mbito
da Semiolinguistica, “[...] pde o sujeito manipulador fora de qualquer postura ética. E por essa
razdo que empregamos a expressao ‘avatares do discurso politico’”. (CHARAUDEAU, 2010b,
p. 70).

Interessante notar que, nos moldes defendidos por Charaudeau (2010b), essas estratégias de
manipulacdo, possiveis de ser associadas a dimensdo (ndo) ética, sdo identificaveis no seu
sentido particular como resultantes de uma intencdo voluntaria, mas ao mesmo tempo capazes
de apresentar a sua fonte, que “deve poder ser reconhecida e imputavel” (p. 69), no que diz
respeito a sua responsabilidade pela fala. As situacdes que eventualmente ndo apresentam a sua
fonte, como é o caso do rumor, por exemplo, ndo sdo vistas pelo linguista como portadoras de
um principio manipulatorio. 1sso acontece, segundo o autor, por esse tipo de construcdo
discursiva repousar sobre um quadro de incerteza, seja quanto a origem ou fonte desse rumor,

seja em relacdo a “intencdo que o fundaria”.

Trazendo a discussdo para o contexto do nosso estudo, como poderiamos, entdo, refletir sobre
esse aparente imbroglio envolvendo a questdo da fonte enunciativa, estratégias (ou ndo) de
manipulagdo e o componente ético? Nos casos que analisamos, diriamos inicialmente que
supostas intencbes manipulatdrias estariam, sobretudo, no circuito interno da encenacgdo
linguageira, o espaco do dizer que abriga os enunciadores mais imediatos, os seres de fala (EUe
e TUd) do ato de linguagem. De uma maneira pratica e de certa forma genérica, diriamos que

esses enunciadores seriam identificaveis nas figuras dos perfis e paginas propagadores de fn,
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principalmente no FB, “avatares” que, teoricamente, podem ser reconhecidos e imputaveis pela

responsabilidade da fala.

Ampliando a discussio para o espaco externo dessa “relagdo contratual”'’® no entanto,
podemos dizer que ha um certo embagamento e/ou dificuldade em reconhecer instancias outras
possivelmente envolvidas nessas construcdes narrativas que tém a pos-verdade no
protagonismo. Estamos falando, nesse caso, das fontes como locutores externos, ou seres
sociais (EUc e TUi) em linguagem charaudeana, ndo facilmente identificaveis por individuos
e/ou grupos quase sempre “aprisionados” pela predominancia das bolhas, pelas falas entre
iguais ou frieza dos algoritmos, entre outras formas de cerceamento. Vimos isso na segéo
anterior, ao discutirmos o (re)surgimento da pés-verdade numa conjuntura mais ampla, de
rearranjos do discurso conservador, de disputas e tentativas de reconfiguracdo dos proprios
“jogos de poder”, num cenario em que aparecem, por exemplo, personagens como Roger Stone

e Steve Bannon.

No caso dessa nossa leitura em especifico, no entanto, acreditamos que essa “opacidade da
fonte” ndo compromete a percepgdo de que estariamos diante uma estratégia de manipulago
ou de que tais narrativas se movimentam em desalinhamento com a ética. No que diz respeito
a manipulacdo, ndo podemos assimilar integralmente a ideia anterior de Charaudeau (2010a),
principalmente porgue as fn ndo podem ser confundidas com o rumor, na medida em que falta
ao rumor, como aos boatos, um “desejo de autenticidade” (RECUERO; GRUZD, 2019). De
modo contrério, as fn tendem muitas vezes a querer imitar o formato das “noticias reais”, COmo
vimos na nossa analise, em tentativas de apropriagdes que vao do estilo e linguagem ao suposto
carater de legitimidade e credibilidade!”™. De uma maneira resumida, vemos essa tentativa de
maquiar um projeto de fala, por si s6, como uma tentativa de “imp0r uma verdade pela ilusao”
(CHARADEAU, 2010a, p. 72), uma relacdo de engodo reveladora de um discurso

manipulatorio, igualmente propenso a ignorar preceitos éticos.

Ainda no entorno dessa problematica sobre fonte identificavel, ou ndo, vimos que Paveau
(2015) atribui a esse elemento importancia impar na sua empreitada de tentar estimar a
eticidade, ou ndo, de um determinado enunciado. Para a autora, o aspecto evidencial da

linguagem permite que o enunciador (ndo o conteudo em si) mostre as suas disposigdes

174 Relativo ao contrato de comunicagdo, no ambito da TS.
175 Discussdo iniciada no segundo capitulo desta pesquisa.
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virtuosas, pois, na medida em que justifica a sua assercao apresentando sua fonte de informacao,
tal agente estaria automaticamente mostrando a sua “honestidade”, virtude que, para Paveau
(2015, p. 222-223), desponta como “[...] a0 mesmo tempo ética, epistémica e discursiva”.
Podemos imaginar, entdo que, se, de um lado, a identificacdo da fonte sinaliza a possibilidade
de um discurso virtuoso, a sua auséncia, de outro, pode ser indicio de uma disposi¢do nado
virtuosa de determinado enunciado. No caso do nosso objeto de estudo, a dificuldade de
identificar os sujeitos externos (seres sociais) as encenacdes envolvendo as fn, pode acabar
reforgando o caradter manipulatério desse produto “pos-verdadeiro”. Indo além, se
considerarmos a perspectiva de Paveau (2015), podemos dizer que a pds-verdade nos moldes
que analisamos se movimenta na diregéo e formato dos discursos ndo virtuosos, ou seja, aqueles

alijados de principios ético-morais.
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6 (DES)CONSTRUCOES NARRATIVAS E ESPACO PUBLICO

Apesar de 0 nosso estudo ter demandado algum resgate temporal para melhor contextualizar a
narrativa do chamado “kit gay” dentro de uma agenda moral conservadora, as fn que analisamos
se encontravam concentradas nas elei¢es presidenciais de 2018 no Brasil, principalmente.
Podemos perceber, no entanto, que ecos dessas (des)construgdes pds-verdadeiras continuaram
a reverberar posteriormente, um reavivamento quase sempre provocado pela instancia humana,
mas que ganha novo félego e robustez com o impulsionamento dos algoritmos, com a memoria
metalical’®. Descobrimos, por exemplo, que 0 mesmo video da “mamadeira erdtica” que
analisamos voltou a circular na Web em 2021 (outubro), demandando novos esforgos e
mobilizacdo de agéncias de checagem e da midia, em geral, no sentido de (re)lembrar o seu
caréater falso (FIG. 40).

Figura 40 - Reavivamentos fn mamadeira erdtica

= 0 GLOBO

(:\,‘Jl_upa AGENCIA LUPA

E #FAKE que PT distribuiu
mamadeiras eroticas para
a) Crian(;as em creches pelo pais b)  #Verificamos: PT e Haddad ndo estéo

distribuindo mamadeira em formato

R S e Tl de pénis para criancas
021-16:38 .-:fmmumunumenu“'WO/
Fonte: a) Disponivel em: https://tinyurl.com/fato-fake. Acesso em: 03 nov. 2021.
b) Disponivel em: https://tinyurl.com/piaui2021. Acesso em: 03 nov. 2021.

Legenda: a) Checagem feita pela agéncia “Fato ou Fake” (Globo). 28 out. 2021.
b) Checagem feita pela agéncia Lupa. 20 out. 2021.

Meonsag vira)

Na mesma linha de “reaquecimento” dessa tematica, vimos em um habitual levantamento feito
pela agéncia Aos fatos que o presidente JB frequentemente faz mengdes falsas e/ou distorcidas,
de alguma forma, a essa fn do “kit gay”. Se observarmos, por exemplo, as mais recentes
declaracOes de JB sobre a questdo (no segundo semestre de 2021), notamos, com base nesse
levantamento, que tais falas foram repetidas ao todo em pelo menos 26 momentos anteriores,

conforme podemos verificar no Quadro 7.

176 Como discutimos antes, esse tipo de fenémeno nos faz lembrar o funcionamento horizontal da memdria
metélica (ORLANDI, 2010), aquela esvaziada de historicidade, mas marcada pela reatualizagéo continua, pela
repeticdo e distribuicdo em série.


https://tinyurl.com/fato-fake
https://tinyurl.com/piaui2021

Quadro 7 — Declaracg®es falsas ou distorcidas de JB — 2° sem
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. 2021 — Tema: Preconceito.

Data Aspas da declaracéo Origem Repetida?
27 out. “Como eram os livros didaticos. Lembram daquele com a pagina Planato - Canal 1 vez.
2021. €Om 0 menino e com a menina com o furo naquela pagina?” Oficial da PRFD Em 2021: 27 abr.
(Youtube)177
15 out. “Eu descobri o kit gay em 2010.” Foco do Brasil 5 vezes.
2021. (Canal Em 2020: 13 nov. Em
178 2021: 09 set,
Youtube) 02 set, 26 jul, 12 fev.
09 set. “Nos sempre fomos contra a erotizagdo de crian¢a em sala de aula, Canal oficial 5 vezes.
2021. aquele tal do kit gay, descoberto em 2010, 1a atras.” de JB Em 2020: 13 nov. Em
(Live 2021: 15 out,
Youtube)'® 02 set, 26 jul, 12 fev.
02 set. “[Falam que eu divulgo fake news] desde 2010, quando eu descobri Canal oficial 5 vezes. Em 2020: 13
2021. aquele tal do kit gay. Me lembro do kit gay. Nada contra os gays ndo, de JB nov. Em 2021: 15 out,
ta pessoal? E que querer ensinar certas coisas pra crianga ndo da pra (Live 09 set, 26 jul, 12 fev.
gente concordar.” Youtube)lgo
26 jul. “O que que ele fez? A cartilha do kit gay.” Foco do Brasil 5 vezes.
2021. (Canal Em 2020: 13 nov. Em
181 2021: 15 out,
Youtube) 09 set, 02 set,
12 fev.

Fonte: Elaborado pelo autor com base em levantamento feito por Aos fatos (Agéncia de checagem)
Disponivel em: https://www.aosfatos.org/todas-as-declaracfes-de-bolsonaro/. Acesso em: 03 nov. 2021.

VVemos como ampla a possibilidade de analise diante dos elementos anteriormente mostrados,

mas destacamos ao menos duas observacgdes relevantes para discutir aqui a questdo das

(des)construcgdes narrativas/espaco publico, que estariam ligadas a forma e também ao potencial

de repercussdo

desse tipo de (des)informacéo.

6.1 UMA TENUE FRONTEIRA ENTRE O PUBLICO E O PRIVADO

Um desses pontos de atencdo, a nosso ver, estaria no uso de canais de carater publico e/ou

oficiais para disseminar contetdos falsos e/ou distanciados do que se espera das falas de um

chefe de Estado/Governo, seja do ponto de vista ético, seja protocolar. Nesse caso em

especifico, vimos que as declaracbes foram feitas por JB durante um evento chamado

“Consagracdo Publica de Pastores do Amazonas”, disponibilizado no YouTube por meio da

17 Disponivel em
178 Disponivel em
179 Disponivel em
180 Disponivel em
181 Disponivel em

: https://lwww.youtube.com/watch?v=MI1271ngDBRw. Acesso em: 03 nov. 2021.
. https://www.youtube.com/watch?v=csS94A2DFgs. Acesso em: 03 nov. 2021.

. https://lwww.youtube.com/watch?v=XwOOTDrALlil. Acesso em: 03 nov. 2021.
: https://www.youtube.com/watch?v=0hakDwSiyGA. Acesso em: 03 nov. 2021.
. https://www.youtube.com/watch?v=INYFAJNHcI0. Acesso em: 03 nov. 2021.
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pagina Planalto!®?, mas que fora originalmente transmitido pela TV Brasil, uma emissora

publica, conforme sua propria autodefinicao:

A TV Brasil atende a antiga aspiracdo da sociedade brasileira por uma televiséo
publica nacional, independente e democratica. Sua finalidade ¢ complementar e
ampliar a oferta de conteddos, oferecendo uma programacao de natureza informativa,
cultural, artistica, cientifica e formadora da cidadania (BRASIL, 2021)183,

N&o temos o intuito aqui de entrar no mérito da legalidade, ou ndo, desse tipo de conduta por
parte de um agente pablico, no sentido de dar um veredicto, ndo € esse 0 nosso papel. Mas isso
ndo impede, no entanto, de vermos com certo estranhamento o uso de um aparato publico e/ou
estatal para divulgar informagdes notadamente de interesse de grupos muito especificos, como
0 caso dos evangélicos mais conservadores, que ndo por acaso contribuiram para que JB
chegasse ao poder. No caso do uso da pagina Planalto, que é um canal oficial do governo,
entendemos como mais problematica a questdo do contetdo, ja que, como previsto na propria
Constituicdo Federal, o Brasil deve pautar-se pela laicidade, ou seja, atuar de forma em que

haja uma separacao entre Estado e religido.

Art. 19. E vedado & Unifo, aos Estados, ao Distrito Federal e aos Municipios:

I - estabelecer cultos religiosos ou igrejas, subvenciona-los, embaracar-lhes o
funcionamento ou manter com eles ou seus representantes relacdes de dependéncia ou
alianga, ressalvada, na forma da lei, a colaboracéo de interesse publico; [...] (BRASIL,
1988, online).

No que diz respeito a TV Brasil, além da postura laica esperada do Governo como instituicao,
imaginamos ndo ser desejavel a emissora se pautar como um veiculo divulgador de acfes de
um governo, qualquer que seja, dado o seu caréater publico (ndo é estatal). Em suas discusses
acerca das diferencas entre os modelos de atuacdo das emissoras televisivas, o0 jornalista e
escritor Jorge da Cunha Lima sintetiza uma defini¢cdo que coincide com o que aqui tentamos
mostrar. Para ele, “[...] o produto da televisdo publica é a programacéo, voltada para a formacéo
critica do telespectador. [...] Na TV estatal, o produto € a divulgacao de acdes e atos do Poder
Executivo”. (LIMA, 2007, online)8,

182 Descrigdo da pagina no YouTube: “Canal Oficial da Presidéncia da Republica Federativa do Brasil”

183 Disponivel em: https://www.ebc.com.br/veiculos/tv-brasil. Acesso em: 08 nov. 2021.

184 CUNHA LIMA, Jorge da. TV estatal ndo é TV publica. Folha de S.Paulo, S&o Paulo, 2007. Disponivel em:
https://tinyurl.com/tv-publica-estatal. Acesso em: 18 ago. 2021.
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Apesar de lidarmos com uma amostra, apenas um exemplo, as observacgdes anteriores sobre o
uso de canais publicos e/ou oficiais, por parte de um presidente da Republica, para disseminar
desinformacdo, deixam revelar uma problematica mais geral, que & um perceptivel
estreitamento de fronteira entre o publico e o privado na atualidade. Conforme observa Dunker
(2018, p. 28), ao refletir sobre a pds-verdade na perspectiva do discurso, o comportamento das
pessoas tem se moldado e/ou modificado, entre outros aspectos, em func¢do de “novas e
inesperadas conformacdes digitais” do espaco publico, bem como de mudangas ocorridas

também nas relacGes institucionalizadas, por exemplo, no ambito privado.

Essa percepcdo de que estamos diante de um gradativo apagamento de fronteiras entre as
instancias publica e privada, a nosso ver, nao ¢ algo exatamente novo, ndo se restringe a linhas
de pensamento especificas, muito menos se trata de um assunto simplesmente requentavel no
contexto da pds-verdade. Como vimos no decorrer deste trabalho, trata-se de uma tendéncia
que surge, principalmente, com a evolucdo e a capacidade de interferéncia dos media, cada vez
maiores, na vida cotidiana. Para autores como Braga (2006), por exemplo, ha um processo de
midiatizacdo em curso na sociedade que ainda ndo se encontra instaurado por completo, ou seja,
ainda existem lacunas e/ou “incompletudes” ndo solucionadas. Um desses pontos de
incompletude, na visdo do autor, estaria num desaparecimento de fronteiras entre diferentes
campos de significacdo, dentre os quais entraria justamente o embagamento de divisas entre as

esferas da politica (publica) e da vida privada.

Em se tratando mais especificamente do conceito de esfera publica, vimos Lubenow (2012)
fazer algumas (re)leituras de Habermas'®® que vdo ao encontro, em parte, do assunto aqui
debatido. O autor observa, por exemplo, que entre importantes transformacdes que acabaram
subvertendo o principio critico da esfera publica, levando ao declinio tal conceito, estariam
“[...] a interpenetracao progressiva entre o setor publico e o setor privado [...] a ampliagao do
publico da esfera publica e a consequente irrupcao das massas na politica”. (LUBENOW, 2012,
p. 196).

Buscando aproximar as abordagens anteriores ao que discutimos nesta secdo, podemos dizer
algumas estratégias adotadas na construgdo narrativa do “kit gay”, um produto da pos-verdade

a servico de uma agenda moral conservadora, segue uma tendéncia de estreitamento de fronteira

185 Assunto discutido no segundo capitulo desta tese.
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entre esfera publica e privada. Ao publicizar determinados dogmas religiosos em canais oficiais
e/ou publicos, por exemplo, o entdo presidente JB acaba impondo suas preferéncias pessoais.

6.2 POTENCIAL DE ALCANCE DAS (DES)CONSTRUCOES NARRATIVAS

O outro ponto de atencdo que queremos discutir diz respeito ao potencial de alcance e
repercussao dessas (des)informacdes. Conforme perceptivel no Quadro 9, por exemplo, vemos
que o canal do YouTube Foco do Brasil, criado em 2014 e notadamente alinhado ao presidente
JB, conta com mais de 2,7 milhdes de inscritos e quase 200 milhdes de visualizagdes, sendo
que somente o video em questdo foi assistido quase 600 mil vezes. Ja a pagina oficial de JB no
YouTube, criada em 2009, conta com cerca de 3,6 milhdes de inscritos, alcangando ao todo mais

de 250 milhdes de visualizacdes.

Quadro 8 — Comparacédo quantitativa entre canais ligados a JB

Canal/ VisualizacGes Visualizag@es totais Data de criacao
N.° de inscritos do video no canal do canal
17.778 74.462.561 20 fev. 2009.
Planalto &
@ 349 mil inscritos
586.170 196.514.735 9 maio. 2014.
Foco do Brasil @
2,72 mi de inscritos
‘ ) 225.181 252.098.602 30 jun. 2009.
‘ Jair Bolsonaro e
3,57 mi de inscritos

Fonte: Elaborado pelo autor, com base em informacdes dos canais em 04 nov. 2021.

Independente de terem sido artificialmente inflados, possibilidade que chegamos a sinalizar em
alguns momentos deste trabalho, nimeros como esses chamam atencdo por apresentarem,
acreditamos, uma capacidade de mobilizacdo ja embutida, seja por um engajamento induzivel
pelo contetido em si, seja pela possibilidade de despertar o chamado comportamento de manada.
Para termos uma ideia da dimensdo, principalmente do numero de inscritos no canal,
elaboramos o Quadro 10, em que é possivel contrapor os perfis bolsonaristas com outros,
oficiais, de atores politicos influentes da atualidade. Apesar das datas de criacdo dos canais
serem diferentes, o Unico que se equipara a JB em termos de inscritos é o ex-presidente norte-
americano Donald Trump, com 2,72 milhdes de usuarios, politico sabidamente ligado aos

movimentos conservadores e que adotou estratégias de comunicacdo semelhantes aquelas
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seguidas depois por Bolsonaro no Brasil. Sabemos que a analise em si comporta outras
complexidades, mas vé-se, no mesmo quadro, que politicos menos conservadores,
coincidentemente ou ndo, ficam distantes de alcangcar o mesmo desempenho de JB ou Trump
em plataformas como o YouTube, que é a que aqui analisamos. Esse € o caso do ex-presidente
Lula, com 362 mil inscritos, e do atual presidente norte-americano Joe Biden, que apresenta

707 mil seguidores em seu canal oficial.

Quadro 9 — Comparacéo entre paginas de JB e de outros politicos influentes

Canal N.° de inscritos VisualizacOes Data de criacéo
N. de inscritos totais no canal do canal
@ 2,72 milhdes 829.102.831 16 mar. 2015.
Donald J Trump e
2,72 mi de inscritos

2 707 mil 17.609.483 5 jun. 2018.

e

‘ Joe Biden e
‘z 707 mil inscritos

362 mil 132.853.417 22 abr. 2019.
@ Lula e
362 mil inscritos

Fonte: Elaborado pelo autor com base em informagdes dos canais do YouTube'®®.

Como mencionamos antes, fizemos esse breve apanhado sobre a evolucdo da narrativa acerca
do “kit gay”, com o intuito de refletir mais conclusivamente sobre relagdes possiveis de ser
estabelecidas entre a tematica e questdes envolvendo a opinido publica e a subjetividade,
principalmente. A partir do pequeno recorte anterior, ja é possivel perceber que nos
encontramos inseridos num quadro em que o debate publico tende a ser cada vez mais
desprovido do seu carater critico, o que ja pode nos dizer algo sobre a questao da subjetividade.
Ao mesmo tempo, vemos que as novas tecnologias permitem certa perenizagdo e resgate

continuo de assuntos, até mesmo as fn, capazes de pautar, de alguma forma, a opinido publica.
6.3 (NEO)CONSERVADORISMO EM PAUTA
Conforme chegamos a mencionar no inicio deste capitulo, a “construgdo narrativa” em torno

do “kit gay” produziu seus primeiros efeitos praticos ainda no governo da entdo presidente

Dilma Rousseff, eleita pelo PT, partido considerado de esquerda no Brasil e, consequentemente,

186 Disponivel em: https://www.youtube.com/Donaldtrump. Acesso em: 09 nov. 2021
Disponivel em: https://www.youtube.com/JoeBiden. Acesso em: 09 nov. 2021
Disponivel em: https://www.youtube.com/LulaOficial. Acesso em: 09 nov. 2021
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portador de ideias menos conservadoras. Na ocasido, ano de 2011, o Governo Federal se
posicionou contra a implementacgéo nas escolas do chamado Kit contra a homofobia, que fazia
parte do projeto Escola sem homofobia, decisdo que “[...] p0s termo a uma série de debates e
embates entre Movimento LGBT, as esferas de Poderes Legislativos e sociedade civil”.
(OLIVEIRA JR; MAIO, 2017, p. 141).

Observamos que embora o Ministério da Educacdo tenha privilegiado algumas
estratégias, o posterior recuo delas nos leva a pensar que, se a escola é fundamental
na formacdo para a cidadania, urge a necessidade de insercdo de temas de grande
impacto e relevancia na vida social, que insistentemente desafiam principios
democréaticos e éticos por meio da regulagdo e manutencdo de injustificiveis e
distintos prejuizos sociais contra as pessoas LGBTQIA. (OLIVEIRA JR; MAIO,
2017, p. 125).

Esse tipo de recuo na implementacdo de politicas publicas, principalmente no que diz respeito
a pautas envolvendo questdes relacionadas a género e/ou diversidade, tem sido tratado pela
Ciéncia Politica como “desinstitucionalizacdo” (FEITOSA, 2021) ou cultura do
“desagendamento”, entre outras nominagdes. De uma maneira geral, tais praticas tém sido
adotadas, principalmente, em funcéo de pressdes de uma direita radical que vem ganhando cada
vez mais espaco e visibilidade, como € o caso que destacamos neste trabalho de
fundamentalistas religiosos com grande representatividade no Congresso Nacional brasileiro.
E o0 avanco dessas forcas conservadoras com suas pautas extremistas tem sido impulsionado,
muitas vezes, com a ajuda de mecanismos de “divulgacdo” questionaveis em termos éticos,

principalmente, como vimos neste trabalho com as fn.

Obviamente, o (re)surgimento dessa onda neoconservadora deve ser estudada de uma forma
mais abrangente e, certamente, com mais propriedade, por outras areas do conhecimento. Mas
0 que tem mostrado 0 nosso estudo, a luz do carater interdisciplinar da AD, €é que as artimanhas
da pds-verdade, associadas a esses extremismos religiosos e/ou ideoldgicos e as novas
conformacdes do ambiente digital tm sido mesmo utilizadas como fagulha para reacender
valores morais até entdo tidos como autoritarios e/ou ultrapassados no seio das sociedades, ndo
somente no Brasil. Sem querer garimpar exaustivamente aqui outras consequéncias dessa
escalada conservadora, podemos dizer que a eleigcido de Bolsonaro®®’, notadamente embalada

pelas praticas aéticas da pos-verdade, j& representa em si o inicio (ou j& a implementacdo) de

187 E de Trump, nos EUA.
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mudancas (ou retrocessos) na condugdo de investimentos e politicas publicas, muitos deles
considerados essenciais para atender a certas demandas sociais da atualidade.

6.4 E Al VEIO A PANDEMIA...

Para citar apenas uma dessas linhas de desmonte, mas de abrangéncia e importancia impares,
podemos apontar o descaso do referido governo com investimentos e projetos ligados as areas
de ciéncia, pesquisa e conhecimento como um todo. Para ilustrar essa tendéncia, presenciamos
ainda a postura “negacionista” de JB e integrantes do seu governo diante da pandemia do novo
coronavirus (covid-19) que assola o mundo desde 2020, principalmente, ceifando, até o
presente momento de redacdo desta tese, cerca de 6 milhdes de vidas, sendo apenas no Brasil
mais 650 mil mortes, o que Ihe conferiu o status de segundo pais com maior indice mundial de

vitimas fatais!®,

Fomos levados a usar o termo “negacionista” no paragrafo anterior, de certa forma um modismo
de época, como um “artefato da pos-verdade*®® que vai ao encontro de algumas reflexdes que
propomos logo no primeiro capitulo deste nosso estudo. Estamos falando de reflexdes feitas
por Pinheiro-Machado (2019), apontando que principios conservadores de uma nova direita
estariam assumindo um formato, entre outros aspectos, de desprezo ao conhecimento e negagéo
ao préprio legado iluminista, de onde emerge a razdo cientifica. De acordo com Pinheiro-
Machado (2019, p. 85), até mesmo os chamados terraplanistas, “[...] representantes da
contestacdo cientifica mais extrema e sintomatica de nossos tempos obscuros”, tém procurado
desenvolver redes, teorias e seminarios para dar certo sentido de prova as suas ideias.
Paralelamente ao terraplanismo, vém surgindo outras variantes do negacionismo, que ganham
corpo na figura dos antiglobalistas ou daqueles que contestam o aquecimento global, por
exemplo. Na perspectiva do primeiro grupo, observa a autora, ha a crenca de que a globalizagéo
seja um projeto que beneficia uma elite intelectual marxista. Ja na segunda frente negacionista,
ha aqueles que contestam o conhecimento até entdo construido (por décadas) sobre a satde do
planeta como um todo. “E esse mesmo modelo de questionamento funciona para tudo: para se
discutir género, sexualidade, meio ambiente, cultura, globalizacao e politica” (PINHEIRO-

MACHADO, 2019, p. 86).

188 Disponivel em: https://covid19.who.int/. Acesso em: 15 mar. 2022.
189 Raciocinio desenvolvido, entre outros autores, por Arruda (2021).
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Retomando a questdo da pandemia, a jornalista Karina Toledo procura fazer uma

recontextualizacdo do termo “negacionismo”, e acaba observando que

[...] antes restrito a grupos articulados em torno de interesses religiosos ou econdmicos
especificos e aos amantes de teorias da conspiracdo, o negacionismo cientifico tem
ganhado coragOes e mentes nos Ultimos anos por intermédio das redes sociais. Com a
chegada da COVID-19, o fenémeno se intensificou e o que era a contracorrente
tornou-se, em alguns casos, discurso oficial e politica de Estado. (TOLEDO, 2020,
online).

Em artigo sobre a tematica, a jornalista da destaque a uma investigacdo em curso, proposta pelo
pesquisador brasileiro Renan Leonel, da Faculdade de Medicina da USP, em parceria com pares
da Columbia University (Estados Unidos) e da University of Vienna (Austria). Os estudiosos
pesquisam, em linhas gerais, como o processo de institucionalizag&o do negacionismo partindo
de lideres politicos no Brasil, Estados Unidos e Reino Unido, por exemplo, pode comprometer

a eficacia de medidas de combate a pandemia em seus paises.

Instigado sobre eventuais motivos de o impacto da desinformacéo ter sido maior no Brasil

durante a pandemia, o pesquisador brasileiro afirma:

O Brasil foi 0 mais impactado pela producdo sistematica de desinformacéo por ter
uma educacdo para a ciéncia bem menos consolidada que a britanica e norte-
americana, além de uma populagdo com menos anos de estudo em média. Além disso,
os instrumentos de comunicagdo cientifica, que sdo necessarios para contrabalancear
a producdo de ignorancia e fazer a informacg&o chegar até as pessoas, sao mais frageis
no pais. [...] Os Estados Unidos tém meios de comunicacdo cientifica bem mais
antigos e estruturados, o que se deve ao fato de terem um sistema nacional de ciéncia
e tecnologia bem maior e que recebe muito mais dinheiro. Mas os dois paises sao
semelhantes no que se refere a desconfianca da populagdo na comunicagdo cientifica
oficial, ou seja, na ciéncia comunicada pela grande midia. (LEONEL, 2020, online).

Apenas a titulo de exemplo, selecionamos pequenos trechos de fn e/ou declaragdes tidas como
negacionistas feitas pelo entdo presidente brasileiro com relacdo a pandemia e a ciéncia, bem

como algumas das repercussées na midia, meio politico e comunidade cientifica.
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Figura 41 — Fake news e negacionismo na pandemia
@ ugia @ Jar M. Bolsonaro &

Bolsonaro: "Se tomar vacina e virar jacaré nao tenho
nada a ver com isso"

a) Em evento em Porto Seguro, na Bahia, o presidente b) - Estudos clinicos demonstram que o tratamento
Jair Bolsonaro disse que ndo tomara a vacina contra o precoce da Covid, com antimaléricos, podem reduzir a
Nnovo coronavirus e fez comentarios, sem base progressao da doenca, prevenir a hospitalizacdo e estao

associados a redugao da mortalidade.

@alexandregarcia

cientifica, sobre os imunizantes contra a covid-19

. . . Falas de Bolsonaro contra
Twitter sinaliza post de Bolsonaro viicinag iscinse lodkdowi
com mentira sobre vacina da sio provas de 'fake news' em
C)  Covid e Aids, mas mantém linkno  d) minuta de relatorio da CPI da
ar OV

Declarag sBo ciladas na

X ACADEMIA

Vo BRASILEIRA
senadonoticias o6 a\/. DE CIENCIAS

Ultimas | Temas ~ Covid-19: Proteja-se |

A Academia

T T r—— “NEGAGAO DA CIENCIA E UMA OUTRA PANDEMIA, DIZ
E,‘) continua praticando o ‘negacionismo das f) VENCEDORA DO NOBEL
vacinas’ cmiirl ey &
} B Compartihar §  Compartihar W Compartithar ©  Compartithar in
a Agincia Senado 0 f ¥ LL

Fonte: elaborado pelo autor com base em prints retirados da web. Acesso em: 16 nov. 2021.

Legenda: a) JB usa figura de linguagem para desqualificar vacina. (Twitter/UOL). 17 dez. 2020.
b) Post de JB sobre “tratamento precoce” da Covid viola regras do Twitter. (Tuite JB). 15 jan. 2021.
c) Post de JB associando vacina anti-Covid a Aids viola regras do Twitter. (Portal G1). 25 out. 2021.
d) Falas negacionistas de JB compdem relatério de CPI da Covid. (Site O Globo). 19 out. 2021.
e) Randolfe Rodrigues (da CPI Covid) fala sobre negacionismo de JB. (Agéncia Senado). 09 jun. 2021
f) Emmanuelle Charpentier, Nobel de Quimica 2020, critica negacionismo. (Site ABC) . 15 nov. 2021.

Como se pode perceber, ampliamos a abordagem em torno das (des)constru¢des narrativas para
além daquela que trabalhamos na maior parte desta pesquisa, que envolve a tematica do “kit
gay” e questdes relacionadas a uma agenda moral conservadora (género/sexualidade). E isso
foi feito propositalmente. A nossa intencdo primeira foi refletir sobre uma problematica que ja
vinha sendo ventilada nessas articulacdes envolvendo pds-verdade e conservadorismo, que é o
negacionismo, mas que obviamente acabou ganhando mais destaque e visibilidade com os seus
até entdo imprevisiveis desdobramentos num contexto pandémico. Ou seja, ndo poderiamos

deixar de esbocar, mesmo que vagamente, o assunto, como aqui o fizemos.

O segundo propdsito foi mesmo expor a nossa percepcdo de que tematicas como o “kit gay”,
embora contextualizadas num determinado quadro espago-temporal, como o0 que aqui
analisamos, podem servir como isca, uma espécie de “preparo de terreno” para novas mudancas
de comportamento e, por que néo dizer, em linguagem foucaultiana, pavimentar caminhos para
projetos outros de poder. Considerando um cenario como esse, Ndo seria exagero imaginar que

a consideravel aceitacdo do negacionismo institucionalizado durante a pandemia, ndo somente
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no Brasil, possa ja guardar relagcdo com esses recentes movimentos e de naturalizacdo de certos

produtos po6s-verdadeiros, de relativizacdo dos fatos e do proprio conhecimento cientifico.
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7 SUJEITOS OUTROS...

A essa altura da tese, em que estamos a um passo das nossas consideracées finais, vemos como
satisfatoriamente discutidas, ao longo dos capitulos, as principais questdes que aqui propomaos,
especialmente no que se refere a aspectos envolvendo a subjetividade, temética que constituiu

0 nosso principal eixo investigatdrio.

No entanto, entendemos que boa parte dos subsidios analisados para refletirmos sobre esse eixo
central encontra-se pulverizada, de certa dispersos nas complexidades (inevitaveis) do texto
como um todo, 0 que pode dificultar uma compreensdo mais clara e sintetizada do desfecho a
que chegamos. E é o reagrupamento desses elementos centrais que procuramos costurar neste
capitulo, além de sugerir a nossa concepc¢do de subjetividade, “fugaz”, e, por fim, estimar
possiveis interferéncias desses sujeitos outros em (des)construgdes narrativas emergiveis das

“armadilhas” da pos-verdade, aquelas capazes de artificializar o debate publico.

7.1 0S CAMINHOS DE UMA DEFINICAO

Antes de retomarmos outros detalhes, buscamos situar aqui 0 nosso principal ponto de
referéncia utilizado para estudar essa subjetividade emergivel do ambiente (pds-verdadeiro)
digital, que, nesta pesquisa, encontra amparo inicial na propria Semiolinguistica charaudeana.
Estamos falando mais especificamente do contrato de fala, que foi pensado tendo em vista uma
relativa autonomia do sujeito, mas que vimos assumir configuracdes outras, se considerarmos
uma interlocucdo possivel de ser estabelecida entre as esferas produtoras e consumidoras de
noticias falsas. Obviamente, foi importante (e necessario) transitarmos pelas diferentes
instancias envolvidas nas encenacdes linguageiras em que sdo disseminadas as fn, seja no

circuito externo (seres sociais), seja no interno (seres de fala).

Mas, para estimar esse sujeito engendrdvel das novas conformacdes digitais, foi preciso
concentrar nossa atengdo e principais esforgos na figura do TUd (destinatério ideal), ou melhor,
nos pontos de convergéncia, ou suposta “zona de intercompreensao”*°, entre o que foi previsto
no processo de producéo e assimilado no processo de interpretacdo das mensagens, ja que disso

depende o “sucesso”, ou ndo, de um projeto de fala.

190 \/er Charaudeau (2014b, p. 45).
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[...] um ato de linguagem participa sempre de um projeto global de comunicacdo
concebido pelo sujeito comunicante (EUc). Assim, o EUc deve organizar o que esta
disponivel no conjunto de suas competéncias, levando em conta a margem de
liberdade e de restricfes de ordem relacional de que dispde. Deve também desejar que
seu ato tenha sucesso; ora, a garantia de tal sucesso estara na coincidéncia de
interpretacdes que poderd ocorrer entre sujeito interpretante (TUi) e o destinatario
(TUd). (CHARAUDEAU, 2014b, p. 56, grifos nossos).

No ambito desta pesquisa, acreditamos, esse suposto “sucesso” do ato de linguagem, justamente
em funcdo das fn, € um dos elementos que acabam dando consisténcia e materializando seus
efeitos, por exemplo, em forma de compartilhamentos e repercussédo, em engajamento. N&o
podemos deixar de observar, obviamente, que se ha uma identificacdo entre o TUd projetado
pelos produtores de fn e uma grande parcela de sujeitos interpretantes (TUi), isso acontece
porque tais sujeitos ja sdo determinados por ideias e ideais conservadores. Estamos falando de
individuos que certamente possuem crencgas e/ou representacdes demasiadamente arraigadas, o
que favorece a aceitacdo e circula¢do do discurso neoconservador na contemporaneidade®®. E
com base nesse tipo de constatacdo, entre outros, que percebemos desdobramentos como a
monetizacdo de perfis e paginas (TUi) envolvidos, principalmente em funcéo do volume, bem
como a mobilizacdo de um publico, mesmo que artificializada, em torno de (des)construcdes

narrativas tidas como problematizantes, como a que aqui estudamos.

Vimos, porém, que foi a partir da nogédo de contrato charaudeana que identificamos aspectos de
importancia impar para iniciarmos uma discussdo que aponta para uma subjetividade
especifica, de certa forma tolhida de suas escolhas e da propria (relativa) autonomia. Uma
dessas constatacGes coincide com a propria definicdo do termo fn, e que também pudemos
verificar na nossa andlise, em que as crencgas pessoais sao priorizadas em detrimento dos fatos
que, muitas vezes, acabam sendo até mascarados. Do ponto de vista semiolinguistico, vimos
que as fn se sustentam prioritariamente nos saberes de crencgas, mas se passam, boa parte das
vezes, por um saber de conhecimento. Este € o caso recorrente, por exemplo, de fn que
mobilizam exaustivamente aspectos relacionados as emoc¢des, mas em encenacdes que tendem
a se apropriar do formato das “noticias reais”. Esse tipo de raciocinio, por si, ja nos leva a

importantes reflex6es sobre o papel do sujeito nesse circuito discursivo.

191 Além das eleicBes de JB no Brasil e Trump nos EUA, vemos o neoconservadorismo ganhando forca também
na Europa, em paises como a Italia (eleicdo de Giorgia Meloni) e Franca (aumento de popularidade de Marine
Le Pen), entre outros. Disponivel em: https://tinyurl.com/extrema-direita. Acesso em: 28 set. 2022.
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Levando-se em conta que a partir da chamada memdria dos discursos sdo constituidos o0s
saberes de conhecimento e os de crenga, como vimos em Charaudeau (2004), a relacdo de
engodo sinalizada anteriormente pode acabar interferindo nas representacdes sociodiscursivas.
E isso pode desarticular um importante tipo de memdria, a dos discursos, além de artificializar
a relagdo das pessoas com suas proprias representacdes sociais e/ou sociodiscursivas, o que, na
pratica, estimula o aprofundamento de falas entre iguais, as bolhas, e contribui para certo

apagamento do sujeito.

Outro aspecto importante que também identificamos a partir da no¢do de contrato, igualmente
importante para refletirmos sobre a questdo da subjetividade, foi a percepcdo de que as
encenacdes linguageiras postas em jogo com as fn, especialmente num cenario de disputa
politica, apresentam um viés manipulatorio. Estamos falando, com base em Charaudeau
(2010b), da figura de um manipulador (EUc), por tras das fn, que ndo revela o seu verdadeiro
projeto de fala, mas apresenta em seu lugar uma proposta camuflada, tida como benéfica a
instancia “manipulavel”, aquela onde estdo abrigados os potenciais propagadores de
desinformacdo. Seguindo tal entendimento, estaria a capacidade de escolha desse “‘sujeito
manipulado”, ou de seu grupo de pertencimento, obscurecida por uma ilusdo, por uma relagéo

de engodo capaz de reduzir ou anular a possibilidade de percepcao critica.

N&do é dificil notar que esse tipo de manipulacdo coloca o individuo numa espécie de
aprisionamento, um estado de quase aporia em que entendemos ser tolhidas as chamadas
“praticas de liberdade”, em linguagem foucaultiana, situagdo em que se estaria configurado um
“estado de dominacao” e, a0 mesmo tempo, um desalinhamento do discurso com relacao a ética.
Alias, o proprio Charaudeau também faz suas ponderacdes sobre assunto semelhante, quando
afirma, por exemplo, que esse tipo de discurso “[...] pée o sujeito manipulador fora de qualquer
postura ética”. (CHARAUDEAU, 2010b, p. 70).

Retomando brevemente o termo "aporia” mencionado acima, diriamos que ndo é nossa
pretensdo explorar exaustivamente as inUmeras nuances de tal conceito, mas apenas cotejar
alguns de seus significados (em uma leitura relativamente flexivel) com o que demanda nosso
objeto de estudo. Nesse sentido, ao pesquisar em dicionarios de definicdo acepgdes para
“aporia", temos: “[...] aporia sf. ‘(Fil.) dificuldade, de ordem racional, apdgrafo sm.

‘reproducdo dum escrito original’ | que parece decorrer exclusivamente de um raciocinio ou de
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conteudo dele’ ‘conflito entre opinides’ [...] Do lat. aporia, deriv. do gr. aporia ‘incerteza,

perplexidade’ (CUNHA, 2010, p. 49, grifos nossos).

Ja de acordo com o Diciondario Houaiss da Lingua Portuguesa, o termo “aporia” aparece como:

1 fil dificuldade ou duvida racional decorrente da impossibilidade objetiva de obter
resposta ou conclusdo para uma determinada indagacdo filoséfica 2 p.ext. p.us.
situacéo insolavel, sem saida 3 Ret figura pela qual o orador simula uma hesitacdo
a proposito daquilo que pretende dizer [...] aporias de Zendo fil as formuladas pelo
filésofo grego Zendo de Eleia (sV a.C.), que objetivavam provar que as ideias de
multiplicidade e movimento conduzem o pensamento a impasses e contradi¢des
l6gicas insuperdveis [...] Etim gr. aporia,as 'embarago, incerteza em discussdo ou
pesquisa’ (HOUAISS, 2009, n.p., grifos nossos).

Essas breves defini¢cbes nos permitem refletir sobre alguns aspectos envolvendo a nogéo de
aporia e a tematica da subjetividade, especialmente se levarmos em conta possiveis lugares
ocupados por instancias produtoras e consumidoras de fn. Curiosamente, como pode-se
perceber, um dos significados filoséficos primeiros para o termo aporia esta relacionado a uma
duvida racional, ou seja, uma dificuldade de raciocinar diante da impossibilidade de se chegar
a uma resposta ou conclusdo para algo, o que geraria uma incerteza capaz de limitar o préprio
movimento. Consultando o E-Dicionario de Termos Literarios'®?, por exemplo, temos, com
base na filosofia grega antiga, que as aporias ou contradi¢des nos juizos (ou antinomias)®®
aparecem intimamente relacionadas a essa ideia de limitacdo do movimento. No caso, se
pensarmos a questdo da racionalidade em nosso contexto de analise, pode parecer um tanto
estranho nos valermos desse significado de aporia inicialmente, ja que estamos lidando com
produtos pds-verdadeiros, propensos a convencer a sua audiéncia, justamente, acionando
gatilhos relacionados a crencas e/ou aspectos afetivo-emocionais. Ndo podemos deixar de
considerar, no entanto, como vimos acima, que uma das principais caracteristicas das fake news
esta no estratagema de se passar pelo formato das “noticias reais”, ou seja, uma relacdo de
engodo capaz de seduzir, mas a0 mesmo tempo mobilizar uma (falsa) racionalidade. Podemos
imaginar, entdo, que individuos envolvidos nesse espaco propagador de fn sdo expostos a uma
ilusdo de consumo racional de informagdes, o simulacro de uma racionalidade que se coloca a
servigo da pos-verdade. E nesse caso, acreditamos, talvez nem haja tanto espaco para a incerteza

decorrente do conflito de ideias e/ou contradi¢fes, uma vez que temos também embutido nas

192 Disponivel em: https://edtl.fcsh.unl.pt/encyclopedia/aporia. Acesso em: 16 ago. 2022.

198 Antinomia é tida aqui como uma "contradicao entre duas proposicdes filosoficas igualmente criveis, l6gicas ou
coerentes, mas que chegam a conclusdes diametralmente opostas, demonstrando os limites cognitivos ou as
contradic@es inerentes ao intelecto humano". (HOUAISS, 2009, n.p.)
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fake news um apelo emocional de certa forma ja prescritivel. O que se percebe, entdo, € que
resta & instancia receptora nesse circuito uma margem de manobra quase nula, um falso embate
que esconde na verdade uma “‘situacdo insoltvel, sem saida”, restando um sujeito acuado, com
movimentos limitados e em estado de quase aporia, se considerarmos sua capacidade de

percepcao critica.

E por falar, enfim, na tematica da recepcdo (ou seus efeitos), com ela também articulamos
didlogos que acabaram convergindo para trazer a luz alguns elementos relacionaveis a
subjetividade, j& que vemos essa instancia receptora como um agente difusor de ecos pés-
verdadeiros, como as fn. E em harmonia com o enfoque analitico que adotamos nesta pesquisa,
concentramo-nos, primeiramente, em examinar 0 componente receptivo a partir dos efeitos
patémicos, previstos na Semiolinguistica. Vimos que Charaudeau (2010a) encara o patémico
como capaz de mobilizar um universo afetivo, mas que néo leva o sujeito, necessariamente, a
comportar-se totalmente em fungéo dos sentimentos e/ou pulsGes, isso porque ele tende a agir
na expectativa de alcancar um objetivo, algo benéfico para si. Ou seja, estariamos diante de
uma racionalidade voltada a um objeto, 0 que passa pela questdo de um desejo e, portanto,
torna-se subjetiva. No caso da nossa perspectiva analitica, no entanto, percebemos que essa
racionalidade pode ser corrompida em fungdo mesmo do modus operandi das fn, que,
mascarando um projeto de fala, acaba artificializando, direcionando a percepc¢ao e, por que néo
dizer, o proprio objetivo do individuo (de defender um partido ou um candidato em particular).
Esse direcionamento “forcado do olhar”, acreditamos, ganha folego ainda com o ambiente de
proliferacdo das fn, que amplia a ressonancia de falas entre iguais, uma espécie de “camara de

eco”%

que contribui para reduzir a margem de manobra dos sujeitos nela “encarcerados”.

Simultanea e complementarmente ao efeito patémico, observamos a instancia receptora
também a partir de uma (re)atualizacdo da perspectiva de choque, em que propomos uma
analise englobando a materialidade do objeto de estudo e, a0 mesmo tempo, o suporte de sua
veiculacdo, tendentes a conduzir a percepgdo a partir de um carater dispersivo, da distracao.
Buscamos amparo ainda nas ideias de Dunker (2018), que aborda a pds-verdade como discurso,

num contexto (digital) da vida cotidiana marcado pela aceleragdo, retdrica iconica e

1% Embora tenha passado por refinamentos e/ou outras problematizacGes, a nocdo de “cdmara de eco” foi
inicialmente proposta com o intuito de mostrar grupos (com ideias semelhantes) tendentes a se isolar em funcéo
de polarizacdes politicas. Para acesso, ver: SUNSTEIN, C. Echo chambers. Princeton: Princeton University
Press, 2001.
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funcionalizacdo, o que nos permitiu, entre outros aspectos, estimar possiveis interpretativos

acerca do comportamento do individuo com potencial para gerar engajamentos.

7.1.1 Efeito pulsatil e subjetividade fugaz: concepcdes suplementares

Por fim, para propormos uma concepgéo de subjetividade coincidente com os resultados obtidos
e impressdes que mais nos chamaram atencdo durante essa jornada, entendemos como
desejavel, e necessario, pensarmos também numa ideia que sintetize o papel e a importancia da

instancia receptora em todo esse circuito.

A partir, entdo, dessa demanda analitica, chegamos a uma pequena definicdo, talvez passivel
de aprimoramentos futuros, que ¢ a ideia de “efeito pulsatil de recepgdo”. Ao consultarmos
defini¢des para o termo, vimos que “pulsatil” aparece como algo “1. que pulsa; que apresenta
pulsacdo; pulsador, pulsante. 2. [...] que bate como artérias, ou lateja as partes inflamadas;
pulsativo”. (HOUAISS, 2009, n.p.). Referimo-nos a um tipo de percepcdo que emerge de uma
situacdo de certo aprisionamento (manipulacdo), como mostramos anteriormente, de um
contexto em que a atengdo ¢ “sequestrada” pela distracdo e/ou outros elementos dispersivos,

mas que se encontra numa encruzilhada “convocatoria” a participa¢do imediata, a0 movimento

rapido, seja na forma de curtidas, comentarios, seja nos compartilhnamentos.

Em suma, no “efeito pulsatil de recep¢do” estd incutida uma ideia de recepcdo tensionada,
pressionada por movimentos céleres, que pulsa o tempo todo, que quer e precisa eclodir, mas
gue quase nunca encontra tempo, espago e/ou condicdes para o crivo de uma reflexdo critica.
Entdo, se a recepcdo nas conformacdes digitais da pos-verdade se da de forma pressionada pela
urgéncia dos compartilhamentos, entendemos que a resposta a essa pressdo ganha corpo na
figura do que aqui chamamos de ‘“subjetividade fugaz”, aquela capaz de materializar o

movimento em si.

Pesquisando defini¢des para a acepgao “fugaz”, vemos que se trata de algo “1. que tem rapidez;
rapido, ligeiro, veloz. 2. [...] que desaparece rapidamente, que dura muito pouco; efémero,
passageiro [...] lat. fugax, que foge facilmente; transitorio”. (HOUAISS, 2009, n.p.). Ampliando

a investigacao para o ambito da etimologia, notamos que o termo deriva do latim fugace:
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Do lat. fugax -acis || fugente frugal adj. 2g. ‘relativo a frutos’ ‘sébrio’ xix. Do lat. adj.
29.sm. 1844 || fugida | fogida xv || fugidico fragalis || frugalidade xix. Do lat. frugalitas
-atis || xiv || fugidio xv. Do lat. fugitivus || fugir xiii. Do frugi-fero xix. Do lat.
fragiferum || frugi-voro xix. lat. fiugire (séc. iii), do class. fligére || fugitivo xv. Do fr.
-frugivore. Do lat. fugitivus || fujdo 1813 || profugo xvii. Do fruir vb. ‘desfrutar, estar
de posse de, gozar’ xvii. lat. profiigus || refugar | rrefugar xiv | Do lat. re-Do lat.
*fruére, por frui || fruigdo | fruicom xv || fugare || refugiar 1813 || refugio 1572 || refugir
fruitivo xvi. xiv. (CUNHA, 2010, p. 303, grifos nossos)

Se esmiugarmos um pouco mais o sufixo “-az”, que tem a sua origem no latim “ax”, temos que

0 termo aparece em:

1. adjetivos com a nog¢do de intensidade, competéncia, aptidao: agraz, audaz, capaz,
contumaz, dicaz, edaz, eficaz, falaz, feraz, folgaz, fugaz, incapaz, lambaz, linguaraz,
loguaz, mendaz, minaz, mordaz, perspicaz, pertinaz, primaz, procaz, pugnaz, rabaz,
rapaz, remordaz, roaz, sagaz, salaz, sequaz, solaz, suspicaz, tenaz, vivaz, veraz, voraz
- todos substantivaveis (em -acia, eficdcia, ou em -dade, fugacidade) ou ja
substantivados; 2. nomes (isto é, subst. ou adj.) aumentativos, com nogao pejorativa
ou sem ela: arcaz, beberraz, [...]. (HOUAISS, 2009, n.p., grifo nosso).

No que diz respeito ao uso cotidiano dessas palavras, Prokopyshyn (2010) afirma que algumas
delas, que nos chegam geralmente por meio do latim vulgar, como vivaz e/ou fugaz, por
exemplo, “[...] coexistem com uma outra forma, que, por sua vez, chega até nds por via erudita
(ex.: vivace, fugace, etc.). Note-se, contudo, que as formas com o sufixo -az sdo mais
frequentemente usadas”. (PROKOPYSHYN, 2010, online, grifos da autora).

A ideia que queremos passar com a concep¢do de “subjetividade fugaz” é, justamente, a de
tentar traduzir o contexto e as circunstancias nos quais esse sujeito da pés-verdade estéa situado,
em que é demandado por interacdes e respostas ligeiras, performance compativel com que o
dele se espera, em termos de produtividade e entrega, com a “soberania dos resultados” e dos
efeitos praticos. (DUNKER, 2018, p. 29). E especialmente sob esse prisma que a ideia de
fugacidade do sujeito é delineada. Ou seja, diante da demanda pela performance apressada, esse
sujeito tende a um movimento de se tornar fugidio, instavel, descompromissado com o exame

mais cuidadoso e critico diante de determinada troca linguageira.

Apesar de estarmos nos referindo, mais especificamente aqui, a uma subjetividade que aflora
do contexto da pos-verdade, entendemos que essa nossa concepgdo de “subjetividade fugaz”
coincide, em certa medida, com algumas das caracteristicas do chamado sujeito pds-moderno,
como mencionamos no nosso segundo capitulo. Sob a 6tica de Hall (2006), vimos que esse

sujeito po6s-moderno ndo carrega “[...] uma identidade fixa, essencial ou permanente” (p. 12).
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Ao contrério, essa identidade torna-se uma “celebragdo movel”, que é formada e transformada
continuamente em fungéo de determinados “sistemas culturais”. Nesse sentido, pode-se dizer
que “[...] @ medida que os sistemas de significacdo e representacdo cultural se multiplicam,
somos confrontados por uma multiplicidade desconcertante e cambiante das identidades
possiveis, com cada uma das quais poderiamos nos identificar - ao menos temporariamente” .
(HALL, 2006, p. 13, grifos nossos). No nosso caso em especifico, diriamos que o “sujeito
fugaz” ¢, justamente, aquele que “assume” uma das faces possiveis da subjetividade diante das
armadilhas da pds-verdade, uma identidade instavel, efémera e fugidia, mas que acaba

produzindo seus efeitos préaticos.

Nesse sentido, curiosamente, a0 mesmo tempo em que esse sujeito é levado a acolher e/ou
descartar rapidamente a comunica¢do com 0 outro, a sua resposta, tensionada pela necessidade
de performance, tende a acontecer e a repercutir de forma célere e com intensidade. Estamos
falando de um movimento que, no circuito narrativo das fn, traduz-se em volume de
compartilhamentos, de interacfes, em engajamento. Todo esse processo, devemos lembrar, da-
se a partir de uma subjetividade que € atravessada, aprisionada por um discurso com Viés
manipulatério capitaneado por produtos poés-verdadeiros. Ou seja, estariamos diante de um
quadro em que se torna limitada, ou até mesmo anulada, qualquer margem de manobra ou

possibilidade de exercicio critico por parte desse sujeito.

Abaixo (FIG. 42), apresentamos um pequeno esquema gue sintetiza os principais elementos
relacionaveis a ideia de “subjetividade fugaz”, bem como mostramos um resumo dos resultados

alcancados ao longo da nossa pesquisa:



Figura 42 — Design de resultados: Conformacdes digitais da pos-verdade

Circuito interno

Subversdo contrato;
Manipulagdo (populismo);

Enunciador externo

Patémico Distanciamento ético
Encenagbes | Atengdo dispersa,
| Falas entre iguais | Choque Vaga. Distracdo
Fonte ndo reconhecivel :
{ Perspectiv N .
i Componentes Dunker Aceleragéo, retdrica iconica,
humano/nﬁo-humano funflonallzagao

| Viés manipulatério

: Distanciamento ético
i Discurso No-virtuoso

(Des)construcdes narrativas

Debate publico artificializado
Discurso neoconservador
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Fonte: elaborado pelo autor.
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8 REFLEXOES FINAIS

Eu briguei, apanhei, eu sofri, aprendi,
Eu cantei, eu berrei, eu chorei, eu sorri,
Eu sai pra sonhar meu pais

E foi tdo bom, ndo estava sozinho

A praca era alegria sadia

O povo era senhor

E sé uma voz, numa s6 cangdo

E foi por ter posto a médo no futuro
Que no presente preciso ser duro

E eu ndo posso me acomodar

Quero um pais melhor. (NASCIMENTO; BRANT, 1987).

A ideia de investigar uma tematica de certa forma complexa e desconhecida, envolvendo novas
(re)configuracBes da pos-verdade no ambiente digital, causou-nos, inicialmente, um misto de
sentimento que reunia, simultaneamente, motivacdo e receio. A preocupacdo residia,
principalmente, na inevitavel fluidez que abriga o objeto de estudo em si, um terreno analitico-
discursivo escorregadio, multifacetado e, ao mesmo tempo, tendente ao risco de ficar datado
muito precocemente, como bem sabemos, especialmente em funcdo da ligeireza com que
evoluem os aparatos tecnoldgicos. Mas a nossa inquietacao e motivacao acabaram falando mais
alto. Optamos por minimizar os efeitos dessa (possivel) obsolescéncia prematura da pesquisa e
seguir em frente na busca de respostas, ou possiveis interpretativos, que nos permitissem deixar
registradas algumas reflexdes sobre esse importante momento, que nédo deixa de fazer parte do
nosso préprio lugar sécio-historico.

Para operacionalizar os estudos, optamos por uma abordagem ancorada numa horizontalidade
de conceitos-chave, evitando um aprofundamento tedrico-metodoldgico demasiadamente
centrado em um ou outro autor e/ou conceito. Ou seja, ja que vemos o corpus como fluido,
entendemos como salutar também uma interdisciplinaridade mais ampla, sempre em dialogo
com a AD, com o intuito de privilegiar a diversidade de ideias e as nossas possibilidades de

interpretacdo.

No que diz respeito ao contelldo em si, resgatamos aqui 0 nosso objetivo geral, para conduzir,
na sequéncia, perpassando os objetivos especificos, uma retomada das discussées de forma
sintética e em tom de desfecho. Relembrando, entdo, que 0 nosso objetivo geral passa pela
tentativa de desvelar as principais facetas dos sujeitos engendrados a partir da pés-verdade no
ambiente digital, bem como estimar a sua importancia no processo de (des)construcoes

narrativas.
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8.1 ASSUNTOS MAIS RECORRENTES

A jornada em torno do primeiro objetivo especifico — analisar assuntos/linguagem recorrentes
nas fn, confrontando seu potencial de repercusséo a imaginarios/representacdes sociais — serviu-
nos, entre outros aspectos, para conhecer as principais pegas que moveram as engrenagens da
pos-verdade nas elei¢bes brasileiras em 2018, esbocar, de alguma forma, alguns pontos
importantes da nossa analise e orientar novos rumos para a pesquisa em si. 1sso se deu, em
termos mais gerais, ao refletirmos, por exemplo, sobre a questdo dos imaginarios e
representacdes e/ou potencial de engajamento das fn, bem como chegarmos a critérios que nos
possibilitaram fazer um recorte mais especifico do corpus, no caso envolvendo a temética do

chamado “kit gay”.

Um dos elementos que estabelecemos para o desenvolvimento da pesquisa foi a relevancia
quantitativa das fn, um ponto de partida para estimarmos a sua importancia em termos de
alcance e repercussao (além de servir para posterior selecdo da amostra de andlise). Com isso,
elegemos um acontecimento de destaque durante a campanha (pautado pela midia
convencional), uma “facada” no entdo presidenciavel JB, que utilizamos como parametro
métrico para dimensionarmos eventuais nimeros que pudessem dar uma ideia de audiéncia das
fn. Em suma, partimos de enfoques de natureza quantitativa, critério também utilizado,
inclusive, pelas agéncias de checagem que nos serviram de referéncia para chegarmos, depois,

as tematicas mais recorrentes durante aquele pleito.

Foi a partir dessa abordagem, analisando inicialmente 24 fn em primeiro e segundo turnos das
eleicBes, que chegamos a um grupo menor, de sete tematicas agrupadas por aproximacao
semantica, e que nomeamos com base em possiveis imaginarios despertados no eleitorado,
individual ou coletivamente falando. Com isso, foi possivel elaborar um quadro em que
identificamos a maioria das intervengdes como benéficas ao candidato de extrema direita, 79%;
sendo que apenas 21% do total das fn poderiam ser favoraveis ao entdo presidenciavel FH,
considerado de esquerda. Das fn envolvendo a esquerda, todas desfavoraveis, chegamos entéo
a guarda-chuvas semanticos que remetem a imaginarios sobre “Ideologia”, “Violéncia”,
“Género/Sexualidade” e “Fraude/Corrupgao”. No que diz respeito as tematicas relacionadas a
JB, destacamos trés agrupamentos que nominamos ‘“Fraude/Armacao”, “Efeito manada” e

“Religiao”.
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Pudemos, entdo, perceber, a partir desse recorte, que grupos bolsonaristas (de extrema direita)
utilizaram a pds-verdade de forma mais engajada que os de esquerda, em prol de uma (nova)
agenda moral conservadora, e notadamente inspirados em um movimento externo mais amplo.
No caso especifico da nossa analise, vimos em jogo a intencdo de se mobilizar, por meio das
fn, imaginérios que tentam relacionar a esquerda, ou o PT, & ideia de destruicdo da familia ou
valores cristdos, outras vezes a violéncia e/ou radicalismos e, ainda, a fraude ou corrupcéo. O
imaginario do “anticomunismo”, no entanto, talvez seja o mais explorado, mesmo que
implicitamente, ja que parece onipresente, perpassando de alguma forma todas as outras

tematicas.

8.2 ETHOS E ETICA

Para alcancar o segundo objetivo especifico — identificar ethé discursivos de perfis engajados
(também implicitos) em torno das fn, correlacionando-os a questdo da memoria e aspectos ético-
morais —, debrucamo-nos em torno dos principais perfis e/ou paginas propagadoras das fn sobre
o “kit gay”, bem como de autores de alguns conteldos em si, para analisar possiveis ethé e
também aspectos relacionados a ética e/ou moral, 0 que acabou nos levando a refletir também
sobre a questdo da memoria. Para a analise do ethos em si, adotamos, primeiramente, reflexdes
charaudeanas que veem a tematica sob o prisma do discurso politico, em que o linguista destaca
a confluéncia entre identidades social e discursiva como fatores capazes de conferir certa
credibilidade a instancia enunciadora. Para operacionalizar as andlises, utilizamos o0s
ensinamentos de Maingueneau, que nos ajudou a identificar e/ou estimar tracos coincidentes
com a ideia de “ethos encorpado”, que deixam revelar a figura de um fiador, e caracteristicas
associaveis as chamadas dimensoes do ethos, que sdo a categorial, a experiencial e a ideoldgica.
Em um dado momento, o objeto em si nos demandou uma avaliacdo mais especifica e
esmiucada do ethos, também inspirada nos ensinamentos de Charaudeau, que nos permitiu
estuda-lo a partir de “um falar regional” (video da mamadeira erotica), uma das encenagdes

etoticas passiveis de ser utilizadas num quadro de discurso politico.

Falando dos resultados, de uma maneira geral, foi possivel percebermos um esforco de as
instancias enunciadoras de fn agregarem credibilidade as suas falas, um jogo curiosamente
arquitetado, de forma proposital ou ndo, para tentar ainda conferir autenticidade, justamente, a
uma narrativa desprovida de tal atributo. Vimos isso, por exemplo, ao analisar a pagina Lava

Jato Noticias, que tenta imitar ou se apropriar de estilos e/ou linguagens proprios do formato
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das “noticias reais” ou dos veiculos tradicionais, para, entre outros aspectos, adornar as suas
publicacdes com um suposto carater de legitimidade e/ou credibilidade. Tal pagina foi analisada
também tendo em vista 0 seu potencial de mobilizagdo de imaginarios em torno do termo “Lava
Jato”, nome usado por uma operacao de “combate a corrup¢ao” no pais, na ocasiao considerada
referéncia e defendida por grupos mais conservadores, principalmente. Dentro da concep¢édo
mais encarnada do ethos, vimos entdo que a pagina Lava Jato Noticias funciona como uma
espécie de “fiadora”, capaz de trazer elementos externos “criveis” (de uma identidade social)
para o0 ambito do discurso, 0 que contribui para essa credibilidade e possivel identificacdo com
a instancia receptora. Sob o olhar das dimensdes do ethos, tal credibilidade poderia vir associada
a ideia de justica como um todo e, também, a imagem do entdo juiz Sergio Moro, a época
considerado o principal nome da operagao “Lava Jato” dentro do discurso de combate a
corrupgdo. Se pensarmos numa hipotética transferéncia etética entre a imagem do ex-juiz Moro
¢ uma pagina que leva o nome da operacdo “Lava Jato”, vimos que na dimensdo categorial do
ethos, pode-se associar a Moro simbolismos que remetem a “verdade”, “retidao”, “julgamento
cego”; da dimensao experiencial, espera-se “imparcialidade” e “seriedade”; e da ideoldgica a

imagem de um operador do direito capaz de agir “acima das paixdes humanas”.

No caso da andlise de uma fn sobre uma suposta paternidade do “kit gay”, post com
engajamento atipico para os padrdes do perfil, discutimos as dimens@es do ethos em torno de
uma pagina intitulada Luiz Revolta Santos, de autoria de alguém que se apresenta como pastor.
Chamou-nos atencdo nesse recorte, principalmente, a materializacdo de um enunciador que
amplifica a ideia de falas entre iguais, no caso as bolhas religiosas/evangélicas, e que também
vocaliza o tom de campanha adotado pelo entdo presidenciavel JB: “Deus acima de todos™.
Surge ai a figura de um militante engajado que aparenta querer parecer crivel e, a0 mesmo
tempo, ético. Crivel na medida em que tenta passar uma ideia de coeréncia entre papéis (social
e discursivo), j& que, na sua atividade da palavra, vimos tratar-se de um “pastor”, um “servo de
Deus” (dimenséo categorial), homem capaz de inspirar confiancga, proteger e mostrar caminhos
(dimensao experiencial), além de apresentar uma postura engajada, de militante conservador,
caracteristicas coincidentes com a dimensdo “ideoldgica” do ethos. A questdo do querer parecer
ético, acreditamos, vem mais do conteddo em si veiculado por tal perfil, que tenta apresentar,
com a sua mensagem, em tom de alerta, a personificacdo de um criador para o “kit gay”. Neste
caso, e em outros que analisamos na pesquisa, esse esforco em mostrar fontes legitimadoras das
fn pode trazer junto a aparéncia de uma disposicéo discursiva virtuosa, o que para Paveau (2015)

seria um discurso capaz de, pela linguagem, deixar transparecer sua eticidade.
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Igualmente destacavel pelo alto engajamento das postagens, a fn sobre a chamada mamadeira
erdtica levou-nos a estudar o ethos, entre outros aspectos, como um dos possiveis
“termOmetros” para se estimar a adesdo (ou nao) dos individuos a certos assuntos e/ou tipos de
abordagens. Diferentemente dos outros posts que avaliamos, no entanto, ndo foi possivel
identificar, a priori, expressividade o suficiente dos papéis extradiscursivos (dos perfis
propagadores e do autor do video da fn) para pensarmos em efeitos de credibilidade. Isso nos
levou a buscar pistas sobre o ethos no ambito predominantemente discursivo, mais
especificamente com base no sotaque do orador, por exemplo, no tom adotado na narrativa e
elementos outros ligados a producao do video em si. Com base nesse enfoque, foi-nos possivel
perceber um ethos revelador de um desejo de autenticidade (falar regional) e de certa autonomia
do orador, na medida em que demonstra sua independéncia na producao e publicizacdo do
video. Indo um pouco além, vimos a figura de um militante engajado, que fala expressando
revolta e, a0 mesmo tempo, vocalizando um tom de campanha (dimenséao categorial do ethos);
da dimensédo “experiencial”, foi possivel perceber a ideia de alguém que defende fortemente
uma causa, que é aguerrido, combatente, combativo etc.; por fim, chegamos a figuracdo de um

“fiador”, dentro da dimensao “ideoldgica”, que sai em defesa de uma agenda conservadora.

O estudo do componente ético, também parte desse nosso segundo objetivo especifico, foi
possivel a partir de uma analise inicial envolvendo a nocdo de contrato e a ideia do discurso
portador de intengdes manipulatorias, previstos na Semiolinguistica charaudeana. Observando
o perfil Lava Jato Noticias, por exemplo, vimos na pagina um desejo de se passar certo efeito
de credibilidade, valendo-se de artimanhas “escondidas” no ethos (semelhanga com noticia real,
uso do termo Lava Jato etc.), mas que ao mesmo tempo se trata de um perfil que desinforma
por meio das fn. Esse tipo de estratégia muito se assemelha ao que, sob a ética charaudeana,
pode-se chamar de manipulacéo, ou seja, situacdo em que o manipulador ndo revela seu projeto
e acaba maquiando-o sob um outro, apresentado ao manipulado como lhe sendo favoravel, seja
tal beneficio de ordem individual, seja coletiva. Este seria 0 caso em que o contrato do discurso
(politico) se desviaria para fins de persuasdo, no sentido de operacionalizar um “iludir
voluntario”, perspectiva em que Charaudeau vé o sujeito manipulador como desprovido de

qualquer postura etica.

Outra problematica surgida a partir dessa subversdo do contrato guarda proximidade com a

questdo das praticas liberdade, ou a auséncia delas, o que serviu também para refletirmos sobre
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a ética, especialmente correlacionando-a a questdo da memoria, seja ela imediatamente humana,

seja interfaceada pela maquina.

Num primeiro momento, vimos que essa desestabilizacdo do contrato pelas fn pode resultar
num “mascaramento” dos proprios saberes, na medida em que um (de crenca) se apresenta
como se fosse outro (de conhecimento). No nosso entendimento, isso acaba desarticulando um
importante tipo de memdria, a dos discursos, 0 que pode comprometer e/ou artificializar a
relacdo das pessoas com suas proprias representacdes sociais e/ou sociodiscursivas. Nesse
sentido, vimos que a questdo ética pode ser pensada, principalmente, em virtude de um visivel
aprisionamento do individuo, como TUd, seja pela exaustiva ressonancia de falas entre iguais,
seja pelas limitacGes impostas por esse contrato outro, capaz de cercear a pratica de liberdade e

reflexdo critica, diante da iminéncia de um aparente estado de dominag&o®®®.

Em outra ponta, vimos também que a memoria programavel e/ou alimentada a partir da
interferéncia dos algoritmos é passivel de ser discutida no &mbito do que podemos chamar de
ética algoritmica. Isso foi aventado, principalmente, em funcéo da possibilidade de interferéncia
humana nos filtros e/ou “escolhas” feitas pelos algoritmos, o que pode resultar na infragao do
principio ético da liberdade do usuério e acabar interferindo na sua autonomia e/ou capacidade

de escolha.

Por fim, entendemos que o estudo do componente ético nesta pesquisa, entre outros aspectos,
foi indispensavel para justificar a sua relevancia e preservar certo distanciamento do eu
pesquisador frente ao objeto de estudo, uma espécie de “prote¢do” ao risco de posicionamentos
demasiadamente movidos pelas paixdes. Nao nos referimos, exatamente, a uma imparcialidade
absoluta, ja que admitimos a nossa inafastavel subjetividade, presente desde a escolha do tema
pesquisado e/ou corpora, a ado¢ao de um tom mais critico durante a maior parte do percurso.
Estamos falando, apenas, da op¢éo por nos posicionarmos em alinhamento e consonancia com

0 que entendemos como ética.

1% Como vimos durante 0 nosso estudo, as ideias de préticas de liberdade e estado de dominagdo foram aqui
incorporadas a partir do pensamento foucaultiano.
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8.3 INSTANCIA RECEPTORA E (DES)CONSTRUCOES NARRATIVAS

No terceiro objetivo especifico — estimar o potencial de interferéncia/engajamento dos sujeitos,
no ambito da producdo ou recepcdo, no processo de (des)construcBes narrativas —, buscamos
guarida, num primeiro momento, estudando aspectos da recepcdo a partir da perspectiva
semioliguistica relativa aos efeitos patémicos, passiveis de tocar o individuo em suas emocdes,
mas gque, a0 mesmo tempo, sdo capazes de mobilizar nesse sujeito uma racionalidade, motivada
por interesses objetivos, 0 que pressupde a possibilidade de certa autonomia. Em outra ponta,
procuramos situar a instancia receptora dentro do universo das tecnologias digitais, com suas
novas conformacdes e vieses metodoldgicos, e ja contemplando certas especificidades da pos-
verdade. E nesse contexto que adaptamos ao nosso estudo a perspectiva benjaminiana do efeito
de chogue e também as ideias de Dunker (2018), que nos levaram a importantes reflexdes sobre
aceleracdo, retérica iconica e funcionalizacdo da vida cotidiana, frente ao atual cenério de uma

pos-verdade incrustrada no ambiente digital.

Com o uso desses diferentes enfoques tedrico-metodoldgicos, foi possivel identificarmos
caracteristicas bem peculiares e especificas do nosso objeto de estudo no que diz respeito a
esfera da recepcao. Se pensarmos na questdo dos efeitos patémicos, por exemplo, vimos que as
fn analisadas exploram, de uma maneira ou outra, as chamadas tépicas do pathos com certa
frequéncia e naturalidade. Tais estratégias foram percebidas com um recorrente apelo e adogédo
de tons de fala e/ou termos portadores de forte potencial patémico. Temas relacionados ao
“risco do comunismo”, aborto, incesto, liberacdo das drogas, destruicdo da familia e dos valores
cristaos, entre outros, foram amplamente usados nas fn para despertar a emogao, mobilizando
topicas da angustia, medo ou terror, a0 mesmo tempo em que instigavam topicas opostas, de
esperanga ¢ alivio para esse mal, quase sempre associando essa “espera feliz”” a imagem de um
salvador, de um “herdi nacional”. Curiosamente, a partir da analise desse tipo de abordagem,
foi-nos possivel identificar nessas falas tragos tipicos de uma estratégia populista, o0 que, para
Charaudeau (2010b), traduz-se numa espécie de discurso de “manipulagao consentida, [...] uma
forma soft de manipulagao” (p. 70, grifos nossos). Ou seja, tendo como ponto de partida o
estudo dos efeitos patémicos para a Semiolinguistica, associado a um sujeito dotado de certa
autonomia, descobrimos, no nosso caso, que as fn carregam em si elementos manipulatorios,
capazes de limitar ainda mais a possibilidade de uma “subjetividade relativamente autonoma”

€, a0 mesmo tempo, expor certo “descompromisso’ ético.
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Para refletir sobre o segundo enfoque no ambito da recepcdo (ou seus efeitos), foi preciso
“deixarmos falar” elementos envolvendo, simultaneamente, particularidades do nosso objeto
de estudo, da pds-verdade em si e outras especificidades das novas conformaces digitais, ou

seja, contetido e ferramenta/suporte de veiculagéo.

Dessa forma, vimos, de uma maneira geral, que as (des)construgdes narrativas em torno do
chamado “kit gay” se destacam por tirar proveito de um potencial diversionista da tematica,
apesar do tom de denuncia e/ou indignacdo dos enunciados. Seria algo proximo de se tentar
prender a atencdo também por meio do humor, da distragdo e/ou entretenimento, para nés uma
das formas de captacao das tecnologias digitais e um modo de desvio da percepcéo ou do olhar
para uma contemplacdo vaga e dispersa, 0 que coincide em certa medida com a perspectiva do
choque benjaminiana. Alias, dadas as similaridades e convergéncias entre o conceito de choque
e demandas especificas do nosso objeto, a aplicacdo (adaptacdo) de tal teoria a nossa analise
mostrou-se importante e proveitosa, mas identificamos na teméatica um campo fértil para novos
refinamentos e/ou aprimoramentos, tendo em vista que estamos lidando com formas outras de

reprodutibilidade técnica.

Por fim, numa relacdo articulada e/ou suplementar ao efeito de choque, observamos a instancia
receptora também sob a dtica de Dunker (2018), que faz paralelismos entre o contexto da pos-
verdade e especificidades do ambiente digital. A partir, entdo, de algumas das importantes
contribuicdes do autor, ajustamos ao nosso estudo categorias analiticas que nos permitiram
perceber, por exemplo, que as fn exploram com consideravel frequéncia elementos capazes de
reduzir ou anular ambiguidades no processo de interacdo, situacbes em que a esséncia da
mensagem tende a ser oferecida de uma s6 vez. Estamos falando de confluéncias articuladas,
propositalmente ou ndo, entre 0 nome de uma pagina e/ou perfil do FB, elementos iconicos e/ou
textuais presentes nos posts ou no conteudo das fn em si, que acabam convergindo sem muitas
ambiguidades para a tematica do “kit gay”, por exemplo, a principal construgdo narrativa que
investigamos dentro de uma agenda moral conservadora. Esse suposto processo de
“desambiguacdo” tende a ganhar robustez, de acordo com a nossa analise, na medida em que
0s principais ambientes e/ou grupos de proliferacdo das fn contemplam quase sempre a continua

e acritica interacao entre iguais, as chamadas “bolhas”.

Vimos que as ideias de Dunker (2018) constituem um importante instrumento de reflexéo, e

analise, para estimarmos possiveis correlagdes entre os inUmeros compartilhamentos das fn,
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bem como seu potencial de engajamento, e 0 comportamento do usuario na esfera dos efeitos
de recepcdo. Desse modo, entendemos que o volume e rapidez com que sé&o compartilhados
certos produtos da pos-verdade podem guardar estreita relacdo com o formato e a propria
dindmica ditada pelas redes sociais e internet como um todo. Inspirados em Dunker, vimos,
entdo, que potenciais compartilhadores de fn se encontram imersos num circuito em que se deve
apressadamente acolher, descartar ou estimular comunicagdo com o outro (retorica iconica);
que a mensagem seja “lida” de forma célere e ndo ambigua, para que possam, entao, respondé-
las de forma igualmente rapida e iconicamente (funcionalizacéo). Isso tudo ocorre em meio a
uma cultura da busca exagerada por performance e resultados, em que os efeitos préaticos sao
prioridade, ndo importando os meios (aceleracdo). Talvez seja mesmo essa a logica prevalente

nas analises que fizemos da construg¢ao narrativa em torno do chamado “kit gay”.

Por fim, buscando articular as categorias metodoldgicas aqui adotadas para estudar a instancia
receptora no universo das fn, chegamos a ideia de “efeito pulsatil de recepgdo”, que seria uma
espécie de percep¢do emergivel de uma situacdo em que o individuo se encontra de certa forma
encarcerado a partir de discursos tidos como manipulatorios principalmente. Do mesmo modo,
vimos tratar-se de um quadro em que a percepcao se da por meio da distracdo vaga e/ou outras
formas de dispersdo, a0 mesmo tempo em que esse sujeito é pressionado a participar, a
responder de forma célere e rasa as interacdes pautadas por produtos pés-verdadeiros, o que
acaba se convertendo em volume de engajamentos. Resumindo, o “efeito pulsatil de recepgdo”
traz junto uma ideia de movimento apressado, que pulsa o tempo todo na iminéncia de eclodir,
mas que nao deixa espaco para a reflexdo critica. E a partir do “efeito pulsatil” que, a nosso ver,

abre caminhos para o que nominamos nesta pesquisa de “subjetividade fugaz”.

8.4 A SUBJETIVIDADE...

No quarto objetivo especifico — situar essa subjetividade outra emergivel do ambiente digital,
(re)problematizando a questdo da relativa autonomia e singularidades do atual momento sécio-
histérico -, tivemos como proposta situar e falar mais diretamente da subjetividade no ambiente
da pés-verdade. Retomamos aqui, entdo, apenas alguns pontos que consideramos relevantes
para costurar outras particularidades percebidas durante a nossa analise, que partiu de categorias
previstas na Semiolinguistica, mas que demandou um importante dialogo interdisciplinar, como
0 que utilizamos para estudar a instancia receptiva, por exemplo, determinante para

vislumbrarmos a ideia de subjetividade fugaz.
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Notamos, no decorrer da pesquisa, que esse tipo de sujeito emerge de condicdes especificas,
em que uma agenda neoconservadora aposta suas fichas em certas praticas “pos-verdadeiras”
para fazer circular, principalmente, a partir das novas tecnologias digitais, suas ideias e/ou
esbocos do que seria um projeto de poder. Percebemos ainda que o terreno em que brota essa
subjetividade fugaz, faz nascer junto um discurso com viés manipulatério, atravessado, as
vezes, por estratégias populistas, e distanciado de preceitos éticos, tematica que faz/fez toda a
diferenca para os rumos desta pesquisa. Como visto, a problemética da ética tem
desdobramentos que védo desde o lugar analitico adotado pelo eu-pesquisador diante do objeto
de estudo, perpassando sujeitos outros envolvidos, até os proprios enunciados circulantes nessas
tramas linguageiras ancoradas na pos-verdade. No nosso entendimento, isso coloca sob
questionamento ndo s6 a “legitimidade” do que seriam meras disputas pelo poder, mas o
engendramento de (des)construcgdes narrativas capazes de embaracar, pautar artificialmente o
debate puablico e a prépria tomada de decisdes, como temos visto ja materializado com o
crescimento de ideias conservadoras extremistas. Ou seja, no meio de tudo isso, temos a
participacdo de um sujeito efémero, marcado pela leitura apressada e tolhido do olhar critico,
mas que ndo deixa de ser intenso em volume de interagdes e engajamento, mesmo estando a

servigo da desinformagdo. E este o espaco ocupado pela “subjetividade fugaz”.

8.5 A DESEJAVEL SEQUENCIA DAS DISCUSSOES...

N&o foram poucas as lacunas percebidas durante este estudo que poderiam, ou deveriam, ser
objeto de pesquisas futuras, no &mbito da AD ou ndo. Mas, para resumirmos a nossa percepcao
em torno daquelas “brechas analiticas” que mais se aproximam da nossa tematica, elencamos
aqui ao menos quatro possibilidades de analise que, acreditamos, trariam contribui¢cdes para

fomentar discussdes outras, dentro e fora do meio académico.

A primeira dessas sugestdes, a nosso ver, desponta de uma das proprias definigdes que
trouxemos a baila, especialmente no que diz respeito a esfera receptiva, uma vez que estamos
diante de formas de recepcao ainda sendo desenhadas no &mbito das tecnologias digitais, que
precisam e merecem ter suas analises aperfeicoadas. Seria 0 caso, por exemplo, de se
desenvolver a ideia de choque, proposta inicialmente por Benjamin, criando categorias

analiticas que contemplem ndo somente o universo da arte, como ja vemos em alguns trabalhos,
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mas avangando para as redes sociais no contexto da desinformacéo, ja que as entendemos como

novas formas de reprodutibilidade técnica.

Outro tema carente de aprimoramentos, talvez até por se tratar de um fenémeno igualmente
“novo”, estaria no estudo mais refinado dos efeitos das fn, especialmente aquelas a servico de
projetos extremistas, no cotidiano das pessoas na atualidade. Se pensarmos no ambito desta
pesquisa, em que abordamos apenas vagamente a questdo do negacionismo, vemos como
proficua, por exemplo, uma sequéncia de discussdes envolvendo esse artefato da pos-verdade
com o intuito de estimar as consequéncias praticas de tais narrativas nos espacos em que esses

grupos radicais ja tenham alcangado um maior protagonismo politico e/ou poder.

Como chegamos a comentar no terceiro capitulo, imaginamos que a noc¢do de
governamentalidade de Foucault possa também ser um interessante caminho para dar sequéncia
ao tipo de discussdo que iniciamos nesta pesquisa. Referimo-nos mais especificamente neste
caso a estudos que envolvam simultaneamente, sob o guarda-chuva da AD, o0 uso da pos-
verdade como estratégia de poder (dominacdo?) e o papel ocupado pela subjetividade nessa

arena discursiva.

Por fim, imaginando que a ideia de “fugacidade” identificada em nosso estudo j4 traz implicita
a perspectiva de um sujeito acritico, entendemos que uma investigacdo interessante poderia
passar pelo campo dos letramentos digitais, talvez em didlogo com a AD. Partindo da
Semiolinguistica, tal tematica poderia ganhar corpo, por exemplo, se considerarmos a hipétese
de que individuos letrados ndo seriam facilmente fisgados pelas armadilhas da desinformacéo.
Ou seja, em vez de um simples lugar de “destinatario ideal” (TUd), poderia estar se estudando

esse sujeito a partir de uma condicéo de interpretante (TUi).
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