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RESUMO

A presente pesquisa se insere na “Linha II: Processos Formativos em Educagdo Tecnologica”
do Programa de PoOs-Graduacdo em Educagdo Tecnoldgica do CEFET-MG, que focaliza
questdes da area trabalho-educacdo nos contextos socioecondmico e politico-cultural,
destacando os processos histdricos e culturais, as relacdes entre as mudancas societérias, a
educacdo e o mundo do trabalho. Nesse contexto, busca desvelar a interlocucdo entre a
divisdo sexual do trabalho e a ergonomia na industria téxtil, e, a partir dai demonstra a
importancia da variavel sexo/género nos estudos sobre o trabalho e a ergonomia. Para realiza-
la recorreu-se as construcBes teoricas da Sociologia do Trabalho Francesa, presentes no
conceito da divisdo sexual do trabalho como base material das relacBes sociais de
sexo/género, bem como nas abordagens da ergonomia. A pesquisa de campo foi realizada em
uma empresa do ramo de téxtil situada na Regido metropolitana de Belo Horizonte, Estado de
Minas Gerais. Todos os dados quantitativos e qualitativos foram coletados e analisados nos
documentos disponibilizados pela empresa, nas observacdes in loco e em entrevistas
semiestruturadas com os gestores e as trabalhadoras das areas operacionais. A investigacéo foi
categorizada em trés aspectos: (i) divisdo sexual do trabalho na industria téxtil; (ii) a relacdo
entre trabalho produtivo e trabalho reprodutivo no ambito doméstico; e (iii) ergonomia. A
articulacdo dessas categorias de analise tornou possivel a aproximacdo do objeto de estudo: a
interlocugéo existente entre a divisdo sexual do trabalho e a ergonomia no setor industrial
téxtil. A analise dos resultados revela uma marcada segregacao por género na empresa com
um contingente maior de mulheres no setor de fiacdo e nos cargos de auxiliar e operadora,
enguanto os homens destacam-se no setor de beneficiamento/acabamento e manutencéo,
assim como nos cargos de chefia e comando. Constatou-se que na concepc¢do da empresa e
das proprias trabalhadoras existe trabalho de homem e trabalho de mulher, que requerem
aptiddes diferenciadas. As mulheres sdo requisitadas para tarefas/funcbes consideradas
“leves” ¢ que demandam habilidades manuais, como destreza e perfeicdo na execucdo de
detalhes ou para operar maquinas, num trabalho simples e repetitivo. A paciéncia, a
docilidade e a disciplina também sdo elementos considerados positivos da forca de trabalho
feminina. A preferéncia por trabalhadores homens para outras tarefas/funcdes € justificada
com argumentos nos quais aparece frequentemente a necessidade de forca fisica. No entanto,
mesmo no setor de fiacdo, majoritariamente feminino, sdo 0s homens que ocupam 0S
cargos/funcdes mais qualificados e estdo nas tarefas que requerem, além de forca fisica,
conhecimento técnico e comando. As mulheres sdo mais aceitas nas tarefas que exigem maior
cuidado e atencdo, principalmente atividades de limpeza e verificagdo de conformidade em
detalhes. Os resultados apontaram para um silenciamento das relagfes sociais de género no
setor industrial téxtil, sobretudo quando se analisa as condi¢des ergondmicas das atividades na
perspectiva de uma classe trabalhadora sexuada, o que dificulta essa interlocucéo.

Palavras-Chave: Divisdo sexual do trabalho; industria téxtil; ergonomia.



ABSTRAT

The present research is inserted in the "Line Il: Formative Processes in Technological
Education " of the Graduate Program in Technological Education of CEFET-MG, which
focuses on work-education issues in socioeconomic and political-cultural contexts,
highlighting historical processes and cultural relations between societal changes, education
and the world of work. In this context, it seeks to unveil the interplay between the sexual
division of labor and ergonomics in the textile industry, and from there it demonstrates the
importance of the sex / gender variable in studies on work and ergonomics. In order to do so,
we used the theoretical constructions of the Sociology of French Labor, present in the concept
of the sexual division of labor as the material basis of the social relations of sex / gender, as
well as in the Ergonomics approaches. The field research was carried out in a textile company
located in the metropolitan Region of Belo Horizonte, State of Minas Gerais. All the
guantitative and qualitative data were collected and analyzed from the documents made
available by the company, the on-site observations and semi-structured interviews with the
managers of the operational areas. The research was categorized into three aspects: (i) the
sexual division of labor in the textile industry; (ii) the relationship between productive work
and reproductive work in the domestic sphere; and (iii) Ergonomics. The articulation of these
categories of analysis made possible the approximation of the object of study: the
interlocution between the sexual division of labor and ergonomics in the textile industrial
sector. The analysis of the results reveals a marked segregation by gender in the company
with a larger contingent of women in the spinning, auxiliary and operator positions, while the
men stand out in the processing / finishing and maintenance sector, as well as in the positions
of leadership and command. It was found that in the conception of the company and workers
there is work of man and work of woman, that require different aptitudes. Women are
required for tasks / functions that are considered "light" and require manual skills, such as
dexterity and perfection in the execution of details or to operate machines, in a simple and
repetitive work. Patience, docility, and discipline are also considered positive elements of the
female workforce. The preference for male workers for other tasks / functions is justified by
arguments in which the need for physical strength often appears. However, even in the
spinning sector, mostly female, the men are the ones who hold the most qualified positions
and functions and are in charge of the tasks that demands, besides physical strength, technical
knowledge and command. Women are more accepted in tasks that require greater care and
attention, especially cleaning activities and compliance checking in detail. The results pointed
to a silencing of gender relations in the textile industrial sector, especially when analyzing the
ergonomic conditions of the activities in the perspective of a sexual and active subjectivity,
which makes this interlocution difficult.

Key words: Sexual division of labor; textile industry; ergonomics.
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INTRODUCAO

A presente pesquisa se insere na “Linha Il: Processos Formativos em Educacao
Tecnologica” do Programa de Pos-Graduacdo em Educacdo Tecnoldgica do CEFET-MG, que
tem por objetivos estudar os processos formativos na area da Educacdo Tecnolodgica, aqui
considerada como a educagdo omnilateral que ocorre, tanto nos dmbitos das instituicoes
educacionais e empresariais, quanto no exercicio do proprio trabalho. Focaliza questdes da
area trabalho-educacdo nos contextos socioecondémico e politico-cultural, destacando os
processos historicos e culturais, as relagcdes entre as mudancgas societarias, a educagdo e o
mundo do trabalho. Abrange, também, o debate acerca das relagdes sociais de sexo/género,
derivadas da divisdo sexual do trabalho, e busca desvelar os processos sécios historicos que
determinam as desigualdades presentes entre os géneros na formacao e atuacdo profissional.
Nesse contexto a pesquisa visa, especificamente, desvelar as interlocucfes presentes entre a
ergonomia e a divisdo sexual do trabalho na indUstria téxtil, tomando como l6cus da pesquisa
empirica uma industria localizada na Regidao metropolitana de Belo Horizonte.

A presente dissertacdo traz os resultados da pesquisa empreendida e estd estruturada
em mais quatro capitulos, além desta introducdo. No capitulo 1 apresenta-se e justifica-se o
tema de pesquisa, as questbes norteadoras e 0 objeto de pesquisa, 0s objetivos geral e
especificos, a metodologia, justificando-se a escolha das técnicas para levantamento e coleta
de dados, e 0 método de andlise dos achados empiricos, demonstrando as fases percorridas no
desenvolvimento da pesquisa.

O capitulo 2 traz o referencial tedrico pertinente ao estudo desenvolvido, abordando os
conceitos de divisdo sexual do trabalho e das rela¢Ges sociais de sexo/género, considerando 0s
aportes tedricos desenvolvidos nas pesquisas da Sociologia do Trabalho Francesa, de base
marxista, principalmente, os trabalhos de Danielle Kérgoat e Helena Hirata.

Posteriormente, no capitulo 3 apresenta-se uma revisdo da literatura acerca dos trés
eixos principais desta pesquisa: divisdo sexual do trabalho; trabalho na inddstria téxtil; e
ergonomia, ressaltando as contribuigdes desses trabalhos para a compreensdao do tema
proposto.

No capitulo 4 faz-se a apresentacdo geral do locus da pesquisa empirica, a discusséo
dos achados empirico e a analise e reflexdo desses dados a luz da teoria estudada.

O capitulo 5, que encerra a dissertacdo, traz as consideracdes finais, discutindo de
forma sucinta os principais temas abordados na pesquisa, assim com as limitagdes do estudo e

as possibilidades para trabalhos futuros.
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CAPITULO 1

APRESENTACAO E JUSTIFICATIVA DO PROBLEMA DE PESQUISA

Embora homens e mulheres ndo apresentem diferencas quanto a sua capacidade
intelectual eles séo significativamente diferentes em suas fungdes fisioldgicas, na capacidade
cardiovascular, na forca muscular e nas dimensbes antropométricas. Porém, questdes de
ordem subjetivas também aparecem no emaranhado das tramas sociais ressaltando as
diferencas de género de forma desigual. Ressaltam-se a invisibilidade do trabalho doméstico
ndo remunerado — realizado majoritariamente pelas mulheres -, a supervalorizagcdo das
competéncias ditas masculinas - iniciativa, capacidades técnicas, autonomia no trabalho - e o0s
esteredtipos e marcadores de género - a fragilidade, a emotividade e a habilidade manual das
mulheres, em contraponto a forca e a racionalidade do homem.

Essa forma de pensar perpassa a sociedade, independentemente de classe e raca, e
determina os lugares e funcbes para homens e mulheres de maneira natural, como se suas
capacidades fossem inerentes ao sexo bioldgico e impossiveis de serem superadas. No
entanto, autoras como Kérgoat (1986; 2010), Hirata (1987; 2014), Toledo (2006), Quirino
(2011; 2015), dentre outras/os, afirmam que tais diferencas sao historicas e culturais, portanto
passiveis de serem mudadas.

Prova disso é a crescente participacdo da mulher no mundo do trabalho assalariado
para além do espaco doméstico e, nos ultimos anos, com atuacdo também em areas e fungdes
historicamente masculinas que exigem forca e resisténcia. Todavia, tal fato estd longe de
representar igualdade de oportunidades para elas. Analisando a qualidade dos postos de
trabalho ocupados por homens e mulheres, evidencia-se uma clara segmentacdo ocupacional
relacionada ao género. As mulheres tendem a reproduzir no mercado de trabalho as tarefas
que realizam no espaco privado, sendo maioria no servico doméstico, educacéao, no cuidado a
salde e em tarefas mais repetitivas, de ciclo curto, submetidas ao ritmo impostos pela
maquina, se destacando, assim, apenas em ocupac¢des de baixa ou nenhuma remuneracdo
(MPS, 2015, p.8).

Especificamente no Brasil, segundo dados do Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica (IBGE)?, a populacdo atual aproxima-se de 204 milhdes de pessoas, sendo 49%

homens e 51% mulheres, portanto, majoritariamente feminina. Também se consideradas a

IBGE — Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica. Séries Estatisticas & Séries Historicas. Disponivel em:
http://seriesestatisticas.ibge.gov.br. Acesso em 15 jun. 2016.
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Populacdo em Idade Ativa (PIA) — pessoas acima de 10 anos de idade -, as mulheres
continuam a ser maioria na populacéo brasileira. Os dados do IBGE igualmente revelam que a
participacdo da mulher no mercado de trabalho brasileiro vem aumentando de forma
significativa, a taxa de ocupacdo feminina que era de 18,5% em 1970, salta para 26,6% em
1980 e 42,6% em 2009, indicando uma evolutiva progresséo da incorporagdo da mulher na
forga de trabalho produtiva. Dados mais recentes do IBGE (2017, p.24) também destacam
incremento para as mulheres na taxa de participacdo para o total da populacdo ocupada,
passando de 52,5% em 2012 para 53,7% em 2016.

Constata-se a persisténcia do crescimento da forga de trabalho feminino no Brasil a
partir da década de 1970, em um contexto de acelerado processo de industrializacéo,
crescentes taxas de urbanizacdo e periodos de altas taxas de crescimento econdmico. Este
comportamento manteve-se na década de 1980, apesar da estagnacdo da atividade econémica
e também na década de 1990, periodo que se caracterizou pela intensa abertura econémica, 0s
baixos investimentos e a terceirizagdo da economia (HOFFMANN e LEONE, 2009).

Nesse contexto, um fendmeno tem chamado a atencdo de pesquisadoras/es, o
expressivo percentual de mulheres ocupadas no segmento industrial, setores tradicionalmente
masculinos. Como exemplo, evidencia-se a pesquisa de Quirino (2011, p.12) sobre o trabalho
das mulheres na mineragdo que, por ser este um ambiente de trabalho indspito, sujo e pesado,
na percepcdo da sociedade sempre foi vista como uma atividade de dominio masculino e,
portanto, sem lugar para as mulheres. No entanto, a autora afirma, ao final de sua pesquisa,
que “mineracdo também ¢ lugar de mulher” e que uma nova possivel divisdo sexual do
trabalho instala-se no mundo do trabalho assalariado contemporéneo.

Nessa mesma perspectiva tedrica a presente pesquisa apropria-se do conceito da
divisdo sexual do trabalho, que determina as relacBes sociais de sexo/género antagbnicas e
assimétricas, proposto nas construcdes tedricas da Sociologia do Trabalho Francesa de base
marxista. Quanto a interlocu¢cdo com a ergonomia, teoricamente sdo abordados os conceitos
presentes na tradi¢do francofona, valorizando as ciéncias sociais, estabelecendo didlogo com a
Psicologia do Trabalho e a Sociologia do Trabalho. No entanto como no Brasil a préatica da
ergonomia esta fortemente atrelada a legislagéo e as normas de seguranca e saude no trabalho
(SST), fez-se necessaria a discussdo acerca de alguns aspectos presentes nas Normas
Regulamentadoras (NRs) do Ministério do Trabalho e Emprego (MTE), assim como estudos
dos postos de trabalho, orientados para a concepcdo de dispositivos técnicos, maquinas,

ferramentas, mobiliério, instalacdes, etc.
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E importante assinalar que o setor industrial, de acordo com a relago da Classificagéo
Nacional de Atividades Econdmicas (CNAE), engloba empresas com elevado grau de risco,
que por isso demanda maior atencdo para promover a seguranca e saude visando proteger a
integridade da/o trabalhadora/or.

Alerta a essas condic@es, o Brasil, na década de 1970, em funcéo do grande nimero de
acidentes do trabalho, estabeleceu um modelo de seguranga e salde no trabalho representado
principalmente pelo Capitulo V da CLT (Consolidacédo das Leis do Trabalho) e pelas Normas
Regulamentadoras (NR’s).

Segundo Botelho (2011, p.31),

A Consolidacdo das Leis do Trabalho — CLT — foi criada pelo Decreto n°
5.452, de 01/05/1943, e reuniu a legislacdo relacionada com a organizagéo
sindical, previdéncia social, justica e seguranca do trabalho. A CLT, no seu
Capitulo V — Da Seguranca e da Medicina do Trabalho, dispde sobre
diversos temas, tais como a Comissdo Interna de Prevencdo de Acidentes —
CIPA, méaquinas e equipamentos, caldeiras, insalubridade, medicina do
trabalho, higiene industrial, entre outros. Esta legislacdo foi alterada em
1977 e serviu como base para as atuais Normas Regulamentadoras.

As Normas Regulamentadoras constituem, assim, uma tentativa do governo brasileiro
de inserir a seguranca e saude no trabalho no cotidiano das empresas. No entanto, ainda que
se garantisse sua aplicacdo consistente e de forma eficiente, o arcabouco legal ndo seria
suficiente para resolver os graves problemas sociais e econdémicos oriundos de ambientes de
trabalho inadequados. O sucesso dos programas de seguranca e salde no trabalho depende, na
sua maioria, do comprometimento dos empregadores e empregados/as para entenderam tais
medidas como um beneficio e ndo uma obrigacao.

Buscando ampliar as acBes prevencionistas de gestdo da seguranca e salde no
trabalho, na década de 1990, vérias dessas Normas Regulamentadoras foram revisadas.
Contudo, na visdo de Assuncdo e Lima (2003, p.8), ainda persistem limites a préatica da

seguranca do trabalho, tais como a

1) supremacia da producéo e do lucro a curto prazo em relacéo a seguranca;
2) limitagGes da legislacdo e da normatizagdo para garantir uma melhoria
continua; 3) da seguranca dos sistemas produtivos; 4) ineficacia das
prescricdes de comportamentos e de procedimentos seguros, como tentativa
de evitar os ditos “erros humanos”.

Destacam-se nesse contexto, os riscos ergonémicos como relevantes a seguranga e

saude da/o trabalhadora/or, o que segundo Vidal (2010), se traduz como toda e qualquer
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condicdo ou a pratica que traga obstaculos a produtividade, que desafie a boa qualidade ou
que traga prejuizos ao conforto, seguranca e bem-estar da/o trabalhadora/or.

Especificamente na industria téxtil, segundo Comper e Padula (2010, p.216), no
Brasil, registra-se um elevado nimero de trabalhadoras/es afastadas/os por causa de lesdes por
esforgos repetitivos (LER) ou distdrbios osteomusculares relacionados ao trabalho (DORT),
devido a exposicdo aos fatores de riscos ergonémicos presentes nas condicGes de trabalho,
tais como necessidade de forca excessiva, repeticdo de movimentos, posturas inadequadas,
auséncia de pausas, entre outras condi¢des ergonomicamente irregulares que aumentam a
frequéncia de doencas fisicas e mentais. Para Chiavegato e Pereira (2004, p.150), a
LER/DORT sao um “conjunto de doengas que afetam musculos, tenddes, nervos e vasos dos
membros superiores (dedos, maos, punhos, antebracos, bra¢os, ombro, pescoco e coluna
vertebral) e inferiores (joelho e tornozelo, principalmente)”. Tais distarbios tém relagao direta
com a organizacao do trabalho, com as exigéncias das tarefas e ambientes fisicos.

Diante desse cenario, pressupde-se que a ergonomia, considerada aqui como ciéncia e
tecnologia, podera auxiliar no planejamento de estratégias que contribuam para a melhoria das
condicdes de trabalho.

De acordo com Laville (1977, p.6), a ergonomia

é um conjunto de conhecimentos sobre o homem aplicaveis aos problemas
levantados pelo conjunto homem-trabalho. Ela tem, contudo, métodos
especificos de estudo e pesquisa sobre a realidade do homem no trabalho que
definem um tipo de pensamento que lhe é préprio, colocando questdes as
diversas ciéncias sobre as quais se apoia (principalmente a Fisiologia e a
Psicologia) e suscitando pesquisas no terreno do homem em atividade.

Ao trazer as expressoes “homem-trabalho” e “homem em atividade” infere-se que 0
autor englobe no conceito de ergonomia tanto os trabalhadores quanto as trabalhadoras. No
entanto, uma vez que geralmente quando se pensa nas condi¢fes do trabalho industrial o
centro das analises é o trabalhador do sexo masculino, questiona-se se o conjunto “homem-
trabalho” pode ser considerado também como o conjunto “mulher-trabalho”, uma vez que,
para além das diferencas fisicas, as relagcdes sociais estabelecidas entre 0s sexos no trabalho
séo de disputa, antagonicas e contraditorias, conforme esclarece Kérgoat (1986).

Mesmo na industria téxtil, que historicamente registra uma macica presenca feminina
na forca de trabalho, o trabalho é visto a partir de uma perspectiva masculina dentro de um
sistema de valores patriarcal, e a utilizagdo de “género” como categoria de analise, propde que

a compreensdo das relacbes de trabalho entre os sexos implique necessariamente em se
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conhecer o trabalho da mulher como experiéncia diferente da do trabalho exercido pelo
homem.

A partir da problemaética exposta, o interesse desta pesquisadora se volta para desvelar
a interlocucdo entre a divisdo sexual do trabalho e a ergonomia na industria téxtil, e,
sobretudo, demonstrar a importancia da variavel sexo/género nos estudos sobre a ergonomia.
O entusiasmo em pesquisar sobre essa questdo vai ao encontro da sua trajetoria
académico/profissional, para além de sua condicdo de mulher trabalhadora, engenheira
mecanica e de seguranca e trabalho.

Desde o primeiro contato com o setor industrial, em 2006, realizado em uma empresa
siderdrgica de grande porte, centrada na producdo de ferro-gusa e aco, localizada na regido
metropolitana de Belo Horizonte, constatou os obstaculos enfrentados pelas mulheres que
trabalhavam em setores majoritariamente masculinos, em ambientes indspitos, cujo trabalho
era considerado pesado, perigoso e insalubre. A inquietacdo em pesquisar sobre a tematica
fortaleceu-se a partir de 2009, quando iniciou a graduacdo em Engenharia Mecanica na
Pontificia Universidade Catolica de Minas Gerais (PUC Minas), que lhe proporcionou
conhecer diversas empresas dos setores da construcdo civil, mineracédo e siderurgia. Observou
que nessas empresas sempre houve predominancia masculina, por isso, muitas maquinas e
postos de trabalho eram adaptadas somente para 0s homens, assim como 0s Equipamentos de
Protecdo Individual (EPI) e uniformes. As mulheres que trabalhavam em tais setores
simplesmente precisavam se “adaptar” as condi¢des de trabalho que Ihes eram oferecidas.

Ja no ano de 2014, a pos-graduacdo Lato Sensu em Engenharia de Seguranca do
Trabalho, possibilitou-lhe o aprofundamento dos estudos acerca da ergonomia, trazendo uma
reflexdo critica sobre as condigdes de trabalho de todos os trabalhadores, em geral, e em
particular da mulher trabalhadora em é&reas industriais. A ergonomia trata do estudo da
“adaptacdo” do trabalho as caracteristicas dos individuos, orientada para a melhoria global da
situacdo de trabalho, dessa forma observa que como individuos “sem género” e atrelados a
valores dominantes masculinos, as particularidades do trabalho da mulher eram
constantemente negligenciadas. N&o obstante muitos estudos sobre ergonomia considerem a
variabilidade interindividuais, e nisso pressupde que as diferencas de género estejam inclusas,
entende-se que a subjetividade feminina nao tem sido levada em consideragéo a contento nas
praticas de ergonomia nas empresas.

Com base na problematica geral exposta, busca-se, na pratica, no estudo de caso com
trabalhadoras de uma industria téxtil situada na Regido metropolitana de Belo Horizonte,

Estado de Minas Gerais, desvelar como se da a divisdo sexual do trabalho, evidenciando
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também a importancia da varidvel sexo/género nos estudos sobre ergonomia. Desta forma,
fornecer subsidios para a formulagdo de diretrizes para reafirmar a categoria “género” nas
pesquisas sobre ergonomia.

Ressalta-se que, embora as questdes bioldgicas, tais como a capacidade fisica limitada
de algumas mulheres, periodos de gravidez e amamentacdo, a antropometria, dentre outros
fatores sejam levados em consideragdo quando da coleta dos dados, essa pesquisa esta focada,
sobretudo em questdes mais subjetivas como o “trabalho duplicado” (NOGUEIRA, 2006);
“trabalho de cuidado, care” (HIRATA, 2011), a relacdo entre o trabalho produtivo e o
trabalho reprodutivo e os principios organizadores da divisdo sexual do trabalho propostos por
Hirata e Kérgoat (2007).

A fim de identificar produces cientificas sobre os temas a serem pesquisados, esta
pesquisa contou com a sele¢éo de teses?, dissertacdes e artigos publicados no banco de dados
da Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal do Nivel Superior (CAPES) e na base de
dados dos periddicos da Scientific Electronic Library On Line (Scielo). Inicialmente realizou-
se uma busca avancada em tais bases utilizando os descritores: ergonomia and sexo/género;
ergonomia and feminino/mulher; ergonomia and industria téxtil, nesta etapa do trabalho nédo
foram encontradas produgdes cientificas relevantes. Posteriormente realizou-se a busca com
cada descritor em separado: ergonomia; industria téxtil; e divisdo sexual do trabalho. Desta
forma foram selecionadas diversas producdes cientificas sobre os temas, a partir desta selegcéo
buscou-se inferéncias nos textos que possibilitassem estabelecer a interseccdo entre o0s trés

temas presentes nesta dissertacéo.

1.1  Objeto e sujeitos de pesquisa

O objeto a ser desvelado na presente pesquisa é a interlocucdo existente entre divisao
sexual do trabalho e a ergonomia na industria téxtil. Os sujeitos de pesquisa sdo 0s gestores e
trabalhadoras de uma industria téxtil situada na Regido metropolitana de Belo Horizonte,
Estado de Minas Gerais.

1.2 Questdes de pesquisa
A questdo norteadora para realizacdo desta pesquisa tedrica e empirica é: Como se da

a interlocucéo entre a divisao sexual do trabalho e a ergonomia no setor industrial téxtil?

2 A lista de todos os trabalhos encontra-se no Apéndice A desta dissertaco.
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Outras questfes que perpassam a pesquisa e que possibilitaram a apreensdo do objeto

em sua totalidade séo:

1. Como se da a divisao sexual do trabalho na industria téxtil? Em quais setores/area se
concentram as mulheres?

2. Quais as dificuldades e estratégias desenvolvidas pelas mulheres que atuam no setor
industrial téxtil para articular o trabalho produtivo na fabrica com o trabalho
reprodutivo no &mbito domeéstico?

3. Avariavel sexo/género é considerada nas acfes ergonémicas da empresa pesquisada?

1.3 Objetivos

1.3.1 Geral

Desvelar as interlocuc@es entre a divisdo sexual do trabalho e a ergonomia na industria

téxtil, demonstrando a importancia da variavel sexo/género nos estudos sobre ergonomia.

1.3.2

14

Especificos

Verificar como se da a divisdo sexual do trabalho na industria téxtil e em quais
setores/areas as mulheres se concentram.

Verificar as dificuldades e estratégias de resisténcia desenvolvidas pelas mulheres que
atuam nesse segmento industrial para articular o trabalho assalariado com o trabalho
domeéstico.

Identificar e analisar se a variavel sexo/género tem sido contemplada nas acGes

ergondmicas da empresa.

Categorias de Analise

A partir das questdes de pesquisa, dos objetivos elencados e dos dados empiricos

coletados as principais categorias investigadas e analisadas sao:

1.5

A divisdo sexual do trabalho na inddstria téxtil.
A relacdo entre trabalho produtivo e trabalho reprodutivo no &mbito domeéstico,
realizados pelas mulheres operarias.

A variavel género nas a¢des ergondmicas do trabalho.

Metodologia e procedimentos metodoldgicos

Trata-se de uma pesquisa de abordagem qualitativa, cujos achados foram analisados

em uma perspectiva dialética, buscando construir a sintese a partir da relagéo de tenséo e das
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contradices, da contextualizacdo e da historicidade, conforme proposto por Wachowicz
(2001).

Tendo como principal referéncia as teorias da divisdo sexual do trabalho e as relacfes
sociais de sexo/género, que por assumirem a nocao de relacdo social, implica em introduzir a
contradicdo e 0 antagonismo entre grupos sociais no centro da anélise (QUIRINO, 2011).

Dessa forma, a investigacdo aqui proposta situa-se no plano da realidade, no plano
historico, sob a forma da trama de relagdes contraditorias, conflitantes, de leis de construcéo,
desenvolvimento e transformacdo dos fatos. O desafio posto € trazer para o plano do
conhecimento essa dialética do real, conforme alerta Frigotto (2010, p.82) e romper com 0
modo de pensar dominante ou com a ideologia dominante. E, conforme sugere Gramsci
(1978), apresentar uma atitude polémica e critica, como superacdo da maneira de pensar
precedente ¢ do pensamento concreto existente. E, portanto, buscar a critica do “senso
comum”, mas, ndo apenas a critica pela critica, o conhecimento pelo conhecimento, mas a
critica e o conhecimento critico para uma pratica que altere e transforme a realidade anterior
no plano do conhecimento e no plano histérico social. Também, de modo como ressalta
Boaventura Santos (1999, p.38), a analise dos dados coletados ndo se assentara apenas na
explicagdo do fendmeno, pois, “cada vez mais, os fendmenos mais importantes sao
simultaneamente econémicos, politicos e culturais, sem que seja facil ou adequado tentar
destrinchar estas diferentes dimensoes”.

Nessa perspectiva de relacdes contraditorias e antagonicas no grupo social composto
por mulheres e homens, Engels (1977, p.70) constata que “o primeiro antagonismo de classes
que apareceu na historia coincide com o desenvolvimento do antagonismo entre 0 homem e a
mulher na monogamia; e a primeira opressao de classes, com a opressdo do sexo feminino
pelo masculino”. Portanto, a realidade social ¢ contraditoria, comportando avancos e
retrocessos, “trata-se, efetivamente, de uma contradicdo viva, perpetuamente em vias de
modificacdo, de recriagio” (KERGOAT, 1986, p.83).

Quanto aos seus objetivos, a pesquisa é exploratéria, descritiva, explicativa e critica-
analitica, pois, conforme Gil (2002, p.89), pesquisas exploratorias objetivam proporcionar
maior familiaridade com o problema, tornando-o mais explicito, envolvendo: “(a)
levantamento bibliografico; (b) entrevistas com pessoas que tiveram experiéncias praticas
com o problema pesquisado; e, (c) analise de exemplos que estimulem a compreensdo”.
Classifica-se como descritiva e explicativa por objetivar “a descricdo das caracteristicas de

determinada populacdo”, identificando “os fatores que determinam ou que contribuem para a
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ocorréncia dos fendmenos”. Também a analise critica é buscada no intuito de ir além da

aparéncia descritiva e explicativa do fendmeno e buscar atingir sua esséncia.

Primeiro Momento: Levantamento tedrico-documental

Com o objetivo de melhor se aproximar e compreender o objeto de estudo
teoricamente, foi realizado um levantamento bibliografico em livros, artigos cientificos,
dissertacdes, teses, indicadores e dados sociais permeando 0s eixos tematicos que se
entrecruzam na discussdo teorico-documental da pesquisa, abordando: (i) divisdo sexual do

trabalho; (ii) a inddstria téxtil; (iii) ergonomia.

Segundo momento: Coleta de dados em campo

Apdbs aprovacdo do Colegiado do Programa de Po6s-Graduacdo em Educacgdo
Tecnoldgica do CEFET-MG, de um Comité de Etica em Pesquisa registrado junto ao CONEP
(Comissdo Nacional de Etica em Pesquisa), foram realizadas visitas para a coleta dos dados
de pesquisa na fabrica de tecidos escolhida como l6cus da pesquisa empirica.

Para se evidenciar in loco a interlocucdo entre a divisdo sexual do trabalho, e a
ergonomia no ambiente industrial téxtil foi escolhida, como unidade de coleta para os dados
empiricos, uma empresa do ramo de téxtil situada na Regido metropolitana de Belo Horizonte,
Estado de Minas Gerais. Conforme contato anterior e com o aceite dos “gestores” da referida
empresa, todos os dados quantitativos e qualitativos foram coletados nessa unidade, por meio
de observacdo e entrevistas semiestruturadas com os gestores e as trabalhadoras das areas
operacionais.

As entrevistas seguiram um roteiro de questdes semiestruturado (Apéndice B), com
questdes flexiveis, permitindo aos/as entrevistados/as falar livremente, inclusive sobre outros
assuntos que surgiram no decorrer da entrevista, possibilitando a pesquisadora a formulacao
de novas questdes que surgiram com o desdobramento do tema principal. Para Gerhardt et al.
(2009, p.72), este instrumento objetiva “obter diferentes respostas a mesma pergunta,
possibilitando que sejam comparadas”.

Dentre as trabalhadoras e gestores foram selecionados para as entrevistas aquelas/es
que informadas/os sobre 0 objetivo da pesquisa se dispuserem a participar espontaneamente.
Antes das entrevistas, todo/as leram e assinaram o Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido (Apéndice C) e seus nomes, assim como 0 nome da empresa, foram mantidos sob
sigilo em todo o processo da pesquisa, sendo substituidos na analise empirica por nomes

ficticios.
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Alguns cuidados foram considerados ao iniciar a relagdo de entrevista, a fim de reduzir
as distor¢bes que dela resultam. Conforme proposto por Bourdieu (1999, p.695) é preciso
entender a amplitude e a natureza da distancia entre a finalidade da pesquisa, tal como é
percebida pela/o pesquisada/o e a finalidade que a/o pesquisadora/or tem em mente. Desta
forma, fizeram-se esclarecimentos iniciais com o intuito de, pelo menos, minimizar as
censuras que impedem as/os entrevistadas/os de dizer certas coisas e as incitagdes que as/os
encorajem a acentuar outras.

As entrevistas foram gravadas em audio e transcritas na integra, possibilitando uma
andlise que inter-relacione a perspectiva e a realidade das trabalhadoras e dos gestores em
relacdo a divisdo sexual do trabalho e também a apreensédo das acOes realizadas pela empresa
em prol da seguranga, saude das/os trabalhadoras/es em uma perspectiva ergonémica.

Para se confrontar os relatos das/os entrevistadas/os foram realizadas visitas a fabrica
para observacdo das tarefas e da rotina das/os trabalhadoras/es. Para tal atividade foi
elaborado um “diario de campo” com a descri¢do de todas as observagdes e registros de

conversas informais.

Terceiro momento: Andlise dos dados e Sintese da investigacéo
Por fim foi realizada a analise dos dados das observacgdes e dos relatos das entrevistas,

por meio da analise critica do discurso, uma vez que objetivo basico de tal analise

[...] é realizar uma reflexdo geral sobre as condi¢bes de produgdo e
apreensdo da significagdo de textos produzidos nos mais diferentes campos:
das relagOes primarias, religioso, filosofico, juridico e sdcio-politico, visando
a compreender o0 modo de funcionamento, 0s principios de organizagdo e as
formas de producéo de seus sentidos (MINAYO, 2014, p.319).

E nesse momento que se buscou estabelecer como se da, na pratica, as conexdes,
mediacOes e contradicdes dos fatos que constituem a problematica pesquisada e analisar o
dialogo entre a divisdo sexual do trabalho e as relacdes sociais de sexo/género presentes na
dindmica do trabalho na industria téxtil com os objetivos da ergonomia. Objetivou-se superar
a percepcdo imediata, as impressdes primeiras, a analise mecanica, positivista e empiricista,
passando-se assim do plano abstrato ao concreto, estabelecendo relagdes entre as partes e a
totalidade. Enfim, pretendeu-se elaborar a sintese da investigagdo em uma exposicdo

organica, coerente, concisa, nas multiplas determinacdes do objeto investigado.
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CAPITULO 2

REFERENCIAL TEORICO

As relacbes sociais de sexo/género sdo discutidas nessa pesquisa na perspectiva
materialista historica, tratada como relacbes antagonicas e de embate entre sexos nha
sociedade. Importante ressaltar a visdo de Kérgoat (1996) ao afirmar que as diferengas entre
0S sexos sdo construidas socialmente, possuem uma base material — o trabalho e suas divisGes
- e revelam-se como relacdes de poder. Portanto, enfatiza-se sobre a necessaria ruptura radical
com as explicacdes biologizantes e naturais sobre as diferencas entre as praticas sociais
masculinas e femininas.

O conceito de género serd utilizado em seu significado geral de recusa do
essencialismo e do determinismo bioldgico para a interpretacdo das diferencas entre 0s sexos,
como se a anatomia fosse um destino; ponderando, conforme Saffiotti (2009, p.1), “que o ser
humano constitui uma totalidade una — do biologico e do social — e indivisivel, merecendo e
devendo ser tratado como tal.”

Considera-se também fundamental, a compreensdo do conceito de classe social como
“sexuada” em suas dimensdes objetivas e subjetivas, problematizacdo postulada por diversas
pesquisadoras de que “a classe operaria tem dois sexos” (SOUZA-LOBO,1991). Destarte, 0
conceito de classe utilizado nessa pesquisa estd assentado na concep¢do marxista de
determinacdo da classe pela posicéo social que os individuos ocupam na producdo material,
implicando em relag6es sociais de exploracdo (HIRATA e KERGOAT, 1994).

Desta forma, parte-se da ideia de relagdes coextensivas que se sobrepbem: a
exploracdo de classe e a opressdo de sexo/género como indissoluveis. Nesse contexto, torna-
se relevante os aspectos das relacdes entre género e classe, utilizar-se da problemaética da
consubstancialidade elaborada por Kérgoat em 1978 em termos de articulacdo entre as
relacBes sociais de sexo e classe social, mais tarde, em termos de imbricacdo entre classe,
sexo e raga (HIRATA, 2014, p.64).

Kérgoat (2010) explica o termo a partir do paradoxo das relagdes sociais de sexo,
exemplificando que a melhoria na situagdo da mulher no mercado de trabalho ao mesmo

tempo intensifica a diviséo sexual do trabalho, pois,

tudo muda, mas tudo permanece igual. Esse paradoxo me parece bastante
ilustrativo dos impasses que um tipo de pensamento que segmenta as
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relacdes sociais, que os considera isoladamente, enfrenta. A minha tese, no
entanto, é: as relacBes sociais sdo consubstanciais; elas formam um né que
ndo pode ser desatado no nivel das praticas sociais, mas apenas na
perspectiva da analise sociologica; e as relagdes sociais sdo coextensivas: ao
se desenvolverem, as relagdes sociais de classe, género e “raca” se
reproduzem e se coproduzem mutuamente (KERGOAT, 2010, p.94).

As imbricacdes entre classe social e género emergem na analise situada do trabalho e
0s tracos que essa relacdo assume sdo transversais as formas que as relacdes de producao
tomam. A falta de percep¢do da consubstancialidade das relagdes sociais na produgdo gera
desigualdades de oportunidades e legitimam hierarquias de poder no trabalho, na empresa e

na sociedade.

2.1  ADiviséo sexual do trabalho

Segundo Kérgoat (2002), a divisdo do trabalho tem por caracteristica a designacao
prioritaria dos homens a esfera produtiva e das mulheres a esfera reprodutiva, como também
simultaneamente a captacdo pelos homens das funcdes com forte valor social agregado. O
trabalho reprodutivo é definido pela autora como aquele através do qual se realizam as
atividades do cuidado e da reproducédo da vida, o qual € um elemento fundante dessa divisdo
e, portanto, funcional e integrado ao modo de producéo capitalista.

Para Marx,

qualquer que seja a forma social do processo de producgdo, ele tem de ser
continuo, deve repetir periodicamente as mesmas fases. Uma sociedade ndo
pode deixar de produzir, como ndo pode deixar de consumir. Portanto,
guando visto como um todo interligado, e no fluxo constante de sua
renovacdo permanente, todo processo social de producdo €, a0 mesmo
tempo, um processo de reproducdo (MARX, 1968, apud QUITANEIRO,
2003, p.30).

O processo de producao e reproducdo da vida através do trabalho, segundo Marx, € a
atividade a partir da qual se constitui a historia dos seres humanos, é para a articulacdo
producdo/reproducdo que se volta o materialismo histérico, método de analise da vida
econbmica, social, politica e intelectual, realizado através de uma perspectiva dialética que
além de procurar estabelecer as leis de mudangas que regem os fendmenos esteja fundada no
estudo dos fatos concretos, consciente que a sintese sera constituida numa relacéo de tenséo,
pois a realidade contéem muitas contradi¢fes (QUINTANEIRO, 2003, p.33).

Marx e Engels (1968) questionam a perspectiva na qual as relagbes sociais de

producdo s&o naturais e consideradas como leis eternas, que devem reger a sociedade.
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Segundo os autores o conceito de relagBes sociais de producdo refere-se as formas
estabelecidas de distribuicdo dos meios de producgéo e do produto e o tipo de divisdo social do
trabalho numa dada sociedade e em um periodo historico determinado, expressa 0 modo como
0os homens/mulheres se organizam entre si para produzir e as formas existentes naquela
sociedade de apropriacdo de ferramentas e tecnologia.

Nas palavras dos autores,

[...] a producéo da vida, tanto a propria através do trabalho como a alheia
através da procriagdo, surge-nos agora como uma relacdo dupla: por um
lado, como uma relacdo natural e, por outro, como uma relacdo social, social
no sentido de acdo conjugada de vérios individuos, ndo importa em que
condicbes, de que maneira e com que objetivo. Segue-se que um
determinado modo de produgdo ou estadio de desenvolvimento industrial se
encontram permanentemente ligados a um modo de cooperagdo ou a um
estado social determinado, e que esse modo de cooperagao € ele mesmo uma
forca produtiva (MARX e ENGELS, 1968, p.35.)

Destarte na divisdo sexual do trabalho a nocdo de trabalho doméstico é a forma
concreta que torna o trabalho reprodutivo designado para o grupo das mulheres em uma
sociedade assalariada. Embora seja importante ressaltar que a diviséo sexual do trabalho né&o
se originou no capitalismo, ela se torna intensificada a partir dos desdobramentos da
reestruturacdo trazida pelo desenvolvimento do sistema capitalista, que separa um
espaco/tempo para trabalhar e ganhar um salario do espaco/tempo do trabalho de reproducéo.

A divisdo sexual do trabalho pode ser encontrada em todas as sociedades. As suas
modalidades mudam no tempo e no espaco, mas é constante sua estruturacdo no principio
hierarquico que valoriza mais o trabalho masculino em detrimento ao trabalho feminino, tal

qual relatam Hirata e Kérgoat (2003, p.11).

(...) Por toda parte e sempre, o “valor” distingue o trabalho masculino do
trabalho feminino: produgdo “vale” mais que reprodugdo, producdo
masculina “vale” mais que producdo feminina (mesmo quando uma e outra
sdo idénticas). Esse problema do “valor” do trabalho — termo empregado
aqui no sentido antropoldgico e ético, ndo no sentido econdmico — atravessa
toda a nossa reflexao: ele induz a uma hierarquia social. Valor e principio de
hierarquia, sob aparéncias multiplas, permanecem imutaveis: o trabalho de
um homem pesa mais do que o trabalho de uma mulher. E quem diz
hierarquia diz relagéo social.

Portanto a discriminacdo vivida pelas mulheres ndo € um problema exclusivo delas ou
advindo de uma suposta incapacidade natural, mas resultado das relagbes sociais entre 0s

sexos construidas ao longo da histdria. Torna-se necessario enfatizar que a opressdo da
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mulher na sociedade ndo tem um fundamento natural, mas sim social e histdrico, sendo assim
é possivel vislumbrar a sua superagio através da mudanca das praticas sociais (KERGOAT,
1996).

A divisdo sexual do trabalho trouxe uma carga de assimetria e desigualdade quando da
divisdo de tarefas entre homens e mulheres. Para além da designacdo do homem ao trabalho
publico e assalariado e a mulher ao trabalho doméstico e sem remuneragdo, configura-se uma
relacdo de poder e uma valorizacdo diferenciada do trabalho masculino e feminino, sendo
aquele mais valorizado do que este.

Segundo Hirata e Kérgoat (2007, p.599) a divisdo sexual do trabalho se organiza a
partir de dois principios: o principio de separagdo e o principio hierarquico. Primeiramente
separa-se em “trabalhos de homens” e “trabalhos de mulheres” e, posteriormente, atribui
maior valor social agregado ao trabalho do homem em detrimento do trabalho de mulher. As
autoras ressaltam que tais principios organizadores rebaixam o género ao sexo bioldgico,
reduzindo as praticas sociais a “papeis sociais” sexuados que remetem ao destino natural da
espécie. A categoria de analise “género” visa rejeitar um determinismo bioldgico buscando

promover mudancas das praticas sociais.

Em se tratando do “principio da separagdo” evidencia-se, em Varios setores industriais,
que a mera descricdo de um cargo ndo equivale aquilo que realmente é feito pelo/a
trabalhador/a. Mesmo quando homens e mulheres possuem o mesmo cargo, as tarefas
realmente realizadas sdo diferentes. Na pesquisa empirica este estudo buscou esclarecer as
contradicBes inerentes ao trabalho na industria téxtil, em uma perspectiva de sujeitos
sexuados.

Hirata (2003) constata que é preciso considerar a relacdo entre 0os homens e as
mulheres no universo doméstico, uma vez que o trabalho doméstico segue assumido
integralmente pelas mulheres. Dados do DIEESE (2012, p.227), corroboram a assertiva ao
analisar as caracteristicas e limitacdes impostas pelas responsabilidades familiares da mulher,
constatou-se que a média de horas trabalhadas por homens é superior a das mulheres no
mercado de trabalho; na familia, no entanto, as mulheres trabalham, em média, trés vezes
mais do que o homem. Outros dados do IBGE (2017, p.34) indicam que a insercao precaria
das mulheres no mercado de trabalho assalariado esta fortemente atreladas a maternidade e a
responsabilidade com os cuidados e afazeres domésticos.

Neste contexto conforme proposto por Toledo (2008, p.39) a0 mesmo tempo em que a

insercdo da mulher no mundo do trabalho produtivo possibilitou o inicio de sua libertacéo
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também imp6s a esta mulher trabalhadora uma duplicacdo de sua jornada de trabalho, uma
vez que ela ndo foi liberada do trabalho doméstico.
A autora explica que as desigualdades de género sdo aprofundadas pelas relacbes de

trabalho, pois,

a situacdo social das mulheres se caracteriza pela desigualdade e, no fundo
de qualquer um dos aspectos em gue se manifesta essa desigualdade esta o
trabalho, porque esté relacionada diretamente com a forma como a mulher
trabalhadora concilia sua condicdo de reprodutora do capital e de forca de
trabalho (TOLEDO, 2008, p.41).

Evidencia-se que uma grande quantidade de trabalho € realizado gratuitamente pelas
mulheres, que esse trabalho é invisivel e justificado sempre em nome da natureza, do amor e
do dever materno. O ponto ancoragem das reivindicacfes de diversas pesquisadoras
feministas era que o trabalho doméstico era um “trabalho” e que, portanto, a defini¢cdo deste
deveria obrigatoriamente incluir aquele. Nas estatisticas do IBGE, por exemplo, o conceito de
trabalho na contabilizacdo da populacdo ativa e ocupada, excluia boa parte das atividades
realizadas pelas mulheres, por isso muitas vezes as mulheres eram enquadradas como inativas
responsaveis “somente” pelo trabalho doméstico ndo remunerado (MELO et al., 2016).

Nesse sentido, visando desvelar a contribuicdo feminina para a reproducdo social e
para a atividade econémica no campo dito produtivo, foram introduzidas no questionario da
Pesquisas Nacional de Amostra de Domicilios (PNAD) duas perguntas sobre os afazeres
domésticos. A primeira foi introduzida em 1992, “realizou afazeres domésticos na semana de
referéncia?”, a segunda incluida em 2001, “quantas horas dedica normalmente por semana aos
afazeres domésticos?” (BRUSCHINI, 2006, p.331). Estas perguntas possibilitaram uma maior
visibilidade das atividades realizadas pelas mulheres, permitindo estudos baseados no uso do
tempo que as mulheres se dedicam aos afazeres domésticos.

A partir de tais constatagdes, Antunes (1999) analisa a dupla jornada de trabalho

imposta as mulheres,

[...] a mulher trabalhadora, em geral, realiza sua atividade de trabalho
duplamente, dentro e fora de casa [...]. E, ao fazé-lo, além da duplicidade do
ato de trabalho, ela é duplamente explorada pelo capital [...] Mas, no
universo da vida privada, ela consome horas decisivas no trabalho
domestico, com o que possibilita (a0 mesmo capital) a sua reproducéo, nessa
esfera do trabalho ndo diretamente mercantil, em que se criam as condigdes
indispensaveis para a reproducdo da forca de trabalho de seus maridos,
filhos/as e de si propria. Sem essa esfera da reproducdo ndo diretamente
mercantil, as condicbes de reproducéo de sistema de metabolismo social do
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capital estariam bastante comprometidas, se ndo inviabilizada (ANTUNES,
1999, p.108).

Quanto a menor media de horas trabalhadas pelas mulheres no mercado de trabalho,
de acordo com Antunes (2004) esta tendéncia é confirmada em diversos paises, onde o
aumento significativo do trabalho feminino tem sido absorvido pelo capital, preferencialmente
no universo de trabalho part-time, precarizado e desregulamentado. Toledo (2008, p.57)
reafirma que estas formas de organizacdo do trabalho, com horéarios flexiveis e contratos
precarios, ndo favorecem a incorporacdo da mulher ao mundo do trabalho produtivo, apenas
acentuam as desigualdades vivencias por elas, uma vez que elas sdo empurradas a aceitar tais
condigdes de trabalho devido a circunstancias da familia, por um lado a necessidade de
aumentar a renda da familia ou por vezes prover o sustento da familia.

Hirata e Kérgoat (2007, p.600) também constatam que precarizagdo e a flexibilizacéo
do emprego reforcam as formas mais estereotipadas das relacfes sociais de sexo/género, as
autoras explicam que tais formas do trabalho e do emprego geram os de “nomadismos
sexuados e nomadismo no tempo, para as mulheres, é a explosdo do trabalho em tempo
parcial, geralmente associado a periodos de trabalho dispersos no dia e na semana.”

Nesse contexto Hirata (2011) apresenta modelos e configuraces de uma divisao entre
mulheres e homens do trabalho produtivo e reprodutivo, visando uma complementaridade:
“modelo tradicional”, que ainda existe em alguns paises, mas ¢ evidentemente um modelo
bastante minoritario hoje, em que o papel reprodutivo de cuidado com os membros da familia
e do trabalho doméstico é assegurado de maneira inteiramente gratuita pelas mulheres, e o de
provedor confiado inteiramente aos homens. Ressalta-se que este ndo é o modelo associativo
familiar no qual os dois trabalham, modelo dominante nos paises capitalista chamado
“modelo de conciliagao”.

O modelo de conciliacdo esta frequentemente associado ao “modelo de delegagdo”
que possibilita delegar a outras mulheres as tarefas domésticas enquanto as mulheres com
profissdes com maior prestigio social se dedicam a carreira profissional, no entanto mesmo
que exista a delegagdo a gestdo do conjunto do trabalho delegado é sempre da competéncia
das mulheres.

A possibilidade desta delegacao se deve a dois fatores: o primeiro € a polarizacdo do
emprego, ou seja, a existéncia de mulheres executivas e com profissdes de nivel superior, tipo
de trabalho em que elas ndo podem fazer tudo o que tém de fazer dentro de casa, 0 que

acarreta a delegacdo deste trabalho para outras mulheres, membros da familia ou
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remuneradas. E essa polarizacdo que permite, de um lado, a existéncia de mulheres que
aceitam estas tarefas e, de outro, mulheres que podem desenvolver toda uma carreira
profissional, porque possuem o lado domestico assegurado por outras mulheres (HIRATA,
2011, p.86).

Partindo desses principios, por vezes contraditérios, nos quais a externalizacdo do
trabalho doméstico teria a fungdo de apaziguamento das tensdes entre mulheres e homens é
permitir maior disponibilidade das mulheres em relacdo a demanda produtiva do mercado de
trabalho, constata-se que essa pacificacdo das relagdes sociais de sexo/género nao contribui
para avancar na luta pela igualdade de género. Ao contrério, a partir mascaramento e da
negacao, reforca-se os esteredtipos sexuados (HIRATA e KERGOAT, 2007).

Segundo Kérgoat (2003), foi a partir da tomada de consciéncia da opressao especifica
sofrida pelas mulheres, no¢do que o trabalho de cuidado estava atrelado as relacdes afetivas
da familia e baseada na disponibilidade materna e conjugal das mulheres sendo atributos
“naturais” e exclusivamente das mulheres, que deram inicio aos questionamentos feministas.

Toledo (2008) explica que a opressdao é uma categoria diferente da exploracdo, a
primeira € cultural e a segunda social, neste sentido na questdo da mulher € preciso distinguir

opressao de exploracéo.

A existéncia de setores oprimidos e marginalizados n&o é fruto do acaso. E o
resultado de um sistema que se assenta na desigualdade e na divisdo: numa
sociedade dividida em classes e num sistema econdmico assentado sobre a
exploragdo, a pilhagem e a submissdo de milhdes e milhdes de seres
humanos (TOLEDO, 2008, p.16).

Dessa forma a opressao atinge mulheres de todas as classes sociais e pode ter efeitos
econémicos de maior ou menor peso, ja a exploracdo é um fato econdmico e da origem a
divisdo da sociedade em classes.

Diante do exposto, visando ampliar a discusséo acerca da diviséo sexual do trabalho,
enfatizando a discussdo das diferencas existentes entre homens e mulheres no mundo do
trabalho, sobretudo identificando e analisando a opressdo e exploracédo sofrida pelas mulheres,
faz-se necessario o entendimento teodrico-conceitual das relacfes sociais de sexo/género,

categoria que permeia os estudos feministas.

2.2  Relagdes sociais de sexo/género
A conceitualizacdo das relacdes sociais recorrente entre o grupo dos homens e das

mulheres no trabalho deu origem ao termo francofono “relagdes sociais de Sexo ou género”.
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Embora sejam indissociaveis na teorizacdo em termos de divisdo sexual do trabalho, segundo
Hirata e Kergoat (2009) as categorias “homem” e “mulher” nido formavam um sistema,
portanto era preciso conceitualizar a relagdo social que unia essas categorias. As autoras
afirmam que esta relacdo social é caracterizada como “transversal ao conjunto do sistema
social, e por isso historicizavel. E uma relacdo de poder, de dominacio; cada categoria no
existe a ndo ser em relacdo a outra, elas se co-constréem incessantemente” (HIRATA e
KERGOAT, 2009, p.47)

Tambem, conforme proposto por Quirino (2015, p.3),

embora, enquanto defini¢do, as categorias “Género” e “Relagdes de Género”
(Scott, 1990), presentes nos estudos anglo-saxdes e “Relagdes Sociais de
Sexo” (Rial, Lago e Grassi, 2005. Hirata, 2002. Kergoat, 1996; 2003; 2009,
entre outros), dos estudos franceses possam ser considerados sinénimos —
significando a construcdo histérica e social dos sexos, Kérgoat (1996)
observa que tais termos sdo altamente polissémicos, cada qual contendo o
mesmo leque de acepgdes que vao da simples variavel “mulher”, até uma
andlise em termos de relagdes sociais antagonicas.

Nessa pesquisa serd adotado, o termo relagbes sociais de sexo/género ou apenas
relacBes sociais de género, com o intuito de enfatizar que, ainda priorizando as analises sobre
as mulheres, tais estudos referem-se também aos homens, visto que um género so existe em
relagdo ao outro, e de forma a manter a dinamicidade das rela¢Ges sociais, uma vez que 0
termo relacdes sociais de género remete ao conceito de relagdes sociais de producdo proposto
por Marx (1968), no qual enfatiza a contradicdo. De forma semelhante, ainda que a
cooperacao entre 0s sexos seja uma relagdo social necesséaria as mulheres e aos homens, ela
pode ocorrer tendo em vista interesses particulares.

Conforme reforca Quirino (2013, p.4) é preciso discutir a opressdo sofrida pelas
mulheres a partir dos arranjos sociais e histéricos, nas condi¢Ges de acesso aos recursos da
sociedade e nas formas de representacdo dos sexos/género, porque essa divisdo social
expressa modos de segmentacdo no mundo do trabalho, ou seja, as desigualdades e separagéo
entre trabalho de mulher e trabalho de homem. Ressalta-se que as diferencas bioldgicas entre
0S sexos ndo sao negadas, no entanto enfatiza-se que as desigualdades sofridas pelas mulheres
séo resultado da construcdo social e histdrica produzida sobre as caracteristicas biologicas.

Quirino (2015, p.6) corrobora a escolha da categoria relagfes sociais de sexo/género,
pois,

a adocdo da categoria “relacdes sociais de sexo”, ao invés de “género” ou
“relagdes de género”, leva a uma visdo sexuada dos fundamentos e da
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organizacdo de sociedade ancorados materialmente na divisdo sexual do
trabalho. Esta perspectiva permite a visdo global do social em termos
dindmicos, pois ela repousa em antagonismos e contradi¢cdes, bem como em
termos materialistas, “pois toda relagdo social tem um fundamento material”.
E como o conceito de relagdes sociais de sexo se prende a nogdo de pratica
social, essa abordagem permite a passagem do abstrato ao concreto e
possibilita pensar simultaneamente as dimensfes materiais e simbdlicas que
envolvem as relagOes sociais entre homens e mulheres.

Dessa forma, as tarefas distintas designadas a cada um dos sujeitos sexuados nao
podem ser legitimadas pelas diferencas naturais. Conforme Toledo (2008, p.16), a divisdo
sexual do trabalho varia grandemente no tempo e no espago, ndo se pode encontrar
explicacbes para tal divisdo na natureza do homem e da mulher, mas sim nas imposicdes

socioculturais.
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CAPITULO 3
APROXIMAGCOES DO OBJETO E DE SEU CONTEXTO

3.1 A mulher no mundo do trabalho

Quanto ao emprego feminino, assiste-se mundialmente a um aumento do emprego e
do trabalho remunerado das mulheres. No Brasil, segundo dados da Pesquisa Nacional por
Amostra de Domicilios realizada em 2009 — PNAD/IBGE a populacao feminina brasileira em
idade ativa (P1A) aproximava-se dos 84 milhdes. Também o Informe de Previdéncia Social
(MPS, 2015, p.7), conforme o GRAFICO 1, que compara a evolugdo da participacio da
mulher no mercado de trabalho na condicdo de ocupada, entre 2001 e 2013. Observa-se um
incremento na proporcdo de mulheres na populacdo economicamente ativa (PEA) -

compreende o potencial de forca de trabalho com que pode contar o setor produtivo, isto €, a
populacdo ocupada e a populagdo desocupada.
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GRAFICO 1 - EVOLUCAO DA PARTICIPACAO (%) NA POPULACAO OCUPADA TOTAL, POR SEXO —

2001 A 2013
FONTE: IBGE (2013). Elaborado por Ministério da Previdéncia Social - MPS (2015, p.7).

No entanto, de 2011 a 2013, ha uma ligeira queda da participacdo das mulheres na
PEA,; esse fato demonstra que o ingresso feminino no mercado de trabalho ndo tem resultado
em facilidades na manutencdo de uma vaga, tanto que o desemprego feminino é maior do que
0 desemprego masculino assim como a precariedade do trabalho feminino é maior do que o

masculino.
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De maneira geral, a presenca cada vez maior das mulheres no mercado de trabalho
assalariado é resultado da combinacdo de fatores, como a queda da fecundidade, a diminuicao
da razdo de dependéncia, o aumento nos niveis de escolaridade e as mudancas sociais e
culturais nas relacdes de sociais de sexo/género, no entanto € importante mencionar que a
insercdo feminina no mercado de trabalho é marcada pela presenca relevante da
informalidade, ficando evidente que a discriminacdo de género € um fator determinante para
as possibilidades de acesso, permanéncia e condicdes de trabalho, haja vista que em 2011, de
acordo com a Pesquisa de Emprego e Desemprego — PED (2012, p.2) as mulheres seguiram
sendo minoria entre 0s ocupados (42,4%) e maioria entre os desempregados (57,1%) e quando
ocupadas, auferem menores rendimentos do que homens, em 2013 o rendimento médio real
por hora das mulheres correspondia a 77,1% do rendimento masculino, considerando as
diferencas de jornadas entre homens e mulheres (DIEESE, 2012, p.32).

Ao contrario do que ocorre com os indicadores de emprego, a desigualdade
educacional por género é favoravel a mulher, em 2014, a mulheres ocupadas estudaram, em
média, 8,7 anos, e 0s homens, 7,7 (PINHEIRO et al., 2016, p.214). Também observa-se uma
maior proporcdo de mulheres com ensino superior completo (23,8%) quando comparado com
0s homens (14,4%), em 2016 (IBGE, 2017, p.30).

Apesar da inser¢cdo feminina no mercado de trabalho, a estrutura de ocupagdo das
mulheres se mostra diferente da ocupacdo masculina, os dados indicam que a mulher tende a
reproduzir no mercado de trabalho as tarefas que realizam no proprio domicilio.

Observa-se no GRAFICO 2, que as mulheres sdo a maioria de trabalhadoras/es
domésticos (93,9%), com ou sem carteira de trabalho assinada, ocupacbes de baixa ou

nenhuma remuneracdo, estes dados indicam uma marcada divisdo sexual da precariedade.
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GRAFICO 2 - PROPORCAO DE HOMENS E MULHERES SEGUNDO POSICAO NA OCUPACAO - 2013
FONTE: IBGE (2013). Elaborado por Ministério da Previdéncia Social - MPS (2015, p.7).

Na TABELA 1 apresenta-se a distribuicdo dos ocupados segundo o setor de atividade
econdmica, na qual observa-se que as atividades econdmicas que mais empregam mulheres
sdo: servico doméstico; comércio e reparacdo; educacdo, salde e servigos sociais.

TABELA 1 - DIS'I:RIBUIC}AO DE OCUPADOS POR SEXO, POR SETOR DE ATIVIDADE
ECONOMICA, BRASIL 2009 (EM %)

Setor de atividade econdmica Masculino Feminino
Administracao publica 54 48
Agricola 205 122
Alojamento e alimentacao 32 48
Atimvidades mal definidas 04 0,0
Comérao e reparacao 185 16,8
Construcao 126 05
Educacao, salide e servicos sodiais 39 16,7
Indstria de transformacdo 149 124
Outras ativdades 83 70
Outras atividades industriais 13 03
Outros servicos coletivos, sodiais e pessoals 3.0 59
Servicos domésticos 09 17,0
Transporte, armazenagem € COMUNICacao 7.2 1.5
Total 100,0 100,0

FONTE: IBGE (2009). Elaborado por DIEESE (2012, p. 217)
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Embora haja o predominio das mulheres nas &reas estereotipadas como femininas,
destaca-se 0 expressivo percentual de mulheres ocupadas na industria de transformacao
(12,4%), setor tipicamente masculino.

Buscando compreender a diferenca entre os empregos femininos e masculinos, Hirata
(2004) discute a questdo da qualificacdo versus a competéncia na perspectiva de género. Para
a autora todas as definicbes de competéncia fazem aparecer figuras e caracteristicas
masculinas: criatividade, responsabilidade, iniciativa, capacidades técnicas, autonomia no
trabalho. As mulheres raramente estdo presentes em cargos que requerem tais caracteristicas.
As competéncias ditas femininas ndo sdo reconhecidas nem remuneradas, sdo considerados
atributos naturais da mulher, na medida em que ndo foram adquiridas pela formagéo
profissional.

No entanto, tal assertiva foi negada por Quirino (2011) quando, em sua pesquisa,
constatou que as competéncias “ditas femininas” sdo extremamente valorizadas no mundo do
trabalho da mineracdo. As evidéncias da autora mostram que gestores de areas produtivas e de
manutencdo tém dado preferéncia a contratacdo de mulheres para operacdo de equipamentos
pesados e para servicos de solda. Essa preferéncia se deve ao desenvolvimento tecnoldgico
dos equipamentos que, pela alta tecnologia inserida, demanda toques mais delicados e
precisos, além de zelo e limpeza das cabines e dos comandos. Em se tratando de trabalhos de
soldagem, a habilidade manual fina também se faz necessaria e, tais caracteristicas sdo
imputadas naturalmente as mulheres. Porém, ndo obstante essa “pseudo valoriza¢do™ das
competéncias femininas, Quirino (2011) concluiu que tais habilidades, construidas nas
relacBes sociais travadas no ambiente doméstico, ndo tém sido levadas em consideracéo para
a promocdo delas aos cargos de comando, prestigio e poder.

Para identificar a origem da feminizacéo do trabalho na industria, Hirata (2002) atribui
a tecnologia a reducao do esforco fisico e a transformacdo das ferramentas que simplificam o
trabalho gerando para as mulheres empregos ndo-qualificados, predominantemente manuais,
que exigem rapidez e destreza, qualidades ditas tipicamente femininas, para a execucdo de
trabalhos minuciosos e mono6tonos.

A mesma autora apresenta proposi¢des sobre como a tecnologia afeta a organizacéo do
trabalho, os postos e a qualificacdo do trabalho e das/os trabalhadoras/es. Compreendendo o
conceito de tecnologia como a ciéncia da técnica e a técnica na qualidade de ato produtivo
proposto por Vieira Pinto (2005), discute-se as consequéncias da mecanizagéo e da automacgéo

sobre as relagdes sociais de trabalho entre homens e mulheres:
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[...] em diversos postos de trabalho, os homens se apropriaram da tecnologia,
enquanto conceito, desenvolvem tecnologias de producdo especificas que
reivindicam como direito deles, e que defendem como dominios masculinos.
E a partir da apropriacdo da esfera tecnoldgica pelos homens hd uma
construcdo social do feminino como incompetente tecnicamente (HIRATA,
2002, p.138).

A industria téxtil em especial, constitui-se em um espaco de trabalho significativo para
uma parcela da populagdo feminina, segundo Gongalves e Lima (2010), o envolvimento das
mulheres com a producdo téxtil € algo que remonta a civilizagdes milenares. Os autores
reforcam que este envolvimento das mulheres com os produtos téxteis acabou sendo
incorporado pelo capitalismo originado ainda no final do século XVIII na Inglaterra, fazendo
delas o maior contingente de trabalhadoras/es nas fabricas téxteis fundadas ndo sé na Europa
como nos Estados Unidos e no Brasil.

No entanto, ainda que as mulheres fossem maioria nestas fabricas, o trabalho
designados a elas era significativamente diferente do trabalho dos homens, estes ficavam
responsaveis pela montagem e a manutencdo de todo o maquinario, além de ocuparem 0s
cargos altos na administracio das fabricas. As mulheres davam-se as tarefas consideradas
mais simples.

Antunes (1999) constata que as empresas se apropriam intensificadamente da
polivaléncia e multiatividade do trabalho feminino, da experiéncia que as mulheres
trabalhadoras trazem das suas atividades realizadas na esfera do trabalho reprodutivo. Embora
ndo tenham consciéncia desse fato as proprias trabalhadoras exaltam tais competéncias:
detalhamento, agilidade, destreza, precisdo, fineza, obediéncia, paciéncia, disciplina,
responsabilidade, dedicacao, delicadeza.

Talis caracteristicas de mulher versatil sdo consideradas atributos “naturais” da mulher.
Sendo assim, para Toledo (2008, p.46), a sociedade de classes conforma a mulher conforme
os interesses do capital, direcionando-as a exercer tarefas mais mecanicas e repetitivas, ndo
assumir cargos que exijam decisao e responsabilidade, enfim, ser uma trabalhadora em tarefas
ndo-qualificada.

De acordo com pesquisa realizada pelo Ministério da Previdéncia Social (MPS), entre
2004 e 2013, observou-se que as mulheres sdo mais suscetiveis a doencas causadas pelo
trabalho. O estudo aponta que a concessdo de auxilio-doenga acidentario cresceu 172% entre
as mulheres, para os homens a concessdo do auxilio-doenca acidentario cresceu pouco mais

de 60%. No entanto ao analisar as principais causas de afastamentos, o estudo constatou que
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enquanto os homens apresentam maior vulnerabilidade para causas traumaticas, as mulheres
se afastam mais em decorréncia de doengas relacionadas as condi¢fes ergondmicas do
trabalho (MPS, 2015).

Do ponto de vista do adoecimento da/o trabalhadora/or, o Ministério da Saude (MS,
2002) ressalta que a contribui¢do do trabalho para as alteragdes da salde da-se a partir de
ampla gama de aspectos: desde fatores pontuais, como a exposi¢do a determinado agente
toxico, até a complexa articulacdo de fatores relativos a organizacdo do trabalho. Até a
divisdo e parcelamento das tarefas, as politicas de gerenciamento das pessoas e a estrutura
hierarquica organizacional.

Também em um estudo realizado com trabalhadoras atendidas num servigo publico de
salde, Neves (2006) demonstram que, quanto as lesdes por esforco repetitivo e distarbios
osteomusculares (LER/DORT), existe diferenca de prevaléncia significativa entre os géneros,
estando as mulheres entre a maioria dos casos. No entanto, ressalta que algumas pesquisas
que descrevem as mulheres como mais suscetiveis as LER/DORT, partem do pressuposto de
gue homens e mulheres estdo expostos a mesma carga de trabalho, o que ndo condiz com a
realidade.

Sendo assim, Hirata (1998) afirma que as lesdes por esforgo repetitivo ou “doengas da
hipersolicitacdo” sdo fruto do trabalho intenso e repetitivo, atingindo majoritariamente as
mulheres. Essas lesdes ocorrem macicamente entre as trabalhadoras ndo por sua morfologia
(30,0% de massa muscular a menos) ou de fatores hormonais, incidindo sobre sua construcéao
bioldgica e psicoldgica, mas por causa da organizacdo do trabalho que as tratam como coisas,
como maquinas.

A perspectiva de reparacdo e estabelecimento de nexo de causalidade das doengas
relacionadas ao trabalho é dificultada para as mulheres devido a existéncia da jornada dupla.
Além das atividades produtivas desenvolvidas no mercado de trabalho, as mulheres
acumulam as responsabilidades domésticas em uma propor¢cdo muito maior do que 0s

homens.

3.2 A presenga feminina na industria téxtil: breve recuperacgao historica

Segundo Thompson (2001) o algodao foi responsavel pelo impulso inicial da
Revolucdo Industrial, as primeiras fabricas que surgiram na Inglaterra eram destinadas a
producdo téxtil, a tecnologia caracteristica era a maquina de fiar, o tear mecénico. A primeira

Revolucéo Industrial, que teve origem na Inglaterra no século XVIII e posteriormente migrou
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para os demais paises, marcou o inicio do processo de producdo de mercadorias em grande
escala com a utilizacdo de maquinario incorporando grandes contingentes de trabalhadoras/es.

Magnoni (2007, p.33) explica que, esta primeira fase da industrializacdo ¢ marcada
pela passagem da manufatura a industria mecanica, neste periodo o trabalho ainda era
artesanal, cujo cerne é o trabalhador/a de oficio, geralmente qualificado. Posteriormente
através do desenvolvimento técnico, cientifico e de trabalho, o sistema de técnica/trabalho
passa a ser caracterizado pelo trabalhador desqualificado, que desenvolve uma funcéo
mecanica extenuante e para a qual ndo precisaria pensar, caracterizando assim a separacdo
entre concepgao e execugdo, separando quem pensa e quem executa.

Marx e Engels (1975) também explicam que a maquina foi criada para render o
maximo, converteram-se as/os trabalhadoras/es num simples apéndice da maquina e s6 se
exigem delas/es operacbes mais simples, mais monétonas e de mais facial aprendizagem,
desta forma elas/es eram facilmente substituiveis tornando precéaria a capacidade dessas/es
trabalhadoras/es negociarem melhores condi¢6es de trabalho. Desse modo, nas palavras dos
autores:

(...) o custo do operaério se reduz, mais ou menos, aos meios de subsisténcia
indispensaveis para viver e perpetuar sua linhagem. Mas o preco do trabalho,
como de toda mercadoria, é igual ao custo de sua producdo. Portanto, quanto
mais enfadonho € o trabalho, mais baixam os salarios. (...) Quanto menos o
trabalho exige habilidade e forga, isto €, quanto maior é o desenvolvimento
da inddstria moderna, maior € a proporcdo em que o trabalho dos homens é
suplantado pelo das mulheres e criangas. As diferengas de idade e sexo
perdem toda significacdo social no que se refere a classe operaria. Nao ha
sendo instrumentos de trabalho cujo custo varia segundo a idade e 0 sexo
(MARX e ENGELS, 1975, p.28 apud QUINTANEIRO, 2003:51).

Foi através desse processo onde a maquina cada vez mais potente, exigia muito mais
destreza no seu manuseio do que propriamente a forca fisica, que a familia foi introduzida na
engrenagem de producdo, transformando a mulher em forca de trabalho, fazendo dela uma
operaria. Toledo (2008) ressalta que a incorporacao da mulher a fabrica (e também da crianca)

desvalorizou o trabalho masculino e aumentou o grau de exploragdo de toda familia operéria.

A maquinaria, ao tornar inatil a forca do musculo, permite empregar
trabalhadores sem forga muscular ou sem um desenvolvimento fisico
completo, que possuem, no entanto, uma grande flexibilidade em seus
membros. O trabalho das mulheres da crianca foi, portanto o primeiro grito
da aplicacéo capitalista da maquinaria (TOLEDO, 2008, p.38).

Deste modo, a forga de trabalho passa a ser regulada como qualquer mercadoria, com

a substituicdo do trabalho masculino pelo feminino e a substitui¢do do trabalho dos adultos
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pelo trabalho infantil aumenta-se o numero de operérias/os, possibilitando assim a redugéo
salarial e a precarizagdo das condi¢des de trabalho de todos/as, “se a oferta ¢ muito maior do
que a demanda, uma parte dos operarios mergulha na mendicancia ou morre de inanigao”
(QUINTANEIRO, 2003, p.52).

Para ilustrar um pouco as condi¢des de trabalho das operérias das fabricas téxteis
americanas do século XIX recorre-se a descricdo feita por Emmeline, personagem do romance

de mesmo nome, escrito por Judith Rossner:

[...] Emmeline estava comecando a acostumar-se ligeiramente ao ruido, de
modo que, embora nao se tivesse tornado menos agudo, seu olhos pararam
de lacrimejar. [...] Nessa altura seu pé inchara tanto que os dedos estavam
insensiveis, 0 pescoco e 0 ombro doiam tanto que ao levantar um braco tinha
certeza de fazé-lo pela ultima vez. [...] O Sr. Baxter levo-a ao primeiro tear
de fiagcdo e apresentou-a a operadora, uma mulher jovem e pequenina [...]
Sophie era uma boa professora. Era uma daquelas poucas mocas
selecionadas, capazes de desempenhar qualquer funcdo na tecelagem e, caso
fosse homem, teria sido h4 muito promovida a consertador de teares e, no
final, com toda a probabilidade, a supervisor. Como eram as coisas,
trabalhava como engomadeira, o trabalho mais bem pago para as mocas, por
tantas semanas quantas pudesse suportar os vapores da sala de engomar.
Depois era transferida para os teares de fiacdo, ou para onde fosse
necessario. (ROSSNER, 1986, p. 59-61)

Ainda que o livro seja uma obra de ficcdo, a narrativa traz elementos importantes
sobre o cotidiano das fabricas fornecendo uma aproximacdo da realidade vivenciada pelas
mulheres na industria téxtil na época.

Visando realizar uma breve contextualizacdo histdrica sobre as condi¢fes de trabalho
e a divisdo sexual do trabalho na industria téxtil no Brasil no periodo compreendido entre fins
do seculo XIX e inicio do seculo XX, recorreu-se as pesquisas de Resende (2003) e Lima
(2009). As autoras realizam um resgate historico através da analise documental do acervo
historico das fabricas téxteis desde periodo e tomaram como base para estudo,
respectivamente, a Companhia Industrial Sao Joanense, na cidade de S&o Jodo del-Rei (MG),
no periodo compreendido entre os anos 1891 a 1935 e a Companhia de Fiagdo e Tecidos
Cedro e Cachoeira, primeira fabrica téxtil instalada em Minas Gerais, no periodo de 1872 a
1930. Recorre-se também ao livro “Do Artesanal ao Industrial: a Exploragdo da Mulher” de
Heleieth Saffioti (1981).

Para ampliar a percepcdo do tema, tornou-se significativo trazer a visao de autoras que
discutem amplamente a divisdo sexual do trabalho e relagdes sociais de sexo/género de forma

a contribuir para a compreenséo de questdes fundamentais acerca do trabalho das mulheres.
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Saffioti (1981, p.22) destaca que em 1872, no Brasil, periodo no qual a industria téxtil
era a mais importante do pais, as mulheres representavam 96,2% do total de trabalhadores do
setor. No entanto ao analisar uma série historica sobre emprego na industria téxtil por sexo
com base em Censo do IBGE, a autora identifica diminui¢cdo da participacdo das mulheres
neste setor: em 1940 elas eram 65,1%, em 1950, 56,4%, em 1960, 49,1% e em 1970, 47,8%.
Esta diminuicdo teria relagdo com o processo de transi¢cdo, na industria téxtil, de um estéagio
artesanal a um estagio de producdo mais técnico, o qual teria como consequéncia a expulsdo
da forca de trabalho feminina.

As mulheres sempre estiveram envolvidas com o oficio de fiar e tecer, autoras com
Surellot (1970) inclusive atribuem que tais funcgdes se inserem no processo de divisao sexual
do trabalho, a autora afirma que “se a natureza nao tivesse criado as mulheres e os escravos,
teria dado ao tear a propriedade de fiar sozinho!” (SURELLOT, 1970 apud LIMA, 2009, p.
27). Desta forma ao longo da histdria constatou-se que a participacdo feminina na producéao
caseira de tecidos foi bastante significativa, elas acabaram por desenvolver determinados
saberes e habilidades que as tornaram especialistas no oficio téxtil.

No entanto em virtude do aparecimento das fabricas de tecidos, o trabalho dessas
mulheres sofreu grande impacto, a producdo artesanal de tecidos foi substituida pelos
produtos industrializados, desta forma, muitas mulheres foram obrigadas a inserirem-se como
operarias nas fébricas. Esse processo ocorreu em consequéncia das dificuldades destas
mulheres em encontrar outra forma de prover o sustento da familia além da fragilidade e do
desamparo social ao qual elas estavam sujeitas. Salienta-se, portanto, que as diferencas de
classe foram determinantes para a transformacdo da mulher em operéria, Lima (2009) explica
que essas mulheres possuiam condi¢Bes sociais e econdmicas muito diferentes, segundo a

autora,

no século XIX as mulheres possuiam condi¢des sociais e econdmicas
diferentes. D. Policena Mascarenhas, mulher branca, casada, fazendeira,
dona de uma riqueza consideravel, proprietaria das escravas com quem
compartilnava o ato de fiar e tecer, o fazia de forma eventual, muito
diferente daquelas mulheres que tinham a roca como instrumento de trabalho
para a subsisténcia da familia e dividiam o trabalho ndo com suas escravas,
mas com suas filhas, irmds, avos etc. Estas diferengas sociais se tornam mais
evidentes quando se observa que com o declinio da indUstria téxtil caseira e
a chegada das fabricas de tecidos, serdo as escravas libertas, as mesticas e as
brancas pobres que se tornardo as operarias das fabricas. D. Policena
Mascarenhas se tornara, ao contrario, uma empresaria téxtil, proprietaria da
Fabrica de Sdo Sebastido, cuja administracdo foi entregue a um dos seus
filhos (LIMA, 2009, p.65).
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Sendo assim, a massa trabalhadora nas industrias téxtil era composta principalmente
por mulheres pobres e desassistidas de qualquer meio de protecdo social, as mulheres das
classes sociais mais elevadas tornaram-se empresarias.

No Brasil, as primeiras industrias téxteis instaladas também se constituiram em um
espaco de trabalho significativo para uma grande parcela da popula¢do feminina. Devido a
extrema pobreza essas mulheres entravam nas fabricas de tecido ainda muito jovens, pois essa
era a Unica maneira de garantir sua subsisténcia e da préopria familia (LIMA, 2009).

Resende (2003, p.11), também constata tal afirmacéo, a autora traz o relato de uma ex-

teceld da época.

Vilva e com as criangas para cuidar, a mae de Dona Raimunda escreve para
um de seus filhos que morava em S&8o Jodo del-Rei, para que
providenciassem a admissdo do restante da familia na Companhia Industrial
Sao Joanense. (...) Quando iniciou o seu trabalho na fabrica, a pouca idade
de Dona Raimunda refletia no dificil desempenho do trabalho, fato que ja era
esperado pelo préprio gerente da Companhia, o Sr. Antbnio Otonni: Essa
menina ndo vai aguentar. Ela é muito pequena, muito nova.

Diante da pobreza e do desamparo social, as fabricas téxteis mostravam-se como
alternativa de trabalho e certo amparo para muitas mulheres. Por sua vez, as fébricas, ao
contratar essas mulheres ganhavam duplamente. Primeiro, ao constituir uma forca de trabalho
“obediente” ¢ afinada com seu modo de trabalhar e comprometida com a producéo; a segunda
vantagem ¢é financeira, uma vez que a remuneracdo paga as mulheres, provavelmente nao
seria aceita por trabalhadores homens.

Segundo Lima (2009, p.12), as operarias da Cia de Fiacdo e Tecidos Cedro e
Cachoeira exerciam muitas horas de trabalho arduo e cansativo, recebendo para isso muito
aquém dos operarios do sexo masculino. Estavam submetidas, nas fabricas, a uma relacdo de
dominagdo, poder e controle masculino, a mesma a que estavam sujeitas as mulheres da
época. Neste contexto, Toledo (2008, p.38) explica que a “insercdo da mulher na industria,
trabalho produtivo, ocorreu sem que sua dominacdo pelo patriarcado fosse resolvida, o capital
arrancou a mulher do seio da familia e ndo deu a contrapartida para suprir o vazio que nela
deixava”.

Desse modo, ainda que como trabalhadoras assalariadas elas conquistassem maior
independéncia diante do homem, no patriarcalismo ainda reside o fundamento da opressao
feminina porque destina a mulher ao trabalho domestico, excluindo-a da produgdo social. Para
Toledo (2008, p.30) “aquele que poderia ter sido o passo decisivo para emancipagdo da

mulher, foi transformado pelo capitalismo em mais uma forma de opresséo e superexploracéo
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da mulher”. Assim, a inser¢do da mulher no trabalho produtivo, contribuiu para estabelece a
dupla jornada de trabalho para a mulher.

Lima (2009, p.103), constata em sua pesquisa que as caracteristicas ditas femininas,
cuidado, fragilidade, docilidade e dependéncia em oposicdo as caracteristicas masculinas,
agressividade, racionalidade, controle e comando, fizeram das mulheres as melhores
empregadas, aos olhos dos industriais mineiros. No entanto, pondera-se, na verdade foram as
condicdes sociais e econdmicas destas mulheres, viuvez, pobreza extrema, que contribuiram
para que elas se tornassem as melhores empregadas. Pobres e sozinhas elas se submeteram
mais “facilmente” as as regras disciplinares impostas pelo sistema fabril.

Quanto a divisdo das ocupacOes e tarefas, na industria téxtil, Resende (2003, p.56),
constata que existia uma divisdo relativamente rigida entre as ocupacdes masculinas e
femininas. Apesar das mulheres serem quantitativamente superiores, suas possibilidades de
mobilidade entre as ocupacfes eram menores que as dos homens, na maioria dos casos, 0S
homens ocupavam as atividades de chefia. Classificavam-se os/as operarios/as entre 0s que
eram considerados “qualificados”, geralmente, estavam os trabalhadores do sexo masculino e
o0s/as “nao qualificados”, grupo no qual as mulheres estavam situadas.

As mulheres se encontravam na fiagdo e na tecelagem, importante salientar que
ocupar-se dos teares era 0 maximo que as operarias poderiam alcancar no processo de

ascensdo dentro da fabrica.

O inicio da vida de trabalho das operérias dava-se na fiagcdo executando as
tarefas consideradas mais simples. As trabalhadoras mais habilidosas,
pacientes e delicadas se encarregavam dos fusos, emendando os fios que
arrebatavam nos filatérios. Outras cuidavam das espulas, das bobinas, das
canelas, além da limpeza do ambiente e de outras tarefas adjacentes. Na
medida em que cresciam, adquirindo compleicdo fisica, tornando-se mais
diligentes, desenvoltas, demonstrando inteligéncia, bom comportamento,
obediéncia e aptiddo para o trabalho, poderiam mudar de ocupacéo,
chegando a operar os teares na tecelagem (GONCALVES e LIMA, 2010,
p.12).

O setor de beneficiamento, por requerer maior qualificacdo e capacidade técnica, era

predominante masculino no século XIX.

Aos homens, estavam reservadas as seces e as tarefas consideradas mais
qualificadas, para as quais eram exigidos conhecimentos técnicos mais
elaborados, como as chefias, as de escritorio, o controle e manutencdo das
maquinas, as que envolviam o acabamento dos tecidos como a tinturaria,
além de outras similares (GONCALVES e LIMA, 2010, p.14).
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Na industria téxtil pesquisada, observou-se praticamente a mesma divisdo sexual das
atividades/setores das induastrias do século XIX, ainda que tenham ocorridos alguns avancos,
setores que era predominante masculino no século XIX atualmente j& emprega mulheres.
Estes achados serdo retomados e mais amplamente discutidos no capitulo 4 sobre a analise da
parte empirica.

3.3  Acergonomia, a seguranca e a saude no trabalho

Segundo Montmollin e Darses (2011) a ergonomia pretende forjar ferramentas, tedrica
e préticas, que permitem conceber melhor e transformar o trabalho, diz respeito, portanto, a
todos/as que tém de conceber uma maquina ou um posto de trabalho, que tém que organizar
um trabalho, e também aqueles/as que tém que executar este trabalho.

A ergonomia apresenta-se a partir de duas categorias distintas; corrente americana
(orientada para concepcdo de dispositivos técnicos: maquinas, ferramentas, postos de
trabalho, instruces, etc); e a corrente europeia (considera a analise global das situacdes de
trabalho). Montmollin e Darses (2011, p.10) explicam que estas duas vertentes ndo sdo
contraditérias, mas sim complementares, em principio pode-se compreender a atividade
das/os trabalhadoras/es a partir da analise minuciosa das tarefas e posteriormente conceber
uma ferramenta, maquina ou método para melhorar o trabalho.

Dessa forma pretende-se articular as duas correntes da ergonomia, uma vez que na
empresa pesquisa prevalece o entendimento de ergonomia enquanto melhoria dos
equipamentos, maquinas e ferramentas de trabalho.

A especificidade da ergonomia, sobretudo a abordagem francesa, surge com a
introducdo da distingdo entre tarefa/atividade, “a tarefa € o que se deve fazer o que € prescrito
pela organizagéo. A atividade é o que ¢ feito, o que o sujeito mobiliza para efetuar a tarefa”
(FALZON, 2007, p.9).

De acordo com Guérin et al., (2001) as empresas definem as tarefas para obter maior
controle sobre o trabalho. Para os autores, analisar ergonomicamente a atividade significa
analisar as estratégias usadas pelo/a trabalhador/a para administrar a distancia entre o trabalho
prescrito pela empresa e o trabalho real frente aos imprevistos.

Para Laville (1977), o carater interdisciplinar da ergonomia proporciona o intercdmbio
dessa disciplina, com a seguranca e saude no trabalho, sendo que, por muitas vezes sdo 0s

engenheiros de segurancga os agentes que realizam as atividades especificamente ergondmicas.
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3.3.1 Algumas consideracfes sobre seguranca e saide no trabalho

Para Marx (1867/1868), o trabalho é em esséncia um ato que se passa entre 0 humano
e a natureza; o/a trabalhador/a transforma a natureza e, ao mesmo tempo, auto transforma-se,
como ser gue trabalha. O trabalho se apresenta, assim, como elemento constituinte da esséncia
humana, da experiéncia e do saber/aprender fazer. Porém, desde a antiguidade, o trabalho tem
sido fonte de lesGes, adoecimento e até de morte de trabalhadores/as. Ao longo da histéria, o/a
trabalhador/a esteve constantemente exposto a riscos, mas foi a partir da Revolucdo Industrial
com a invenc¢do das maquinas movidas a vapor que esses riscos ampliaram-se.

Santos (2001) resgata os estudos de Hipdcrates (460-357 AC) e Plinio (23-79 DC)
evidenciando em seus relatos a ocorréncia de doengas pulmonares em mineiros, sendo,
portanto, um indicativo de que as doencas relacionadas ao trabalho ja eram conhecidas desde
tempos remotos.

O registro historico de maior relevancia na anélise da relacdo trabalho-salide remonta
0 ano de 1700, com a publicacdo, na Italia, pelo médico Bernadino Ramazzini da obra De
Morbis Artificum Diatriba (As Doencas dos Trabalhadores. Traducdo: Estréla, 1971), na qual
descreve minuciosamente doencas relacionadas ao trabalho associadas as profissdes existentes
na época. No entanto, nesse periodo, como as vitimas eram quase exclusivamente escravos e
pessoas de camadas consideradas inferiores na escala social ndo ha informacdo de
implementacdo de qualquer politica pablica com o intuito de reduzir os riscos a que os/as
trabalhadores/as estavam expostos (RAMAZZINI, 2016).

Durante a Revolucdo Industrial, iniciada em meados do Século XVIII, com o
surgimento da maquina de fiar houve um aumento consideravel do nimero de acidentes e
doencas relacionadas ao trabalho. Branddo (2016) evidencia que a introducdo da maquina
substituindo a forca fisica do/a trabalhador/a modificou consideravelmente o processo
produtivo. Antes do advento das maquinas, a fiacdo e a tecelagem eram desenvolvidas para
atender apenas as necessidades domésticas. A partir da substituicdo do trabalho humano pela
maquina surgiu a producdo em massa e fez-se necessario, portanto, uma forca de trabalho
para garantir a manipulagdo dessas maquinas. Tais trabalhadores/as eram oriundos das
familias pobres, distribuidos entre homens, mulheres e criangas, confinados em ambientes
industriais com péssimas condicdes de salubridade. Os industriais, donos das maquinas,
estabeleciam as condigdes de trabalho a serem cumpridas, na qual ndo havia nenhuma
regulamentacéo das relacdes de trabalho, submetendo os/as trabalhadores/as a longas jornadas

de trabalho sem condi¢des minimas de seguranca e saide (CHAGAS et al., 2011, p.22).
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A forca de trabalho utilizada na industria téxtil, conforme destacam Gongalves e Lima
(2010) eram predominantemente feminina e composta, principalmente, por meninas Orfas,
mulheres vilvas e solteiras, submetidas a uma disciplina ainda mais rigorosa do que a
exercida sobre os trabalhadores homens. Essas/es trabalhadoras/es eram expostos a ambientes
de trabalho insalubres e perigosos, contraiam doengas diversas e, frequentemente, sofriam
acidentes que resultavam em incapacidades totais ou parciais e ndo lhes era prestada nenhum
tipo de assisténcia.

A medida que novas fabricas eram instaladas e novas atividades industriais eram
iniciadas, aumentavam-se o nimero de doencas e acidentes, quer seja pelo perigo inerente as
préprias maquinas, quer seja pela falta de adaptacdo dos postos de trabalho as condicdes
fisicas do/a trabalhador/a. Tambeém pela exigéncia de longa jornada de trabalho, pelo ruido
das grandes maquinas e pelas mas condi¢bes do ambiente de trabalho.

Quando o adoecimento e os acidentes com os/as trabalhadores/as tornaram-se
numerosos e passaram definitivamente a ser relacionados com o processo de producdo em
massa, tais acontecimentos passaram a ser entendidos como um fendmeno coletivo que
necessitava de acOes sociais e politicas para ser superado, sob pena de se tornar inviavel a
sobrevivéncia e a reproducdo do proprio processo industrial. Sendo assim, a partir da
crescente mobilizacdo social para que o Estado interferisse nas relagdes de trabalho visando a
seguranca e salde do/a trabalhador/a, surgem as primeiras normas trabalhistas na Inglaterra
(Lei de Saude e Moral dos Aprendizes, de 1802), que posteriormente foram seguidas por
outras semelhantes nas demais nagdes em processo de industrializacdo (CHAGAS et al.,
2011).

No Brasil, embora de forma mais tardia, as questdes de seguranca e salde no trabalho
também contribuiram para a elaboracdo de uma legislacdo de protecdo dos/as
trabalhadores/as. Do periodo da Republica Velha até a década de 1920 as condi¢bes de
trabalno no Brasil eram semelhantes aquelas observadas na Inglaterra no periodo da
Revolucdo Industrial. Vale relembrar, jornadas longas de trabalho e alta incidéncia de
acidentes e doencas ocupacionais. A legislacdo de protecdo aos/as trabalhadores/as surgiu
com o processo de industrializagdo e através de pressdes sociais principalmente dos sindicatos
e dos/as trabalhadores/as, até que em 15 de janeiro de 1919 foi aprovado o Decreto
Legislativo n° 3.724, considerado a primeira lei acidentéria brasileira (BOTELHO, 2011).

A partir de 1930, com a ascensédo de Getulio Vargas ao poder, e impulsionado por um
acelerado desenvolvimento industrial, a legislagdo trabalhista foi ampliada com a
Consolidacdo das Leis do Trabalho (CLT), Decreto n® 5.452 de 1° de maio de 1943. Entre
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outros decretos aprovados, visando estimular o interesse pelas questdes de prevencdo de
acidentes, € importante destacar a Portaria n°® 3.214 de 1978, que aprovou e expediu as
primeiras Normas Regulamentadoras (NR) do Capitulo V da CTL, relativas a Seguranca e
Medicina do Trabalho (SILVA, 2007).

A Constituicdo da Republica de 1988 consolidou e ampliou os direitos trabalhistas j&
existentes. Segundo Oliveira (2010, p.60 apud Botelho, 2011) este foi 0 marco principal das
leis prevencionistas, “a saude foi considerada direito social, assegurando-se aos trabalhadores
o direito a reducdo dos riscos inerentes ao trabalho, por meio de normas de saude, higiene e
seguranca (art. 7°, XXII)”.

Conforme Chagas et al. (2011) as Normas Regulamentadoras brasileiras séo redigidas
e modificadas periodicamente visando adequar as exigéncias legais as mudancas ocorridas no
mundo do trabalho, principalmente no que se refere aos novos riscos ocupacionais e sdo, em
grande parte, baseadas em normas semelhantes existentes em paises mais desenvolvidos. No
entanto, é importante destacar que apesar da legislacdo brasileira ser abrangente sobre a
seguranca no trabalho, as leis procuram mais compensar 0s danos da exposicdo do/a
trabalhador/a as situacGes potencialmente causadoras de doencas e acidentes do que construir
caminhos seguros para evita-los. A titulo de exemplo, o adicional de insalubridade, instituido
a partir do Decreto n°. 399, de 30 de abril de 1938, de acordo com Dutra e Hass (2015), levou
muitas empresas a acreditarem que por pagar o adicional de insalubridade estavam
desobrigadas de investir na minimizacéo de riscos ao/a trabalhador/a.

Atualmente existem, no Brasil, 36 NRs aprovadas pelo Ministério do Trabalho (MT) e
uma revogada, que sdo a base normativa utilizada para fiscalizar as relagcdes de trabalho.
Dentre as Normas Regulamentadoras vigentes no Brasil, destaca-se a NR 17 — Ergonomia
(BRASIL, 1990), que em sua nova versdo ampliou o campo normativo da Ergonomia,
anteriormente restrito a conselhos sobre como levantar e carregar pesos, para incluir mais
quatro itens: o mobiliario de trabalho, algumas condi¢cdes dos ambientes de trabalho, os
equipamentos de trabalho e, a maior novidade, a organizagédo do trabalho que, para efeito da
norma, incluia o contetudo do trabalho, os modos operatorios, as regras e tempos de trabalho
(FERREIRA, 2015, p.8).

A partir desse breve historico infere-se que a legislacdo sobre prevencao de acidentes e
de doencas no trabalho vem evoluindo com industrializacdo e através de muita luta dos/as
trabalhadores/as. Tal evolucdo é essencial, pois, a relacdo entre as mudancas tecnoldgicas
associadas ao progresso e ao desenvolvimento da sociedade também estd associada a

producéo de efeitos nocivos para os/as trabalhadores/as.
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Lima (1998) no artigo “Patologia das novas tecnologias” ressalta os efeitos das
transformacbes da producdo, tanto nos aspectos técnicos (automacdo, robdtica,
informatizacéo, inteligéncia artificial) quanto organizacionais (producédo enxuta, novas formas
de organizacao do trabalho, desregulamentacao das relacdes de trabalho, etc), destacando a
contradicdo entre 0 processo automatizacdo e declinio do trabalho manual com o maior

desgaste do/a trabalhador/a. O autor explica que:

apos a introducdo dos modernos sistemas de monitoramento e controle
informatizados, melhoraram em muito as condi¢fes de trabalho dos
operadores, que dispdem de maior conforto e facilidades para controlar os
processos. Tudo faz crer, portanto, que a automatizacao de processos levaria
naturalmente a superagdo da contradicdo entre produgdo e saude. [...]
Todavia, a efetivagdo dessas possibilidades ndo decorre naturalmente da
tecnologia, as novas tecnologias, por ampliarem as possibilidades de
controle dos homens sobre a natureza dos processos fisicos, constituem um
desenvolvimento extraordinario das forcas produtivas. Porém, enquanto
mecanismo de controle social do capital sobre o trabalho, leva ao paroxismo
as novas formas de exploracdo da forca de trabalho, que associam a
intensificacdo do trabalho a uma intensa mobilizagdo da subjetividade
(LIMA, 1998, p.23)

Nesse sentido, destaca-se o importante papel da ergonomia preocupando-se com o/a
trabalhador/a em atividade e a concepgéo dos meios de produgédo adequados.

3.3.2 Acergonomia

Inicia-se a discussdo sobre ergonomia trazendo a etimologia do vocabulo de origem
grega, em que ergo (trabalho) e nomos (regras, normas, leis), seriam, portanto,
regras/normas/leis para execucdo do trabalho. No entanto, ressalta-se que nesse caso a
etimologia ndo especifica bem o objeto da ergonomia. Logo, faz-se necessario citar algumas
defini¢bes visando compreendé-la melhor.

Conforme lida (2005, p.2)* a definigcdo mais antiga de Ergonomia é a da Ergonomics
Society:

Ergonomia é o estudo do relacionamento entre 0 homem e seu trabalho,
equipamento, ambiente e particularmente, a aplicagdo dos conhecimentos de
anatomia, fisiologia e psicologia na solucdo dos problemas que surgem desse
relacionamento.

3 Apesar da opcéo tedrica pela ergonomia focada na atividade humana contextualizada (originada nos paises
francdéfonos), em alguns momentos do texto fez necessario citar de Itaro lida (2005) e outros autores, cujos
estudos estdo no campo da ergonomia cléssica, baseado no contexto americano e britanico, centrado no
componente humano dos sistemas homem-maquina. A citagao desses autores tornou-se necessaria para explicitar
as posicoes contrarias e complementares das duas vertentes da ergonomia.
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Oliveira (1997, p.69), no dicionario critico de trabalho e tecnologia, define Ergonomia
como:

conjunto de conhecimentos cientificos relativos ao homem e necessarios
para a concep¢do de ferramentas, maquinas e dispositivos que possam ser,
por ele, utilizados com 0 maximo de conforto, seguranca e eficacia.

No Brasil, a Associagéo Brasileira de Ergonomia (ABERGO) adota, desde o ano 2000,
a definicdo oficial da Associacao Internacional de Ergonomia (IEA):

A Ergonomia (ou Fatores Humanos) é uma disciplina cientifica relacionada
ao entendimento das interacfes entre 0s seres humanos e outros elementos
ou sistemas, e a aplicacdo de teorias, principios, dados e métodos a projetos
a fim de otimizar o bem estar humano e o desempenho global do sistema. Os
ergonomistas contribuem para o planejamento, projeto e a avaliacdo de
tarefas, postos de trabalho, produtos, ambientes e sistemas de modo a torna-
los compativeis com as necessidades, habilidades e limitagcBes das pessoas.
(Disponivel em: <http://www.abergo.org.br>).

Laville amplia o conceito ao afirmar que, a ergonomia nasceu de necessidades praticas
apoiando-se em dados sistematicos e utilizando métodos cientificos. O autor sintetiza a
definicdo, “como sendo o conjunto de conhecimentos a respeito do ser humano em atividade,
a fim de aplicé-los a concepcdo das tarefas, dos instrumentos, das maquinas e dos sistemas de
producao”. (LAVILLE, 1977, p.4)

Guérin et al. (2001) reforca que transformar o trabalho é a primeira finalidade da
ergonomia, e que a agdo ergondmica deve contribuir para situacdes de trabalho que néo
alterem a salde e seguranca dos/as trabalhadores/as possibilitando também a valorizagdo de
suas capacidades. Alem de alcancar os objetivos econdémicos determinados pela empresa.

De maneira geral, ainda que o termo ergonomia seja relativamente recente, a utilizacéo
de seus conhecimentos é bastante antiga, remonta a criacdo das primeiras ferramentas. Para
Laville (1977), a ergonomia, no sentido de adaptar o ambiente natural e construir objetos
artificiais para atender as suas conveniéncias, surge na pré-histéria, quando o homem pré-
historico escolheu uma pedra de formato que melhor se adaptasse a forma e movimentos de
sua mao e descobriu que as ferramentas proporcionavam poder e facilitavam as tarefas como
cagar, cortar e esmagar.

Tambeéem Paschoarelli e Silva (2010, p.25) constatam que ha contribuicbes para a
ergonomia em estudos de Leonardo da Vinci (1452-1519), principalmente os estudos
anatdmicos e fisioldgicos. A antropometria atual, conhecimento das formas e medidas do

corpo aplicado em projetos, originou-se nos estudos de Da Vinci que combinou, em um
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mesmo desenho, 0 homem inserido no circulo e no quadrado, promovendo estudos acerca das
dimensdes e movimentos humanos.

No século XVII, de forma mais intensificada a partir da Primeira Revolucdo Industrial,
principalmente em construcfes, ja& se observavam preocupacdes em poupar a Saude e
integridade fisica dos/as trabalhadores/as com a inser¢do das maquinas nos postos de trabalho
pesados. Destacam-se os estudos de Bernard Forest de Belidor, engenheiro civil militar, que
se dedicou ao planejamento do trabalho e das interfaces ergondmicas na organizacdo do
trabalho, construindo instrumentos que facilitavam o0 carregamento de peso
(PASCHOARELLI e SILVA, 2010, p.18).

Daniellou (2004) propde que a analise ergondmica do trabalho apresenta duas
principais esferas, uma centrada na organizacdo e no seu desempenho, em termos de
produtividade, eficiéncia, confiabilidade, qualidade, etc, e outra centrada nas pessoas, em
termos de seguranca, salde, conforto, facilidade de uso, bem-estar, etc.

Segundo Laville (1977, p.4), a ergonomia ampliou suas bases cientificas, de um lado
em direcdo a Biometria e a Biomecanica e, de outro, em direcdo a Psicologia Social e a
Sociologia. Contribuindo para as duas vertentes da ergonomia, chamadas de (i) Ergonomia
Americana, anglo-saxonica ou human factors (“fatores humanos”) e¢ a (ii) Ergonomia
Francesa.

A Ergonomia Americana surgiu formalmente com a criagdo da Human Factors
Society, em 1957 e foca nos aspectos fisicos da relacdo humano/méaquina, utilizando-se
bastante de pesquisas em laboratdrio. Essa vertente é amplamente criticada por trabalhar com
resultados obtidos por meio de experimentos, afastando e excluindo as atividades realizadas
pelos/as trabalhadores/as. A Ergonomia Francesa, por sua vez, realiza estudos das atividades
reais dentro da industria, preocupa-se com o estudo da situacdo humano/atividade, buscando a
adequacdo dos postos de trabalho com base na andlise da situacdo existente (OLIVEIRA,
1997, p.71).

De maneira geral, os dominios especializados da ergonomia sdo: Ergonomia Fisica:
ocupa-se das caracteristicas da anatomia humana, antropometria, fisiologia e biomecanica em
sua relacdo com a atividade fisica; Ergonomia Cognitiva: refere-se aos processos mentais, tais
como percepcdo, memoria, raciocinio e resposta motora; e Ergonomia Organizacional:
concerne a organizacdo temporal do trabalho, trabalho em grupo, trabalho cooperativo,
incluindo as estruturas organizacionais (IIDA, 2005, p.3).

Silva Bau (2002) também identifica as fases da ergonomia como a fase da Ergonomia

Hardware ou do posto de trabalho, com preocupacdo sobre questbes fisiologicas e
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biomecéanicas; a fase da Ergonomia do Meio Ambiente, com énfase em encontrar a melhor
relacdo entre o ser humano e os aspectos ambientais (ruido, iluminacéo, temperatura, além das
questdes ecoldgicas) e a fase da Ergonomia de Software ou Cognitiva, na qual a atencdo é
focalizada também no aspecto psico-cognitivo dos/as trabalhadores/as na execucdo de suas
tarefas. A Ultima fase, da Ergonomia Organizacional, o campo de estudo é ampliado e séo
analisados e otimizados todos os aspectos organizacionais que tem influéncia sobre o
trabalho.

Observa-se, portanto, que alguns fatores ergonémicos, de salde e de seguranca podem
ser medidos objetivamente através de limites de tolerancia. Por exemplo, condicGes
ambientais (ruido, temperatura, umidade e iluminagdo), questdes relativas a levantamento e
transporte de cargas (peso maximo suportado pelo/a trabalhador/a) e também mobiliario e
equipamentos dos postos de trabalho. Com certeza esses sdo aspectos importantes da
ergonomia, porque a inadequagdo do posto de trabalho poderd produzir um desequilibrio
postural expondo o/a trabalhador/a a posi¢des desconfortaveis, repetitividade dos gestos,
maior esfor¢co despendido, sendo fatores causais das doencas ocupacionais.

Todavia, questdes mais subjetivas, como a organizacdo do trabalho, a principio
encontrariam dificuldades de adequacéo por ndo estarem fundamentadas em uma objetividade
plena. Entretanto, considerando a ergonomia como “disciplina para agao sobre o real” (LIMA,
2011, p.36), a ergonomia organizacional torna-se igualmente importante para proporcionar
condicdes adequadas de trabalho. Fatores relacionados ao tempo e ao ritmo de trabalho,
intensos ou monotonos, e a exigéncia de altos niveis de atencdo e concentracdo para a
realizacdo das tarefas, combinados com niveis de pressao de supervisores por mais velocidade
e produtividade, assim como, a divisao e o parcelamento das tarefas, causam, com frequéncia,
doencas do sistema osteomuscular, quadros ansiosos, estresse, disturbios do sono e
esgotamento profissional.

A organizacgdo precéria do trabalho, tais como, a exigéncia de tempo para realizacdo
do trabalho, ritmo acelerado na realizagdo das atividades, divisdo de tarefas — modelo
taylorista-fordista, entre outros, afeta tanto os homens quanto as mulheres. No entanto, é
preciso analisar a incorporagdo da mulher no mundo de trabalho e sua relagdo com a
tecnologia para compreender porque as condi¢des de trabalho precarizados atingem mais as
mulheres do que os homens.

Constata-se, portanto, que sdo muitas as defini¢des de ergonomia, no entanto, todas

elas procuram ressaltar o carater interdisciplinar da disciplina, buscando no conjunto dos
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conhecimentos cientificos, formas de garantir o desempenho eficiente e a produtividade,
assim como a seguranca e salde ao/a trabalhador/a.

E importante salientar que a ergonomia nio deve ser compreendida apenas como o
conjunto de ciéncias que visam desenvolver a melhor maneira de se executar determinado
trabalho, tal definicdo assemelha-se ao classico Principios de Administracdo Cientifica
proposto por Taylor, que conforme descrito por Lima (1994, p.8) através da padronizacéo
estabeleceu a adocdo sistematica de melhores métodos de trabalho, visando obter melhores
resultados. A ergonomia aqui proposta contrapde-se a perspectiva taylorista defende-se que a
organizacéo do trabalho deve permitir um espaco de liberdade para o/a trabalhador/a redefinir,
a cada momento, sua atividade.

Daniellou; Laville; Teiger (1989, p.1) explicam que o trabalho operario é produto de
uma divisdo que separa de forma radical a concep¢do da execucdo, a empresa define

previamente, a partir de regras e de normas, como o trabalho sera executado.

Deste concerto tedrico do trabalho e dos meios de trabalho provém o que
chamamos de trabalho prescrito, isto é, a maneira como o trabalho deve ser
executado: 0 modo de utilizar as ferramentas e as maquinas, o tempo
concedido para cada operagdo, 0s modos operatérios e as regras a respeitar.

Porém, este trabalho prescrito nunca corresponde exatamente ao trabalho real, isto é, o
que é executado pelo/a trabalhador/a, os autores constatam que o trabalho prescrito torna-se
irrealizavel, uma vez que estd fundamentado em bases cientificas frageis ou conhecimentos
empiricos parciais.

De acordo com Lima (1994), ao analisar os efeitos da padronizacéo e a distincdo entre
trabalho prescrito e trabalho real, tradicionalmente revelado pelas analises ergondmicas do
trabalho, observa-se que na pratica os simplismos das regras e padrGes ndo sao suficientes
para executar o trabalho conforme requerido:

A Ergonomia de lingua francesa tem mostrado que a variabilidade é
caracteristica inelimindvel do trabalho, mesmo aqueles tidos como
"rotineiros" e ‘"repetitivos”. Nossas proprias observacdes de campo
permitiram mostrar que atividades realizadas em ciclos na escala do
segundo, apresentam grande diversidade, ndo somente quantitativa, mas
qualitativa; pequenos gestos sdo acrescentados, por iniciativa dos proprios
operadores, aos modos operatorios prescritos, a fim de que eles possam
realizar o trabalho na quantidade e na qualidade desejadas (LIMA, 1994,
p.12).
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Ao analisar a ergonomia considerando a variabilidade como caracteristica inerente ao
trabalho, torna-se necessario avaliar a importancia do conhecimento tacito do/a trabalhador/a,
procurando relaciona-lo as categorias de trabalho prescrito e trabalho real, pois é este
conhecimento que possibilita ao/a trabalhador/a inserir modificacfes no processo de trabalho.

Aranha (1997, p.14) explica que o conhecimento tacito € adquiro pelo/a trabalhador/a
tanto no processo de trabalho quanto na sua atividade social em geral, adquire-se articulando
0S seus conhecimentos teoricos e praticos com suas experiéncias acumuladas dentro e fora do
ambiente de trabalho.

Ao analisarem o trabalho em uma linha de montagem, Daniellou et al. (1989) fazem
uma constatacdo relevante quanto ao trabalho da mulher, segundo os autores escolhem-se
mulheres porque sdo teoricamente habeis, rapidas e capazes de suportar a monotonia de um

trabalho repetitivo. No entanto ao analisar o trabalho real, evidencia-se que:

0 posto de insercdo é ocupado por uma mulher, o que é previsto; mas ela é
baixa, 0 que ndo é previsto; e a regulagem do banco ndo resolve as
contradi¢Oes do posto: alcancar as canaletas da fileira de cima e aproximar
o0s olhos da placa para posicionar com precisdo os elementos (DANIELLOU
etal., 1989, p.2).

A constatacdo dos autores reforca o proposto por Lima (2007, p.57), quanto a
adequacdo do trabalho, ao destacar que o “trabalhador médio ndo existe. O mesmo posto de
trabalho ocupado por duas pessoas diferentes apresentara duas situacfes de trabalho
especificas”. A padronizagdo pode resultar em desconforto e até em doencas e em acidentes
de trabalho. Se tal padronizacdo ja é descartada em se tratando de trabalhadores do mesmo
sexo, 0 que dizer de trabalhadores de sexos diferentes, ndo s6 na dimenséo fisica, como nas
condigdes psicossociais? Desse modo, considera-se necessario estudar os fatores e riscos
ergondmicos na perspectiva de sujeitos sexuados.

Conforme Vidal (2010), em sua atividade de trabalho, o ser humano interage com 0s
diversos componentes do sistema de trabalho, com o0s equipamentos, instrumentos,
mobiliarios, e questdes subjetivas como hierarquia e gestdo organizacional. Observa-se que
os/as trabalhadores/as toleram mal as tarefas fragmentadas, com tempos curtos para execugéo,
principalmente quando esse tempo é imposto por uma maquina ou pela geréncia, e sentem-se
bem quando séo solicitados a resolverem problemas ligados a execugéo das tarefas. Logo, na
visdo do autor, a ergonomia busca tratar o/a trabalhador/a como um ser que pensa e age, ndo

apenas como mero executor de tarefas fragmentadas e apéndice das maquinas.
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Conforme preconiza autores/as do campo da ergonomia e também é reafirmado pela
Norma Regulamentadora 17 (1990), pressupde-se que 0s postos de trabalho devem estar em
harmonia com a caracteristica fisica do ocupante, visando estabelecer parametros que
permitam a adaptacdo das condicdes de trabalho as caracteristicas psicofisiologicas dos/as
trabalhadores/as, de modo a proporcionar um méximo de conforto, seguranca e desempenho
eficiente.

Neste momento, destacando a palavra conforto como um dos objetivos da ergonomia,
inclusive previsto com forca de Lei na NR 17 (1990), questiona-se: ndo seria imprescindivel a
expressdo do/a trabalhador/a quanto & adequacdo, ou ndo, do seu posto de trabalho? Nesta
pesquisa, partiu-se do pressuposto que sim, é essencial a expressdo do/a trabalhador/a,
acrescentando também a variavel sexo/género como categoria de analise, pois conforme
defendido por Hirata e Kergoat (1994) que as condicdes de trabalho dos trabalhadores e das
trabalhadoras sdo quase sempre assimétricas, portanto analisar os postos de trabalho em
termos de unidade de classe operaria sem considerar o género poderd levar a um
conhecimento falso das relagdes de trabalho.

Neste sentido torna-se necessario compreender o trabalho da mulher na industria, a
partir da observacdo da atividade de trabalho, buscando analisar a subjetividade desta
trabalhadora.

Viera, Bastos e Lima (2007, p.156) afirmam que,

[...] embora esteja associada ao campo dos processos psiquicos, a
subjetividade s6 pode ser apreendida a partir das condi¢cBes concretas e
materiais de vida, o que define igualmente sua importancia na construcao de
uma Psicologia do Trabalho, para a qual os sujeitos sdo ativos e sua
experiéncia ¢ gerada na “vida material”. Nao se trata de um sujeito abstrato,
mas concreto, e o trabalho é entendido em seu sentido genérico, como
expressdo da relagdo do ser com a natureza, em sua dupla dimensdo:
transformar a natureza e, a0 mesmo tempo, autotransformar-se, como ser que
trabalha, por meio da relagcdo com a cultura, da identificagdo com o grupo,
da auto-realizacdo e do sentimento de auto-estima. Em outras palavras, o
trabalho se apresenta como elemento constituinte da esséncia humana, da
experiéncia, do saber/aprender fazer de cada um.

Extrapolando o descrito pelos autores acima, considera-se que a construcdo social de
homem e mulher pode influenciar na construcdo da sua subjetividade enquanto trabalhador e

trabalhadora.
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CAPITULO 4

A PESQUISA DE CAMPO

4.1 Descrigdo da unidade de pesquisa

A empresa escolhida como unidade de pesquisa, estd localizada na Regido
metropolitana de Belo Horizonte, no Estado de Minas Gerais. Sua histéria empresarial inicia-
se no final do século XIX, sendo uma das primeiras 1.000 empresas nascidas no Brasil, e que
permanece até os dias atuais como uma empresa competitiva do setor téxtil brasileiro.

Quanto aos sujeitos da pesquisa, conforme definido por Severino (2007, p. 53),
“pessoas que fornecerdo os dados de que vocé necessita. Sendo através do entendimento das
determinacfes e transformacOes dadas por estes sujeitos que se entende o fendmeno ou
processo social’, escolheu-se um total de 11 (onze) de profissionais atuantes na empresa

pesquisada.

4.1.1 Caracterizacdo da empresa

Para a realizagdo da pesquisa, primeiramente foram realizados contatos pessoalmente,
via e-mail e telefone com o supervisor de qualidade e o gerente da empresa. Apds conversas
preliminares e explicacdes sobre os objetivos da pesquisa foi agendada a primeira visita na
empresa. Inicialmente, conversou-se com a representante do setor de Recursos Humanos (RH)
para entender melhor o funcionamento da empresa, neste momento foram disponibilizados
alguns documentos, a saber: planilha em Excel com relagdo de funcionarios, perfil de cargos e
apostila de treinamento interno sobre o processo produtivo. Em seguidas procedeu-se com
uma visita a area de producdo para observar o ambiente e dinamica de trabalho. A visita a
fabrica foi acompanhada pelo técnico de treinamento operacional, que explicou com se da
todo o processo de producéo, respondendo aos questionamentos desta pesquisadora.

Esta visita possibilitou uma observacdo sisteméatica do ambiente, utilizou-se de um
caderno de anotacdes, “didrio de campo”, para registrar observagdes gerais da fabrica, as
etapas do processo produtivo, as condigdes fisicas (0 ambiente, as maquinas, etc) e
consideracgdes sobre 0 modo como as mulheres trabalhavam e em quais setores haviam mais
mulheres. Esses procedimentos possibilitaram uma melhor caracterizacdo da empresa.

De acordo com as informagGes do setor de RH, a unidade industrial téxtil pesquisada

compreende as etapas de fiacdo, tecelagem e Dbeneficiamento (tinturaria, estamparia,
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lavanderia). Seu produto principal é o tecido plano. A empresa possui certificagbes NBR ISO
9001:2000 e NBR ISO 14001:2004, que trata, respectivamente, dos requisitos para o sistema
de gestdo da qualidade e do sistema da gestdo ambiental.

No periodo da pesquisa, a empresa contava com 1195 funcionarios/as, distribuidos/as
143 no setor administrativo e 1052 na fabrica. A delimitacdo da abordagem compreendeu o
espaco da fabrica, cujo quadro funcional corresponde a 88% (1052) do total da empresa. Esta
opcao visou registrar o objeto da pesquisa no espaco produtivo de transformacéo industrial,
portanto, desconsiderando a divisdo administrativa.

Entendendo que o foco desta pesquisa, ndo reside no detalhnamento do processo
industrial téxtil, pretende-se aqui apresentar apenas uma visdo geral sobre o processo
produtivo da empresa para melhor situar a/o leitora/or.

O processo produtivo na empresa se inicia com a matéria-prima sendo transformada
em fios no setor de fiacdo, sequindo para o setor de tecelagem e finalmente para o setor de
beneficiamento/acabamento. Cada um desses setores possui caracteristicas proprias, existido
descontinuidade entre eles. Assim, o resultado final de cada etapa realizada no setor constitui
0 produto principal da etapa seguinte. Por sua vez, cada uma destas etapas principais
subdivide-se em varias operacdes dentro de cada setor. A FIGURA 1 apresenta de forma
simplificada a configuracao do fluxo produtivo da empresa.

C: Preparagéo = Preparagéo BENEFICIAMENTO
para fiagdo FIACAC para tecelagem TECELAGEM ACABAMENTO

Recebimento Expedicéo

PROCESSO PRODUTIVO SIMPLIFICADO

FIGURA 1 - PROCESSO PRODUTIVO SIMPLIFICADO — EMPRESA PESQUISA
FONTE: Elaborado pela autora, utilizando os dados disponibilizados pela empresa.

Analisando o fluxograma, partindo-se do recebimento da matéria-prima compactada,
na preparacdo para o setor de fiacdo tém-se a producéo da fibra téxtil que serdo transformadas

em fios no setor de fiacdo, e em seguida irdo alimentar o processo de tecelagem, no qual se
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produzird o tecido. Antes de serem processados no tear, os fios passam pelo processo de
urdicdo e engomagem. Nos processos de acabamento, realizado no setor de beneficiamento,
serdo agregadas caracteristicas especificas dependendo da aplicacao do tecido.

A partir das observagoes, anotacdes do “didrio de campo”, conversas informais com
trabalhadoras/es, explicacbes do técnico operacional e estudo da apostila de treinamento
disponibilizada pela empresa, segue breve descri¢do dos setores produtivos da empresa.

Setor de recebimento:

Na empresa, as fibras de algod&o sdo a principal matéria-prima utilizada. Chegam em
forma de fardos compactados, s&o armazenados em local seco e livre da acdo do sol e da
chuva, posteriormente sdo preparados para serem processado para o transformagao em fio.

Preparacao para fiacdo:

a) Sala de abertura
A sala de abertura tem a funcdo de abrir os fardos de algoddo (matéria-prima
compactada) e transformé-los em flocos, capazes de serem processados nas maquinas

subsequentes. Além de garantir a remocao de impurezas e homogeneizacdo da matéria-prima.

FIGURA 2 - ABRIDOR AUTOMATICO DE FARDOS
FONTE: Foto disponibilizada pela empresa.

O equipamento abridor automatico de fardos, FIGURA 2, tem a funcdo de retirar
pequenas quantidades de cada fardo colocado em sua linha, promovendo uma mistura

homogénea do algodao.
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FIGURA 3 - DESCAROCADORES E CILINDROS DESAGREGADORES
FONTE: Fotos disponibilizadas pela empresa

Os equipamentos da FIGURA 3, descarocadores e cilindros desagregadores, tém a
funcdo de retirar as sementes do algodao e sujeiras grossas, por exemplo, pedacos de folhas,

caule e cascas presentes no material.

FIGURA 4 - MISTURADOR
FONTE: Fotos disponibilizadas pela empresa

O Misturador, FIGURA 4, tem a funcdo de servir de depoésito para melhorar a mistura
do algoddo. E composto por 10 silos que sdo abastecidos sequencialmente através de uma

esteira.
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b) Sala de Cardas
Sua finalidade é a limpeza mecanica das fibras, assim como o inicio do processo de
estiramento e paralelizacdo, principios destinados a obtencdo das qualidades finais dos

diversos tipos de fios.

FIGURAS - CARDA
FONTE: Foto disponibilizada pela empresa

A carda, FIGURA 5, tem a funcdo de retirar as sujeiras ainda presentes e as fibras
curtas indesejaveis ao processo. Nesta maquina as fibras sdo individualizadas e paralelizadas.
A carda ¢ alimentada por flocos e entrega a fita ou mecha de carda.

c) Sala de Passadores

Tem como objetivo uniformizar o as fibras através da paralelizacéo e dos processos de

estiragem e torgéo.

FIGURA 6 - PASSADORES (1? E 22 PASSAGEM)
FONTE: Foto disponibilizada pela empresa
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Os passadores, FIGURA 6, tem a funcdo de homogeneizagcdo do material, em termos
de cor e massa. E alimentado pela fita de carda, no caso de passador de 12 passagem ou ento
pela fita de 12 passagem no caso do passador de 22 passagem, e entrega a fita.

Setor de Fiacao:

O processo de fiagdo pode ser descrito como a etapa de obtencdo do fio a partir das
fibras de algod&o utilizadas como matéria-prima, em geral, o fio pode ser definido como um
agrupamento de fibras lineares ou filamentos, que formam uma linha continua com
caracteristicas téxteis, boa resisténcia (durabilidade) e a alta flexibilidade. Na empresa o
processo de fiagdo pode variar entre a fiagdo ndo convencional, realizada no filatério open-
end, e a fiagdo convencional, fiagdo por anel.

A Fiacdo open-end, trabalha em uma velocidade muito superior a que a fiagdo por
anel.

a) Fiacéo ndo convencional

FIGURA 7 - FILATORIO OPEN-END
FONTE: Foto disponibilizada pela empresa

No filatorio open-end, FIGURA 7, a fita de passador é desfeita pela cardinha (pequeno
cilindro), estirada e recebe aplicacdo da torgdo, que da a resisténcia ao fio, desta forma o fio
pode seguir diretamente para 0 processo posterior de tecelagem.

a) Fiacéo convencional

A macaroqueira, FIGURA 8, tem a funcdo de afinar a fita de passador e aplicar uma
pequena tor¢do, o suficiente apenas para ndo desmanchar o material (pavio) na maquina
seguinte.



FIGURA 8 - MACAROQUEIRA
FONTE: Foto disponibilizada pela empresa
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O filatorio de anel, FIGURA 9, tem a fungdo de aplicar estiragem e torcéo finais no

fio. Produz um fio com elevada resisténcia e apresenta a possibilidade de produzir fios mais

finos do que habitualmente produzidos no filatério de open-end.

— ! \ \
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FIGURA 9 - FILATORIO DE ANEL
FONTE: Foto disponibilizada pela empresa

A fiacdo de anel produz o fio em uma embalagem chamada de espula, a espula néo

pode ser utilizada no processo de tecelagem, deve-se entdo mudar a embalagem do fio da

espula para uma embalagem de bobina. A bobinadeira, FIGURA 10, tem a funcéo de eliminar

defeitos do fio e repassar o fio das espulas para as bobinas que podem seguir diretamente para

a tecelagem.
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FIGURA 10 - BOBINADEIRA
FONTE: Foto disponibilizada pela empresa

Preparacado para Tecelagem:

A empresa possui dois processos de preparagéo a tecelagem, a urdicdo que consiste em
construir um sistema de fios paralelos, rigorosamente individualizados, de mesmo
comprimento e com a mesma tensdo, posicionados no sentido longitudinal, na exata ordem
que o tecido final exige. E a egomagem que tem por objetivo tornar o fio mais resistente com
a adicdo de goma e aquecimento, a fim de aumentar a resisténcia a tracdo e ao atrito para

alimentar o tear, conforme FIGURA 11.

FIGURA 11 - URDIDEIRA E ENGOMADEIRA
FONTE: Foto disponibilizada pela empresa

Tecelagem:
A tecelagem promover o entrelacamento entre os fios de urdume e trama que formaréo

o tecido. A empresa produz o tecido plano que é obtido pelo entrelacamento de conjuntos de
fios em angulos retos, ou seja, fios no sentido longitudinal (chamados de urdume) e fios no

sentido transversal (chamados de trama), realizados por um equipamento chamado tear.
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FIGURA 12 - TEAR A PINCA E TEAR A JATO DE AR
FONTE: Foto disponibilizada pela empresa

Setor Beneficiamento:

O setor de Beneficiamento/Acabamento visa, de forma geral, melhorar as
caracteristicas fisico-quimicas do tecido, tendo processos e etapas variadas. As principais
etapas nesta empresa sdo: chamuscagem, alvejamento, desengomagem, mercerizacao, para
eliminar 6leos, ceras, pigmentos, marcacfes e sujeiras provenientes das etapas de fiacdo e

tecelagem, e 0s processos de estamparia e tingimento.

FIGURA 13 - CHAMUSCADEIRA E TINGIMENTO CONTINUO
FONTE: Foto disponibilizada pela empresa

4.1.2 Opcéao pelo setor de fiagio

Dentre os varios setores relacionados ao processo produtivo propriamente dito (fiacao,
tecelagem, beneficiamento/acabamento de tecidos) delimitou-se o setor de fiagdo como
espaco privilegiado para a investigacdo. Este setor foi escolhido por apresentar o maior
percentual de mulheres trabalhando e também pelos aspectos qualitativos das
tarefas/atividades realizadas no setor. O organograma funcional do setor, FIGURA 14, é
definido da seguinte forma:



Gerente da Fabrica

Supervisor

Chefe de turma

Monitor/a de treinamento
operacional

Operador/a de Carda

Operador/a Passador

Operador/a Macaroquiera

Operador/a Fiandeiro/a

Operador/a de Bobin

adeira

Auxiliar de Limpeza

FIGURA 14 - ORGANOGRAMA - SETOR DE FIACAO

FONTE: Elaborado pela autora, utilizando os dados

disponibilizados pela empresa
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Para a contratacdo dos/as profissionais a empresa utiliza-se de recrutamento interno e

externo, considerando requisitos de formacdo escolar, especializacdes, qualificacGes e

potencial no perfil de habilidades requeridas. Todos os cargos/fungdes sdo descritos em um

documento denominado “Perfil de cargo”, neste documento também sdo descritas as

competéncia e caracteristicas pessoais para cada fungdo. Segue abaixo alguns fragmentos

deste documento (a empresa ndo autorizou a divulgacdo completa do documento), FIGURA

15 e FIGURA 16,
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3 — PESSO0AIS

Iniciativa, habilidade para trabalhar em equipe, interesse, organizagdo, facilidade de
entendimento, agilidade, ritmo, atengao & boa visao.

FIGURA 15 - COMPETENCIAS PESSOAIS - OPERADOR/A FIACAO
FONTE: Parte do documento interno da empresa - Perfil de cargo

3 - PESSOAIS

Habilidade para atuar em equipe, lideranga, capacidade de comunicagao, habilidade para
negociar, organizagao e criatividade.

FIGURA 16 - COMPETENCIAS PESSOAIS - CHEFE DE TURMA
FONTE: Parte do documento interno da empresa - Perfil de cargo

Observa-se que para os cargos de operadora/or sdo requeridas habilidades como
agilidade, ritmo, e atencdo. J& para os cargos de “chefia” sdo requeridas competéncia como
lideranca, negociacdo e criatividade. A partir destas defini¢des observa-se que 0s estere6tipos
e marcadores de género estdo na base da divisao sexual trabalho. Cisne (2014) constata que ha
expressOes de hierarquias no interior da classe trabalhadora, advindas da propria forma de
organizagdo da sociedade. Ainda que as mulheres estejam no ambiente industrial, reduto
masculino. Permanece uma logica na sociedade em que coloca a figura feminina em posicdes
de inferioridade e menos prestigio, em contraposicdo ao do masculino, que é atribuido
posicOes hierarquica de autoridade, essa ldgica acaba por gerar desigualdades, subordinacao e
exploracdo estabelecendo relagGes de poder.

Os dados desta pesquisa indicam para a mesma direcdo, conforme GRAFICO 3 que
demonstra a distribuicdo das/os trabalhadoras/es nas fungdes/cargos no setor de fiagdo,
mulheres sdo maioria nos cargos operacionais e de assisténcia e homens nos cargos técnicos e

de lideranga.
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Cargos/Funcao - Setor Fiacio

-‘.-_-

Operador/a Auxiliar Monitor/a Chefede | Supervisor/a
Operacional Turma
B Mulheres (F) 81 9 2 0 0
B Homens (M) 31 1 4 4 1
GRAFICO 3 - DISTRIBUICAO DE FUNCIONARIOS/AS POR GENERO NOS CARGOS/FUNGAO - SETOR

FIACAO
FONTE: Elaborado pela autora, utilizando os dados disponibilizados pela empresa

Nesse sentido, procurar apreender a realidade das mulheres no espago industrial,
compreendendo as manifestacdes da divisdo sexual do trabalho na industria téxtil em
particular, ndo se trata, apenas, de ressaltar que além de trabalhadores, existem trabalhadoras
na composicao da classe. Trata-se, conforme proposto por Cisne (2014, p.26), “analisar como
as mulheres sofrem uma exploracao particular, ainda mais intensa do a dos homens da classe

trabalhadora e que isso atende diretamente aos interesses dominantes.”

4.1.2 Os sujeitos de pesquisa

Buscando direcionar a compreensdo do tema proposto, a partir da percepcdo da
trabalhadora, foi realizada uma segunda visita na empresa. Nesta visita foi acompanhado um
turno completo de trabalho, de 8h as 18h, iniciou-se com a observacdo de uma trabalhadora
em seu posto de trabalho. A observacéo foi realizada durante aproximadamente 2h continuas,
focalizando assim o cotidiano da trabalhadora dentro do setor de fiagdo com o objetivo de
verificar os aspectos da situacéo de trabalho, sobretudo as formas de organizagédo do trabalho

considerando os objetivos da ergonomia.
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Em seguida passou-se para as entrevistas, as/os participantes foram escolhidas/os de
acordo com a disponibilidade e interesse. Foram selecionados 4 “gestores” (gerente,
supervisor e chefes de turma), 5 trabalhadoras (operadoras no setor de fiagdo), 1 trabalhadora
no Auxiliar de servicos gerais e 1 representante do setor de RH, as escolhas ndo geraram
nenhum impedimento por parte da empresa. As entrevistas foram realizadas individualmente,
com duracdo aproximada de trinta a quarenta minutos, sendo gravadas com o consentimento
da/o entrevistada/o. Optou-se pela entrevista individual, uma vez que esta permite uma
investigacdo mais intimista e de menor exposi¢édo publica. No entanto, sabe-se que o fato da/o
entrevistada/o falar em uma situagdo reservada nao garante que ele se exporad ao méaximo.
Desta forma, mesmo apoiando-se no roteiro semi estruturado, buscou-se sair da formalizacéo,
ciente de que ao formular perguntas, formula-se também resposta procurou-se nas entrevistas
um “tom” de conversa informal.

As/os entrevistadas/os foram alocados em dois agrupamentos: gestores, e
trabalhadoras. Ressalvando-se que ndo foi proposto em nenhum momento para esta pesquisa,
promover estudo comparativo entre a visdo de gestores e trabalhadoras, mas com a selecédo de
entrevistados/as apresentada, obteve-se uma visdo mais abrangente sobre o contexto da
divisdo sexual do trabalho em interlocucdo com a ergonomia na industria téxtil pesquisada,
compreendendo inclusive as perspectivas a partir de niveis hierarquicos distintos.

Tem-se consciéncia de que os depoimentos estdo inseridos hum momento historico
marcado pela crise econbémica e presentes em dada regido de Minas Gerais com valores
culturais proprios. Esses discursos podem ndo ser 0s mesmos se entrevistadas outras
trabalhadoras e outros “gestores”, de outras regides e em outros contextos historicos.
Entretanto, a0 mesmo tempo em que esses depoimentos podem néo retratar com fidelidade a
realidade, eles apontam elementos que podem ser generalizados. Nesse sentido, a partir das
falas identificam-se referencias de como se da a interlocucdo entre a divisdo sexual do
trabalho na inddstria téxtil com a ergonomia.

Para manter o sigilo, o nome da empresa foi substituido por empresa TX-MG. Com o
objetivo de preservar a identidade dos sujeitos e facilitar a compreenséo dos trechos utilizados
neste trabalho, foram estabelecidos cddigos para a identificagdo dos mesmos. Sobre o0s
codigos empregados tém-se:

e Os dois primeiros simbolos indicam a ordem cronolégica das entrevistas
e Na sequéncia, as duas ou trés letras indicam o cargo/funcdo (TO= Trabalhadora
Operacional; TM= Trabalhadora Monitora; TRH=Trabalhadora setor de RH;
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GG= Gestor Gerente; GS = Gestor Supervisor; GCT= Gestor Chefe de Turma;
ASG=Auxiliar de servicos gerais)
O QUADROS 1 e 2 apresentados a seguir reune as principais informacdes sobre as/os

entrevistadas/os participantes dessa pesquisa possibilitando uma visdo global do sujeito da

pesquisa.

Entrevistada/o Género Idade Estado civil N° de Filhos
E1-TM Feminino 40 anos Casada 3 filhos
E2-TO Feminino 37 anos Casada 2 filhos
E3-TO Feminino 23 anos Casada 2 filhos
E4-TO Feminino 38 anos Casada 2 filhos
E5-TO Feminino 25 anos Casada 1 filho

E6 - TRH Feminino 28 anos Casada 1 filho
E7-GCT Masculino 55 anos Casado 3 filhos
E8 - GCT Masculino 49 anos Casado 2 filhos
E9 - GG Masculino 36 anos Casado Sem filhos
E10 - GS Masculino 35 anos Casado Sem filhos
Ell- TASG Feminino 46 anos Casada 2 filhos

QUADRO 1 - DADOS PESSOAIS DO GRUPO PESQUISADO

FONTE: Elaborado pela autora, utilizando os dados disponibilizados pela empresa
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Entrevistada/o Fglsr(r:r;zlaag?o 'I;?]rqnpprzsr;a Cargo atual Cargo anterior
E1-TM Ensino Médio 13 anos Monitora Fiandeira
E2-TO Ensino Médio 16 anos Fiandeira Auxiliar de

Limpeza
E3-TO Curso Técnico 05 anos Fiandeira Estagiaria
E4-TO Ensino 10 anos Fiandeira Auxiliar de
fundamental Limpeza
E5-TO Ensino Médio 02 anos Fiandeira Auxiliar de
Limpeza
E6- TRH Ensino Superior 08 anos Analista de Estagiaria
(Psicologia) RH
E7-GCT Curso Técnico— | 26 anos Chefe de
Técnico Téxtil Fiacdo i
E8 - GCT Ensino Superior 16 anos Chefe de
(Ciéncias Fiacdo
Sociais); e )
Técnico Téxtil
E9 - GG Ensino Superior 16 anos Gerente de Operador de
(Administracéo); producéo maquina
e Técnico Téxtil
E10-GS Ensino Superior 17 anos Supervisor da | Operador de
(Direito); e Engenharia da | maquina
Técnico Téxtil Qualidade
Ell- TASG Ensino 3 meses Auxiliar de -
fundamental Servigos gerais

QUADRO 2 - DADOS PESSOAIS DO GRUPO PESQUISADO

FONTE: Elaborado pela autora, utilizando os dados disponibilizados pela empresa

4.2 Adivisdo sexual do trabalho na industria téxtil pesquisada

Retomando o conceito de divisdo sexual do trabalho, de acordo com Hirata e Kergoat
(2007, p.596) o termo apresenta duas acepcbGes de conteGdos distintos: i) estuda-se a
distribuicdo diferencial de homens e mulheres no mundo de trabalho, nos oficios e nas
profissdes, e as variagdes no tempo e no espago dessa distribuicdo; ii) analisa-se como ela se
associa a divisao desigual do trabalho doméstico entre os sexos.

Dessa forma, visando analisar os achado empiricos da pesquisa na categoria de analise
divisdo sexual do trabalho na industria téxtil, inicialmente, serd discutido a distribuigdo
diferencial de homens e mulheres nos setores/area e nos cargos/funcées, na industria téxtil
pesquisa. Posteriormente serdo discutidos, elementos do trabalho reprodutivo no ambito
domeéstico que indicam desigualdades de género, seja no que se referem as tarefas/atividades

designadas as mulheres, seja no que diz respeito as oportunidades de ascensdo profissional.
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4.2.1 Os principios organizadores: separacdo e hierarquia

A diviséo sexual do trabalho sempre existiu nas distintas formas de organizag&o social,
algumas tarefas sdo destinadas aos homens, enquanto outras cabem as mulheres, sendo um
fator prioritdrio para a sobrevivéncia da relacdo social entre os sexos. Conforme ja
mencionado, esta divisdo esta fundamentada em dois principios organizadores: o principio de
separagdo e o principio hierarquico. Este capitulo visa analisar os achados empiricos buscando
evidenciar estes principios organizadores na empresa TX-MG, revelando que eles ndo podem
ser legitimados pela ideologia naturalista ndo sendo, portanto um dado imutavel.

Dessa forma a pesquisa foi estabelecida em duas etapas, primeiramente buscou-se
dados quantificaveis no universo da empresa TX-MG e nos setores/area da fabrica quanto ao
contingente de trabalhadoras e trabalhadores. Posteriormente analisou-se 0 ambiente da
fabrica almejando a aproximacao da leitura dos dados quantitativos e através de entrevistas e
observacdo, evidenciar o modo que as praticas sociais se produzem e reproduzem no ambiente
industrial. Conforme proposto por Saffioti (1992), apds o levantamento dos dados a base
qualitativa do método visa ampliar a possibilidade em apreender fenémenos sociais.

A empresa possui uma representatividade feminina diferenciada entre setores/area e
cargos/fungdes. No total de trabalhadores da fabrica da empresa a propor¢do do género
feminino é de 30% (314), conforme GRAFICO 4.

GRAFICO 4 - % DE FUNCIONARIOS/AS POR GENERO SETOR INDUSTRIAL - FABRICA
FONTE: Elaborado pela autora, utilizando os dados disponibilizados pela empresa

Apesar de historicamente a industria téxtil apresentar grande quantidade de
trabalhadoras, os dados da empresa pesquisa indicam uma queda significativa neste
percentual. O mesmo aspecto foi observado por Saffioti (1981, p.118), a autora atribui a

substituicdo da mulher pelo homem & medida que as empresas se tecnificam. Corrobora esta
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afirmacdo a constatacdo a respeito da reestruturacdo produtiva verificada na empresa,
observou-se uma realidade complexa e diversificada com avancos, recuos e ndo isenta de
contradicGes sobre o trabalho da mulher.

Lombardi (2010, p.33) fala que ao mesmo tempo em que se amplia e diversifica a
participagdo feminina no mundo do trabalho, reproduzem-se as segregac¢des conhecidas como,
segregacao setorial, ocupacional e hierarquicas sofridas pelas trabalhadoras.

Em relacdo aos setores/areas da fabrica, conforme GRAFICO 5 e QUADRO 3, o
universo feminino estd representado em: 0% (sem representatividade feminina) no
Recebimento; 68% (92) na Fiagcdo; 45% (50) na Tecelagem; 21% (63) no
Beneficiamento/Acabamento; 52% (64) no Controle de Qualidade; 11% (3) na Expedic¢éo; 5%
(7) na Manutencdo e 20% (35) em outros setores de apoio, por exemplo seguranca do

trabalho, apoio técnico e de planejamento.

Recebiment Fiagio Tecelagern  Beneficiame Controle de Expedigio  Manutenclo Outros
o ntofAcabam Qualidade
ento
B fulheres (F) o] 92 50 63 64 3 7 35
= Homens (W) 43 41 62 233 58 25 132 144

GRAFICO 5 - TOTAL DE FUNCIONARIOS/AS POR SEXO/GENERO NOS SETORES/AREA DA
FABRICA
FONTE: Elaborado pela autora, utilizando os dados disponibilizados pela empresa.
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. % Funcionarios/as por Sexo
Setor/Area
Mulheres (F) | Homens (M)
Recebimento 0% 100%
Fiacdo 68% 32%
Tecelagem 45% 55%
Beneficiamento/Acabamento 21% 79%
Controle de Qualidade 52% 48%
Expedicéo 11% 89%
Manutencao 5% 95%
Outros 20% 80%

QUADRO 3 - % DE FUNCIONARIOS/AS POR GENERO NOS SETORES/AREA DA FABRICA
FONTE: Elaborado pela autora, utilizando os dados disponibilizados pela empresa

Pelos dados quantificaveis no universo da empresa e nos setores/area, observou-se um
contingente maior de trabalhadoras no setor de fiagcdo, enquanto os trabalhadores do género
masculino destacam-se no setor de beneficiamento/acabamento e manutencdo. Os dados
sinalizam uma marcada separacdo por género nos setores da empresa.

A partir da andlise das entrevistas evidenciou-se que a contratacdo de mulheres para as
funcBes da fabrica estdo relacionadas a concepcBes de género historicamente construidas.

Conforme relato da entrevistada E6 do setor de Recursos Humanos (RH):

Quanto a alocagdo da méo de obra em cada atividade, depende da oferta de
mao de obra no mercado. Vamos pensar, por exemplo, na prensa de residuo,
a gente vai priorizar a questdo da forca bruta, bracal mesmo, ai acho que
nunca teve uma mulher 14, porque € um servico sujo, um servico bracal, tem
que colocar aquele macacdo granddo, entdo la sempre é homem. Mas vamos
pensar, na tecelagem e fiacdo, a maior parte do pessoal € mulher, la a
condi¢do é uma coordenacdo motora fina ai agente prioriza as meninas.
Entdo € assim tudo que exigir forga fisica é para os meninos e tudo que for
mais tranquilo e que exigir mais trato fino sera para as meninas. (E6 - TRH).

Observa-se que homens e mulheres tém oportunidade de trabalho na empresa,
entretanto o formato atual de contratacdo desqualifica a mulher para determinadas
tarefas/atividades e a qualifica para outras. Por questbes bioldgicas este processo possui
justificativa, no entanto refere-se, ndo apenas as condicGes fisicas, mas sim a préatica das
relagOes sociais estabelecidas. Saffioti (2004), explica como as praticas sociais de mulheres e

homens sdo diferentes, para além das diferencas bioldgicas:
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As préticas sociais de mulheres podem ser diferentes das de homens da
mesma maneira que, biologicamente, elas sdo diferentes deles. Isto ndo
significa que os dois tipos de diferencas pertencam a mesma instancia. A
experiéncia historica das mulheres tem sido muito diferente da dos homens
exatamente porque, ndo apenas do ponto de vista quantitativo, mas também
em termos de qualidade, a participacdo de umas é distinta da de outros.
Costuma-se atribuir estas diferencas de historia as desigualdades, e estas
desempenham importante papel nesta questdo. Sem davida, por exemplo, a
marginalizacdo das mulheres de certos postos de trabalho e de centros de
poder cavou um profundo fosso entre as suas experiéncias e as dos homens
(SAFFIOTI, 2004, p.117).

Tais condicbes de préticas sociais também sdo percebidas nos relatos dos
Entrevistados E7 e E8 que lidam diretamente com as trabalhadoras e trabalhadores na fabrica,
observa-se que as mulheres correspondem produtivamente e consolida seu espaco na fabrica.
Entretanto, hd de se ressaltar que os setores de maior concentracdo feminina sdo 0s que
exigem habilidades como destreza manual e concentragdo, demandando caracteristicas

tradicionalmente associadas ao género feminino, tais como ser sensivel, delicada e caprichosa.

Eu acho que hoje na fiacdo e tecelagem tem em torno de 75% de mulheres.
Eu acredito que a mao de obra feminina hoje para a gente aqui, ela é mais
cuidadosa, parece que mulher tem mais atengdo, mais cuidadosa, entendeu!?
Eu acho que tem um percentual de qualidade melhor no trabalho delas. Elas
sdo mais detalhistas. (E7 - GCT)

Tanto a mulher quanto o homem tem o mesmo desempenho, ndo tem
diferenca. Agora, tem a questdo da sensibilidade feminina também, ne!?0
asseio, 0 zelo, ndo é muito caracteristica do homem, por isso as vezes a
mulher se destaca mais. E simplesmente isso, mas a nivel de operag¢do néo
tem diferenca. A fiacdo e tecelagem é um servico mais marcado pra mulher
mesmo. (E8 - GCT)

Cabe ainda destacar, conforme observado, que no setor de fiagdo, a mulheres sdo mais
aceitas nas tarefas que exigem maior cuidado e atencdo, principalmente atividades de limpeza
e verificacdo de conformidade em detalhes, cargo/funcdo de operadora fiandeira, por
exemplo.

Mesmaos no setor de fiacdo, majoritariamente feminino, sdo os homens que ocupam 0s
cargos/funcdes mais qualificados, estdo nas tarefas/atividades que requerem forga fisica e
conhecimento técnico e também nos cargos de lideranca.

Quanto a divisdo sexual do trabalho na industria téxtil do século XIX Lima (2009,

p.181) também constatou,
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[...] fiacdo e a tecelagem foram se configurando em se¢Oes femininas, onde
as ocupagBes eram menos valorizadas, tanto em termos salariais quanto de
prestigio. Caracterizavam-se pela monotonia, fragmentacdo, repeticdo e
intenso ritmo de trabalho. As maquinas que compunham estas se¢Bes eram
consideradas as mais faceis de serem manuseadas demandando trabalhadoras
mais metddicas, mais atenciosas, menos estabanadas, mais compenetradas,
caracteristicas tidas como “naturalmente” femininas. [...] aS outras
ocupagBes que garantiam mais prestigio e remuneragdo como a de
maquinista, chefe ou subchefe de secdo, mestres, contramestre e outras
consideradas qualificadas s6 eram ocupadas por trabalhadores do sexo
masculino.

Neste contexto percebe-se mais permanéncias do que avancos nas condicdes de
trabalho na industria, as determinacdes inerentes aos papeis sociais resultam em implicacGes
diferenciadas na estrutura da classe trabalhadora, além disso, tais diferencas sdo apropriadas
pelas empresas e transformadas em desigualdades, Saffioti (1979) explica que a identidade
social da mulher, assim como a do homem, é construida através da atribuicdo de distintos
papéis, que a sociedade espera ver cumpridos pelas diferentes categorias de sexo. A sociedade
delimita, com bastante precisdo, os campos em que pode operar a mulher, da mesma forma
como escolhe os terrenos em que pode atuar o homem. Constata-se que a divisdo sexual
interfere nas formas de trabalho, reforcando, também, os esteredtipos.

As préprias trabalhadoras reforcam os papéis sexuais desempenhados socialmente por

mulheres e homens na empresa:

No filatério a mulher se destaca, porque é uma maquina que exige muito
cuidado, atencdo, normalmente homem ndo tem esse zelo, essa preocupacao
com os detalhes, e aqui na fiagéo isso faz muita diferenga. Por exemplo, o fio
de elastano tem que ta sempre no fio de algoddo, entdo a mulher tem que
estar sempre olhando, sempre atenta. E normalmente o servico do homem,
ele olha mais superficial. (E1 - TM)

Eu acho que a mulher perceber mais, é no detalhe, tem mais aquele cuidado,
tem um olhar mais critico que do homem, ela V&, ela percebe mais onde esta
o problema. (E2 - TO)

Os homens sd8o maioria na manutencdo, nos servigos pesados...ndo que 0
nosso ndo seja pesado mas o deles sdo uns que a gente ndo tem condicao de
estar fazendo. Que a manutengdo das maquinas, sabe!? A maquina é muito
grande ai tem que carregar peso. (E3 - TO)

Neste sentido, Olinto (2012, p.69) explica, por meio do conceito de segregagéo
horizontal, que as mulheres tendem a se avaliar como mais aptas para 0 exercicio de
determinadas atividades e a estabelecer para si mesmas estratégias de vida mais compativeis

com o que consideram ou séo levadas a considerar como mais adequadas para elas.
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Por meio da segregacdo horizontal as mulheres sdo levadas a fazer escolhas e seguir
caminhos marcadamente diferentes daqueles escolhidos ou seguidos pelos homens. A
segregacdo horizontal inclui mecanismos que fazem com que as escolhas de carreiras sejam
marcadamente segmentadas por género. Como as profissdes femininas tendem a ser menos
valorizada no mercado de trabalho a segregacdo horizontal das mulheres estd diretamente
relacionada aos “principios organizadores de separagdo ¢ hierarquia”, conforme Hirata e
Kergoat (2007).

Alguns elementos sobre participacdo feminina na forca de trabalho da empresa TX-
MG devem ser ressaltados, conforme observado em campo. Primeiramente o trabalho
feminino guarda estreita semelhanca com o trabalho doméstico, as habilidades femininas séo
naturalizadas e consideras simples, portanto tém-se uma concentracdo feminina nos postos
menos qualificados, onde o trabalho é manual e repetitivo. O segundo, correlato ao primeiro,
é a auséncia ou sob representacdo de mulheres nos cargos/fungdes que exijam niveis mais
altos de qualificacdo, cargos de lideranca e funcBes técnicas de manutengdo e treinamento
operacional, a citar.

Também Hirata e Kergoat (2009) constaram que 0s postos de trabalho ocupados pelas
mulheres na industria tinham caracteristicas préximas daquelas do trabalho doméstico,
repetitividade das tarefas, minuciosidade, sequéncias curtas, etc.

Neste contexto, a divisdo sexual do trabalho, pode ser pensada a partir do par
masculinidade/ feminilidade evidenciando o poder dos esteridtipos sexuados no trabalho, a
masculinidade ¢ ‘“associada ao trabalho pesado, penoso, sujo, insalubre, algumas vezes
perigoso, trabalho que requer coragem e determinacdo, enquanto que a feminilidade é
associada ao trabalho leve, facil, limpo, que exige paciéncia ¢ mintcia”. (HIRATA e
KERGOAT, 2008, p.42).

A partir dos relatos das entrevistas, constata-se que 0s gestores e as proprias
trabalhadoras justificam as limitacGes das tarefas designada as mulheres alegando a auséncia
de forca fisica, restariam para elas, entdo, as funcdes cujo trabalho era mais “leve” e mais
simples. Na realidade, entretanto, observou-se que havia muitas fun¢es que ndo podem ser
caracterizadas como trabalho pesado, (fungdo de monitor/a treinamento, fungéo de chefe de
turma, superviséo, etc) e nem por isso estes cargos e fungdes eram ocupados por mulheres.

Verifica-se a contradicdo da justificativa de forca fisica na fala entrevistado E9, ao
trazer a estratégia da empresa ao contratar mulheres para fungdes antes exercidas apenas por

homens, devido a falta méo de obra masculina:
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Aqui na cidade em 2014 faltou méo de obra masculina para a industria téxtil.
Entdo muitas atividades que eram exercidas por homens passou a ser
exercida por mulheres, devido a falta de méo de obra masculina. Por
exemplo o setor de engomadeira trabalhava s6 homens, devido a falta de
mé&o de obra masculina, comecou a contratar mulheres, hoje temos mulheres
trabalhando e ndo foi feita nenhuma adaptacdo. Era um trabalho pesado e
tinha até mesmo uma cultura da inddstria, h& anos sé contratava homens. Ai
nos decidimos testar mulheres trabalhando e tem dado certo. (E9 - GG)

Observou-se um conjunto de caracteristicas, compativeis aos interesses da empresa,
que contribuiram para a contratagdo de mulheres, permitindo a conquista de funcbes antes ndo
desempenhadas por elas, a citar: adaptacdo as regras, desempenho compativel, reduzida
expectativa salarial. Além destes fatores, a fabrica tem contratado mulheres pelas condicdes
que ela agrega ao trabalho, favorecendo assim dinamica do trabalho e a produtividade, as
mulheres foram descritas como mais responsaveis, comprometidas e interessadas em aprender
novas tarefas/atividades.

Hirata e Kergoat (2007) corroboram estas constatacdes ao afirmarem que o que é
estavel ndo sdo as habilidades para cada funcgdo, e sim a distancia entre 0os grupos de sexo,
pois, fica evidente que a forca de trabalho feminina pode ser usada em todas as funcdes de
acordo com as necessidades da empresa. Compreende-se que as diversas desigualdades
existentes, implicadas na relacdo entre os sexos ndo sdo resultados de diferencas fisicas ou
psicolégicas, mas sdo criadas a partir das relacdes sociais construidas historicamente e
culturalmente. Nesse sentido, reconhecer que as relac6es sociais em uma sociedade de classes
com a presenca do patriarcado, apresenta expresses simbdlicas e materiais na vida das

mulheres, ndo significa conceber esses processos como naturais e imutaveis.

4.2.2 A (des) valorizacéo do trabalho feminino

De acordo com Hirata (2008) as caracteristicas atribuidas as mulheres tais como
mindcia e paciéncia, ndo sdo entendidas como técnicas aprendidas, mas sim dons naturais,
portanto, desvalorizadas. Tal constatacdo tem sua base material na divisdo sexual do trabalho,
conforme evidenciado na inddstria téxtil pesquisada, os setores/areas onde as mulheres se
destacam sdo considerados naturalmente inferiores, importante destacar que o0s setores/areas

onde os homens se destacam recebem as maiores remuneragoes:

Na fiacdo € onde eu tenho mais mulheres trabalhando. Por exemplo, funcGes
gue exige mais demanda para carregar peso, sdo masculinas, por exemplo
engomadeira e urdideira. Hoje no setor de engomadeira ¢ onde se tem o
salario maior. Os salarios menores sdo os dos fiandeiros. (E9 - GG)
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Ao mesmo tempo, na justificativa do uso do trabalho feminino, os gestores tendem a
enumerar as habilidades e capacidades femininas atribuindo-lhes o carater de trabalhos
simples e ndo qualificados. Notou-se que, as tarefas e funcGes consideradas mais simples e
menos qualificadas, eram pouco significativas para a empresa desta forma a frequéncia de
treinamentos e investimentos eram menores, sendo assim as possibilidades de promogéo das
trabalhadoras para fun¢es mais qualificadas ou cargos de chefia eram muito dificeis.

Pesquisando a industria téxtil no século XIX Lima (2009) constata que as mulheres
trabalhavam prioritariamente nos setores onde as atividades eram consideradas mais faceis e

simples, elas eram as fiandeiras em grande maioria, a autora descreve o processo de trabalho:

As fontes sugerem gue o inicio da vida de trabalho das operarias nas fabricas
se dava na fiagdo executando tarefas consideradas mais simples, as mais
habilidosas e pacientes se encarregavam dos fusos, emendando os fios que
arrebatavam nos filatdrios, se constituindo nas verdadeiras fiandeiras. Outras
cuidavam das espulas das bobinas, das canelas, além da limpeza do ambiente
e de outras tarefas adjacentes (LIMA, 2009, p.180).

Na empresa TX-MG o entrevistado E9 descreve um processo muito semelhante ao
encontrado por Lima (2009), ainda que o gestor fale em “fiandeiro” (no masculino) constatou-

se que o maior quantitativo ¢ de “fiandeiras” (no feminino),

Por exemplo, o fiandeiro que ndo tem experiéncia, que a gente vai treinar,
ele entra neste nivel de fiandeiro, ai depois eu tenho outro cargo de
emendador que tem um saldrio maior. Entdo se a pessoa ndo tem
experiéncia, geralmente eu levo para uma funcdo menos estratégica que é
mais facil dele aprender e futuramente, se ele tiver um perfil adequado, eu
convido ele para outra maquina. Inicialmente todas as pessoas entram no
nivel mais facil de se aprender, para futuramente exercer uma fungdo melhor
e melhor remunerada. Por exemplo o engomador que é um nivel de salario
melhor. (E9 - GG)

Lima (2009) descreve ainda como era o processo de ascensdo profissional das

mulheres:

Na medida em que cresciam, adquirindo complex&o fisica, se tornando mais
diligentes, desenvoltas e demonstrando inteligéncia, bom comportamento,
obediéncia e aptiddo para o trabalho, poderiam mudar de ocupacéo,
chegando a operar os teares na tecelagem, ou seja, se tornavam as tecelas ou
tecelonas como eram referidas nas cartas. Ocupar-se dos teares era o
maximo que uma operaria do sexo feminino poderia chegar neste processo
de ascensdo dentro da fébrica, e, era também a ocupacdo que lhe
possibilitava remunerac6es melhores em relacdo as suas companheiras, ja
que ganhava a medida que produzia (LIMA, 2009, p.180).
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Na empresa TX-MG a entrevistada E6 descreve as dificuldades do processo de

ascensdo profissional no setor de fiacéo,

Na fiacdo a promocdo interna é de operador para monitor, depois para
controle e depois para chefe. S6 que séo raras as meninas que conseguem
passar por esse processo. Porque principalmente na producgdo a gente tem a
situacdo do pessoal ficar 14 muito tempo, na fiacdo e na tecelagem. (E6 -
TRH)

Constatou-se que atualmente as mulheres enfrentam praticamente as mesmas barreiras
impostas as mulheres nas fabricas do século XIX.

A escolaridade nesta empresa ndo tem sido considerada como critério relevante de
selecdo, sendo oscilante de acordo com a oferta de mao de obra no mercado de trabalho,
conforme explicado pela entrevistado E10. Geralmente o nivel requerido para funcdes basicas
é o0 ensino fundamental, embora atualmente muitos trabalhadores e trabalhadoras tenham o

ensino médio completo.

Quanto a escolaridade, no nivel operacional: a nossa exigéncia ela é
oscilante, se 0 mercado de trabalho tem muita méo de obra disponivel, nés
exigimos segundo grau vamos fazendo essa sele¢do a partir de critérios mais
agucados. Se o mercado de trabalho estd aquecido e eu tenho pouca méo de
obra disponivel entdo eu relaxo os meus critérios de selegdo e comeco a
admitir operadores com nivel de escolaridade menor. 1sso ocorre com muita
frequéncia. Ha 2 anos atras n6s ndo tinhamos um nivel de escolaridade para
entrar na fabrica, por que estava precario, estava todo mundo empregado. Ha
2 anos atras estava todo mundo empregado eu ndo tinha... 0 que aparecida eu
pegava. Hoje eu posso exigir nivel médio porque eu tenho muita gente
disponivel no mercado de trabalho. (E10 - GS)

Ja a qualificacdo faz parte do processo produtivo, sendo imprescindivel para garantir a
competitividade da empresa, desta forma a preocupacdo com o nivel de qualificacdo da/o
trabalhadora/or esta presente no cotidiano da fabrica. Evidenciou-se que a profissionalizacdo
ocorre na propria situacdo de trabalho. As/os trabalhadoras/es mais experientes orientam e
disseminam os conhecimentos, sob a supervisdo da/o monitora/or operacional de treinamento
e do chefe de turma. Observou-se, que nesta modalidade de qualificacdo, o treinamento fica
restrito aos funcionarios de um mesmo setor.

Para funcdes especificas que demandam um conhecimento técnico, a empresa oferece
curso de qualificacdo externo, por exemplo, o curso de Técnico Téxtil. De acordo com o setor
de RH, a formac&o profissional é ofertada considerando a necessidade de vagas no setor, ou

seja, 0 treinamento esta atrelado a abertura de vagas e capacidade instalada em cada setor.



80

As/os participantes da pesquisa foram unanimes em relacdo a oportunidade igual de
qualificacdo nas ofertas da empresa, disseram que 0S cursos e treinamentos ndo se restringem
a homens ou mulheres, podendo candidatar-se todas/os funcionarias/os.

No entanto evidenciou-se certa contradicdo neste discurso de igualdade de
oportunidades, segundo o entrevistado E10, no setor operacional, as oportunidades de
qualificacdo e treinamentos sdo divididas em internas e externas, as mulheres sdo maioria nos

treinamentos internos e 0s homens, geralmente, nos treinamentos externos:

As internas: curso de qualificacdo em qualidade, ferramentas, sistemas de
gestdo, sdo temas basicos do sistemas de gestdo. Sdo oferecidos para todos
os funcionarios no geral, ndo ha nenhuma limitacéo de género. As externas:
é basicamente a formagdo técnica no Rio de Janeiro no SENAI (subsidiado
pela empresa). Neste caso ndo era que era exclusivo para homens, mas uma
selecdo natural que acabava que s6 0s homens faziam. Era o curso de técnico
téxtil. (E10 - GS)

Mais adiante neste capitulo serd melhor discutido, a partir da andlise da divisao
desigual do trabalho doméstico entre 0s sexos, fatores contributivos, ainda que nao explicitos,
que impedem que as mulheres tenham acesso as mesmas oportunidades que os homens.
Argumentos que questionam a fala do entrevistado E10: “mas uma sele¢do natural que acaba
que s6 homens faziam”. Procurar-se-4 demonstrar que esse processo ndao ¢ “natural”, mas
ocorre sim a partir das préaticas sociais que desvelam a diferenca entre 0s sexos.

Segundo Souza-Lobo (2011), quando as praticas das trabalhadoras ndo correspondem
ao padrdo fixado pela empresa, recorre-se as explicagfes do tipo “natureza feminina” a autora
analisa sobre a sindicalizagdo das mulheres, diz-se que as mulheres “ndo participam do
sindicato porque sdo naturalmente doceis e submissas” (Souza-Lobo, 2011, p.126), infere-se
que as mesmas justificativas sdo usadas para afastar as mulheres do curso técnico téxtil
oferecido pela empresa TX-MG, visdo que apenas reproduz representacbes sociais
estereotipas sobre o “feminino” e que seria invalidada quando confrontada com situagdes em
que as trabalhadoras protagonizam agdes de resisténcia.

Para a empresa TX-MG a qualificacdo esta diretamente ligada a produtividade, néo
havendo diferengas entre mulheres e homens, pois o foco deve ser o resultado. Entretanto,
aos/as trabalhadores/as desta empresa a oportunidade de qualificagdo € uma via de acesso

interna para a mudanca de funcdo e setor. Como pode ser constatado em alguns relatos:

Quando eles voltam do curso técnico téxtil eles voltam com um diferencial.
Por exemplo eles vdo como operadores e voltam técnico de processos com
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um salario muito melhor e aspirando cargos de chefia com salario ainda
melhor. (E10 - GS)

Hoje na empresa tem cinco niveis operacionais, depois vocé tem o0s
administrativos, cargos técnicos, acima ainda as liderangas, a chefia de
turma, a supervisdes e a gerencia. Entdo geralmente o nivel operacional
chega no maximo a cargos técnicos, sem vivencia, sem experiéncia ndo se
classifica. (E9 - GG)

Evidenciou-se que qualificacdo proporcionam aos/as trabalhadores/as possibilidades
de crescimento na carreira e dominio das competéncias profissionais. Contudo a condi¢do do
género feminino se mostra diferente neste processo, como a qualificacdo faz parte tanto para a
mudanca de setor assim como para cargos de lideranca, o entrevistado E9 explica como é o

processo de selecéo interna:

No6s temos duas metodologia para mudanca de funcdo, a primeira €
indicacdo de um superior que analisou o perfil da pessoa e tem uma vaga em
determinado lugar, indica essa pessoa. E 0 outro ponto é concurso interno,
vamos supor, n6s temos uma vaga técnica em tal setor, abre-se um concurso
interno, o lider daquela &rea faz algumas provas seletivas com esses
candidatos e escolhe um. (E9 - GG)

No relato do entrevistado E9, aparentemente, constata-se igualdade em oportunidades
de promocdes e crescimento na carreira para as trabalhadoras e os trabalhadores. Contudo,
evidenciou-se que em cargos de lideranca ndo existia a presenca do género feminino.
Questiona-se, portanto, que a qualificacdo, habilidades e dedicacdo das mulheres parecem néao
serem suficientes para garantir a presenca feminina em cargos de comando, os relatos
chamam a atencéo e instigam a repensar fatores que expliquem esta organizagéo do trabalho,
mulheres nos cargos operacionais e de assisténcia € homens nos cargos técnicos e de
lideranca.

Buscando melhor compreender este processo de reconhecimento e valorizagdo das
habilidades femininas, durante as entrevista procurou-se abordar sobre o desempenho das
mulheres, ndo com a pretensdo de caracterizar o trabalho quanto a produtividade. O objetivo
desta varidvel foi evidenciar a percepcdo das/os participantes quanto & qualificacdo e

habilidades do género feminino no desempenho da fungéo.

As mulheres se destacam mais na area de fiagdo e tecelagem por serem mais
detalhistas. Realizam essas atividades por serem mais calmas, atenciosas e
perfeccionistas. Apresentam mais dificuldades em trabalhos com peso, por
ndo ter tanta forga, como puxar carrinhos com rolo de fios ou tecidos. (E4 -
TO)
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A mulher e mais cuidadosa, mais zelosa do que a m&o de obra masculina, 0s
equipamentos sdo mais bem cuidados. (E9 - GG)

Registrou-se que as fungdes onde as mulheres se destacam, foram descritas pelos
gestores e também pelas trabalhadoras, como func¢des que exigem menor esforgo fisico e que
se assemelham ao que, no senso comum, se entende por atividades de maior habilidade
feminina, a exemplo, a atencdo a detalhes, a organizacdo, a limpeza e o cuidado. Expressam
ainda, que as mulheres apresentam desempenho compativel ou superior aos homens na
producdo em quantidade e qualidade.

O entrevistado E9 fala que a promogdo na carreira esta condicionada ao interesse, a
dedicacdo e a habilidade da/o funcionéaria/o.

Agora questdo de promogdes, nessa maquina aqui ganha mais, paga um
salario melhor, ai vai muito da dedicacdo da pessoa, comprometimento e do
nivel técnico da pessoa. (E9 - GG)

No entanto, evidencia-se certa contradi¢do nessa afirmativa, pois nos relatos quanto ao
desempenho das mulheres, ha correspondéncia em produtividade, bom desempenho, entre
outros, porém néo tem refletido no aumento das oportunidades de ascensdo na carreira.

No relato abaixo é possivel identificar a relacdo diferenciada entre os sexos, de forma
velada vao se reproduzindo de forma naturalizada uma cultura impregnada de pré-conceitos,

demonstrando que relagdes sociais de género sdo permeadas pelas relacdes de poder.

Na area da chefia, eu ndo vejo nenhuma mulher, é s6 homem. Falam...ah ndo
vai da conta. (E2 - TO)

A discussdo retorna aos espacos femininos, como se elas ndo estivessem aptas ou aptas
somente para determinados espacos da fabrica. A classe trabalhadora possui recorte de sexo,
logo a forga de trabalho € diferenciada, as contradi¢des, os conjuntos de desigualdades sociais
demarcam essa relagéo.

A entrevistada E6 explica que a troca de funcdo nos setores da empresa TX-MG néo é
considerada promogdo, pois ndo acresce em saldrio ou cargo, nem altera a condigdo de
trabalho. Constata-se que das func@es iniciais que em sua maioria sdo mais rudimentares, as
trabalhadoras podem aprender outras fungées no mesmo setor, mas em raras exce¢oes sao

promovidas.

Quase ndo existe processo seletivo interno, antes a gente tinha promocéo e
classificagdo interna, mas hoje, assim, a gente tem funcionarios que sdo
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multifuncionais. Por exemplo, na area de fiacdo, la a gente tem as meninas
gue dominam mais de um equipamento, mas iSso ndo € propriamente uma
promocao interna. Pode ter, la na fiacdo a promocdo interna é de operador
para monitor, depois para controle e depois para chefe. S6 que sdo raras as
meninas que conseguem passar por esse processo. Porque principalmente na
producdo a gente tem a situacdo do pessoal ficar la muito tempo, na fiacdo e
na tecelagem. As operadoras séo treinadas em todas as area, sabe fazer todas
as fungdes, mas isso ndo é uma promocdo, porque 0s salarios sdo
praticamente iguais, para operador de passador, operador de macaroquiera,
prensa de residuo e tal. Entdo ndo tem como eu promover, se a pessoa hdo
vai ter aumento de salario. (E6 - TRH)

Nesse sentido compartilha-se da constatacdo de Quirino (2011) ao ressaltar uma
“pseudo valorizagdao” das competéncias ditas femininas, uma vez que sao reconhecidas, mas
néo séo levadas em consideragdo para a promocao das mulheres para outros cargos/fungdes.

As possibilidades de mobilidade de cargo e mudanca de salario se aplicam de forma
pontuada a partir de um carater avaliativo realizado pelo “chefe” de cada setor, estabelecido
basicamente em relacdo ao desempenho e o tempo na empresa, ainda que as questdes de
género ndo estejam expressas de forma explicitas, as caracteristicas dos setores e funcdes
onde as mulheres se destacam n&o favorecem a promocdo destas trabalhadoras, conforme

evidenciado no relato abaixo:

Na tecelagem por exemplo, uma teceld, a gente demora pelo menos uns 4
anos para formar, e ai poder dizer eu tenho uma teceld bacana, entéo eles ndo
vao tirar a pessoa de la. Entdo depois que formou, ela vai ficar ali, 0 maximo
que vai conseguir ser é uma substituta de férias de tecelagem, que é passar
por todas as maquinas e por outras funcBes dentro da tecelagem, mas
também ndo é promocao, porque ndo tera reajuste de salério por isso. (E6 -
TRH)

Nesse contexto, evidencia-se que a divisdo sexual do trabalho esta presente no espago
produtivo e de forma sutil e naturalizada encobrem uma condicgédo desigual entre mulheres e
homens.

No que tange a expectativas para atuar em outras funcdes e cargos em niveis de
lideranga na fabrica, houve controvérsias entre as entrevistadas, a entrevistada E3 expressa a

vontade de exercer outras fungdes:

Eu tenho vontade de continuar na éarea téxtil, eu gosto muito da empresa,
quero continuar estudando. Por exemplo agora esta tendo aqui na cidade o
curso de processo téxtil, curso técnico téxtil. O que surgir de oportunidade
eu quero aproveitar, tem o cargo de monitora, a sala de controle (E3 - TO).

J& a entrevista E4 diz que ndo tem interesse em exercer outra funcéo:
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Trabalho hd 10 anos como teceld e nunca trabalhei em outra funcéo.
Também ndo tenho interesse, e nunca participei de processos seletivos por
opcao minha. (E4 - TO)

Ainda que a entrevistada E4 fale que ndo tenha interesse em outras fun¢@es ou cargos
na empresa, € preciso questionar tal discurso. Sabe-se que as oportunidades de promogéo para
cargos de comando sdo restritas na empresa, € a divisdo em niveis hierarquicos esta imbricada
de aspectos valorativos como status e poder. Também é sabido que & medida que a/o
trabalhadora/or tem acesso a novas atribuicoes e responsabilidades, podera desenvolver outras
habilidades e requerer outro nivel de salario e cargo. Dessa forma seria conveniente para a
empresa dificultar o acesso das mulheres a outras func@es e cargos.

No que concerne a divisdo sexual do trabalho na inddstria téxtil, os dados empiricos da
pesquisa direcionam para a existéncia de dois tipos de exclusdes das mulheres, também
identificados por Stefanello (2013), a exclusdo vertical, que se refere a sub-representacdo das
mulheres em postos de lideranca e poder, mesmo nos setores considerados femininos, setor de
fiacdo, por exemplo, na industria téxtil. E a exclusdo horizontal, que se refere ao pouco
namero de mulheres em determinados setores da empresa TX-MG, setor de Beneficiamento e
Manutencéo, por exemplo.

Verificou-se que esses dois movimentos de exclusdo se sobrepdem, configurando-se
em mais desvantagens para as mulheres, desta forma pretende-se ir além da simples
constatacdo das desigualdades, busca-se articular com dimensdo do trabalho reprodutivo, no
ambito do trabalho doméstico, uma reflexdo sobre as relacbes concebidas como desiguais
entre mulheres e homens. De acordo com Nogueira (2010, p.59), relacdes sociais de género
expressam a articulagdo fundamental entre trabalho produtivo e trabalhado reprodutivo, sendo
relacOes hierarquizadas e contraditérias, seja pela exploracdo da relacdo capital/trabalho, seja

pela dominacdo masculina sobre a feminina.

4.2.3 O trabalho reprodutivo no @mbito doméstico

Nas palavras de Souza-Lobo (1989, p.171) o “trabalho doméstico faz parte da
condigdo de mulher, o emprego faz parte da condicdo de mulher pobre”. A partir dessa
constatacdo e do conceito ampliado de trabalho, para além do emprego assalariado, considera-
se também as atividades reprodutivas e constata-se o quao indissocidveis séo a luta contra as
opressdes de género e exploracdo de classe. Quirino (2015) alerta que é preciso distinguir

“opressao” de “exploragdo”, no qual,
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a opressdo, atitude de se aproveitar das diferencas que existem entre os seres
humanos para colocar uns em desvantagem em relacdo aos outros, gera uma
situacdo de desigualdade de direitos, de discriminacdo social, cultural e
econdmica. A exploragdo, por sua vez, € um fato econdémico assentado sobre
a submissdo de um ser humano ao outro e da origem a divisdo da sociedade
em classes. (QUIRINO, 2015, p.234)

As relacOes de género no espaco produtivo e na esfera reprodutiva apresentam relacao
de exploragcdo e opressdo, uma vez que a responsabilidade da realizacdo das tarefas
domeésticas pelas mulheres que desempenham um trabalho assalariado no mundo da producao
caracterizando a “dupla jornada de trabalho” (NOGUEIRA, 2010) e muitas vezes “multipla
jornada de trabalho” (GUIMARAES e QUIRINO, 2017), para este grupo.

Visto essas consideracdes € essencial verificar qualitativamente alguns obstaculos
vivenciados pelas trabalhadoras da empresa TX-MG, visando compreender de que forma a
divisdo sexual do trabalho reprodutivo expressa uma hierarquia de género que, em grande
medida, influencia na desqualificacdo do trabalho feminino consequentemente levando a uma
acentuada precarizagéo da forca de trabalho feminina no mundo produtivo.

Ao descrever sua rotina de trabalho, evidencia-se na fala da entrevista E3 a existéncia

do trabalho extra:

Eu fiz 0 ensino médio e depois 0 curso técnico e eu parei agora porque vou
um bebé. Eu ja tenho um menino de 7 anos, ai sou eu, meu marido e meu
filho. Meu horéario de trabalho aqui é até 13:30h. E de 5h da manha as
13:30h tarde. Chego em casa, tenho que buscar meu filho na escola, levar ele
para os cursinhos dele, treino de futebol. E sé paro a noite. Na época do
curso, eu estudava, trabalhava, cuidava da casa e do meu filho. Por isso eu
trabalhei 2 anos de 2h da tarde as 8h da noite, porque eu tinha que levar meu
filho pra creche e ai eu ia para meu curso. Na hora vir embora eu pegava
meu filho, fazia almoco correndo, deixava ele com minha sogra e ia
trabalhar. (E3 - TO)

No relato observa-se que a imposicdo das tarefas ditas femininas, impostas
predominantemente pela sua condicdo de mulher, sdo obstaculos para que a entrevistada E3
possa estar em condi¢cOes de igualdades de género no trabalho assalariado, ja que ela precisa
recorrer a jornada de trabalho parcial de 6 horas para compensar a exaustdo da dupla jornada
de trabalho. A entrevistada relata que o marido também trabalha na mesma empresa, infere-
se, portanto, que empresa se apropria do trabalho produtivo dela se apoiando também na

exploracdo do seu trabalho doméstico para garantir a exploracdo do trabalho do marido.
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Diante deste fato Hirata (2007, p.104) sustenta que as empresa utilizam flexibilidade
do trabalho feminino, flexibilidade de tempo de trabalho, quando sdo oferecidos as mulheres
empregos com duracdo mais curtas em nome da conciliacdo entre vida familiar e a vida
profissional (supde-se que a conciliacdo € responsabilidade exclusiva da mulher, por que o
marido da entrevistada, por exemplo, ndo teve sua jornada de trabalho produtivo na empresa
reduzida para cuidar dos filhos). A autora também fala da legitimacdo social para
flexibilidade do emprego e salario femininos, uma vez que existe ainda a representacdo do
salario feminino como “complementar”, mesmo que na pratica as estatisticas comprovem Um
movimento de transferéncia de parcela significativa da chefia das familias para as mulheres,
segundo dados de 2009, 64,8% das familias brasileiras eram chefiadas por homens e 35,2%
por mulheres, entre 1999 e 2009 acrescentou-se 9,3 pontos percentuais de chefes de familias
entre as mulheres, em detrimento dos homens (DIEESE, 2012, p.41).

Desse modo, a divisdo sexual do trabalho atende a determinados interesses, esta ligada
diretamente ao sistema patriarcal com determina¢Ges sociais que acaba reproduzindo a
desigualdade entre os géneros.

Quanto ao trabalho em tempo parcial, de acordo com Hirata (2011, p.17) essa é uma
modalidade de contratagcdo que provoca inseguranga no emprego, na carreira, na renda e nas
perspectivas de formacdo, caracterizando-o como trabalho precario, pois conduz a uma
intensificacdo do trabalho e obriga o/a trabalhador/a a aceitar condicGes salariais e condigdes
de trabalho mais dificeis e mais penosas.

A divisdo sexual da precarizacdo do trabalho ndo pode ser explicada ou elucidada sem
que se recorra a dimensdo extratrabalho, principalmente a relacdo entre os homens e as
mulheres no universo doméstico. Uma mulher que trabalha em tempo parcial, mesmo tendo
um contrato por tempo indeterminado, pode ser considerada como alguém que exerce um
trabalho precario. Pois as horas reduzidas de trabalho resultam em salarios baixos e que levam
frequentemente a precariedade (HIRATA, 2009, p.3).

Outro obstaculo verificado no relato acima, da entrevistada E3, é quanto a
transferéncia das tarefas domésticas, devido a grande dificuldade para conciliar o trabalho
domeéstico com o trabalho assalariado, ela geralmente delega estes afazer e o cuidado dos
filhos para o outras mulheres, a sogra neste caso.

Diante desta situacdo Hirata (2010), ao abordar o “modelo de conciliagdo”, enfatiza
gue cabe quase que exclusivamente as mulheres conciliar a vida familiar e vida profissional, a

autora ressalta que quando se fala de conciliagdo deve-se falar de conflito, por isso aponta que



87

0 modelo da delegagéo substitui 0 modelo da conciliagéo. Pois este possibilita delegar a outras
mulheres as tarefas domesticas.

Também Sorj (2014) constata que, para 0s grupos privilegiados, a contratacdo de
empregadas domeésticas preenche a lacuna das mées no domicilio durante o periodo em que as
criangas voltam para a casa e as mées estdo ainda no trabalho. Nas camadas mais pobres, cuja
insuficiéncia de renda ndo permite contratar esse servigo, as crian¢as quando retornam da
escola ficam sob os cuidados de parentes, vizinhos, irmdos mais velhos ou permanecem
sozinhas em casa.

Tais alternativas evitam colocar em evidéncia o conflito sobre quem é o verdadeiro
responsavel dentro de casa, entre os conjuges, pelo trabalho reprodutivo. Ao ser questionada
sobre a contribuicdo do marido nas tarefas domésticas a entrevistada E3 relata, “Meu marido
me ajuda, a gente sempre trabalhou em horario contrario até para dividir o trabalho, sendo eu
sozinha também néo ia dar conta”.

Este relato sugere que a participagdo dos homens no trabalho doméstico tem
aumentado, estaria aproximando-se do “modelo de parceria”, proposto por Hirata (2010),
onde homens e mulheres repartem as tarefas domésticas e de cuidado da familia. No entanto é
preciso considerar que a ideia de parceria supfe igualdade e auséncia de relacbes de
poder/dominacdo. Por isso é preciso refletir se essas condi¢des realmente existem.

Madalozzo et al., (2010) apresentam contradi¢cdes neste modelo de parceria, segundo
as autoras a presenca de conjuge, para mulheres, aumenta o nimero de horas trabalhadas; ja
para 0s homens, a presenca de esposa na familia reduz essa participacdo. Esse resultado é a
traducéo da divisdo sexual do trabalho doméstico, onde homens seriam responsabilizados pela
manutencdo financeira da familia, e as mulheres pela manutencdo da ordem familiar em
termos de producdo domestica e cuidados com o0s outros membros da familia (marido e
filhos).

Verificou-se que a conciliacdo entre vida familiar e vida profissional normalmente
recai sobre as mulheres e ainda que se sustente ideias de que existe a possibilidade de
conciliagdo no mundo do trabalho para as mulheres, na realidade este fato é fonte de mais
obstaculos para elas.

O Entrevistado E9 relata sobre as desvantagens da mulher, geradas pelas tarefas em
que ela se envolve fora do ambiente de trabalho produtivo, ligadas aos afazeres domésticos e

a maternidade:
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Eu acho assim, o que atrapalha a questdo do trabalho da mulher, as vezes ¢é
mais...sd0 coisas pessoais, entendeu!? Coisas de casa, filhos, marido, fora
isso a mdo de obra feminina atende tdo bem quanto a mdo de obra
masculina. Entdo assim, a capacidade de aprendizagem, a dedicagéo € igual
ou até melhor por parte das mulheres. Agora diferenciando, o que dificulta
muito para nés que trabalhamos com muitas mulheres, as vezes sdo 0s
problemas pessoais, a dificuldade de conciliar o trabalho de casa e o trabalho
aqui na empresa. A mulher precisa se ausentar mais da empresa que 0s
homens, faltas, atrasos, e isso dificulta para as propria colegas de trabalho,
porque sempre tem que substituir. (E9 - GG)

A partir desta fala infere-se que tarefas domésticas podem ter impacto no trabalho da
mulher, dificultando a ascensao profissional, justificando ainda mais um discurso que as
afastam dos melhores e mais altos cargos na empresa.

A sobrecarga de trabalho para as mulheres também é confirmada a partir de dados
estatisticos, conforme revelou a Sintese de Indicadores Sociais, que analisou as condigdes de
vida da populacdo brasileira em 2016, as mulheres ainda gastam o dobro do tempo com
atividades domésticas, elas gastam em média 20 horas e 30 minutos enquanto os homens
gastam em torno de 10 horas nos afazeres domésticos. Esse trabalho em casa faz com que a
jornada total de trabalho das mulheres, trabalho reprodutivo e trabalho produtivo, seja 9,1 %
maior do que a do homem (IBGE, 2016).

Essas responsabilidades domésticas, relacionadas aos cuidados da casa e da familia,
tém efeito nas possibilidades de investimento da mulher na carreira profissional, bem como na
propria escolarizacdo e qualificacdo profissional, exigéncias comuns para concorrer por
melhores postos de trabalho.

Conforme os dados, todas/os entrevistadas/os sdo casadas/os e/ou tem filhos, no
entanto durante as entrevistas a preocupacdo com a conciliagdo entre profissdao e familia
apenas apareceu entre as mulheres, no depoimento abaixo percebe-se obstaculos profissionais

advindos desta preocupacéo.

Aqui na empresa até me ofereceram um curso técnico, s6 que na época que
me oferecerem...eu tenho 3 filhos, entdo pesou, largar meus filhos aqui
sozinhos, porque o curso € no Rio de Janeiro. Largar meus filhos, meu
marido. Meu marido trabalha, ele é gerente em uma “curtidora” aqui na
cidade mesmo, ele pega servico 7h e larga as 19:30h. Entdo assim eu
coloquei na balanga, o que pesava mais para mim. Entdo ficar com meus
filhos pesou. (E1 - TM)
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A entrevistada E1 recusou a oportunidade de participar de um curso técnico oferecido
pela empresa, prejudicando assim sua ascensdo profissional, conforme explicado pelo

entrevistado E9, para almejar cargos de chefia o requisito minimo é o curso de Técnico Téxtil:

A empresa tem um perfil de cargos para cada funcdo para cada maquina, e
dentro deste perfil de cargo agente exige escolaridade ou ndo. Por exemplo,
para auxiliar de servigos gerais, que € limpeza da fabrica, dos banheiros, ndo
exige escolaridade. A partir dos cargos mais operacionais de maquinas mais
simples exige ensino médio completo. Ja os cargos de lider, chefe de turma,
exige curso técnico e/ou formacéo superior. Por exemplo, para ser chefe de
turma, hoje o requisito minimo é o curso técnico téxtil e o conhecimento da
area. (E9 - GG)

Desta forma, a partir destes relatos evidencia-se 0 mecanismo social da segregacao
vertical, valendo-se do termo “teto de vidro”, Olinto (2012) refor¢a que esse mecanismo ¢é
sutil e invisivel, mas tendem a fazer com que as mulheres se mantenham em posi¢des mais
subordinadas, impedindo que progridam nas suas escolhas profissionais. A autora evidencia
que essas barreiras que dificultam a progressao profissional feminina, ndo seriam percebidas
ou conscientizadas pelas proprias mulheres, sdo comportamentos culturalmente enraizados e
internalizados que as préprias mulheres podem estar contribuindo para a sua perpetuacao.

No trecho abaixo, a entrevistada E1 diz estar satisfeita com o cargo atual, referindo-se
a ascensdo profissional que conguistou na empresa, ela comecou trabalhando como operadora
fiandeira, foi promovida a assistente de qualidade e posteriormente para monitora operacional

de treinamento.

Aqui na empresa tenho o cargo de monitora, monitora operacional. Eu entrei
como operadora, fiquei 7 anos como operadora na fiagdo. Como operadora
eu rodei filatério, bobinadeira e passador. Ai depois eu fiz uma prova e fui
para o controle de qualidade, fui para a vaga de assistente de controle, ai
depois de assistente de controle e fiz a prova para monitora (E1 - TM).

O gerente até me perguntou se eu gostaria de ir para o Rio para eu fazer o
curso, mas eu ja estou satisfeita onde estou e também tem os meus filhos, na
idade de 18 ndo é facil, e as tem as meninas. Eu ndo posso estar largando
eles também ndo. (E1 - TM)

Ao ser questionada sobre a possibilidade de promogé&o para o cargo de chefe de fiacéo,
a entrevistada E1, disse que ndo aceitou o convite para fazer o curso Técnico Téxtil, requisito
minimo para a promogao, por estar satisfeita com o cargo de Monitora, no entanto ponderou
ao falar da necessidade de cuidar dos filhos e como o curso era ofertado apenas no Estado do

Rio de Janeiro seria para ela impensavel e impossivel ficar longe dos/as filhos/as e da familia.
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A partir destas falas indaga-se sobre a rigida divisdo do trabalho domeéstico,
principalmente em relagdo ao cuidado com os filhos, enquanto responsabilidade unicamente
das mulheres, segundo Hirata (2002), a relacdo entre o trabalho doméstico e a afetividade
parece estar no centro da permanéncia da divisdo sexual do trabalho doméstico.

Para Souza-Lobo (1981), as mulheres estdo definidas por sua fungédo reprodutora
natural, estendida e identificada a funcdo de reprodutora social que ela exerce através do
trabalho doméstico, a qual esta indissoluvelmente ligada. A autora reafirma, no entanto, que
este carater “natural” ndo tem fundamentos, na medida em que “a biologia da mulher
predestinou-a a por filhos no mundo, ndo a predestina a efetuar uma producdo doméstica
invisivel (SOUZA-LOBO, 1981:43)".

Ao analisar a trajetoria do entrevistado E10 na empresa, observa-se que ele conquistou
uma grande ascensdo profissional, também entrou na empresa como operador e apos

sucessivas promocoes chegou ao cargo de supervisor:

Sou Supervisor da Engenharia da Qualidade. E ja trabalhei em vérias outras
fungdes, eu ja fui operador de maquinas, monitor de treinamento
operacional, assistente gqualidade, chefe de turma e hoje eu sou supervisor.
Tudo nesta mesma empresa. (E10 - GS)

Analisando os dois relatos, a entrevistada E1 parece encontrar obstaculos
simplesmente por pertencer a categoria “mulher”, sua fala esta ligada a familia, ao marido e
aos filhos, enquanto o entrevistado E10, como homem, ndo parece ter 0s mesmos obstaculos e
a preocupacdo em conciliar vida profissional e familia.

Conforme, Nobre (2004), a naturalizacdo do trabalho reprodutivo (doméstico e de
cuidado) da mulher acaba dificultando sua participacdo no trabalho produtivo assalariado em
igualdade de condi¢Ges com os homens.

Os relatos acima exemplificam que a trajetoria profissional de mulheres e homens é
bastante diferentes. As barreiras e obstaculos dispostos no decorrer da carreira das mulheres
podem ser associada ao termo “labirinto de cristal”, segundo Stefanello (2013, p.886) o termo
labirinto, tanto simboliza os diversos obstaculos dispostos na trajetoria profissional feminina
quanto apresenta suas variaveis consequéncias, tais como: desisténcia de uma determinada
carreira, sua lenta ascenséo e estagnacdo em um dado patamar profissional.

Observa-se, portanto, que as duas exclusdes — vertical e horizontal — estdo interligadas
e as barreiras, ainda que ndo formais, estdo localizadas ao longo da carreira e ndo apenas no

“topo”, desta forma, compartilha-se da visdo de Stefanello (2013, p.885) ao explicar que o
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termo “teto de vidro” transmite a ideia de que existe apenas um tipo de barreira, localizada no
topo, para a mulher ascender a postos de poder. Levando a uma percepcao errdnea de que néo
ha obstaculos para as mulheres até que elas desejem ascender na profisséo.

Buscando desvelar os contedos da divisdo sexual do trabalho, expressos nas relagdes
sociais de género, de acordo com os relatos das entrevistas e observacdo em campo,
constatou-se que o trabalho feminino na empresa TX-MG, pode ser pensado a partir de trés
dimensGes que se complementam: i) a manutencdo das mulheres em funcBes/cargos menos
valorizados; ii) a identificacdo das habilidades femininas, sendo estas naturalizadas, e usadas
como justificativa para a manutencdo das mulheres em setores/area especificos; e iii)

influéncia do trabalho reprodutivo no trabalho produtivo.

4.3 A variavel género nas acles ergonémicas do trabalho

A divisdo sexual do trabalho parece ainda ser tratada como assunto especifico proprio
a pesquisadoras/es sobre gé€nero, o que cria uma espécie de “barreira” para que esta
abordagem seja considerada nos estudos da sociologia do trabalho e nas pesquisas sobre
ergonomia, especificamente. Desta forma propdem-se aqui andlises sexuadas indicando que
as transformacdes na organizacao do trabalho ocorrem de forma diferenciada para mulheres e
homens e em setores femininos e setores masculinos.

Através da observagdo das atividades desenvolvidas no setor de fiagdo, da inddstria
téxtil pesquisada, predominantemente feminino, ndo apenas pela predominancia numérica,
mas também porque as atividades neste setor poderiam ser classificadas como um
desdobramento das atividades domésticas pretende-se o reconhecimento da composicdo
diversificada da classe trabalhadora.

A partir da andlise das relagdes de trabalho no espaco reprodutivo e produtivo e as
estratégias de resisténcia desenvolvidas pelas mulheres, busca-se a interlocucdo entre a
divisdo sexual do trabalho e a ergonomia. Defende-se a hip6tese de que homens e mulheres
sdo afetados por situacdes diferenciadas nos processos produtivos e, portanto, a questdo de
género, deveria ser vista como um elemento fundamental na elabora¢do do marco teorico e
metodoldgico da ergonomia enquanto ciéncia.

Recusa-se as explicagdes que naturalizam a segmentacéo do trabalho por sexo ou que
culpabilizam as mulheres por estarem em fungdes consideradas desqualificadas, uma vez que,
por exemplo, ndo “teriam interesse” em se qualificar ou sdo mais “frageis” e precisariam estar
em fungdes “leves”. Procura-se assim nas descobertas da ergonomia elementos que

evidenciem o0 qudo desgastante para as/os trabalhadoras/es sdo as formas produtivas
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taylorizadas, sem autonomia, com presenca de controle rigido e ritmo intensivo de trabalho,
conforme constatado durante a realizacdo desta pesquisa nas tarefas realizadas pelas
mulheres.

Sendo assim, recoloca-se a divisdo sexual do trabalho, imbuida nas rela¢fes sociais de
classe e de sexo, enquanto uma relagdo social passivel de transformacdo e apresentando
reflexdes em torno de praticas sociais das trabalhadoras a fim de levar em conta as condigdes
materiais das mulheres e em interlocucdo com as praticas da ergonomia buscar formas

contributivas para resistir e modificar as relagdes de opressédo e exploracéo no trabalho.

4.3.1 A dindmica do trabalho no setor de fia¢éo

Conforme ja mencionado, na revisdo da literatura realizada para esta pesquisa, ndo se
constatou que as relacdes sociais de género estejam sendo problematizadas de forma
satisfatoria nas pesquisas sobre ergonomia, assume-se que esta pesquisa ndo teve objetivo de
realizar um levantamento quantitativo extenso sobre o tema, portanto pode ser que existam
pesquisas em ergonomia que evidenciem a categoria género.

No entanto Kergoat (1986) corrobora que pesquisas com esse enfoque sejam raras,
ressalta que na literatura sobre a classe operaria, € raro que se trate das operérias, as mulheres,
quando aparecem, sdo apenas como categorias de forga de trabalho; muito raramente com
“atriz social”, no sentido de protagonizarem lutas ou agdes que questionassem seu lugar social
na dindmica do trabalho. Neste contexto a autora considera imprescindivel colocar em
evidéncia experiéncias praticas de trabalhadoras ocupando o papel da resisténcia das questdes
relativas a género nas relacGes de trabalho.

De forma introdutéria, apresenta-se ao conceito de “sujeito sexuado”, formulado por
Kergoat (1988), esta nocdo de sujeito sexuado se situa no contexto da afirmacdo de um laco
indissoltvel entre opressdao sexual (e de classe) e exploracdo econdmica (e de sexo),
conferindo o reconhecimento do lugar do individuo e da subjetividade do trabalho, o que
permitiria reconceituar o trabalho, torna-lo dindmico (HIRATA, 1995, p.41).

Recorre-se a este conceito, em um didlogo critico com o conceito de classe social
marxista, segundo Hirata e Kergoat (2009, p.44), o conceito de Marx de exploracdo de classes
se mostra insuficiente para expressar a opressao sofrida pelas mulheres no que diz respeito a
relagdo homem/mulher na sociedade. As autoras postulam a existéncia das classes sociais,
mas defendem que as duas relagdes sociais, de sexo e de classe, se sobrepdem, ndo sendo
possivel pensar uma separada da outra. As relacfes de classe sdo sexuadas e as relagdes

sociais de sexo séo classistas e organizam a totalidade das praticas sociais, ndo sendo apenas
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em casa que a mulher é oprimida e nem somente nas relac@es de trabalho assalariado que ela é
explorada.

O trabalho é tema central nas definicdes de ergonomia, longe de qualquer pretenséo de
viés epistemoldgico, pretende-se aqui revisitar o conceito de trabalho pela via da ergonomia,
tal incursdo sera apoiada no conceito de “coextensividade”, proposto por Kergoat, ou seja, no
recobrimento parcial entre as duas relagdes sociais, classe e género.

Teiger (1992 apud FERREIRA, 2000, P.72) propde a seguinte definicdo para trabalho:

é uma atividade finalistica, realizada de modo individual ou coletiva num
contexto particular que estabelece as exigéncias imediatas da situacdo. Esta
atividade ndo € neutra, ela engaja e transforma, em contrapartida, aquele ou
aquela que a executa.

Observa-se nesta definicdo que a atividade é nocdo estruturante do conceito de

trabalho, destacam-se duas variaveis neste conceito:

Variavel sujeito: o trabalho é encarnado num sujeito singular. Esta atividade
interativa e transformadora envolve e engaja o sujeito em sua totalidade: seu
corpo bioldgico, sua inteligéncia, seu afeto, e marca o ponto de intersecao
entre a histdria singular do sujeito e as relagdes sociais que este estabelece
com os outros. Variavel situacdo: é abordada de modo amplo,
compreendendo o ambiente, as condic¢des, a organizacéo, as relagdes sociais,
bem como o contexto sdcio-econdmico no qual se inscreve uma determinada
atividade (FERREIRA, 2000, p.5).

O autor explica que a ergonomia centrada na atividade deve interpretar os aspectos
constitutivos do contexto em termos de exigéncia externas ao sujeito que podem estar
facilitando ou dificultando a execucgéo de sua tarefa.

Desse modo, pressupde-se que ndo se avangard no mundo sexuado do trabalho sem
articular nas analises, as relacfes sociais de género e as de classe. Pois, como a producao e a
reproducdo, a casa e a fabrica sdo espacos que ndo se encontram isolados em si, pelo
contrario, interagem por meio de relagBes sociais fundamentais. O sexo dos trabalhadores é
uma importante diferenca no mundo do trabalho que, geralmente, encontra-se ocultada pela
“uniformidade” de classe (HIRATA, 1995).

A apreensdo das informagfes sobre ergonomia na industria téxtil foi obtida por meio
de entrevistas nas quais 0s gestores e as trabalhadoras sempre associavam a ergonomia a
inovagOes tecnologicas no processo produtivo, relataram tanto mudangas que vivenciaram,

nos préprios setores em que trabalham como em outros setores da empresa.
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Segundo Wisner (1996 apud Abrah&o, p.50), a ergonomia, reconhecida inicialmente
na luta pela salde do/a trabalhador/a contra os acidentes e pela melhoria das condi¢Ges de
trabalho, trouxe contribuic@es significativas para a adequacdo do sistema técnico, propiciando
vantagens econdmicas e financeiras quando da introducdo das novas tecnologias. Na pratica
cabe registrar que a empresa TX —MG apresenta dificuldade em inserir a ergonomia no seu
cotidiano, as agOes de melhoria nas condi¢des de trabalho s&o coordenadas pelo setor
seguranca e saude no trabalho (SST), o setor de RH e também com o0s gestores, tais acdes
possuem um cardter mais corretivo do que preventivo e estdo fortemente atreladas a
necessidade de modernizacdo da empresa para manter-se competitiva no mercado.

Desta forma, considerando a prdpria heterogeneidade da literatura em ergonomia que
comporta pesquisas e intervengbes em diferentes dominios da relacdo homem/mulher-
trabalho, considera-se que os relatos das/os entrevistadas/os forneceram um material
abrangente e de carater qualitativo acentuado sobre mudancas e permanéncias na dinamica do
trabalho na empresa.

De acordo com Massuda (2002), a inddstria téxtil brasileira até a década de 1990 era
considerada obsoleta e fora dos padrdes internacionais, possuiam poucas inovacoes
tecnoldgicas. Foi a partir do processo de abertura comercial para os produtos internacionais,
quando as empresas téxteis comecaram a perder espaco, onde muitas faliram ou
modernizaram seu aparato produtivo de forma a permitir a sua permanéncia no mercado e o
regaste de sua capacidade competitiva. E neste contexto de abertura da economia, que
segundo Saraiva, Pimenta e Corréa (2005), pode-se falar de fato em reestruturacdo produtiva

da industria téxtil brasileira, os autores explicam:

Anos de politica de substitui¢cdo de importagdes trouxeram certa acomodagao
produtiva, s6 modificada a partir da abertura da economia ao comércio
internacional na década de 1990. Para fazer frente as pressdes por
transformacBes mais abrangentes, o setor téxtil brasileiro reestruturou-se,
melhorando 0 processo  produtivo, modernizando equipamentos,
incrementando a qualidade do produto final e reduzindo os custos
(SARAIVA et al., 2005, p.74).

Para Antunes (1999) a reestruturacdo produtiva, estd baseada em aumento de
produtividade, eficiéncia, qualidade, novas formas de tecnologia e de gestdo, efetivando-se

por intermeédio das inovages tecnologicas.
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As mudancas tecnoldgicas implementadas no setor produtivo da empresa, isto €, a
modernizacdo dos processos por meio da incorporacdo de tecnologia, possibilitou a incluséo

de mulheres em tarefas ditas masculinas, conforme relato do entrevistado E9:

Por exemplo, temos uma atividade de tirador de tecido na tecelagem, onde é
preciso tirar tecidos grandes e onde a mulher ndo conseguiria retirar essas
pecas. Mas existem outras maguinas que antigamente rodava s6 homens e
hoje nos ja temos mulheres operando. As tecnologias estdo facilitando, e as
mulheres estdo conseguindo operar essas maquinas também, devido a
tecnologia. (E9 - GG)

Ainda que a tecnologia modifique parcialmente as relacGes de trabalho é preciso
considerar que as relacfes de género afetam a direcdo e o ritmo das mudancas tecnolégicas,
Araujo, Amorim e Ferreira (2004, p.5), alertam para os efeitos perversos, desiguais e
excludentes, deste processo de reestruturacdo produtiva. As autoras explicam que esse
processo de mudanca tecnoldgica atinge de forma particular as mulheres, utilizam-se as
diferencas de género como mecanismos de aprofundamento da segregacgéo e da exclusao.

Apesar das mudancas tecnoldgicas possibilitarem o acesso das mulheres a outras
fungBes, sendo consideradas trabalhadoras polivalentes?, o que se observa, em geral, é o
aumento de responsabilidade, a agregacdo de tarefas simples e a intensificacdo do ritmo de
trabalho para as mulheres (ARAUJO et al., 2004, p.25).

Ao ser questionada sobre a polivaléncia da mulher, a entrevistada E1 revela que a
adaptabilidade no sentido trabalhar em diversas tarefas/funces, embora a incomodasse de
inicio, atualmente ela ndo questiona mais tais alteracdo, ela ficou satisfeita ao ouvir a

justificativa do “chefe” de que ela “era mais facil de lidar”.

A Unica coisa que me deixava contrariada, e eu até reclamava muito com
meu chefe, era porque me mudavam muito de funcéo, tinha dia que eu fazia
varias funges, eu tinha treinamento em todas as funcGes. Ai um dia ele me
explicou, porque, com eu era muito facil de lidar ele preferia mexer comigo
que com outras pessoas. (E1 - TM)

O relato da entrevistada revela tragos da disputa cotidiana entre a/o trabalhadora/or e a

empresa (representada aqui pelo “chefe”) e também sobre o real sentido da polivaléncia, essa

“4De acordo com a literatura sobre a questdo, haveria, basicamente, dois tipos de polivaléncia: a polivaléncia
multitask (multi-tarefas) e a polivaléncia multiskill (multi-qualificacdo). No entanto, em termos de reorganizagdo
do trabalho, o que tem predominado é a simplificacdo das tarefas, através de movimentos que ndo requerem seu
enriquecimento. Convém ainda salientar que este novo modo de produzir tem colaborado para a precarizagdo do
trabalho, na medida em que se observa um aumento de controle sobre o/a trabalhador/a, resultando em uma
intensificacdo de seu trabalho, sem que novos postos sejam criados ou que receba uma gratificacdo salarial pelo
cumprimento de novas tarefas (CUNHA, 1998, p.262).
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poderia estar associada a uma forma de controle e coercdo das trabalhadoras, porque as
mulheres sdo descritas como mais sensatas, ddceis e pacificas com a chefia e os/as colegas,
enguanto os homens séo caracterizados como mais rebeldes e corajosos para discutir. Assim

como descrito pela entrevistada E1,

E sempre assim a gente tem um processo a seguir, mas a gente sempre sai da
rotina. Eles pedem para fazer outra coisa. Os homens geralmente ndo
aceitam mudar de tarefa ndo, eu acho que a mulher aceita mais fazer varias
tarefas, os homens brigam mais. Acho que o homem tem mais coragem
brigar quando ele néo ir fazer aquela fungéo. (E1 -TM)

Cabe destacar que a polivaléncia pode se efetivar de formas diferenciadas e com
distintas consequéncias para as condic¢des de trabalho de acordo com sexo de quem trabalha.
Leite (1997, p.19) explica que a polivaléncia costuma significar enriquecimento do trabalho
(para os homens) e intensificacdo do trabalho (para as mulheres). A forma de polivaléncia
identificada nas entrevistas, por meio de rotatividade de tarefas/funcbes, a primeira vista,
parece atender mais as demandas da empresa do que o proporcionar um enriquecimento do
trabalho para as trabalhadoras.

Lombardi (1997, p.81) ao realizar uma pesquisa no setor de autopecas, chega a
conclusbes semelhantes; os homens percebem a polivaléncia como conduzindo a um
enriquecimento das tarefas pela incorporacdo de atividades como o controle de qualidade, a
manutencdo preventiva, enquanto, para as mulheres a integracdo das tarefas, ao contrério,
tenderia a manté-las no mesmo patamar de qualificacdo, uma vez que as tarefas e funcGes
seriam destituidas de conteido e da mesma natureza das anteriormente desempenhadas.

Ainda que este processo de reestruturacdo produtiva, ndo supere, mas ao contrario,
acentue as assimetrias de género aprofundando a segregagdo ocupacional das mulheres nos
setores e fungdes na empresas, as mulheres desenvolvem estratégias de resisténcias, autoras
como Kérgoat (2002) refuta a caracterizacdo que naturaliza, restringe e fixa o papel dos sexos
nas relacdes sociais e reivindica haver um potencial subversivo, isto é, de resisténcia a
dominacdo, nas relagfes das mulheres no trabalho. Para a autora, tal carater subversivo
possibilitaria através de uma organizacdo coletiva, transformar resisténcias individuais em
praticas combativas e reivindicatorias. Diante dessas reflexGes e apontamentos criticos,
infere-se que a ergonomia poderia contribuir para transformar estratégias de resisténcias
individuais em estratégias de enfrentamento coletivas, modificando assim as relagbes de
trabalho.
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No trabalho no setor de fiacdo, cujas tarefas sdo mais repetitivas e que implicam maior
controle sobre o tempo e sobre a movimentacdo das/os trabalhadoras/es, apesar de evidenciar

as dificuldades, a entrevistada E5 demonstra algumas estratégias de resisténcia.

Tem dia que ndo ta rodando bem, ai € complicado. VVocé ndo tem tempo pra
nada, vocé ndo pode beber dgua, tomar o seu café, comer sua fruta, vocé ndo
vai ao banheiro! Temos s6 o horario de almoco, para as outra coisas € a
gente que faz, pede uma colega para dar uma olhada e vai no banheiro, mas é
l6gico que precisa tem um senso, vocé ndo vai ficar muito tempo no
banheiro. Se tiver muito apertado vocé pede para alguém encher sua
garrafinha de agua. (E5 - TO)

Na atividade da operadora entrevistada evidenciam-se situagdes constrangedoras a
realizacdo do trabalho, é possivel citar: auséncia de pausas regulares, ritmo acelerado
impostos pela maquina, condi¢bes inadequadas no ambiente e coexisténcia de defeitos nas
maquinas e matéria-prima de ma qualidade. Esses fatores sdo desfavoraveis a saude da
trabalhadora, entdo, ela adota estratégias que permitem diminuir os efeitos destes fatores de
risco sobre sua saude, ela procura auxilio de uma colega na tentativa de interromper a tarefa e
reduzir o ritmo de trabalho. Esses constrangimentos sdo ampliados por uma inexisténcia de
cooperagdo entre o “chefe de turma” ¢ as operadoras, no sentido de controle excessivo da
tarefa a ser realizada.

As praticas organizacionais evidenciadas na empresa permitem a maior vigilancia da/o
trabalhadora/or, uma vez que nédo é esperado que facam nenhum tipo de pausa na tarefa ou
saiam do posto (ao fazerem, chamam imediata atencdo). Este controle inclui a problematica
do controle &s idas ao banheiro.

A verbalizacdo da operadora E5, “Tem dia que nao ta rodando bem”, também indica a
influéncia da matéria-prima no processo produtivo, visto que a gueixa exposta acima é
recorrente entre as operadoras, pois, quando o fio de algoddo esta ruim, ele arrebenta com
maior frequéncia desencadeando mais paradas nas maquinas. Desta forma além das tarefas
habituais, elas terdo novas tarefas que requerem mais atengéo.

De acordo com Melzer (2008, p.22) os setores de fiacdo, da industria téxtil brasileira,
se orientam segundo os padrdes do taylorismo, constatando que esta forma organizagao gera
fatores de riscos para as/os trabalhadoras/es: ritmo intenso de trabalho, fragmentacdo e
invariabilidade das tarefas, inexisténcia de pausas e impossibilidade de comunica¢do com o0s
colegas. Esses dados sdo condizentes com estudos que identificam associagéo entre fatores

organizacionais e/ou psicossociais e adoecimento profissional.
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Segundo Invernizzi (2000), a reestruturagdo produtiva na industria téxtil ndo rompeu,
de maneira geral, com a fragmentacdo taylorista do trabalho, combinou mecanismos
inovadores a mecanismos antigos. Prevalecendo um perfil de “melhor trabalhadora/or” que
corresponde a mulheres para atuacdo em setores e funcdes especificas. Tal preferéncia
associa-se a organizacdo taylorizada do trabalho, uma vez que a especificidade do taylorismo
seria justamente afirmar a possibilidade de, a partir de suas técnicas, determinarem cientifica e
imparcialmente o melhor trabalhador, o0 melhor instrumento e a melhor maneira de produzir
algo. Neste contexto de organizacdo produtiva flexivel, ganharam peso o0s requisitos
comportamentais, comprometimento, iniciativa, responsabilidade, fidelidade.

Sendo assim, as mulheres passaram a corresponder ao tipo desejado de trabalhadora,
em funcao de serem percebidas como mais responsaveis e mais flexiveis, pela sua capacidade
de realizar diferentes tarefas. Desta forma, a experiéncia vivenciada no espaco reprodutivo
passa a ser ndo mais um fator limitador para a mulher, mas sim um elemento qualificador
frente a possibilidade de ter adquirido socialmente habilidades requeridas para a realizacdo do
trabalho flexivel (CUNHA, 1998, p.261).

Compreende-se a flexibilidade como a principal caracteristica da atual fase de
reestruturagdo produtiva, de acordo com Hirata (2007) o conceito de flexibilidade refere-se
tanto as mudancas na organizacdo do trabalho e da produgdo (inovacdes tecnoldgicas e
organizacionais) com também mudancas no mercado de trabalho (flexibilidade do emprego).
A autora ressalta que apesar de a flexibilidade do trabalho ter sido apresentada, em muitos
casos, COMO um processo neutro ou positivo, relacionado a adaptabilidade produtiva, é
possivel afirmar que em geral ela esté atrelada a precariedade do trabalho.

Sendo assim, as analises das praticas flexiveis (ou rigidas) de organizacdo produtiva
identificadas na empresa TX-MG apresentam consequéncias para as/os trabalhadoras/es, e
embora uma investigacdo aprofundada sobre o adoecimento profissional ndo tenha sido
realizada, considerando o enfoque e o tempo exiguo para esta pesquisa, considera-se relevante
destacar que os dados apontariam para um aumento do adoecimento fisico e psiquico das/os
trabalhadoras/es.

Segundo Abrahdo (2000), a ergonomia € frequentemente solicitada para atuar na
analise de processos de reestruturacdo produtiva, sobretudo no que ser refere a questdes
relacionadas a inadequacéo dos postos de trabalho, em especial em situagdes de mudancas ou
de introducdo de novas tecnologias. Pois ainda que a incorporacdo de novas tecnologias
possibilite um ambiente mais limpo e de trabalho mais “leve”, por outro lado pode

desencadear fatores de riscos determinantes para o adoecimento da/o trabalhadora/or.
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4.3.2 O peso do trabalho “leve” feminino
Foi recorrente nas entrevistas e nas conversas informais a descri¢do do setor de fiacdo

como um setor de trabalho “leve”, portanto mais adequado para as mulheres.

Homens no nosso universo, aqui na fiagdo é muito pouco. E um servico leve,
muito leve. (E8 - GCT)

A fiagdo o servigo dela é todo muito leve, ne!? Poucas fungdes aqui sdo mais
pesadas, por isso o publico maior é feminino, 80% do pessoal que trabalha
aqui comigo sdo do sexo feminino. (E7 - GCT)

Tal afirmagdo de trabalho “leve” trouxe consigo alguns questionamentos quanto a
defini¢do de trabalho “pesado” ¢ trabalho “leve”, desta forma, nos limites desta pesquisa, que
ndo tem o objetivo de fazer uma andlise detalhada da atividade, mas apenas entende-la para
melhor situar o trabalho da mulher, segue algumas consideragdes sobre o processo produtivo
no setor de fiacao.

Para descrever este processo, foram conduzidas observacdes e conversas informais
com as trabalhadoras que operacionalizam cada etapa do processo, de forma com que estas
descrevessem aberta e claramente as atividades desenvolvidas, procurou-se também durante a
observacdo manter-se imparcial para compreender como as trabalhadoras enxergam suas
atividades. Citam-se os nomes dos equipamentos, setores da fabrica e cargos funcionais,
conforme utilizados na empresa TX-MG.

O setor de fiacdo, na empresa, produz fios puros de algoddo e fios sintéticos ou
artificiais a base de elastano e poliéster. Os produtos sdo fios Open-End cardados (fiacdo por
rotor) e fios convencionais cardados (fiacdo por anel).

O processo de fiacdo € realizado através de uma sequéncia de estiragem e torcdo da
fibra. O inicio do processo é na sala de abertura de fardos, aonde chega a matéria-prima. O
trabalho ¢ executado pelo “operador abridor de fardos” (apenas homens trabalham nesta
funcdo), o processo consiste em fazer uma classificacdo visual dos fardos (para evitar que
matéria-prima com diferente coloragdo sejam homogeneizadas), e abastecer as esteiras dos
“abridores”. Do “abridor” o algoddo misturado e limpo segue para a “sala de cardas” através
de tubulacgdes.

No processo de cardagem trabalha o “operador de carda” (apenas homens), as fibras
sdo transformadas em véu e em seguida em pavio através da estiragem, o produto final é

depositado em grandes recipientes (lata de carda), a funcdo do operador é arriar a maquina
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(consiste em trocar a lata preenchida por uma lata vazia para que o ciclo da méaquina
recomece), transportar “latas de carda” e inspecionar o setor. Na sala dos passadores o
“operador passador” (apenas homens) ¢ o responsdvel por acompanhar o processo de
parelelizacdo e homogenizacdo final da fibra, arriar a maquina e transportar as latas com os
pavios para 0 proximo processo.

As/os entrevistadas/os consideram as atividades acima “pesadas”, disseram que no
passado era mais dificil “puxar” e “empurrar” as latas, justificam que por isso as mulheres nao
eram contratadas para tais funcdes. Nos relatos abaixo o entrevistado E10 e a entrevistada E1

a consideram que a ergonomia foi importante para facilitar o processo nestes setores.

Hoje com as adequacBes ergondmicas que foram necessérias, com a
aquisicdo de carros hidraulicos, para facilitar a movimentacao hoje ele é bem
dividido, ndo sei te falar sem consultar qual o percentual isso a gente pode
apurar. (E10 - GS)

Na érea do passador e cardas o servico € um pouco mais pesado, pois tem
gue puxar as latas. Mas as latas tem rodinhas, entdo ndo tem “aquele” peso.

(E1-TM)
Apesar de a ergonomia ter facilitado o processo reduzindo a necessidade de carregar
peso, observou-se que nestes setores as mulheres ndo estdo em tarefas diretamente ligadas a
producdo do fio, elas desempenham atividades para manter o setor limpo e organizado, estéo
no cargo de “auxiliar de servigos gerais”, onde precisam limpar o chdo, limpar o teto, os

equipamentos, os filtros, recolher e encaminhar os residuos para o local apropriado.

A entrevistada E11 descreve suas tarefas/atividades no setor de fiacao,

Quando chego no setor preparo o material a ser usado. Realizo como
estivesse fazendo na minha casa, pois o lugar de trabalho é como nossa
segunda casa. Lavar os banheiros, depois varrer toda a area de filatérios,
enrolador e bobinadeiras. (E11 - TASG)

Ela ressalta que a atividades no setor de fiacdo sdo semelhantes as atividades que ela
realiza em casa, enfatizando inclusive que realizam tais atividades com a mesma dedicacéo.

Do processo de preparagdo para fiagdo, descrito acima, a “lata de pavio/fibra” pode ter
dois destinos diferentes, ser transportada para o Open-End (para fiagdo a rotor) ou para a
“macaroqueira” (para fios convencionais).

Na fiacdo a rotor, Open-End, as fibras sdo descontinuas por um método no qual a
ponta da fita ou mecha é aberta, sendo reconstituida em seguida no dispositivo da fiacdo a fim

de se formar o fio, a maquina faz todos os processos de estirar, limpar e aplicar tor¢do as
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massas de fibras, transformando-as em um fio continuo ¢ resistente. O/a “operador/a
fiandeiro/a Open-End” (maioria homens) ¢é responsavel por programar os “robos”
(parametrizar a maquina), alimentar a maquina com fibras, retirar os fios com defeito, retirar
as bobinas da esteira. Em caso de rompimento do pavio, o processo de “emendar” € realizado
pela propria maquina, entdo o/a operador/a deve basicamente verificar o painel de controle,
garantir a eficiéncia dos fusos além de desbloquear os “robds” quando identificado algum
problema.

Os materiais destinados ao processo convencional sdo transportados para as
macaroqueiras para afinar e paralelizar as fibras, a “operadora de magaroquiera” (apenas
mulheres) deve manter a maquina abastecida e emendar o pavio o mais rapido possivel para
ndo perder produtividade, (a0 romper o pavio de qualquer fuso a maquina trava
automaticamente), além da limpeza constate e verificacdo da qualidade do fio. O produto de
saida ¢ o fio, enrolados em cones denominados espulas. As espulas seguem para as
“bobinadeira”, que tem a funcdo de retirar os defeitos que ainda existem nos fios (pontos finos
e fracos, pontos grossos, nos) e transferir o fio das espulas para o suporte de papeldo (cones)
formando as chamadas bobinas conicas, que serdo usadas na tecelagem. O/a “operador/a de
bobinadeira” (maioria mulheres) deve abastecer a maquina com espulas, colocar os cones
vazios e retirar as bobinas manualmente.

A fung¢do mais importante na fiacdo convencional ¢ a de “operadora fiandeira de anel”
(apenas mulheres), a operadora é responsavel por manter o filatério abastecido de pavios,
elastano e poliéster além de fazer patrulhamento frequentemente em seu grupo de maquinas
para garantir que todos os fios estejam com o elastano/poliéster, inspecionar a maquina e
efetuar a emenda do pavio, em caso de rompimento, (pois com a ruptura, através de sensores,
a maquina interrompe a producédo do fuso e aguarda o seu religamento) posteriormente fazer o
passamento do pavio para reiniciar 0 processo.

Na fiacdo especificamente, as mulheres se concentram na fiagdo manual, no relato
abaixo, ainda que a entrevista fale que prefira trabalhar na fiagdo manual ela considera o

trabalho na fiacdo automéatica como mais limpo e menos corrido,

Eu gosto de trabalhar na fiacdo antiga, é claro que no Open-End a gente suja
menos, € menos corrido, mas eu acho a dificuldade minha |4 é nas bobhinas,
que é muito pesada. Na fiacdo vocé tem que chegar tirar o retorno da
maquina, que sao os algoddozinhos que fica dentro da caixa de retorno, troca
0s pavios, vai desembolando, emenda. Aqui é tudo manual, é mais trabalho.
(E2-TO)
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Também sdo apresentadas outras justificativas para separacdo entre a fiacdo

automaética e a fiagdo manual:

A questdo de altura, peso, idade também. Por exemplo, eu preciso de pessoas
altas para trabalhar no Open-End, para o filatério manual ja tem que ser um
pouco mais baixa, para arriada tem que ser um pouco mais baixa também. A
questdo do peso: a pessoa muito obesa as vezes tem que colocar pavio o
deslocamento dela é menor. (E8 - GCT)

L& no Open-End eu ndo trabalhei por conta da minha altura, tem que ser
mais alta. Porque 1a tem um robé que faz tudo, identifica até a sujeira no fio.
(E1-TM)

Araujo et al. (2004) explica que a modernizagdo da industria téxtil criou uma
“guetizacdo” das trabalhadoras nos postos de trabalho ndo modernizados, elas foram
transferidas para os cargos com atividades repetitivas e desgastantes, as mulheres que
tradicionalmente ocupavam cargos do setor de fiacdo e tecelagem foram substituidas por

homens nos postos de trabalho modernizados, as autoras exemplificam:

As funcoes relacionadas a limpeza do pente de tear e & inspecdo da qualidade
dos tecidos: a primeira consiste em uma atividade repetitiva e feita com uma
velocidade intensa, pois a trabalhadora para limpar o pente introduz uma
pinga com muita rapidez em cada espago milimétrico entre os dentes,
enquanto a segunda atividade requer que a trabalhadora que faz a inspegéo
da qualidade fique em pé, olhando fixamente para o tecido que se
movimenta através de uma esteira (ARAUJO et. al., 2004, p.13).

A contradicéo justifica-se pelas atividades efetivamente realizadas na fiacdo Open-End
(automatica) e na fiacdo convencional (manual), na fiacdo automatica o/a operador/a
desempenha atividades de atencdo aos fusos, vigilancia das luzes de sinalizagdo e
parametrizacdo do painel de controle, portanto, apesar das operadoras considerem um trabalho
mais mondtono e demonstrarem preferéncia pelo trabalho na fiacdo manual € necessario fazer
algumas ressalvas, por exemplo, observou-se que o/a “operador/a fiandeiro/a Open-End” ¢
mais estimulado a aprender sobre as caracteristicas técnicas da maquina sendo mais solicitado
a demonstrar sua competéncia diante de erros e problemas inesperados.

Ja na fiacdo manual, devido a variabilidade de atividades manuais, exige-se das
operadoras maior esfor¢o fisico, no sentido de exigéncia musculoesquelética, porque a
atividade é mais influenciada pela qualidade da matéria-prima e pela velocidade da maquina,
por exemplo, ao aumentar a velocidade da maquina manual, as operadoras precisam também

acelerar o ritmo para atender as exigéncias de producdo em ritmo acelerado. Na fiagéo
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automatica o aumento da velocidade ou surgimento de imprevistos € mostrado no painel de
controle, o/a operador/a deve desloca-se até o fuso, solucionar o problema e retornar para
préximo do painel.

Hirata (2002, p.200) constata que ha um tipo de maquina especifica confiadas as
mulheres, aquelas que exigem tarefas predominantes manuais. Também Quirino (2011, p.190)

constata em sua pesquisa na mineragéo:

as tarefas masculinas consistem em exercer os oficios de mecanica, elétrica e
engenharia em maquinas mais complexas, como o0s Sistemas Numéricos
Computadorizados — SNC das salas de controle, na operacdo dos
equipamentos fixos nas instalagdes de beneficiamento, operar softwares
sofisticados e utilizar das ferramentas de gestdo, as mulheres executam
tarefas, cujas qualificagbes sociais foram adquiridas histérica e
culturalmente, notadamente no trabalho doméstico.

Sobre o trabalho na fiagdo convencional, a entrevistada E3 explica alguns detalhes do
processo produtivo, enfatizando a necessidade de cumprimentos dos procedimentos prescritos
para a garantia de qualidade, “producdo sem erros”. Com relagdo a essa atencdo e mindcia
necessaria para o trabalho que precisava ser combinada com agilidade, algumas falhas
acabavam passando. Esta fala revela haver um ambiente de tensdo combinado com condicdes
de trabalho desagradaveis (ambiente quente, com muito ruido e muita poeira) que favorecem
sofrimento da trabalhadora:

Aqui no filatorio a gente trabalha sé em pé, sempre patrulhando a maquina,
olhando o elastano e repondo as maquinas. O trabalho é cansativo e
frustrante as vezes, porque vocé olha as 3 maquinas, cada maquina tem
muito fuso...ai tipo passa um fuso com problema neste milhares de fusos, ai
VOCEé pensa como eu ndo Vi isso. Ai chega no controle e o encarregado vem
conversar pedindo mais atencdo. Ai a gente fica frustrada, e pensa como que
pPassou esse erro e eu no Vi, eu passei tantas vezes e olhei. E cansativo! E
um falso trabalho leve, porque é muito cansativo. A fiagdo também é quente
e tem muita poeira. (E3 - TO)

Embora o proprio gerente do setor reconheca, ainda que parcialmente, que a fiacédo
tenha um falso trabalho “leve” ele considera que tais cargos/fungOes sdo as mais adequados

para as mulheres:

Entdo, os cargos femininos dentro da fiacdo e tecelagem, é para atender a
demanda feminina, sdo cargos mais leves. Digo em questdo de peso, porém
com uma rotina pesada, bragal, com muitos movimentos repetitivos, o tempo
todo. Porem sdo atividades mais leves em questdo de peso. (E9 - GG)
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Observa-se que, na visdo dos/as entrevistados/as, um dos critérios centrais para
justificar a predominancia de mulheres na fiacdo, em especial nas fun¢Ges manuais, € a
existéncia de habilidades e caracteristicas das mulheres que as colocam como trabalhadoras
ideais para estas fungoes.

Tanto os gestores quanto com as préprias trabalhadoras, reconhecem enquanto
qualidades especificas das mulheres, caracteristicas fisicas (“maos finas”), tolerancias (tem
mais paciéncia para efetuar tarefas que seriam penosas para um homem), concentracdo e
atengdo (“mulheres prestam mais atengdo”), o entrevistado E10 ressalta tais habilidades ao ser

questionado sobre segregacdo ocupacional.

J& teve de forma muito acentuada, hoje menos, algumas fungdes ainda, em
funcdo da necessidade do processo, requer uma habilidade muito natural da
mulher. Por exemplo o filatério, porque no filatorio, é aquele setor que eu te
falei que é predominantemente feminino. No filatorio vocé manuseia o fio,
fio muito fino em componentes muito estreitos da maquina. Entdo os dedos
grossos, a mio pesada, do homem dificulta um pouco. E necessaria uma
habilidade mais propria da mulher. E por questdo de perfil, a mulher vai lidar
melhor com isso. E questio de maos, maos mais finas, dedos mais finos, as
vezes maos mais habeis, entdo eu tenho essa predominancia feminina. Esse é
0 Unico departamento que ainda guarda essa restricdo, mesmo que relativa,
mas é uma restrigdo de género. (E10 - GS)

E relevante apontar a argumentacéo de Hirata e Kergoat (1987) para se contrapor esta
visdo usual sobre a qualificacdo das trabalhadoras, a autora sustenta que tais habilidades nédo
sdo naturais, sdo na realidade o resultado do treinamento que elas recebem desde a infancia

nas tarefas socialmente apropriadas ao papel da mulher.

Ao invés de dizer que as operarias ttm uma formacdo inexistente ou mal
adaptada, dizemos o contrario, que elas tém uma formacdo perfeitamente
adaptada aos empregos industriais, que se lhes propdem. Dizemos também
gue elas a adquiriram, inicialmente, através de um aprendizado (na profissao
de futura mulher, quando eram meninas), depois mediante uma formagéo
continua (trabalho doméstico). As operdrias ndo sdo operarias nao
qualificadas ou trabalhadoras manuais porque sdo mal formadas pela escola,
mos porque sdo bem formadas na totalidade do trabalho reprodutivo.
(HIRATA e KERGOAT, 1987:84).

A partir dos relatos das entrevistas, identificou-se que a atribuicdo de trabalho
“pesado” e trabalho “leve” baseiam-se principalmente no emprego da forca fisica, carregar
peso parece ser um esforgo visivel e reconhecido como “servico de homem”, enquanto em

geral os esforgos das mulheres permanecem invisiveis, desta forma constata-se a distin¢éo e
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atribuicdo de valores 4s atividades, como: trabalho “pesado” /trabalho dificil, trabalho “leve”
/trabalho facil. Neste contexto, o peso do trabalho “leve” adquire visibilidade quando se
articula a perspectiva de género com a abordagem ergonémica dos postos de trabalho, de
modo que se contextualizem esses valores de leveza e peso. Dessa forma, € preciso considera
ndo s6 o peso em si que o trabalhador precisa deslocar, mas as demais condigdes que
compdem determinada atividade.

De acordo com Marcondes et al., (2003), nos postos considerados “leves” em razido da
presenca da maquina e onde geralmente se alocam mulheres, ocorrem esforcos fisicos que
podem passar despercebidos, tais como a adogdo de posturas desfavoraveis para masculos e
0ss0S, sua manutencao por longos periodos, a repeticdo sucessiva dos mesmos movimentos e,
somando-se a estas, a pouca ou nenhuma possibilidade de sair do posto de trabalho.

Desta forma as caracteristicas encontradas no setor de fiacdo, tarefas repetitivas sob
pressdo temporal, ritmo acelerado, pequena margem de manobra para alterar a tarefa,
condicBes inadequadas dos meios de produgdo (matéria-prima ruim, maquinas antigas),
questdes ambientais inadequadas (ruido, poeira, calor), cobranca de resultados, associadas a
rigidez dos procedimentos e vigilancia da hierarquia, demonstram o qudo equivocadas sdo 0s
argumentos que de que as mulheres realizam um trabalho “leve” na industria téxtil.

Sendo assim, considera-se que compreender que a classe trabalhadora possui dois
sexos ndo se trata de uma mera enunciagdo teorica, requer esforco analitico para evidenciar a
dimensdo de género nas formulacdes acerca das acbes ergondmicas que implicam em
impactos diferentes para homens e mulheres. Espera-se ter contribuido com alguns passos
neste sentido, assim como com levantamento de hipdteses a serem confirmadas em futuras

pesquisas.
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CONSIDERACOES FINAIS

Nesta pesquisa questionou-se como se da a interlocucdo entre a divisdo sexual do
trabalho e a ergonomia no setor industrial téxtil. Ao referir-se a interlocucao, apreende-se que
ela se da no estabelecimento de interagdes e dialogos, constata-se a possibilidade de
construcdo de acOes ergondmicas em concordancia com o debate acerca das relacGes sociais
de sexo/género, no entanto essa interlocucdo se apresenta reduzida. Os resultados apontaram
para um silenciamento das relacGes sociais de género no setor industrial téxtil, sobretudo
quando se analisa as condigdes ergondmicas das atividades na perspectiva de uma classe
trabalhadora sexuada, o que dificulta essa interlocugé&o.

Desta forma enfatiza-se a necessidade da interlocucéo entre divisao sexual do trabalho
e ergonomia para desvelamento de processos soOcios historicos que determinam as
desigualdades entre os género na sociedade e na atuacdo profissional, e, a partir dai
demonstrar a importancia da variavel sexo/género nos estudos sobre o trabalho e a ergonomia.
Né&o obstante esta interlocucdo, tem-se ainda uma longa jornada para dar visibilidade a efetiva
contribuicdo feminina para a reproducédo social e para a atividade econémica no campo dito
produtivo.

Para facilitar a busca por respostas subdividiu-se a questdo principal de pesquisa em
trés outras, a saber: Como se da a divisdo sexual do trabalho na industria téxtil? Em quais
setores/area se concentram as mulheres; Quais as dificuldades e estratégias desenvolvidas
pelas mulheres que atuam no setor industrial téxtil para articular o trabalho produtivo na
fabrica com o trabalho reprodutivo no ambito doméstico; A varidvel sexo/género é
considerada nas a¢des ergondmicas da empresa pesquisada.

Na busca destas respostas, percorreu-se as narrativas dos gestores e das trabalhadoras,
do setor de fiacdo da empresa TX-MG, procurando elementos de suas experiéncias que
ajudassem a elucidar os conteddos da divisdo sexual do trabalho, expressos nas relacGes
sociais de género. Além da observacdo atenta das atividades de trabalho realizadas pelas
trabalhadoras.

As analises dos achados empiricos estdo sustentadas na leitura de bibliografia sobre os
temas divisdo sexual do trabalho, processos de trabalho na inddstria téxtil e estudos sobre
ergonomia. A revisdo da literatura possibilitou construir um referencial socio histérico e a
fundamentacéo tedrica da pesquisa. Deu-se atengdo a pesquisas que realizaram uma conexao
entre a divisdo sexual do trabalho e a inddstria téxtil, buscando tendéncias gerais desta

discussao e suas particularidades na industria téxtil brasileira desde o século XIX, visando, de
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forma geral, verificar permanéncias e mudancas no processo de trabalho da industria téxtil e
nas praticas sociais no decorrer deste tempo.

Quanto a divisao sexual do trabalho, constatou-se que a divisdo das tarefas/atividades
na industria téxtil ainda resguarda resquicios das industrias do século XIX, destinando as
mulheres as atividades que requerem paciéncia, mindcia e habilidade motora fina, associadas
ao esteredtipo feminino, e os homens as atividades que requerem forga, capacidade técnica,
determinacdo, comando e lideranca. A discussdo sobre as dificuldades, bem como sobre as
estratégias de resisténcia e enfrentamento desenvolvidas pelas mulheres, foi realizada a partir
da investigacdo das percepgdes das proprias trabalhadoras, desta forma observou que a
dindmica controle/resisténcia (controle da empresa e resisténcia das trabalhadoras) é por vezes
eficaz e por vezes falivel, mas com certeza as mulheres ndo sdo passivas diante destas acdes,
argumenta-se, conforme diversas pesquisadoras, que o “grupo social mulheres” apropria-se de
outras maneira de pensar e agir superando a imagem imposta de fragilidade para se tornarem
mulheres portadoras de poder de agdo na constru¢cdo e no desenvolvimento das relagdes
sociais.

Observou-se também contribui¢des, ainda que incipientes, das acdes ergonémicas para
romper barreiras impostas as mulheres, destacando assim a natureza ideol6gica das
afirmacdes segundo as quais mulheres ndo poderiam ser empregadas em determinados
setores/funcdes e tarefas/atividades da industria téxtil.

Na analise sobre a divisdo sexual do trabalho, a primeira constatacdo é sobre dupla
opressao/exploracdo sofrida pelas mulheres, de um lado a mulher esta subordinada a
autoridade masculina dentro de casa, conforme j& citado, sustenta-se que o primeiro
antagonismo de classes que apareceu na historia coincide com o desenvolvimento do
antagonismo entre o homem e a mulher; e a primeira opressdo de classe, com o sexo feminino
pelo sexo masculino. Por outro lado, a mulher sofre da mesma forma que os homens a
exploracdo do trabalho produtivo assalariado, embora essa exploragédo seja ainda maior que a
dos homens, ja que elas recebiam menores salarios, nas industria téxtis do século XIX, e
estavam (e ainda estdo) nas fungdes menos valorizadas, com pouco prestigio, consideradas
trabalhadoras sem qualificagé&o.

Ainda que sejam feitas tais constatacdes, percebe-se que em muitas pesquisas sobre o
trabalho a mulher ndo é identificada como um grupo social diferenciado, portanto néo
constitui uma variavel de estudo especial, a classe trabalhadora é tida como homogénea. Por

ISSO, nesta pesquisa, recorreu-se a compreensdo de classe social como “sexuada” em suas
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dimensdes objetivas (diferenga fisicas e bioldgicas) e subjetivas (relacbes hierarquizadas entre
seres socialmente desiguais), postulando que “a classe operaria tem dois sexos.”

Assim como constatado por Elizabeth Souza-Lobo, considerada pioneira nos estudos
relacionais sobre o trabalho desenvolvido por homens e mulheres no Brasil, observou-se que
as relagdes de classe sdo atravessadas pelas relacdes de poder e dominagéo do sexo masculino
sobre o feminino a autora argumenta que “foi necessario que um movimento social saisse as
ruas e sacudisse as veneraveis estruturas da producdo socioldgica para que a variavel sexo
fosse incorporada em pesquisas e analises.”

Ressalta-se, neste sentido, que embora a indlstria téxtil seja apontada como setor
industrial que desde o inicio da revolugdo industrial, utiliza forca de trabalho marcadamente
feminina, a mulher parece ter sido pouco evidenciada como protagonista das relacGes de
trabalho. Trata-se, portanto de um segmento industrial importante para as discussdes sobre a
divisdo sexual do trabalho como principalmente, para a compreensdo das relacGes sociais de
género e as relacOes de trabalho, visto que, esta pesquisa constatou que os setores de trabalho,
as funcBes e os cargos ocupados assim com as condi¢Oes gerais de trabalho sdo diferenciadas
de acordo com o sexo de quem trabalha.

N&o se restringindo ao plano descritivo, é reconhecida uma segregacéo discriminatoria
as mulheres na industria téxtil, elas predominam nos trabalhos mais precarizados, atenta-se
que a naturalizacdo de estere6tipos femininos contribuiu para a manutencao histdrica desta
segregacdo ocupacional, pois a habilidade motora fina, movimentos rapidos, concentracédo e
mindcia, sdo caracteristicas longe de serem “naturais”, resultam de muito “treino” imposto
pelo trabalho reprodutivo doméstico e principalmente da necessidade de trabalho das
mulheres para sustentar sua familia.

A organizacdo precaria (exigéncia de tempo para realizacdo do trabalho, ritmo
acelerado na realizacdo das atividades, divisdao de tarefas — modelo taylorista) do trabalho
afeta tanto os homens quanto as mulheres; no entanto € preciso analisar a incorporacdo da
mulher no mercado de trabalho e sua relagdo com a tecnologia para compreender porque o0
trabalho precéario atinge muito mais as mulheres do que os homens.

Na pesquisa constatou-se que 0s cargos e atividades consideradas mais qualificadas e
mais prestigiadas, sdo ocupados por homens. Eles operara as maquinas mais sofisticadas,
executam as tarefas mais importantes e interessantes que necessitam de saberes e
conhecimento técnico, considerado atributo masculino. Assim como estdo nos cargos de

controle e lideranca (eles sao os “chefes de turma”, 0S supervisores e 0s gerentes, mesmo nos



109

setores que predomina forca de trabalho feminino) e nas atividades de manutencdo e
assisténcia técnica que envolve as maquinas.

As mulheres, em grande medida, permanecem nas mesmas atividades que sempre
estiveram desde a producdo artesanal caseira de tecidos e posteriormente nas fabricas téxteis,
ou seja, as mulheres sempre fiaram e teceram, destacando que elas estavam submetidas a um
processo de vigilancia, controle e disciplinarizagdo que refletia uma acdo formativa sobres as
trabalhadoras, com vistas a torna-las mulheres doceis, submissas, obedientes, € “tudo o mais
qgue uma boa mulher e mée de familia poderiam ser”. Ainda que na empresa TX-MG as
relacOes sociais de género se apresentem de forma mais velada, os achados empiricos indicam
na mesma direcdo das constatagdes das pesquisas realizadas nas indudstrias téxtis do século
XIX.

Com base nos relatos e na observacdo em campo, pode-se afirmar que a
participagdo feminina na forga de trabalho na industria téxtil, empresa TX-MG, revelou-se a
partir de trés dimensdes que se complementam: i) a manutengdo das mulheres em
funcBes/cargos menos valorizados; ii) a identificacdo das habilidades femininas, sendo estas
naturalizadas, e usadas como justificativa para a manutencdo das mulheres em setores e
cargos especificos; e iii) a influéncia do trabalho reprodutivo realizado na esfera privada no
trabalho produtivo realizado na esfera publica, reduzindo as possibilidades de ascensdo
profissional das mulheres.

Aponta-se que a industria téxtil encontrou no sexo feminino a forca de trabalho
adequada para sua expansdo, absorvendo mulheres e meninas em sua maioria, este setor
industrial passou a ser identificado como trabalho “leve” e trabalho de mulher. Contudo a
presenca do sexo feminino na composicdo da forca de trabalho do setor téxtil foi sendo
alterada no decorrer do tempo, observou que com a melhoria das técnicas de producdo — isto
é, por meio das chamadas inovagdes tecnoldgicas e organizacionais no contexto da
reestruturacdo produtiva, houve a substituicdo da mulher pelo homem nos postos de trabalho
gue mais se modernizaram, as mulheres permaneceram naquelas fungdes em que a atividade
manual predomina, onde se presume que 0 emprego da maquina dispensa a forga fisica e o
conhecimento técnico. A explicacdo para este fato estd provavelmente na maior intensidade
de trabalho, menos pausas de descanso e controle mais rigido do ritmo de trabalho, desta
forma as mulheres séo utilizadas em tarefas e atividades de baixo nivel tecnoldgico, mas alta
intensidade de trabalho.

As razles apresentadas, evidenciadas nos relatos dos gestores e por vezes até

reforcados pelas proprias trabalhadoras, para a segregacdo das mulheres, esta nas qualidades
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particulares que consideram especificas das mulheres, paciéncia e concentragdo a detalhes,
maior tolerancia para realizar atividades monotonas e repetitivas, assim como caracteristicas
fisicas como “maos menores”, “dedos finos” e “melhor tato”. Tais determinacbes e
justificativas reforcam a problematica da divisdo sexual do trabalho e da necessidade de
pesquisas para dar visibilidade as mulheres dentro e fora das fabricas evidenciando as relagdes
sociais nas quais elas estdo inseridas.

Quanto as dificuldades, estratégias de resisténcia e enfrentamento, reflete-se diante dos
relatos das trabalhadoras, que estas mulheres se evidenciam, a0 mesmo tempo, como
trabalhadoras operacionais, maes, esposas, trabalhadoras domesticas, por vezes também
estudantes. O que existe de particular nestes relatos ndo é somente a multiplicidade de
atuacdes, mas a evidéncia de que trabalhadoras e trabalhadores vivenciam a experiéncia de
trabalho a partir de diferentes desafios e enfrentamentos sociais. O trabalho produtivo e
reprodutivo, espaco assalariado e doméstico, ndo sdo dimensdes separadas, ao contrario sdo
dimensdes que se entrelagam.

Desta forma para estar no trabalho produtivo assalariado a mulher precisa a todo o
momento “provar” que ndo estd no lugar errado, j4 que muitas mulheres sdo socializadas e
direcionadas a conquistas prioritariamente no &mbito doméstico (familia, casamento, filhos),
além do fato de que frequentemente é colocado para mulheres trabalhadoras operacionais que
estdo fora de “seu lugar” no trabalho de reproducdo social, questdes de violéncia simbdlica,
chantagens, quanto a importancia do trabalho doméstico destas mulheres para sua familia, por
exemplo. Sendo assim os enfrentamentos para as mulheres, dizem respeito tanto no espaco da
fabrica (espaco publico) como no espagco doméstico (espacgo privado).

Conclui-se que estes desafios diferenciados colocados para a trabalhadora ndo podem
ser negligenciados, como se nao fizessem parte da condicdo de trabalhadora mulher. Integrar
estas dimensGes é perceber quais as barreiras que precisam ser superadas para que as
mulheres se coloquem em funcGes/cargos e tarefas/atividades que nédo lhes foram reservados e
que principalmente modifiquem a dindmica do trabalho produtivo assalariado.

A percepgdo da trabalhadora sobre o proprio trabalho traz uma perspectiva diferente
sobre as tarefas e atividades da industria téxtil, ao menos na forma manifestada nas
entrevistas, o trabalho na fabrica trouxe realizacdes para as mulheres, o seu trabalho como
“operadora” possibilitou certa independéncia financeira, aprendizado, qualificagdo, além de
experiéncia de lutas e conquista de liberdade enquanto mulher. Mas, ainda que tais realizaces
sejam amplamente reconhecidas e valorizadas nesta pesquisa, é importante ponderar que a

visdo das trabalhadoras pode estar apropriadas das contradi¢fes das relagdes sociais nas quais
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as mulheres estdo inseridas, é importante conhecer sua condi¢do de vida e seus parametros de
avaliacdo e percepc¢éo sobre o trabalho.

Por isso apreender sobre o trabalho industrial para a mulher torna-se tarefa complexa,
uma vez que implica, por vezes, romper os limites da propria fabrica, tal necessidade nao é
exclusiva para a andlise do trabalho feminino, mas as contradi¢es da conciliacdo entre
trabalho e familia se apresentam como mais evidentes para as mulheres do que para 0s
homens. Logo, nos limites desta pesquisa, observou-se que o trabalho da mulher na industria
téxtil se apresenta como uma forma de realizacdo contraditéria, uma vez que abre
possibilidades no mundo de trabalho produtivo, mas ao mesmo tempo segrega as mulheres
para cargos e atividades historicamente reservados para elas, permitindo poucas expectativas
para que as proprias mulheres se construam como trabalhadoras qualificadas.

Quanto a problematica da interlocucédo entre divisao sexual do trabalho e ergonomia,
proposta nesta pesquisa, constatou-se como aspecto importante o predominio no campo da
ergonomia de analises que homogeneizam trabalhadores e trabalhadoras, sem levar em
consideracdo a variavel sexo/género na analise da classe trabalhadora, remetendo ao conceito
de relacdes de classe exclusivamente. A mesma constatacdo foi realizada quanto as acdes
ergondmicas realizadas pela empresa TX-MG, a ergonomia é entendida na empresa como
avancos tecnoldgicos, e, portanto, ndo foram identificados consideracGes sobre a variavel
sexo/género. Dentre as conclusdes sobre o trabalho da mulher, estdo contidas a flexibilizagdo
do trabalho feminino que leva a intensificacdo de trabalho mais que a qualificacdo, assim
como a caracterizagdo do trabalho das mulheres como trabalho “leve”, demonstrando que o
trabalho feminino é invisibilizado na empresa.

Desta forma, tornam-se essenciais pesquisas que visem tornar visivel a situacdo das
mulheres salientando as barreiras e dificuldades que elas encontram para a insercao,
permanéncia e ascensdo no trabalho produtivo, mesmo em espacos de hegemonia feminina,
como ja mencionado sobre as atividades na industria téxtil. Reforca-se, conforme ja citado,
que pesquisas sobre o trabalho feminino precisam dar conta das relagdes invisiveis que
atravessam as relagdes sociais, portanto, defende-se a perspectiva relacional, ou seja, precisa
ser objeto de andlise ndo somente o trabalho feminino, mas a relacdo entre trabalho feminino
e masculino, trabalho domestico e assalariado, trabalho reprodutivo e produtivo, fabrica e
casa, passando a ser pensados como espacos articulados nos quais ha relacdes e préaticas
sociais que reproduzem os espagos sexuados, desta forma, nesta pesquisa, tais reflexdes

fizeram parte da construcdo da nogdo de divisdo sexual do trabalho na industria téxtil,
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servindo de observacdo e apropriacdo de estratégias que essas trabalhadoras utilizam para
subverte ordens estabelecidas e lugares ou limites previamente estabelecidos.

A partir desta pesquisa enfatiza-se a possibilidade de interlocucdo entre a divisdo
sexual do trabalho e a ergonomia, empreender a¢es ergondmicas em um didlogo critico com
as discussfes acerca das relacBes sociais de género, através da integracdo entre empresa,
trabalhadoras e trabalhadores oportunizando uma interlocucdo entres suas necessidades e suas
experiéncias, € uma forma coerente de promover a¢fes coordenadas para transformar praticas
sociais, superando desigualdades travadas no ambiente laboral problematizadas nas relacdes

sociais entre 0s sexos.

5.1  Temas para pesquisas futuras

Ao final desta pesquisa tem-se a impressdo de mais questionamentos do que certezas,
mas acredita-se que a producdo do conhecimento acontega a partir de uma sucessdo constante
de davidas que suscitem a procura por respostas. Neste contexto, espera-se que os resultados
desta dissertacdo possam contribuir para aprofundamento de alguns destes questionamentos e
inquietacdes.

As empresas e 0 Servi¢co Especializado em Engenharia de Seguranca e em Medicina
do Trabalho (SESMT) ndo deveriam verificar quem é ou quem sdo os trabalhadores e as
trabalhadoras para os quais deveriam melhorar as condi¢cdes de trabalho, levando em
consideracdo suas diferencas objetivas e subjetivas? Quando realizadas analises ergonémicas
do trabalho pensa-se na adequacdo do posto de trabalho levando-se em consideracdo as
caracteristicas fisicas e subjetivas da mulher?

A responsabilidade de cuidar familia (care) torna a mulher mais propensa a seguir as
normas de seguranca? Por isso as mulheres se acidentariam menos no trabalho? A dupla
jornada de trabalho torna a mulher mais suscetivel as doencas ocupacionais?

Tais questionamentos buscam provocar um processo de reflexdo consistente acerca da
condicdo da mulher trabalhadora na industria, que inspire pesquisas na construcdo de solucbes
ergondmicas mais eficientes para garantir a qualidade de vida, seguranca, conforto e saude no
trabalho.

Essas e outras questdes perpassaram essa de pesquisa, e ajudaram na delimitacdo do
objeto de estudo. No entanto, consciente do tempo exiguo para a realizacdo do Mestrado, um

recorte mais especifico tornou-se necessario.
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LEVANTAMENTO DE TESES E DISSERTACOES DA CAPES E ARTIGOS DO

SCIELO

Levantamento teses e disertagdes
Palavra Chave para pesquisa: ergonomia; relacdes de género; divisdo sexual do trabalho; industria téxtil
Inicio da Pesquisa: 01/04/2016 Término da Pesquisa: 10/10/2016
Item | Ano Titulo Autor (a) Orientador (a)
Da arte de dizer ndo”: a atividade do atendente em uma Sirley Aparecida Aradjo Dias i:t)f. Dr. Iljranmsco de Paula
1 2007 |Operadora de saude. unes Lima
Eva Bessa Soares Prof. Dr. Francisco de Paula
Mediag8es organizacionais e instrumentais em Antunes Lima
2 [2009 ~ -
televendas e devolugdes de medicamentos
Experiéncia e regulacio da carga de trabalho ::f!tor (_Sugherme Carneiro Zrof. Dr. Eranmsco de Paula
3 2009 |O caso do magquinista de conicaleira experiente em uma industria téxtil lgueiredo ntunes Lima
Fabiana Goulart de Oliveira Prof. Dr. Francisco de Paula
Processo de Trabalho e Produgédo de Vinculos Sociais: Eficiéncia e Antunes Lima
4 2010 R . . . BV
Solidariedade na Triagem de Materiais Reciclaveis
Daniela Tonizza de Aimeida Prof.2 Dr.2 Eliza Helena de
5 2010 Andlise do trabalho de uma equipe multiprofissional em um centro de Oliveira Echternacht
atencéo psicossocial alcool e drogas
Readaptacéo funcional de professores no servigo publico: Rosemary Carrusca Vieira Prof. Dr. Francisco de Paula
6 2013 A organizagédo como determinante de conflitos intersubjetivos Antunes Lima
E dramas pessoais
Donos do poder? Davidson Passos Mendes Prof.2 Dr.2 Eliza Helena de
Uma andlise da atividade pericial no contexto da Oliveira Echternacht
7 2006 |Previdéncia social brasileira: limites e conflitos frente a
Caracterizagéo do adoecimento em LER/DORT
Inovacéao e acidentes na construcao civil: Eduardo Diniz Fonseca Prof. Dr. Francisco de Paula
Novas tecnologias construtivas e ruptura Antunes Lima
8 2007 A
Dos saberes de prudéncia
Elaboragéao e aplicagdo de um manual com sequéncias Miriam Aparecida dos Santos Prof.2 Dr.2 Claudia de Vilhena
Didaticas para a disciplina ergonomia no curso técnico em Schayer Sabino.
9 (2015
Seguranca do trabalho
Paulo Henrique Marques da Prof. Dr. Rodrigo Ribeiro
Conhecimento tacito e tipos de julgamento: Silva
10 |2012 L . . .
Definic&o de conteudo para treinamento de forneiros de metal
loli Gewehr Wirth Prof.2 Dr.2 Marcia de Paula
11 |2010 As relagdes de género em cooperativas populares do segmento da Leite.
reciclagem: um caminho para a construg&o da autogestéo
Seguranga no trabalho: Isabella Vieira Botelho Er(if. Ddr. Mauricio Godinho
12 (2011 |Atuacéao preventiva e repressiva do direito elgado
Protegéo da salde do trabalhador mediante tutela Giselle Silami de Magalhdes Prof. Dr. José Roberto Freire
Jurisdicional especfifica: Pimenta.
13 |2013 [Implementac&o do padréo preventivo dos riscos ambientais do
trabalho
Trabalho prescrito e trabalho realizado: Lilian Dayse Froes Tavares Prof2. Dr. Maria Aparecida da
Confrontacdes de saberes no trabalho de pessoas com Silva
14 (2010 S N . .
Deficiéncia fisica em uma usina siderurgica
José Braga Periard Prof. Dr. Jodo Bosco Laudares
Competéncia requerida pela cadeia produtiva téxtil, e adquirida na
15 |2013 = L o P P
atuagéo profissional - viséo do técnico téxtil
De meninas fiandeiras a mulheres operarias: Junia de Souza Lima Prof. Dr. Irlen Anténio
16 |2009 Ainsercdo da mao-de-obra feminina na companhia de Gongalves
Fiacao e tecidos cedro e cachoeira (1872-1930)
Michele trindade brandéao Prof. Dr. Antdnio de Padua
A construcéo dos saberes na situagéo de trabalho: um estudo sobre |oliveira Nunes Tomasi
17 (2006 [P P o
trabalhadores de industrias téxteis de itaina-mg
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APENDICE B

ROTEIRO DE ENTREVISTA SEMIESTRUTURADA - GESTORES E
TRABALHADORAS DA INDUSTRIA TEXTIL

Questdes de Pesquisa

Perguntas iniciais:

1. Como se da a divisao sexual
do trabalho na industria
téxtil? Em quais
setores/area se concentram
as mulheres?

Perguntas

Nome:

Idade:

Escolaridade:

Cursos de qualificacao:

Estado Civil:

A quanto tempo trabalha na empresa:

Cargo/funcao:

2.

Vocé poderia falar sobre sua fun¢éo na empresa?
- Qual o seu cargo? A quanto tempo trabalho nesta fun¢do?

- J& trabalhou em outra fungdo na empresa?
- Gostaria de trabalhar em outra fun¢do? Qual?

- J& participou de algum processo seletivo para vagas internas na empresa? Foi
selecionada? Se ndo, porque nao foi selecionada?

A empresa oferece/ofereceu cursos de qualificacdo para sua funcao?
- Quais cursos?

- Qual horario de realizagdo dos cursos?

- VVocé procura/procurou cursos de qualificagdo para sua fungao?

- Os cursos contribuiram para melhorar seu desempenho no trabalho?

- Os cursos possibilitaram uma mudanca de cargo/funcdo e aumento de salario?

Vocé poderia falar sobre o processo seletivo para contratacdo de novos
funcionarios?
- Quais a escolaridade requerida?

- Quais os cursos de qualificagfes necessarios?
- Quais as habilidades requeridas?

Vocé poderia falar sobre o processo de alocacdo dos funcionarios em cada
atividade?

Como vocé avalia o trabalho das mulheres na empresa?

- Em quais atividades a mulheres se destacam?

- em quais atividades elas apresentam mais dificuldades?
- como enfrentam essas dificuldades?

- percepcdo de caracteristicas “inatas” ao género



Quais as dificuldades e
estratégias desenvolvidas
pelas mulheres que atuam
no setor industrial téxtil
para articular o trabalho
produtivo na fabrica com o
trabalho reprodutivo no
ambito doméstico?

123

5. Como vocé avalia o trabalho dos homens na empresa?
- Em quais atividades os homens se destacam?

- em quais atividades eles apresentam mais dificuldades?

- como enfrentam essas dificuldades?

6. Vocé ja sofreu ou presenciou alguma situacao de sexismo?
- relatos de experiéncias e casos

- preconceitos e esteredtipos
- “trabalho de homem” X “trabalho de mulher”

7. Vocé poderia me falar sobre suas tarefas/atividades de trabalho?
- Quais procedimentos precisa seguir?

- Como vocé realiza o seu trabalho?
- Como é 0 passo a passo de sua atividade de trabalho?

- Quais as ferramentas e EPIs (equipamentos de protecdo individual que vocé
utiliza)?

- Quais as principais dificuldades no seu trabalho?

8. Vocé poderia me falar sobre sua familia?
- composicao familiar

- trajetoria escolar e profissional dos membros da familia.

- tipo de educacéo recebida no nucleo familiar

9. De que grupos ou associac¢des vocé faz parte?
- crencas religiosa

- associacOes de bairro; sindicatos, outros

10. Fale sobre sua trajetoria escolar?
- tipo de escolar que frequentou, publica/particular

- desempenho escolar
- relacdo afetiva com a escola

11. Fale sobre sua trajetoria profissional?
- ingresso no mundo de trabalho

- atividades realizadas

- relacdo com colegas

- conhecimentos necessarios
- dificuldades/facilidades

- remuneracao



A variavel sexo/género é
considerada nas acoes
ergondmicas da empresa
pesquisada?

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.
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Fale sobre sua rotina diaria/semanal
- atividades em casa

- divisao do trabalho domestico

O que vocé faz nas horas vagas?
- atividades de lazer

Fale um pouco sobre sua visdo do papel da mulher na sociedade, em casa e
no trabalho.

Como vocé avalia seu postos de trabalho quanto a seguranca?

- vocé utiliza todos os EPIs

- vocé dispdem de todas as ferramentas de trabalho necessarias

O que vocé entende por ergonomia?
- qual a melhor forma de executar seu trabalho?

Vocé considera seu posto de trabalho adequado para realizacdo de seu
trabalho?
- 0 que ajuda na realizacdo do trabalho

- 0 que poderia melhorar no posto de trabalho

Vocé poderia me falar como é sua relacio com seu “chefe” direto e com
os/as colegas de trabalho?

- S&0 delegadas atividades diferentes para homens e mulheres no seu setor?
- Homens e mulheres realizam as mesmas atividades de forma diferente?

- Vocé se consideram mais habilidosa em alguma etapa do processo de sua
atividade de trabalho?

- Existes cooperagdo entre os/as colegas?

Em relagéo a conforto e desconforto descreva como é seu trabalho?
- 0 que acha que poderia melhorar

Como se d& a organizacao do trabalho na empresa?
- procedimentos padréo
- ritmo de trabalho

- tempo de pausa
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APENDICE C
TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO
Prezado/a participante,

Sou estudante do Mestrado em Educagdo Tecnoldgica, no Centro Federal de Educacéo
Tecnoldgica de Minas Gerais e estou realizando uma pesquisa sob orientacdo da Professora
Dra. Raquel Quirino Gongalves, cujo objetivo desvelar a interlocucdo entre a divisao sexual

do trabalho e a ergonomia no setor industrial téxtil.

Sua participacdo envolve uma entrevista semiestruturada, na qual sera seguido um roteiro de
perguntas que foram desenvolvidas previamente, podendo, no entanto, surgirem novas

questdes que se facam relevantes no decorrer da entrevista.

Esta entrevista serd gravada e posteriormente transcrita, por mim, sendo sua participacdo
neste estudo, voluntaria e sem nenhum custo e/ou recebimento de pagamento. Se vocé decidir
ndo participar ou quiser desistir de continuar em qualquer momento, tem absoluta liberdade
de fazé-los, sendo assegurado que nao sofrera qualquer tipo de represalia em funcéo de sua
decisdo.

Os dados e informagdes coletadas serdo utilizados Unica e exclusivamente para elaboracdo do
relatdrio final da pesquisa e para artigos que serdo apresentados e publicados em eventos e
periddicos nacionais e internacionais. Todas as gravacdes das entrevistas ficardo em meu
poder por um periodo de dois anos apds a apresentacdo do relatdrio final. Ao final desse

periodo serdo destruidos.

No que se refere aos riscos, existe a possibilidade de vocé sentir algum tipo constrangimento
durante a entrevista, por abordar algumas questdes de ordem subjetiva. Acaso se sinta
incomodado pelas perguntas, constrangido pelas pesquisadoras, ou por quaisquer outras
situacOes, fique a vontade para ndo responder ou encerrar a entrevista. Também existe o risco
de exposicdo de sua identidade e de violacdo de sua privacidade. Porém, para que nenhuma
caracteristica sua que possa te identificar ou seja percebida pelos leitores do estudo, alguns
cuidados serdo tomados: (i) um termo de confidencialidade sera assinado por mim e pela
professora orientadora e ficara em seu poder; (ii) seu nome sera substituido por nome um
ficticio ou um cdédigo alfa numérico; (iii) serd sempre utilizado o termos ‘“gestores” e/ou

“trabalhadores/as”.
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Ressalto que vocé ndo tera nenhum beneficio direto ao participar dessa pesquisa, porém,
estard contribuindo para a compreensdo do fenébmeno estudado, para a producdo de
conhecimento cientifico acerca da tematica e também para possiveis melhorias nos processos
de trabalho.

Esclareco ainda que todo o estudo segue rigorosamente 0s principios estabelecidos pelo

Codigo de Etica em Pesquisa envolvendo seres humanos do CONEP.

Aceitando participar, vocé afirma compreender as explicacdes mencionadas, devendo este
Termo ser assinado em duas vias de igual teor; uma destinada as responsaveis pela pesquisa e

a outra que ficard em sua posse.

Quaisquer davidas relativas a pesquisa poderdo ser esclarecidas pela pesquisadora durante e

apos o desenvolvimento do estudo, por meio dos contatos:
Mislene Aparecida Gongalves Rosa.

E-mail: misleneag@gmail.com

Tel.: 31 98728-6493

Atenciosamente,

Mislene Aparecida Gongalves Rosa.

Raquel Quirino Gongalves.

Belo Horizonte, de de 2017.


mailto:misleneag@gmail.com
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TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Eu entendi que a pesquisa tem o

objetivo de desvelar a interlocugéo entre a divisdo sexual do trabalho e a ergonomia no setor

industrial téxtil.

Compreendo que minha participacdo envolve uma entrevista semiestruturada, na qual sera
seguido um roteiro de perguntas que foram desenvolvidas previamente, podendo, no entanto,

surgirem novas questdes que se facam relevantes no decorrer da entrevista.

Tenho ciéncia que esta entrevista sera gravada e posteriormente transcrita pela pesquisadora,
sendo minha participacdo neste estudo, voluntaria e sem nenhum custo e/ou recebimento de
pagamento, e se eu decidir ndo participar ou quiser desistir de continuar em qualquer
momento, tenho absoluta liberdade de fazé-los, sendo assegurado pela pesquisadora que nao

sofrerei qualquer tipo de represélia em funcdo dessa decisdo.

Fui devidamente esclarecido/a que os dados e informac6es coletados serdo utilizados Unica e
exclusivamente para elaboracdo do relatério final da pesquisa e para artigos que serdo
apresentados e publicados em eventos e periddicos nacionais e internacionais. Todas as
gravacOes das entrevistas ficardo em poder das pesquisadoras por um periodo de dois anos

apos a apresentacdo do relatorio final, e ao final desse periodo serdo destruidos.

Entendo que corro o risco de sentir algum tipo constrangimento durante a entrevista, por ela
abordar algumas questGes de ordem subjetiva, mas fui esclarecido/a que caso eu me sinta
incomodado/a pelas perguntas, constrangido/a pelas pesquisadoras, ou por quaisquer outras
situacOes, posso me sentir a vontade para ndo responder ou encerrar a entrevista. Sabendo do
risco de exposi¢cdo da minha identidade e da violacdo de minha privacidade, a pesquisadora
garante que nenhuma caracteristica que possa me identificar sera percebida pelos leitores do
estudo, pois serdo tomados os cuidados seguintes cuidados: (i) um termo de confidencialidade
sera assinado pela pesquisadora e pela professora orientadora e ficard em meu poder; (ii) meu
nome sera substituido por um nome ficticio ou um codigo alfa numérico; (iii) serd sempre

mencionado na pesquisa o termo ‘“gestores” ou “trabalhadores/as”.

Tenho plena ciéncia que ndo receberei nenhum beneficio direto ao participar dessa pesquisa,
porém, estarei contribuindo para a compreensdo do fenébmeno estudado, para a producao de

conhecimento cientifico acerca da tematica e também para possiveis melhorias nos processos
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de trabalho, e também que todo o estudo segue rigorosamente os principios estabelecidos pelo
Codigo de Etica em Pesquisa envolvendo seres humanos do CONEP.

Compreendo que quaisquer duavidas que surgirem, relativas a pesquisa, poderdo ser
esclarecidas pela pesquisadora durante e ap6s o desenvolvimento do estudo, por meio dos
contatos que me foram disponibilizados.

Por entender as explicagdes feitas pela pesquisadora e aceitar participar, assino o presente
termo, em duas vias de igual teor, de forma que uma ficard em posse das responsaveis pela

pesquisa e a outra ficar4 comigo.

Nome:

XXXX, de de 2017.
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