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RESUMO

Esta pesquisa tem como proposito analisar comparativamente o discurso da transparéncia
apropriado, diacronicamente, pelo 6rgédo responsavel por fomentar politicas de transparéncia,
acesso a informacéo e controle social no Brasil: a Controladoria-Geral da Unido (CGU), em
2015, ou Ministério da Transparéncia Fiscalizacdo e Controle (MTFC), em 2016. A mudanga
no nome e no status implementada em marco de 2016, logo apds o impeachment, foi o
combustivel para o delineamento da proposta de analise. Partimos do entendimento de que a
atribuicdo de fomentar o cumprimento Lei de Acesso a Informagéo (12.527/2011) coloca o
0rgdo na posicdo de emissor que detém destacada legitimidade para proferir discursos
relatados sobre a legislacdo relativa a transparéncia e ao acesso a informacgdo. Entendemos
ainda que boa parte das ideias e dos discursos que circulou e circula no contexto social sobre
o tema foi conformada a partir dos ditos desse 6rgdo. Foram trés as hipdteses de pesquisa: a
de que, em 2015, o discurso da transparéncia era mais frequentemente entrecortado pelo da
participacdo social e, em 2016, pelo de combate a corrupc¢éo; a de que o cidaddo, em ambos
os periodos, era interlocutor raramente posicionado como agente indispensavel no processo; e
a terceira hipotese foi a de que os discursos propagados, tanto em 2015 como em 2016,
tinham como prioridade atender interesses institucionais, projetando ethé diversos,
especialmente os de credibilidade e eficiéncia. A pesquisa é de natureza exploratéria e
descritiva, com abordagem qualitativa. O corpus em analise € composto por 243 noticias,
produzidas pela CGU e, posteriormente, pelo MTFC sobre a atuacdo, as competéncias, 0S
projetos e as acGes empreendidas pelo 6rgdo. No conjunto total de 243 noticias, foram
comparados aspectos relativos as restricdes contratuais, especificamente em relacdo aos
sujeitos e a legitimidade, seguido por estratégias de selecdo de temas, com aporte teérico na
Semiolinguistica (CHARAUDEAU, 2015). Um conjunto menor, de 37 noticias, tematizadas
como “transparéncia publica”, foi objeto de andlise da frequéncia de aplicagao da palavra
“transparéncia” e sentidos atribuidos a ela, indices de interdiscursividade e de atribuicdo de
imagem de si (ethos), com base em conceitos de interdiscurso e intertextualidade
(MAINGUENEAU, 1997), heterogeneidade (AUTIER-REVUZ, 2004) e ethos discursivo e
pré-discursivo (MAINGUENEAU; AMOSSY, 2013). Os resultados apontam que, nos dois
periodos, é possivel identificar indices de intertextualidade com os discursos prescritos,
porém, em 2015, a democracia participativa era a formacdo discursiva a partir da qual
enunciava-se mais frequentemente. Os ethé mais atribuidos ao 6rgdo foram de lideranga

democratica e de articulador social. Em 2016, os indices discursivos mais marcantes apontam



a democracia representativa como formagéo discursiva de onde mais se enunciou naquele
periodo. O foco era projetar ethos de eficiéncia.

PALAVRAS-CHAVE: Brasil. Controladoria-Geral da Unido. Transparéncia na
administracdo publica. Direito a informacdo. Ethos.



ABSTRACT

This research proposes a comparative analysis of the discourse of transparency, diachronically
appropriated by the Brazilian governmental organization responsible for promoting policies of
transparency, access to information and social control, the Comptroller General of the Union
(CGU), in 2015, or Ministry of Transparency Supervision and Control (MTFC), in 2016. The
name and status change in march 2016, shortly after the impeachment process of former
President Dilma Rousseff, was one of the main reasons for this analysis. Based on the
understanding that the attribution of promoting compliance with the Law on Access to
Information (12.527/2011) places the office in a position of legitimate issuer to deliver
discourses on the legislation regarding transparency of access to information. We also
understand that a good amount of the ideas and discourses which have circulated and circulate
the social context about the theme were established from the statements of this office. There
were three research hypothesis, the first one is that in 2015 the transparency discourse was
often more entangled by that of social participation and, in 2016, by the fight against
corruption; the second hypothesis is that the citizen, during both periods of time, was rarely
positioned as an indispensable agent in the process; the third is that the discourses conveyed,
both in 2015 and in 2016, prioritized institutional interests, projecting diverse ethos,
especially those of credibility and efficiency. This research is exploratory and descriptive,
with a qualitative approach. The corpus analyzed consists of 243 news produced by CGU and,
later, MTFC, on the performance, skills, projects and actions performed by the office. In the
set of 243 news, aspects related to contractual restrictions, specifically regarding subjects and
legitimacy, were compared, followed by thematic selection strategies, with theoretical
contribution in sémiolinguistigue (CHARAUDEAU, 2015). A minor set of 37 news, referred
to as “public transparency”, was the subject of an analysis of the frequency of application of
the word “transparency” and meanings attributed to it, interdiscourse indices and of self-
image attribution (ethos), based on interdiscourse and intertextuality (MAINGUENEAU,
1997), heterogeneity (AUTHIER-REVUZ, 2004), and discursive and pre-discursive ethos
(MAINGUENEAU, AMOSSY, 2013). The results show that, in both periods, it is possible to
identify indexes of intertextuality with the prescribed discourses, but in 2015, participatory
democracy was the discursive formation from which it was more frequently expressed. The
ethos most attributed to the office were democratic leadership and social articulator. By 2016,

the most striking discursive indexes point to representative democracy as a discursive



formation from where it was most enunciated in that period. The focus was on designing
ethos of efficiency.

Keywords: Brazil. Comptroller General of the Union. Public transparency. Right to
information. Ethos.



ABREVIATURAS

AD Anélise do Discurso

Art. Artigo

CEFET-MG Centro Federal de Educagdo Tecnoldgica de Minas Gerais
CGU Controladoria-Geral da Uniéo

DD Discurso direto

DEC Decreto

FD Formacado discursiva

Fl Formac&o ideoldgica

LAI Lei de Acesso a Informacéo

MP Medida Provisoria

MTFC Ministério da Transparéncia Fiscalizacdo e Controle
NTICs Novas Tecnologias de Informacgéo e Comunicagéo

OoDS Obijetivos para o Desenvolvimento Sustentavel

OEA Organizacdo dos Estados Americanos

OGP Open Government Partnership

OoIT Organizacéo Internacional do Trabalho

ONG Organizacdo Nao Governamental

ONU Organizacdo das Nac6es Unidas

OSCE Organizacdo para a Seguranca e Cooperacdo na Europa para a Liberdade dos

Meios de Comunicagéo

PMDB Partido do Movimento Democréatico Brasileiro
PT Partido dos Trabalhadores
SIC Servico de Informacdo ao Cidaddo

Unafisco Associacdo Nacional dos Auditores Fiscais da Receita Federal do Brasil



LISTAS DE FIGURAS

Figura 1 — Espaco de materializacdo do discurso politiCO ..........cccccvevevevereeiccccceccee e, 37
Figura 2 — Instancia do dispositivo do DiScurso POItICO.............cccccvevevevcveeiccccceceee e 38
Figura 3 — NUmero de paises que implementaram leis de acesso a informag&o ....................... 55
Figura 4 — Sintese das finalidades e objetivos da Identidade Padrdo do Governo Federal ...... 73
Figura 5 — NOLICIA NUMEI0 38 ...t 83
Figura 6 — NOtICIa NUMEI0 L0 .......c.coviioicccicccceeee e 97
Figura 7 — NOLICIa NUMEI0 85 ..o 98

Figura 8 — NUmeros de fontes citadas e de noticias contendo discursos diretos em cada ano102

Figura 9 — NOtICIa NUMEI0 L0 ..o 110
Figura 10 — NOICIA NUMEI0 38.........c.ciiieieicicciceee et 111
Figura 11 — NOLICIA NUMEI0 48........c.oiiiiiiieieieee e 116
Figura 12 — NOLICIA NUMEIO 87 ...ttt 117
Figura 13 — NOticia NUMEr0 105.........cccciiciiciieeieeet s 118
Figura 14 — NOLICIA NUMEI0 32.......c.cvoiiieieieicicciieee ettt 119
Figura 15 — NOLICIA NUMEI0 3L ..ot 121

Figura 16 — NOLICIA NUMEI0 85 ..o 122



LISTAS DE TABELAS

Tabela 1 — Alicerces ideoldgicos de modelos de demOCracia ..........ccevveveeeiesieerieciieseesie e 51
Tabela 2 — Mudancas de nomes na CGU em 2016 € 2017 .......cccceuevveevveresiieseenie e 64
Tabela 3 — Numeros de noticias em que o Iéxico foi localizado em 2014, 2015 e 2016 ......... 77
Tabela 4 — NUmeros de noticias produzidas MES @ MES .........ccccvvervrieiierieriere e 77
Tabela 5 — Manchetes de 2015 publicadas com o tema transparéncia pablica......................... 78
Tabela 6 — Manchetes de 2016 publicadas com o tema Transparéncia Publica....................... 80
Tabela 7 — Comparativo de noticias: Quantidade X Tema X MES........c..ccovverererieneiesnsinsnanns 87

Tabela 8 — Sentidos atribuidas a palavra “Transparéncia” nas noticias tematizadas como
TransParénCia PUDIICA. ...........cviiiee e 90

Tabela 9 — Classificacdo das manchetes segundo situacdes de alusdo a competéncia prescrita. 95

Tabela 10 — Classificagdo das manchetes segundo assuntos tratados ...........ccccevvrververennnnnn 96
Tabela 11 — Classificagdo das manchetes de 2016 segundo temas tratados..............cc.cevvrvenne. 99
Tabela 12 — Ocorréncias de alusdo nos discursos diretos de 2015.........ccccevvveveieieninennnns 103
Tabela 13 — Ocorréncias de alusdo nos discursos diretos de 2016.........ccccevererereienennnnens 104

Tabela 14 — Excertos onde cidaddo ou sociedade ocupam posicao de ndo pessoa em 2015 e 2016...108



SUMARIO

LN ERI0] 516 107X 0 IO 17
Consolidando e justificando 0 ODJELIVO........cccviiiice e 20
Perguntas € NIPOTESES .......ooiiiiiii ettt bbb 22
DesenVOoIVIMENTO da PESGUISA ......c.viviieiiieiiesie sttt 22
1 LENTES DA AD PARA O DISCURSO DA TRANSPARENCIA ........ccccooeveiirereinns 24
1.1 Pensando 0S dISPOSITIVOS .........ceiieieieiiiieniesiesie sttt sn bbb 24
A Lo [=To] [T T F= TSRS 26
RIS TU] o] 13 117/ Lo F- To L= TSSOSO 31
1.3 INTErteXTUAIIAAAE ..ot ere s 32
1.4 Contrato geral de COMUNICAGAD........c.oouiiviitiitiriieieeie ettt 34
1.5 Discurso politico e contrato de comunicagdo PolitiCo ..........ccoevvvereiiiieneisiic e 37
1.5.1 As instancias do disCurso POIITICO ........ccevviieiiiii e 38
1.5.2 As legitimidades do sujeito do discurso PolitiCo ........cccccvevevieiicicseciece e 40
1.5.3 As estratégias do diSCUISO POIILICO ......cviveveiieriiieice e 41
TR T0 AV (o] 2SS USRSTRSS 41
1.5.3.2 SEIEGAOD TE TALOS ..ottt et 43
1.6 Ethos retOrico € eth0S dISCUISIVO ........ccuiiiiiiiiiiiiieieiee et 43
1.6.1 EthOS NA RELOTICA ....voveieiiiiiicieeiieiee ettt bbb nnenneas 43
1.6.2 ETNOS ISCUISIVO .....ovieiieiiiesieeie ettt st te s e st e saeaneenreeteaneesneenne s 44
1.6.3 Eth0S Prévio OU Pré-giSCUISIVO ... ..cuiiiiirieieiesiesieee ettt 47
2 POR UMA DEMOCRATIZACAO DO ACESSO ......cooveviieieieieeeeeeseseeves e 49
2.1 Democracia Representativa x Democracia Participativa ............c.ccoovvvveneieninennnn, 49
2.2 Avangos normativos N0 Brasil € N0 MUNAO ..........cceiiiiiiiiieee s 54
2.1 Brasil cinco anos de vigéncia da LAI ... 60
2.2 De CGU a Ministério da Transparéncia: competéncias legais............ccccceevveveeireineenne. 64
2.3 Sobre as competéncias relativas ao acesso a informacéao e transparéncia................... 65
2.4 O enquadramento do corpus no espa¢o da Comunicacao Publica...........c.ccccevvvvnennne. 68
3 CAMINHOS PARA A ANALISE DO CORPUS ......oooeieierete et 75

3.1 Procedimentos de Coleta dOS dadOS ..........ooeveeeeieiiee s 76



3.2 Procedimentos de analise para 0 grupo das 37 NOtICIAS ........cccceierrereieienenieseeeieee 80

4 O CORPUS E SEUS POSSIVEIS DIZERES ......oovoveveiieeeveeeeeteeesee e sessss s, 82
4.1 ReSUITAA0S € QISCUSSAD.......ciuiiiieiieiieiesiesie sttt st bbbttt bbb enes 82
4.2 SUJEItOS/LegItIMITATE ........oiiiiieiceee bbb 84
4.3 O qUE dIZEM 0S NUIMEEOS .....cuvivitieeieeiesie ettt ettt sbe b ese b et e e e st sbe e e e ebesbe e esesbenens 85
4.4 A aplicacdo da palavra “transpar€ncia” ...............ccccooviiiiiiiniiii i 90
4.5 INTErdiSCUSIVIAAR. ..ottt 94
4.5.1 ESCOINGS IEXICAIS ... ceviieiiiiieieiiie sttt sttt sttt r et et sreeteenee e 99
4.5.2 DISCUISOS QITBLOS ... ecueeiteeieaiieiteesieeiesiee e sree st e e see st nbe s esteestesseesbeebesseesteeseesseesseennens 100
4.5.3 Uso de operadores argumentatiVoS ...........ceiveiriieiieeiieciee e sre e sre e s srae e 105
4.5.4 A VOZ A0 CIAAUAO ... .oveviiiitieieeiee et ettt bbb srenneas 106
4.6 ETNOS AISCUISIVO ....couiiiiieiiieie ettt sttt ettt enseeneesnaenne s 111
4.6.1 Eth0S Na SEIECA0 OS TEIMAS ...t 112
4.6.2 Ethos na construgdo das noticias sobre “Transparéncia Publica’............................ 114
4.6.3. Ethos de lideranga demMOCKALICA ..........ccecveiieiiiiieceece e 116
4.6.4 Eth0S de @rtiCUIATON .......ocveiieieie ettt nre e 117
4.6.5 Ethos de fiscalizador/monitorador..........cocviveiieienieeie e 119
4.6.6 EtN0OS 08 EFICIENTE .....c.ei ettt sreesre e e 121
4.6.7 Ethos projetado do CIdada0 ...........cceiiiiiiiiiiiiece e 123
ARREMATANDO OS ACHADOS ...ttt 124
REFERENCIAS ..ottt sttt na sttt s e saneneas 127
Anexo A — Linha do tempo de atos em defesa da CGU, em maio de 2016...................... 135
Anexo B — Cobertura da Midia SODIre 0 Caso ..........ccocerieiienenccee e 136
Anexo C — Emendas parlamentares contra a mudanca............ccccceeveveeveeviesieseesie s 137
de nome da CGU Medida Provisoria MP 726/2016..........cccccevceiieiiineiiieinienenese e 137
Anexo D - Estrutura organizacional do Ministério da Transparéncia.............c.cc.cceueu... 138
Anexo E — Integrantes do Conselho de Transparéncia e Combate a Corrupgéo........... 139

Anexo F — Leis, Decretos e MPs atribui¢des da CGU e do Ministério do Transparéncia... 140
Anexo G — AplicacOes da palavra Transparéncia em 2015 .........ccccoveieienenenesesesennns 143

Anexo H — Aplicacdes da palavra Transparéncia €m 2016 ..........ccccevveeviveienieeneereseenens 144



Anexo | — Discursos diretos de porta-vozes da CGU em 2015 ..........ccooevvieicnencnennnn. 145

Anexo J — Discursos diretos de vozes externas na CGU em 2015 ........ccccevvvvenenieneenne. 149
Anexo K — Resposta da Ouvidoria da CGU.........cccccvveiiiiiciic i 150
Anexo L — Discursos diretos de porta-vozes do MTFC em 2016 ........cccccevvvvereeieieenne. 151

Anexo M — Excertos de noticias com ethos Projetos..........ccccoevevrireieiieneiene e 153



17

INTRODUCAO

Abracar esse tema de pesquisa foi uma grande oportunidade para pensar teoricamente
0 meu exercicio profissional de duas décadas na Assessoria de Comunicacdo do Ministério
Publico do Trabalho, em Belo Horizonte, ja que o fazer nos pde em busca de certas respostas
que somente as teorias ddo conta de enfrentar. Os principios da comunicacdo publica, que
comecaram a ser discutidos, mais explicitamente no Brasil, a partir do inicio deste século,
reforcados pela legislacdo sobre acesso a informacdo e transparéncia, vém desafiando
comunicadores de 6rgdos publicos a trabalhar pelo reposicionamento de politicas, planos e
diretrizes de acdo nesses espagos. Estando eu nesse exato cenario, posso dizer que foi
praticamente um desejo de autoanalise critica que me motivou a retomar a vida académica,
para poder pensar o meu fazer. A partir de uma pesquisa de especializacdo sobre o papel
estratégico da Comunicacdo Publica no processo de implementacdo da Lei de Acesso a
Informagdo, desenvolvida em 20142, reforcei a minha motivacdo de seguir investigando a
maneira como o0s temas transparéncia e direito de acesso a informacédo vinham sendo tratados
por assessorias de comunicacdo que sdo referéncias nesse assunto, tanto para a midia e o
cidaddo, como para uma enorme cadeia de 6rgaos publicos no Executivo, no Judiciario e no
Ministério Publico: as assessorias da Controladoria-Geral da Unido (CGU), do Conselho
Nacional de Justica (CNJ) e do Conselho Nacional do Ministério Publico (CNMP). Mas,
ainda no inicio do mestrado, mudancas implementadas na CGU, em marco de 2016, pelo
governo pos-impeachment, foram decisivas para o recorte definitivo aqui apresentado, que € a
analise comparativa de contetdos informativos produzidos pela CGU, em 2015, e pelo
Ministério da Transparéncia, Fiscalizacdo e Controle (MTFC), em 2016, 6rgdos responsaveis
pelo fomento da transparéncia, na esfera do Poder Executivo brasileiro.

Parto do entendimento de que essa atribuicdo os coloca na posicdo de emissores que
detém a maior legitimidade para proferir discursos relatados sobre a legislacdo relativa a
transparéncia e ao acesso a informacao, aqui classificada como discurso primario e prescrito.
Entendemos ainda que boa parte das ideias e dos discursos que circulou e circula no contexto
social, sobre o tema, foi conformada a partir dos ditos desses 0rgaos.

Em sintese, tem-se, entdo, um cenario politico e social que abriga diversas variaveis,

sendo as principais delas: 1) mudanca de partido politico no comando do pais, apds o

! Comunicacdo da Governanca na esfera publica: o papel estratégico da Comunicag&o Publica no processo de
implementacdo da Lei de Acesso a Informagao (Lei n® 12.527/2011) e sua aplicacdo interna no ambito do MPT.
(MENEZES, 2014)
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impeachment, quando a presidente eleita pelo voto em elei¢des diretas é substituida pelo vice-
presidente, em votacdo indireta no Congresso; 2) mudanca de status e de nome do 6rgéo de
controle da transparéncia com consequentes trocas de gestores do 6rgdo e de equipes de
comunicacdo, justamente em um momento em que se agravou a crise politica em virtude de
denuncias relacionadas com questdes afetas a transparéncia: “pedaladas fiscais”; 3) saida do
ministro da Transparéncia, nomeado pelo governo interino, por denincias de orientar
juridicamente investigados da Lava Jato. Entendo que esse redesenho politico estara refletido
em noticias produzidas nos dois periodos, colocando em questdo a continuidade do discurso
da transparéncia. Sendo assim, temos um movimento discursivo diacrénico rico em
performances que merece ser analisado sob a lente das teorias da Anélise do Discurso (AD).

Como ja sinalizado, as mudancas no nome e no status da CGU, que, adiante, veremos
detalhadamente, empreendidas logo ap6s o impeachment, em maio de 2016, foram o
combustivel para essa proposta de analise comparativa e diacrénica. Foi no endereco oficial
do 6rgdo na internet que buscamos o conteldo para o estudo. O primeiro grupo, de 143
noticias, data de fevereiro a junho de 2015, quando o fomento e o controle da Transparéncia
no Brasil estavam a cargo da Controladoria-Geral da Unido (CGU), um oérgao de
assessoramento direto da presidéncia da Republica. Em 2016, de agosto a novembro, apds a
conclusdo do processo de impeachment, foi extraido o segundo grupo de noticias, produzido
pela assessoria de comunicacdo do Ministério da Transparéncia Fiscalizacdo e Controle
(MTFC)?. Dados preliminares, apurados em andlise quantitativa do corpus, reforcam a
importancia da pesquisa. Uma comparacdo entre quantidade de noticias publicadas® com
incidéncia da palavra “transparéncia”, nos dois periodos, revela que, em 2016, a palavra foi
usada 171,2% mais do que em 2015.

Um primeiro ensaio para esta pesquisa foi apresentado, no Chile, durante o XIlI
Congresso Internacional Aled 20174 que teve como tema “Discurso, construgio e
transformacdo social”, quando fizemos uma analise comparativa dos discursos diretos de
porta-vozes do 6rgdo, usados para conferir verossimilhanca aos pontos de vista apresentados
nas noticias. Os resultados da pequena amostra ja convergiam para 0 que encontramos nesse
final de pesquisa, em indices relativos a projegdo de imagem, em 2015, de “[...] 6rgdo que

articula e lidera a promocao da transparéncia, tanto entre instancias da esfera governamental,

2 Daqui para frente o Orgéo sera referenciado pela sigla CGU quando se referir ao periodo de 2015 e MTFC, ou
Ministério da Transparéncia, quando a referéncia for 2016.

3 Veja Tabela 2 de apuragdo na metodologia.

4 MENEZES, Lilia. Brasil pés-impeachment: um novo discurso para a transparéncia? In: CONGRESSO
INTERNACIONAL ALED, 12., 2017. Chile. Anais... Santiago: Pontificia Universidade Catolica, 16 a 19 de
outubro de 2017.
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como também com a sociedade civil” e, em 2016, quando “[...] 0S elementos apurados
convergem para a percepcdo do Ministério da Transparéncia como um o6rgio eficiente”
(MENEZES, 2017). Outro dado relevante obtido nessa abordagem apontou-nos que a maioria
dos DD convergiram para 0 ponto de vista de que a oferta de dados e de informacdes via
Internet € uma solugdo que tem potencial suficiente para promover e assegurar a transparéncia
e a participacdo da sociedade nas decisdes, ou seja, reduzir o caminho para a gestdo
transparente a oferta de dados no meio digital, sem considerar a massa de excluidos digitais
que ¢ realidade no pais.

Na Ultima década, os temas transparéncia e acesso a informacdo vém, com intensidade
crescente, desafiando pesquisadores de diversos campos a entender a complexidade desses
conceitos e dos processos que Ihes implicam e a verificar como as administracfes publicas
estdo implementando essas praticas. No campo das Ciéncias Exatas, ha estudo dedicado a
traduzir objetivamente o conceito de transparéncia, propondo o seu fatiamento em diferentes
niveis (ALO, 2009); no campo da Comunicacio e Politica foram desenvolvidos estudos com
outras perspectivas, dentre as quais, estabelecer distin¢do entre acesso e apropriacdo social da
informacdo publica (BATISTA, 2010); pensar o uso da tecnologia digital como ferramenta de
gestdo publica em favor da transparéncia (AMARAL, 2014); avaliar os niveis de
transparéncia em portais eletrénicos de estados e municipios (AMORIM; BURGARELLI,
2015).

Os conceitos de transparéncia e de acesso a informacao, os portais de transparéncia, 0s
programas de transparéncia e até a atividade de controle desenvolvida pela CGU, foram
objetos de pesquisas cientificas em diversos campos tedricos. No entanto, ndo localizamos, no
site da CAPES e em sites de universidades, nenhuma pesquisa dedicada a analisar, sob a
perspectiva da AD com apoio em teorias sobre comunicacdo publica, o contetido discursivo
produzido pelos 6rgdos responsaveis pelo fomento da transparéncia e do acesso a informacéo
no Brasil, que é exatamente a proposta desta pesquisa. Os dois estudos que apresentam mais
afinidade com este tiveram objetivos e corpus significativamente distintos. Um deles analisa
0s portais de transparéncia como instrumentos ideologicos (CAMPOS, 2015) e outro, mais
recente, desenvolvido no campo das Ciéncias da Linguagem, analisa os sentidos sobre
transparéncia em um portal publico (CAMARGO, 2017).

Esse autor, inclusive, encerra seu estudo concluindo que o sentido atribuido a palavra
“transparéncia” em um portal de governo de Estado desliza entre “a obrigacao de prestar
contas a sociedade” e de publicizar informagdes sistematizadas, como em uma vitrine

(quantitativa) virtual e conclui:
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Com o fomento das tecnologias da informacdo, a internet viabilizou a era da
prestacdo de contas digital, tornando-se obrigatdria a transparéncia por meio de
portais eletronicos. Porém, a geracdo da informacdo e a sua disponibilizacdo
continuaram, de certa forma, sob tutela e monopodlio da burocracia estatal — o
esquecimento ideoldgico produzindo o efeito de evidéncia do sentido; ou seja, o
efeito de que o sentido estd nas palavras pronunciadas e que poderiam significar
aquilo que queriamos que realmente significasse. Emerge ai, a explanagao da iluséo
acerca da linguagem transparente. (CAMARGO, 2017, p. 102).

Camargo destaca ainda o papel ideoldgico que o discurso da transparéncia exerce
sobre os governados, em favor dos governantes. Na mesma dire¢do, Kamila Campos (2015)
buscou explorar o papel ideoldgico cumprido pelos portais de transparéncia, que, segundo ela,
a medida que proclamam a democratiza¢ao do acesso a informagdo, estdo “[...] a servico
predominantemente do capital” (p. 7). Mesmo reconhecendo a importancia desses portais
como politica pablica e a necessidade de apropriacdo dessas informacdes pela sociedade civil,
Kamila Campos argumenta que eles “[...] contribuem para forjar um ambiente harmonico e
conservar as estruturas de poder, a0 mesmo tempo em que para a sociedade parece que 0S
governos estdo dando resposta as suas demandas” (p. 7).

Esta pesquisa, soma-se as demais na tarefa de identificar desafios que os avancos em
direcdo a niveis mais profundos de transparéncia e acesso a informacao implicam. Contribui
para desvendar formacdes ideoldgicas que perpassaram os discursos sobre transparéncia nos
contextos socio-histéricos pré e pos-impeachment, restricbes que funcionaram em cada
periodo e as imagens atribuidas a8 CGU e o MTFC ancoradas nessas bandeiras. Este estudo
também representa uma proposta de ampliacdo do olhar cientifico, no campo da Anélise do
Discurso, para as midias institucionais, que estdo ganhando espaco na sociedade digital e
influenciando a agenda da midia comercial, como é o caso dos contetdos produzidos pelas
assessorias de comunicacdo governamentais. Os resultados do estudo poderdo ainda subsidiar
trabalhos de pesquisadores do campo da comunicacao publica, contribuindo com as reflexdes

ja postas sobre o0 uso de canais de informagdo mantidos com or¢camento publico.

Consolidando e justificando o objetivo

Ao longo dos seculos XIX e XX, a imprensa legitimou-se no estratégico papel de
mediadora entre as instancias politica e cidadd (CHARAUDEAU), cumprindo a funcdo de
traduzir os discursos politicos, juridicos, governamentais para entendimento geral, ndo, €

claro, sem exercer sua influéncia e poder. Com a expansdo das Novas Tecnologias de
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Informagdo e Comunicacdo (NTICs), especialmente a Rede Mundial de Computadores, a
instancia governamental apropriou-se de meios de producdo e de distribuicdo de informagdes,
e abriu canais para falar diretamente com interlocutores da sociedade digital, inclusive os
espacos proprios de noticias na Internet.

A CGU comecgou a publicar noticias em seu site, em 2001. Um contedo rico em
performances discursivas, que da visibilidade a pontos de vista do 6rgao sobre transparéncia,
acesso a informacéo, controle social e que cumpre maultiplas funcdes: informar diretamente o
cidadao, influenciar a pauta da midia, servir de apoio para manchetes nas redes sociais do
6rgdo. Transitando entre os terrenos da comunicagdo publica e da governamental, as noticias
produzidas para consumo direto abrigam diferentes discursos, ora formando conceitos sobre
temas de interesse social, ora prestando servicos, divulgando dados.

Em 2016, os temas transparéncia e acesso a informacdo entram em evidéncia no
cenario politico nacional, em decorréncia das sucessivas dendncias de corrupcao e de desvio
de dinheiro publico, em contratos do governo com empreiteiras prestadoras de servicos,
anunciadas pela Operacdo Lava Jato. Ocasido em que o governo pés-impeachment, nao eleito
pelo voto direto, implementou mudangas no nome e no status do orgao responsavel pelo
fomento da transparéncia, do acesso a informacdo e combate a corrupgdo. O momento
sociopolitico pareceu-nos, entdo, oportuno para buscarmos uma compreensdo do jogo
discursivo empreendido em torno desses temas, antes e depois do impeachment, quando a
corrupcdo foi tdo enfatizada como estratégia de gestdo do dinheiro publico no Brasil.

Dados preliminares, apurados em analise quantitativa do corpus, reforcam a
importancia da pesquisa. Em 2015, das 143 noticias publicadas, 51 continham a palavra
“transparéncia”, ou seja, em 35%. Ja no ano de 2016, com a estratégia de mudanca do nome, a
palavra foi usada em 100, das 101 noticias publicadas (99% do total), um aumento de 171,2%
em relacdo ao ano anterior. Essa diferenca exponencial no uso da palavra transparéncia, nos
dois periodos, ja sinaliza alguma mudanca na estratégia discursiva.

O objetivo geral deste estudo é analisar comparativamente estratégias e
posicionamentos discursivos (CHARAUDEAU) sobre transparéncia, explicitos ou implicitos,
adotados pela CGU e pelo Ministério da Transparéncia, em textos noticiosos, publicados no
site, nos periodos de margo a junho de 2015 e de agosto a novembro de 2016. S&o quatro os

objetivos especificos:

a) descrever e comparar os contratos comunicacdo (CHARAUDEAU) estabelecidos

pela CGU com seus interlocutores, via Area de Noticias do site, em 2015 e 2016;
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b) identificar e comparar situacBes de interdiscursividade nos dois periodos,
especialmente como o discurso da transparéncia e acesso a informagéo é atravessado
por outros, como participacao e controle social ou combate a corrup¢éo;

c) identificar e comparar ethé atribuidos a CGU e ao MTFC,;

d) promover reflexdo sobre o papel dos espacos digitais de noticias de site

governamentais como canais de comunicacao publica.

Perguntas e hipoteses

Entre 2015 e 2016, mudancas relevantes marcaram a atuagdo da CGU: nova gestédo no
governo federal, ado¢do de um nome que inclui a palavra “transparéncia” e alteragdo de status
e de competéncias. Nesse novo cendrio, quais as repercussdes podem ser observadas nas
estratégias de apropriagdo do discurso da transparéncia?

Trés hipbteses sdo construidas a partir dessa questdo de pesquisa. A primeira é a de
que o discurso da transparéncia propagado em ambas as gestbes, no canal em estudo, tem
prioritariamente a finalidade de atribuir ethé aos 6rgdos, como o de credibilidade e o de
eficiéncia, que se observa em trechos como: “CGU langa indice que mede transparéncia de
estados e municipios” (CGU, 2015) e “Ministério da Transparéncia langa proposta de
desburocratizacdo do servi¢o publico” (MTFC, 2016). A segunda hipotese é a de que, em
2015, o discurso da transparéncia foi mais frequentemente relacionado ao discurso da
participacdo social, ja em 2016, esse Vviés teria mudado para o combate a corrupcdo. A terceira
hipGtese é a de que noticias que consideram o cidaddo como parte necessariamente ativa no
processo de transparéncia e as que 0 convocam a agir em relacdo a transparéncia e ao acesso a

informacdo ganham espaco restrito na pauta.

Desenvolvimento da pesquisa

Esta dissertacdo estd dividida em quatro capitulos. Trata-se de estudo comparativo,
com geracao de dados a partir de pesquisa bibliografica e coleta de documentos, com objetivos
exploratério e descritivo, que recorre a abordagens quantitativa e qualitativa, com analise

discursiva de dados. O enquadramento do corpus no género “Discurso Politico-Institucional
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Midiatizado” torna a proposta de estudo afinada com a linha Il de pesquisa do Centro
Tecnoldgico de Minas Gerais (CEFET-MG), Discurso, Midia e Tecnologia®.

O primeiro capitulo esta dedicado ao aporte tedrico que elegemos para decifrar o
corpus. Partimos explorando conceitos originados na Sociologia e na Filosofia da Linguagem,
que nos auxiliam a compreender como as ideias séo elaboradas e circulam na arena social:
dispositivo e ideologia (FOUCAULT, 1960; 1970; AGAMBEN, 2009; MIOTELLO, 2008),
intertextualidade (MAINGUENEAU). Veremos em seguida que a arena publica esta loteada
em espacos discursivos, em que restricdes e estratégias especificas sd@o condicdes,
necessariamente, observadas pelos interlocutores para assegurar o funcionamento dos
discursos. Sdo os contratos de comunicagdo politica e midiatica (CHARAUDEAU, 2008) e
encerramos explorando os conceitos de ethos prévio e discursivo. (AMOSSY, 2013;
MANGUENEAU, 2013, 2014; 2015).

O segundo capitulo, intitulado Democracia e Direito de Acesso, aborda a evolucéo do
direito de acesso no Brasil e no mundo, o contexto politico do Brasil no momento em que
CGU deu lugar ao MTFC, exatamente nos cinco anos de vigéncia da Lei de Acesso a
Informacdo, as competéncias relativas ao fomento e promocao da transparéncia e do acesso a
informagdo. O capitulo € encerrado com o enquadramento do corpus no espaco da
comunicacdo publica. O terceiro capitulo é dedicado a descricdo da metodologia que é

aplicada no capitulo seguinte, em que apresentamos a analise comparativa dos copora.

5 Linha II: volta-se para a “[...] analise dos mecanismos de geragdo de sentido nas interfaces das diferentes
linguagens e suas respectivas constitui¢cdes em diversos géneros e suportes” (POSLING/CEFET-MG, online).
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1 LENTES DA AD PARA O DISCURSO DA TRANSPARENCIA

E com o entremear de infinitos fios e tramas que nos deparamos quando partimos para
um percurso teérico pelo campo da Analise do Discurso (AD), uma intersecdo em que a
linguistica dialoga com a Filosofia, a Sociologia e até com a Psicologia. Escolher o ponto de
partida? Dificil decisdo! Também complexa e inevitavelmente subjetiva. Uma opg¢do que nos
parece coerente com 0 objetivo desta pesquisa sera partir em companhia do filésofo italiano
Giorgio Agamben (2009) em busca das origens de um dos conceitos basilares da AD, o
“dispositivo”. Passaremos, em seguida, pelo terreno da Sociologia, em que encontraremos
bases conceituais sobre “ideologia”, importante alicerce para os pensamentos de Bakhtin na
filosofia da linguagem. Buscaremos, chegando ao campo da Anélise do Discurso, 0s conceitos
de polifonia e dialogismo (DUCROT, 1987), intertextualidade (MAINGUENEAU, 1997 e
2013), heterogeneidade (AUTHIER-REVUZ, 2004), ethos (AMOSSY, 2013), contrato:
restricbes e estratégias (CHARAUDEUAU, 2015 a e b). O corpus demanda-nos ainda
passagem por teorias sobre Comunicacdo Publica, que fomos buscar em estudos de Pierre
Zémor (1995), Juan Camilo Jaramillo Lopez (2011), Graca Monteiro (2007), Eugénio Bucci
(2015), Elizabeth Brandéao (2007), Heloiza Matos (2007), Jorge Duarte (2011).

1.1 Pensando os dispositivos

Partindo dos estudos de Michel Foucault, Agamben (2009) busca desnovelar a trama
que envolve a evolucdo do conceito de dispositivo. Para Michel Foucault (1996), todo
discurso estd sujeito a uma ordem, expressao derivada do latim ordo, que pode ser
compreendida como arrumacdo das coisas em seu devido lugar ou, melhor precisando,
posicdo, classe, categoria a que pertencem as pessoas Ou as coisas num conjunto
racionalmente organizado ou hierarquizado. E essa ordem que define, em uma sociedade
organizada, as vozes que serdo empoderadas, 0s temas a serem tratados e os modos de
apresentacdo dos discursos que concorrem para a subjetivacdo do ser social. Dito de outra
forma, identificar um discurso como juridico ou jornalistico ndo é um simples ato de apontar
seu campo tematico, significa também dizer que um grupo selecionado e restrito de pessoas
estd socialmente apto a produzir, proferir e consumir com desenvoltura o conteddo de
determinado género, ou seja, estamos diante de uma das muitas formas de exclusdo social
pelo discurso (FOUCAULT, 1996). A sociedade conviveu e convive com esses mecanismos

desde sempre, ainda que eles recebam novos contornos, denominac6es ou modelos.
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Embora Foucault ndo tenha proposto explicitamente uma defini¢cdo para “dispositivo”,
Agamben (2009) acredita e busca demonstrar que se trata de “[...] um termo técnico decisivo
na estratégia de pensamento de Foucault” (p. 27). E a partir das mengdes feitas por Foucault
ao termo, na segunda metade da década de 1970, que Agamben inicia o percurso de regresso
teorico para demonstrar a conexdo semantica que o atual conceito de “dispositivo” guarda
com 0s conceitos de positividade (positivité), de dispositio, do latim, e de oikonomia, do
grego.

Na trilha do termo “positivité” usado por Foucault, Agamben (2009) chega a Jean
Hyppolite, professor e grande referéncia para Foucault. Hyppolite referenciava o termo como
vindo dos estudos de Hegel sobre positividade na religido cristd. Diferenciando a religido
natural (relacdo imediata da razdo humana com o divino) da religido positiva (conjunto de
crencas, regras e ritos), Hyppolite mostra como “a oposi¢do entre natureza e positividade
corresponde a dialética entre liberdade e coercéo e entre razio e historia” (AGAMBEN, 2009,
p. 31).

Voltando ainda mais ao passado, o pesquisador encontra conexao entre 0s conceitos de

dispositio, do latim, e oikonomia, do grego:

Dispositio (Latim) — O termo latino assume em si a complexa esfera semantica
da oikonomia teologica. “O termo dispositivo nomeia aquilo em que e por meio do
qual se realiza uma pura atividade de governo sem nenhum fundamento no ser. Por
isso os dispositivos devem sempre implicar um processo de subjetivacdo, isto €,
devem produzir o seu sujeito”.

Oikonomia (Grego) — Gestdo da Casa — 150 d.C. — Escola de Alexandria — “Deus,
quanto ao seu ser e a sua substancia, é, certamente, uno; mas quanto a
sua oikonomia, isto é, ao modo em que administra a sua casa, a sua vida e 0 mundo
que criou, ¢, ao contrario, triplice”

Segundo Agamben (2009), em 1977, Foucault demonstra seguir nessa mesma trilha,
ao afirmar que o dispositivo promove intervencdo racional e combinada das relac6es de forca,
seja para orientad-las em certa direcdo, seja para bloqueé-las ou para fixa-las e utiliza-las.
Agamben destaca 0s trés pontos essenciais sobre dispositivo propostos por Foucault: é

conjunto heterogéneo, funciona como uma rede e envolve poder e saber.

a. E um conjunto heterogéneo, linguistico e ndo-linguistico, que inclui virtualmente
qualquer coisa no mesmo titulo: discursos, instituicBes, edificios, leis, medidas de
policia, proposicdes filosoficas etc. O dispositivo em si mesmo é a rede que se
estabelece entre esses elementos.

b. O dispositivo tem sempre uma funcao estratégica concreta e se inscreve sempre
numa relagdo de poder.

c. Como tal, resulta do cruzamento de relacfes de poder e de relagBes de saber.
(AGAMBEN, 2009, p. 29).
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Por ser decisiva para a compreensdo da lingua em funcionamento, a no¢do de
dispositivo foi sendo pensada e explorada em diferentes perspectivas pelos tedricos do campo
da AD. O linguista francés Patrick Charaudeau prop@e, por exemplo, o entendimento de que
microdispositivos funcionam no interior de um macrodispositivo, dito de outra forma, no
interior do macrodispositivo revista, operam os microdispositivos artigo, reportagem, carta do
leitor, editorial, cada qual com restricGes proprias que o identifica, distingue dos demais e
propde diferentes contratos aos interlocutores. Sendo assim, um dispositivo cumpre também a
fun¢do de “[...] fiador do contrato de comunicacao ao registrar como é organizado e regulado
0 campo da enunciagdo de acordo com normas de comportamento e com um conjunto de
discursos potencialmente disponiveis aos quais 0s parceiros poderdo se referir”
(CHARAUDEAU, (2015b, p. 54). Para esta pesquisa, por exemplo, as leis e outras normas
que definem as competéncias e atribuicdes da CGU e do MTFC, as politicas de comunicacgéo
e 0 espaco digital em que as noticias sdo publicadas podem ser compreendidos como
dispositivos que vao influenciar a estruturacdo do discurso da transparéncia.

Os dispositivos funcionam como catalisadores de formacgfes ideologicas que se
materializam por meio das formacGes discursivas, outros dois conceitos que orientam o
trabalho de analistas do discurso. Remetendo ao corpus deste estudo, a analise comparativa
dar-se-a em dois tempos marcados por formacgOes ideoldgicas e discursivas distintas: em
2015, o pais estava sob a gestdo do Partido dos Trabalhadores (PT), ja em 2016 sob a gestdo
do Partido do Movimento Democratico Brasileiro (PMDB). Exploremos um pouco a génese

desses conceitos, partindo do espaco das ideias.

1.2 Ideologias

Do grego ideo + logia = ideia + estudo. Estudo das ideias que dizem e ditam as
relacfes sociais em uma época, ideias que constituem sujeitos e os identificam como grupo.
Originado sob a lente de idedlogos, no inicio do século XIX, o conceito foi invertido,
ampliado, reposicionado por outros campos de estudos como a Sociologia (Karl Marx,) e a
Filosofia da linguagem (Mikhail Bakhtin).

Ideologia aparece como conceito, pela primeira vez, em 1801, no livro Eléments
d'ldéologie, do ide6logo francés Destutt de Tracy. Antiteologicos, antimetafisicos e
antimonarquicos, os ide6logos franceses defendiam a construcdo de ideias, a partir do ensino
das ciéncias. Acreditavam que uma nova moral e uma nova pedagogia poderiam ser

alcancadas pelo progresso das ciéncias, em clara oposi¢do a metafisica. Uma década mais
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tarde, em 1812, o termo ganhou sentido pejorativo, dado por Napoledo Bonaparte, apos
rompimento politico com os idedlogos, com a seguinte declaragéo publica:

Todas as desgracas que afligem nossa bela Franca devem ser atribuidas a ideologia,
essa tenebrosa metafisica que, buscando com sutilezas as causas primeiras, quer
fundar sobre suas bases a legislacdo dos povos, em vez de adaptar as leis ao
conhecimento do coragéo humano e as ligbes da histdria. (CHAUI, 2008, p. 10-11).

Em uma inversdo de sentidos, Napoledo classifica ideologia de metafisica, e a coloca
como oposig¢do ao realismo politico ““[...] que adapta as leis ao coracdo humano e as licdes da
historia” (CHAUI, 2008, p. 10-11).

Chaui explica que, para o filésofo e sociologo Karl Marx, a declaragdo de Napoledo —
“o idedlogo ¢ aquele que inverte as relagdes entre as ideias ¢ o real” — ndo se aplicava a
idedlogos franceses, mas caia muito bem aos idedlogos alemdes, por isso, ele a reafirma na
obra O capital, de 1867. Assim, o conceito de ideologia, que inicialmente era usado para
designar uma “[...] ciéncia natural da aquisi¢do, pelo homem, das ideias calcadas sobre o
préprio real, passa a designar, dai por diante, um sistema de ideias condenadas a desconhecer
sua relac@o real com o real”. (CHAUI, 2008, p. 11).

O conceito de ideologia é fortemente associado a teoria marxista. N&o por acaso. No
século XIX, o socidlogo dedicou-se intensamente a sua formulacdo enquanto tentava
desvendar a relacdo capital x trabalho. Para a teoria marxista, as ideologias surgiram no exato
momento em que houve a divisdo entre trabalho manual e trabalho intelectual. Ideologias séo
“falsos conceitos”, forjados pela classe dominante, para disfarcar a relagdo de poder entre as
classes, que é a base de sustentacdo da sociedade capitalista, dividida entre os detentores dos
meios de producdo e os trabalhadores.

De acordo com a teoria marxista, ideologias sao ideias prontas para 0 consumo social
e cuidam de criar explicagfes que disfarcam a realidade: ndo existe sociedade capitalista sem
a exploracdo de uma classe pela outra, pois o capital é o produto da exploracdo, denominado
“mais-valia”. Para a teoria marxista, frases como “educacdo ¢ direito de todos” sao
ideolodgicas, porque, na pratica, “todos” ndo tém acesso a esse direito. A ideia ndo explica a
prética, ela disfarca a realidade pratica. Assim, a ideia € que explica a realidade social e ndo o
contrario, a realidade social é explicada por meio de ideias. Essa inversdo sutil, mas essencial,
é que dissimula a acdo da ideologia, que a faz parecer independente, descolada da realidade e

senhora de um saber que parece o 6bvio, Unico possivel e atemporal.
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Ao contrério do que pensam muitos, a ideologia ndo esta escondida em um segundo
plano, & espera de ser descoberta. Quando um governo adota o0 slogan “Brasil, ordem ¢
progresso™®, estampa em primeiro plano sua ideologia, ao explicar a organizacdo social,
ancorada no pensamento positivista de Auguste Comte, segundo o qual a ciéncia é o Unico
caminho para o progresso; além disso, que os pensadores S80 seres mais aptos a exercer o
poder, pois detém o conhecimento tedrico, que é superior ao pratico, o que lhes possibilita
conhecer a realidade, prever o futuro e prover as necessidades sociais. Em outras palavras,
“ordem e progresso”, reforca a divisdo de classes, ou seja, o0 exercicio do poder é prerrogativa
de quem tem conhecimento tedrico, que merece a confianga da classe trabalhadora porque
tudo que faz o faz em nome do progresso.

A forca da ideologia esta em sua faculdade de ficar cada vez mais abstrata, a ponto de
ndo ser percebida como tal. Sendo assim, as pessoas passam a ndo refletir sobre os motivos
pelos quais decidem se engajar, apenas se engajam. O terceiro traco marcante da ideologia € o
fato de que nem sempre as pessoas se desfiliam das ideologias quando conseguem as
identificar. (GHIRALDELLLI, 2011, online). Mesmo sabendo que “ordem e progresso” é uma
ideologia, muitas pessoas vdo continuar aceitando o progresso como justificativa para
politicas de restricdo de direitos, como se vé agora, por exemplo, em relacdo aos direitos
trabalhistas. Tomando como exemplo o racismo, ainda que a pessoa respeite uma lei
antirracial, ela pode continuar vendo o negro como ser inferior.

No inicio do século XX, Bakhtin e seu circulo empreenderam estudos para elaborar
um conceito de ideologia na perspectiva da Filosofia da linguagem. Eles tomaram como base
a teoria marxista. Signo, movimento e dialética sdo os trés pilares que sustentam o conceito de
ideologia proposto pelo circulo de Bakhtin.

Considerando que as ideologias se (re)formam no exato momento em que a linguagem
entra em funcionamento, o circulo de Bakhtin passa a pensar ideologia como um permanente
jogo dialético de signos, que se reelabora sem cessar em dois espacos sociais: 0 da ideologia
do cotidiano e o da ideologia oficial. No conceito de Bahktin, a linguagem em funcionamento
é o berco das ideologias.

Enquanto para o marxismo ideologia ocupava posicao estatica, no nivel central de uma
piramide constituida por infraestrutura (base) e superestrutura (topo), tendo sua génese no

momento historico da divisdo social do trabalho, na teoria bakhtiniana a ideologia esta no

¢ Slogan adotado pelo governo Michel Temer, em maio de 2016, quando assumiu o governo interino do Brasil
antes do desfecho do processo de impeachment. Substituiu o slogan “Patria Educadora” usado pelo governo
Dilma.
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movimento linguageiro, refletida e refratada ininterruptamente no jogo dialético,
materializado por meio da linguagem, entre infraestrutura e superestrutura, ndo mais
representada pela hierarquia da piramide. Os signos sdo, por natureza, ideoldgicos e transitam
no espaco oficial e cotidiano, sempre sendo reconformados. E esse movimento que parece
pequeno, que é ponto de partida para a producdo e homogeneizacéo das ideologias. Embora
Bakhtin admita que a ideologia oficial (leis, normas, instituicGes, religido...) € mais estavel e
organizada e, portanto, tem mais dominio sobre a dindmica social, ele elimina a relacdo de
subserviéncia entre os dois niveis de producdo, homogeneizacgéo e circulacao das ideologias:
Segundo a teoria do dialogismo de Bakhtin (MIOTELLO, 2008), o que ¢ dito o é em funcéo
de um tempo, de um espaco, de uma posi¢do assumida diante do mundo. Quando um gestor
da CGU diz que a construcdo da cultura de acesso e prevencdo € uma cria¢do coletiva, faz
parte da democracia e fortalece a participacdo de toda a sociedade (ANEXO 1), ele assume um
posicionamento, em um contexto sociopolitico nacional e internacional, que é também um
resultado da tenséo do dialogismo.

Desta forma, “[...] o sentido ndo existe em si, mas ¢ determinado pelas posigdes
ideoldgicas colocadas em jogo no processo socio historico em que as palavras sdo produzidas.
As palavras mudam de sentido segundo as posi¢cdes daqueles que as empregam” (ORLANDI,
2013, p. 42). Chegamos entdo aos conceitos de formacdo ideoldgica (FI) e formacéo
discursiva (FD). Embora a nocdo de FD tenha sido concebida por Foucault em 19697, foi
Pécheux quem a explorou na perspectiva da Analise do Discurso. Em 1975, tendo como norte
a influéncia do externo no processo de assujeitamento, propés como imprescindivel a relacédo
entre FD e FI, ou seja, diferentemente de Foucault, ele relaciona formacdo discursiva a
ideologia e a luta de classes. De acordo com o autor, as FI organizam 0s sujeitos sociais
segundo o modo de producédo, que é dominado pela instancia econémica. No jogo de poder
entre as classes dominante e dominada, os sujeitos sdo levados a tomar posi¢do de um lado ou
de outro. Esse mecanismo de ordenamento de posicGes politicas e sociais é que constitui as
formag@es ideoldgicas, conforme explica Harochi e outros:

Falar-se-4 de formacdo ideoldgica para caracterizar um elemento (determinado
aspecto da luta nos aparelhos) susceptivel de intervir como uma for¢a confrontada
com outras forgas na conjuntura ideoldgica caracteristica de uma formacg&o social em
um momento dado; cada formagéo ideoldgica constitui assim um conjunto complexo

7 Formagcdo Discursiva: Foucault emprega o termo para descrever enunciados relacionados entre si, passiveis de
agrupamento por afinidade. Ex: Discurso politico, discurso religioso. “No caso em que se puder descrever, entre
um certo nimero de enunciados, semelhante sistema de dispersao, € no caso em que entre 0s objetos, 0s tipos de
enunciacdo, 0s conceitos, as escolhas temaéticas, se puder definir uma regularidade, diremos, por convencéo, que
se trata de uma formacdo discursiva [...]”. (Foucault, 2008, p.43)
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de atitudes e de representacdes que ndo sdo nem “individuais” nem “universais” mas
se relacionam mais ou menos diretamente a posicdes de classe em conflito umas em
relacdo as outras. (BRANDAO, 2004, p. 47).

Por seu turno, a FD abriga o processo de assujeitamento do individuo em sujeito
ideoldgico. Isso implica dizer que o individuo € interpelado a assujeitar-se como sujeito
ideologico, um processo que, embora pareca autdbnomo e voluntario, é influenciado pela
organizacdo de classes. Branddo (2003) explica que as formagdes discursivas sdo colocadas
em funcionamento por meio de parafrases e pré-construidos. Por meio da paréfrase os
enunciados sdo retomados e reformulados, em um movimento de preservacdo de limites e
identidade. A nocdo de pré-construido demonstra que o sujeito ndo é origem, ndo é fonte.
Antes, é sobredeterminado pelos pré-construidos, onde busca e d& a conhecer os objetos do
seu discurso. Como ja dito, é pelo movimento linguageiro que as ideologias se (re)formam, ou
seja, as formacdes discursivas ddo materialidade as formacGes ideoldgicas. Toda formacéo
discursiva € elaborada e estruturada a partir de uma formacéao ideoldgica e uma formacao
ideologica abriga diversas formacdes discursivas. Gestora do processo linguageiro, a
formagéo discursiva cumpre o papel de determinar “[...] o que pode e deve ser dito”
(ORLANDI, 2013, p. 43) em cada conjuntura socio-historica.

Nessa mesma direcdo, Maingueneau alerta que as formacgdes discursivas também
condicionam as escolhas de ditos relatados. A reproducdo explicita de um dito ndo se trata
exclusivamente de uma escolha subjetiva com foco em alcancar determinado auditorio. Trata-
se também de acatar as “imposicoes” ligadas ao lugar discursivo de onde o locutor se
pronuncia, 0 que caracteriza a intertextualidade, “[...] tipo de citacdo que esta formacéo
discursiva define como legitima através de sua propria pratica” (MAINGUENEAU, 1997, p.
86).

Embora géneros e campos discursivos, ou esferas de atividades, sejam delineadores
dos discursos, funcionando como dispositivos nas palavras de Foucault, ndo sdo os Unicos a
influencia-lo, pois “[...] o sentido se constroi no interior de fronteiras, mas mobilizando
elementos que estdo fora delas” (MAINGUENEAU, 2013, p. 81). As formages discursivas
sdo esses elementos externos que também os conformam e funcionam como sistemas de
restri¢Oes invisiveis, transversais as restri¢des internas.

Na mesma direcdo, Possenti (2003) vai propor uma distin¢do entre o funcionamento
das FDs e do interdiscurso no processo de assujeitamento. Para o autor, sdo as FDs que
carreiam o pré-construido, ou seja, as remissdes a discursos de confirmacdo e reforco

sinalizam o funcionamento de FDs, que ndo sdo necessariamente explicitas ou marcadas no
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discurso e que sdo apresentadas como evidentes, j& as remissdes de negacdo ou
distanciamento provém do interdiscurso, justamente por ndo serem apresentadas como
evidentes. Veremos mais adiante que Maingueneau vai explicar o movimento entre FDs inter
e entre campos, por meio do conceito de intertextualidade.

A CGU e o MTFC enunciam de um mesmo lugar, o de 6rgdo responsavel pelo
fomento do acesso a informagdo e da transparéncia, estdo necessariamente inscritos na
formacdo ideologica prescrita nas leis que dispdem sobre esses direitos, porem podem se
apropriar desse discurso ancorados em outras formacgdes discursivas alinhadas com as
ideologias de cada partido. Dito de outra forma, em cada periodo, 2015 e 2016, o pais estava
sob o comando de forcas ideoldgicas distintas: PT e PMDB. Sendo assim, € inevitavel que
formacdes discursivas carreadoras da formacdo ideoldgica de cada um desses partidos se

revelem no modo de apropriacao do discurso da transparéncia e do acesso a informacao.

1.3 Subjetividade

A partir de referenciais tedricos da psicologia e da sociologia, 0 sujeito discursivo €
situado pela Anéalise do Discurso em um continuo e necessario jogo de “ser” e “parecer” que
viabiliza a producédo de discursos: embora seja cindido e clivado, percebe-se como Unico e
como fonte original. No contexto da filosofia da linguagem, Bakhtin, por meio do conceito de
dialogismo, propde a compreensdo da subjetividade como um jogo em que 0S parceiros se
influenciam mutuamente por meio dos processos linguageiros, a ponto de nao serem capazes
de mapear a teia discursiva que os constituem, tampouco de fundar discursos primarios. Mais
adiante, Pécheux aprofunda neste tema e explica que existir enquanto sujeito de discurso
implica colocar em funcionamento dois tipos de esquecimentos que nos proporcionam uma
autopercepcao de unidade, de fonte e origem de sentidos, sem a qual ndo conseguiriamos
formular discursos. No plano do inconsciente, o sujeito esquece as formag6es discursivas que
0 constitui ou, dito de outra forma, sendo um quebra-cabecas montado, cujas partes sdo as
formacdes discursivas que o constitui, 0 sujeito percebe-se como uma superficie integral,
fundida. No plano do pré-consciente, o sujeito filtra significados na ilusdo de que conseguira
formular um discurso de sentido Gnico e compreensdo unanime, esquecendo-se de que 0s
sentidos de palavras e expressdes mudam, segundo as posi¢Ges dos sujeitos envolvidos na
troca linguageira e do contexto em que sdo aplicadas. Essa concepcdo de sujeito coloca em

evidéncia os conceitos de Formacéo Ideoldgica e Formagéo Discursiva.



32

1.3 Intertextualidade

Heterogeneidade e intertextualidade sdo dois conceitos que buscam dar conta dessas
teias constitutivas que concorrem para a formacdo da subjetividade. Admitir a ideia da
impossibilidade de acessar ou depurar discursos primarios implica dizer que todo discurso
atravessa e ¢ atravessado por tantos outros; que o discurso se relaciona com um “interno” e
um “externo”. E justamente a relagdo de um discurso com o seu “externo” que o conceito de
heterogeneidade se propde a explicar.

Comungando do entendimento de que a subjetividade é constituida no dialogismo,
materializado pelo discurso, Authier-Revuz (2004) parte em busca de rupturas enunciativas
“no fio do discurso” (p. 12) que possibilitem identificar o discurso do outro ¢ as classifica em
duas categorias de heterogeneidade: a mostrada e a constitutiva. A primeira pode ser
identificada nas sequencias semanticas, ou seja, € da ordem do enunciado, enquanto a segunda
é da ordem do discurso e, portanto, ndo deixa marcas no enunciado. Mas o que as distingue
com maior precisdo, para o analista do discurso, estd alem da materialidade discursiva,
alcanca o plano da subjetividade. Como o préprio nome sugere, na heterogeneidade mostrada,
0 processo de alteridade esta sinalizado, ou seja, eu digo o que alguém ja disse e demarco isso
na minha fala, ou ainda, eu assumo como dito meu, o que ja foi dito por outro, e demarco. O
inverso também ¢é possivel, eu digo o que alguém disse e demarco, porque ndo pretendo me
comprometer com esse dito. A heterogeneidade constitutiva, por seu turno, ndo se apresenta
na superficie do discurso, ndo sendo possivel encontrar indices de sua presenca na
organizacdo semantica. Ela esta restrita ao plano interdiscursivo e pertence a ordem do
inconsciente, ndo ha discurso imune a heterogeneidade constitutiva. E ela que explica a
amnésia discursiva que nos permite retomar discursos de outros como sendo NnOSsoS,
reformula-los e voltar a pronuncia-los como marcas de nossa subjetividade. Sendo assim, a
heterogeneidade é constitutiva do discurso e do sujeito.

Segundo Authier-Revuz (1982), a heterogeneidade mostrada pode estar marcada ou
explicita por meio de indices semanticos, como discurso relatado direto e indireto; a
modalizacdo autonimica, por meio de aspas, glosa, italico ou entonacdo; alusoes, estereotipos
e reminiscéncias marcadas. Mas também pode se fazer presente, porém ndo marcada, em
situagbes de discurso indireto livre, da ironia, da antifrase, da alusdo, da imitagdo, das
metaforas e metonimias, dos jogos de palavras, estereOtipos. Nesses casos, “‘a meng¢do’ que
duplica ‘o uso’ que ¢ feito das palavras s6 ¢ dada a reconhecer, a interpretar, a partir de

indices recuperaveis no discurso em fungdo de seu exterior” (p. 18). Busca-se alcangar a
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eficacia retdrica colocando a presenca do outro em evidéncia, sem o auxilio do dito explicito.
Embora sejam distinguiveis, as duas modalidades, marcada e constitutiva, ndo sdo separaveis,
sendo a primeira compreendida como conjunto de “[...] formas linguisticas de representacao
de diferentes modos de negociacdo do sujeito falante com a heterogeneidade constitutiva do
seu discurso” (AUTHIER-REVUZ, 1990, p. 26). Veremos a seguir alguns dos indices de
heterogeneidade mostrada explicita, descritos pela autora.

Na conotacdo autonimica, a figura normal de usuario das palavras é desdobrada,
momentaneamente, em uma outra figura, a do observador das palavras utilizadas; e o
fragmento, assim designado — marcado por aspas, por italico, por uma entonagdo e/ou alguma
forma de comentario —, recebe, em relagéo ao resto do discurso, um estatuto outro.

Ocorréncias de alusdo e estere6tipos podem estar explicitas® ou ndo. No segundo caso,
dao pistas de heterogeneidade constitutiva. Authier-Revuz (1990) descreve ainda um tipo
mostrado de heterogeneidade que se inscreve na linha do discurso “[...] o das outras palavras,
sob as palavras, nas palavras” (p. 18). Homonimia, paronimia, polissemia. Inimeras figuras
ou tropos que permitem representa-los: metafora, metonimia, equivocos, trocadilhos.

No discurso indireto, o locutor comporta-se como tradutor e coloca o outro como uma
fonte do “sentido” dos propdsitos que ele relata. Apresentando-se como ‘“porta-voz” no
discurso direto, o locutor deixa que as palavras do outro ocupem o tempo — ou 0 espago. Em
ambos 0s casos, 0 espaco do outro estd explicito no interior de um discurso. Ao trazer uma
segunda voz para o enunciado, o locutor o faz para dar credibilidade ao seu texto, para
demonstrar adesdo ao dito ou para isentar-se de responsabilidade, ou seja, dependendo do
modo como essa voz € introduzida, percebe-se o grau de comprometimento que o locutor
demonstra ter com o discurso dessa outra voz. Seja para criar autenticidade, distanciamento
ou adesdo, sempre vai demarcar subjetividades.

Maingueneau (1997) alerta, no entanto, que as formacdes discursivas também
condicionam as escolhas de ditos relatados. Ndo se trata exclusivamente de uma escolha
subjetiva com foco em alcancar determinado auditdrio. Trata-se também de acatar as
“imposi¢des” ligadas ao lugar discursivo de onde o locutor se pronuncia, 0 que caracteriza a
intertextualidade, “[...] tipo de citagdo que esta formacdo discursiva define como legitima
através de sua propria pratica” (p. 86). Para chegar nesse ponto, Maingueneau parte da
centralidade do interdiscurso, que, para ele, desdobra-se na triade: “universo discursivo”,

“campo discursivo” e “espaco discursivo”. Dono de uma dimensdo que o proprio nome

8 Ex: “Conforme Baudrillard”, ou *[...] fragmentos de eternidade, para retomar a expressdo dos hindus”, ou ainda
“esses ‘indomaveis’, como chamavam os gregos”.
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sugere, 0 universo discursivo abriga todas as formacgdes discursivas que sdo colocadas em
relacgdo em uma determinada conjuntura. Trata-se de um conjunto finito, porém n&o
representavel, portanto ndo € objeto passivel de analise pela AD. O universo é constituido por
campos discursivos. Esses Ultimos sdo estruturados por formacdes discursivas que concorrem
na producdo de um discurso, ou seja, é no espa¢o do campo discursivo que 0s discursos sdo
constituidos. Ex: discurso religioso, politico, literario. E no campo discursivo que FDs so
colocadas em relacdo de oposicdo, reforco ou contraposicdo na batalha por conquista de
espacos ideologicos. Em um nivel mais restrito, estdo os espacos discursivos, que podem ser
entendidos como subconjuntos do campo discursivo. Esses sim sdo os alvos para a analise
discursiva. Eles ligam no minimo duas formagfes discursivas que se relacionam e sdo
importantes para o entendimento dos discursos em questao.

Para explicar a heterogeneidade viabilizada por discursos relatados, Maingueneau
(1997) considera os movimentos de FDs intra e entre campos. E comum a presenca
combinada de FDs do mesmo campo na constru¢cdo de um discurso, a esse movimento
Maingueneau denomina “intertextualidade interna”, mas, também € possivel que FDs de
campos distintos sejam mobilizadas em um discurso, um bom exemplo disso seria pensar no
préprio funcionamento da AD que se estrutura a partir de estudos da Filosofia, Sociologia e
Psicologia, sendo assim, os discursos sobre o campo da AD, refletem frequentemente FDs
desses trés campos de pesquisa, 0 que caracteriza “intertextualidade externa”. Trazendo o
conceito para essa pesquisa, 0 modo como o discurso prescrito nas leis de transparéncia é

inserido nas noticias da CGU revela formacdes discursivas ganham relevo em cada periodo.

1.4 Contrato geral de comunicacéo

Ao tomar o ato de linguagem como resultado da combinacdo de componentes verbal e
situacional, a Teoria Semiolinguistica propde a andlise do discurso nos niveis situacional,
comunicacional e discursivo, No primeiro nivel, onde se da concretude a situacdo de
comunicagdo, observa-se o “espago externo”, demarcavel pela analise das condigdes de
identidade, finalidade, propdsito e dispositivo; o segundo, nivel comunicacional, dirige o foco
para o papel linguageiro que cada sujeito vai ocupar; ja o nivel discursivo ou “espago
interno”, é o espago das estratégias, diz respeito as maneiras de falar, as formas verbais e
outras escolhas do enunciador para alcancar trés condigdes: legitimidade, credibilidade e
captacdo. Dito de outra forma, as trocas linguageiras estdo regidas por um contrato e séo

elaboradas estrategicamente pelos protagonistas do discurso com vistas a realizar um projeto



35

de fala encenado por quatro sujeitos: os sujeitos do dizer, situados no circuito interno (EU
enunciador e TU destinatario); os sujeitos do fazer, que atuam no circuito externo (EU
comunicante e TU interpretante).

E a condicdo de identidade que autoriza um sujeito a falar de determinado lugar. Isso
significa dizer que, para pronunciar-se, ndo basta que o sujeito conheca do assunto e queira
falar. E necessario que ele cumpra a condicdo de sujeito legitimado para proferir aquele
enunciado. Na pratica, podemos dizer que ndo se instaura dialogo, para comprar entrada de
cinema, com o pipoqueiro que fica do lado de fora do cinema, da mesma forma, ndo se
consome teorias filosoficas escritas em calgadas publicas, no entanto, se 0 mesmo autor tiver
a oportunidade de publicar um livro, suas teorias poderdo ser consumidas, inclusive no espaco
académico. A imprensa, por exemplo, foi por séculos percebida como Unico sujeito produtor
de noticias para consumo da sociedade. Somente ap6s o advento das NTICs, esse cenario foi
significativamente alterado. Quando se pensa em 6rgdos publicos, como é o caso da CGU,
temos em mente o conceito de sujeito compdsito (CHARAUDEAU, 2015b), que, em linhas
gerais, significa dizer que os discursos partem de um sujeito que ndo é individual, envolve
administradores, redatores, editores, revisores, fotdgrafos. A CGU cumpre a condi¢do de
sujeito (compdsito) legitimado para falar sobre transparéncia e acesso a informacao no Brasil,
a partir do momento que atribui¢des especificas sobre esses temas Ihe foram conferidas por
lei. Veremos mais detalhes, adiante, quando falarmos sobre o contrato de comunicacéo
politica.

A condicdo de finalidade diz respeito aos possiveis objetivos que o sujeito falante
pode pretender em relacdo ao ouvinte. Para alcanca-la, Charaudeau admite o uso de diversas
visadas que sinalizam, pelas escolhas linguageiras, a posicdo que EU assume e onde ele

posiciona o TU. Abaixo relacionamos seis visadas:

— Prescricdo: eu quer “mandar fazer”, e ele tem autoridade de poder sancionar; tu se
encontra, entdo, em posicao de “dever fazer”.

— Incitagdo: eu quer “mandar fazer”, mas, ndo estando em posi¢do de autoridade,
ndo pode sendo incitar a fazer ; ele deve, entdo “fazer acreditar” (por persuasdo ou
seducdo) ao tu que ele sera o beneficidrio de seu préprio ato; tu esta, entdo, em
posicdo de “dever acreditar” que se ele age, € para o seu bem.

— Informagdo: eu quer “fazer saber”, e ele esta legitimado em sua posicdo de saber;
tu se encontra na posigdo de “dever saber” [15] alguma coisa sobre a existéncia dos
fatos, ou sobre o porque ou 0 como de seu surgimento.

— Instrugdo: eu quer “fazer saber-fazer”, e ele se encontra ao mesmo tempo em
posicdo de autoridade de saber e de legitimacdo para transmitir o saber; tu estd em
posicao de “dever saber fazer” segundo um modelo (ou modo de emprego) que ¢
proposto por eu.
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— Demonstragdo: eu quer “estabelecer a verdade e mostrar as provas” segundo uma
certa posicdo de autoridade de saber (cientista, especialista, expert); tu estd em
posigdo de ter que receber e “ter que avaliar”. (CHARAUDEAU. 2004, online)

— Pathos: a visada da captacdo ou do pathos consiste em fazer sentir, ou seja,
utiliza-se de recursos de dramatizacéo e encenacgdo da informacdo, para emocionar
seu publico, a mobilizar sua afetividade, a fim de desencadear o interesse e a paixdo
pela informagao que Ihe é transmitida. (CHARAUDEAU, 2015a, p. 92).

Enquanto a visada de informacdo se sustenta sobre a objetividade e possibilita a
producdo de argumentos que vao reforcar a credibilidade, a visada de captacdo (pathos) tem
por principio a emocdo. No discurso midiatico, essas visadas sdo combinadas para se alcancar
um equilibrio entre credibilidade e emoc¢do que resulte em lucro, ou seja, uma noticia vai
sempre carregar uma dose de informacéo que devera sustentar a credibilidade do veiculo, mas
também uma pitada de emocdo, para sensibilizar o publico e leva-lo a consumir a noticia.
Veremos que no corpus em estudo as visadas de informacédo e captacdo serdo combinadas na
abordagem dos temas acesso a informacéo e transparéncia.

A condi¢ao de proposito “[...] corresponde ao universo de discurso dominante ao qual
a troca deve reportar-se” (CHARAUDEAU, 2015a, p. 69-70), tem a ver com uma
estruturacdo prévia de amplos universos tematicos, o que significa dizer, por exemplo, que o
previsto para um contrato entre a midia e seus interlocutores € o relato de acontecimentos do
espaco publico, enquanto a publicidade atua no espacgo do “sonho do bem-estar”. No caso do
discurso politico, seu propdsito esta relacionado com tudo que diz respeito a “[...] organizagéo
da vida em sociedade e ao governo da coisa publica” (CHARAUDEAU, 2015b, p. 189), ja
que o contrato entre as instancias politica e cidada é definido pelo compartilhamento de um
ideal de sociedade, em que a primeira propde e a segunda reinvindica. Dessa forma, a acéao
politica vai sempre mirar a proposicao de ideais comuns, a despeito das diferencas naturais de
interesses, inerentes a vida em sociedade. Dessa forma, explica Charaudeau (2015b, p. 190),
“[...] o discurso politico pretende ser, em seu propdsito, um discurso de verdade que diz qual é
0 sistema de valores em nome do qual deve se estabelecer o elo social que une essa
diversidade”.

Veremos a seguir que, para além das regras do contrato geral de comunicagdo, 0
discurso politico é regido ainda por regras préprias, 0 que nos permite falar também em um
contrato de comunicacdo politico, em que os coenunciadores desempenham papéis especificos

e estdo sujeitos a diferentes tipos de dispositivos.
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1.5 Discurso politico e contrato de comunicacao politico

O espaco de materializacdo do dispositivo discurso politico pode ser percebido nas
interacdes linguageiras entre o nucleo central da administracdo publica de um pais — toda a
estrutura que compde a administracdo direta — e os diversos elementos que funcionam em
torno de sua Orbita: partidos politicos, instituicdes de ensino, organismos internacionais,
entidades representativas da sociedade civil. Toda a teia de interlocucdo linguageira entre
estes atores sociais esta sob o “guarda-chuva” do discurso politico (CHARAUDEAU, 2015b),
que remete ao modelo de controle e circulagcdo do poder politico (HABERMAS, 1997). Esse
modelo organiza os atores sociais em um centro e varios anéis periféricos, com poder
inversamente proporcional a distancia do centro, ou seja, quanto mais proximo do centro,
maior o poder de influéncia e de decisdo. No centro estdo as instituicbes formais responsaveis
pelas decisdes administrativas, compostas por atores que assumem 0S processos decisorios.
Os atores do terceiro nivel estdo limitados a formar opinido, ndo alcancando a tomada de

decisao.

Figura 1 — Espaco de materializacdo do discurso politico
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Fonte: Elaborada pela autora.
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Restri¢Oes internas e externas dao conformacéo a essa dindmica discursiva, em que 0s
interlocutores da instancia politica precisam estar legitimados para exercer os poderes de fazer
e de fazer pensar. Em busca de autoridade para gerir e de credibilidade para manter-se no
poder, a instancia politica coloca em préatica suas estratégias. Vamos entender um pouco mais

sobre instancias, legitimidade e estratégias a seguir.
1.5.1 As instancias do discurso politico

Para analisar um discurso politico, Charaudeau (2015b) compara a troca linguageira a
acdo de “firmar um contrato”, por meio do qual as partes conhecem e admitem suas restrigoes.
Essas partes, porém, podem se utilizar de estratégias para manobrar, cada qual, seus
interesses. Os parceiros do contrato sdo denominados instancias, as restricbes sé&o
classificadas em dois niveis de abrangéncia: 0s macrodispositivos e 0s microdispositivos.
Vamos entender alguns aspectos que caracterizam o contrato de comunicacao politico.

Quando toma a palavra, um interlocutor de comunicacéo politica o faz em funcéo da
posicdo que ocupa, portanto, os interlocutores legitimados a firmarem um contrato de
comunicacdo politico ndo sdo seres individuais, e Charaudeau opta por denomina-los

instancias, conforme demonstra a Figura 2.

Figura 2 — Instancia do dispositivo do Discurso Politico
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Fonte: CHARAUDEAU, 2009.

O organograma coloca as instancias politica e adversaria em posicdes similares,
considerados como agentes da governanca, com “poder de fazer e de fazer pensar”
(CHARAUDEAU, 2015b, p. 56), falando para as instancias cidada e midiatica, que estdo fora
da governanca em posic¢des de cobrar resultados.
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A classificacdo das restricbes em macrodispositivo e microdispositivo serve para
sinalizar o nivel de detalhamento e posicionar com precisdo o discurso em determinado
género. No interior do macrodispositivo discurso politico, funcionam diversos
microdispositivos — discurso, entrevista, debate, comicio, comunicacgéo institucional —, cada
um segue restricdes especificas para que seja identificado como tal.

Tomando uma referéncia concreta, as noticias veiculadas nos sites da CGU (2015) e
do Ministério da Transparéncia (2016) podem ser compreendidas como enunciados emitidos
por uma instancia politica que gerencia seus proprios canais midiaticos a fim de estabelecer
interlocugdo com a instancia cidadd, sem a mediacdo da midia comercial, portanto
entendemos que estamos diante de um discurso politico, com roupagem de discurso midiéatico.
O mesmo contetido também é colocado a disposi¢do da midia comercial como sugestdo de
pauta. Desta forma, podemos entender que o corpus situa-se em uma zona de intersecao entre
0s contratos de comunicacgdo politico e midiatico (CHARAUDEAU, 2015b), mesclando suas
restricdes e estrategias.

Buscar adesdo sera sempre um objetivo final das trocas linguageiras propostas pelo
Orgdo. Para isso, serdo usadas estratégias para demonstrar credibilidade e reafirmar
legitimidade conferida pelas normas legais; dito de outra forma, sdo as relacbes de
legitimidade, credibilidade e captagdo que sustentam e caracterizam as “encenagdes” do
campo politico. Para Charaudeau, considerando os contornos atuais do discurso politico,

pode-se até mesmo falar no predominio de pathos e ethos, em detrimento de logos.

[...] Parece que o discurso, mesmo sendo uma mistura desses trés componentes,
progressivamente deslocou-se do lugar do logos para o do ethos e do pathos, do
lugar do teor dos argumentos para o de sua encenacdo. A exemplo do discurso
publicitario — e talvez também do midiatico -, o discurso politico mostra mais sua
encenagdo que a compreensdo de seu propdésito: os valores de ethos e de pathos
terminam por assumir o lugar de valores de verdade. (CHARAUDEAU, 2015b, p.
46).

Dessa forma, com vistas a alcancar 0 maior nimero de adesdes, o sujeito politico mais
que apresentar bons argumentos, opta por tocar emocdes e sentimentos, demonstrando sua
aderéncia a valores e principios compartilhados pelo seu publico destinatario e construindo
uma identidade que corresponda as expectativas do grupo. Vamos ver a seguir que a
legitimidade dada a uma instancia politica facilita esse caminho, mas, ndo pode ser vista como
garantia intocavel, ou seja, requer um constante processo de reafirmacdo, por meio do

discurso.
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1.5.2 As legitimidades do sujeito do discurso politico

Quando se fala em 6rgéaos da administracdo publica, objeto de interesse desta pesquisa,
a legitimidade € bastante objetiva e se enquadra no tipo de imaginario social que Charaudeau
denomina “legitimidade por mandato”. Alinhada com os principios democraticos, essa
legitimidade é o lastro posto em ocupantes de cargos publicos por aprovacdo em concurso
publico, nomeacdo, designacdo, eleicdo por voto. Cada voz que fala por um o6rgao publico,
seja 0 gestor maior, os profissionais de comunicacdo, ou quaisquer outros, estdo legitimados
em sua esfera de atuacéo para fazé-lo; dito de outra forma, a nomeacéao, o concurso, a eleicdo
sdo valores socialmente aceitos pela maioria, como explica Charaudeau (2015b, p. 65): “[...] o
mecanismo pelo qual se é legitimado é o reconhecimento de um sujeito, por outros sujeitos,
realizado em nome de um valor que é aceito por todos. Ele é o que da direito a exercer um
poder especifico com a sansdo ou a gratificacdo que o acompanha”.

Outros dois tipos de legitimidade encontram espaco no imaginario social quando se
trata de discurso politico: por “filiacdo” e por “formagao”. A primeira esta relacionada ao
imaginario de “ber¢o”, tem a ver com as origens familiares de cada ator social. E emprestada
de geracgdo para geragdo, sendo que cada integrante da linhagem podera confirmar ou negar
essa legitimidade. E subjetiva e, demonstra que a historia em muitas ocasides conduz ao poder
nomes nao legitimados por formacdo, nem por eleicdo e, as vezes, até sem as competéncias
técnicas exigidas pelo cargo publico que assumem. A legitimidade por formacdo, em uma
situacdo ideal, deveria somar-se a legitimidade por mandado em casos de exercicio de cargo
publico, principalmente os de livre nomeacdo, quando se faz necessario demonstrar
justificativas concretas para a designacdo de um nome e ndo de outro para determinado cargo.
Nesse caso, a legitimidade sera posta, por exemplo, pelo curriculo construido ao longo do
tempo no exercicio de experiéncias relacionadas com as que o cargo exige, pela formacéo
académica alcancada, pelos resultados concretos de projetos que tenha conduzido.
Charaudeau lembra que essa legitimidade tem origem em uma ordem burocratica e em uma
ideologia tecnocrata, segundo a qual a administracdo do Estado deve estar a cargo de pessoas
“bem formadas”, especialistas, distribuidos em postos de decisdo: “esse imaginario de
legitimidade mediante formac&o profissional é acompanhado da ideia de que a governanca
dos povos nédo pode ser assegurada a nao ser pelas elites” (CHARAUDEAU, 2015b, p. 72)

O traco que distingue legitimidade de credibilidade é bem claro, a primeira é dada e
estd diretamente condicionada ao posto que a pessoa ocupa; dessa forma, € automaticamente

alterada quando um sujeito passa de um cargo a outro, podendo ser aumentada ou reduzida. Ja
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a credibilidade é conquistada, demarcada, reforcada ou ameacada a cada dia e em cada

discurso.

1.5.3 As estratégias do discurso politico

Se na construcao do discurso politico escolha e apresentacdo de valores sdo estratégias
para a captacdo de adesdo de interlocutores, no discurso midiatico a selecdo de temas encontra
terreno fértil e concorre para a construcdo do real que se pretende apresentar. Em nosso objeto

de pesquisa, 0 uso dessas duas estratégias pode ser observado.

1.5.3.1 Valores

A estratégia de recorrer a valores socialmente aceitos para alcancar a adesdo do
interlocutor é amplamente estudada no campo da AD e em teorias que a precederam. Na
teoria da argumentacdo, em oposicao a légica matematica do positivismo, Perelmam ocupa-se
longamente de explicar o processo de hierarquizacdo que decorre do uso de valores na
argumentacdo. Sem abandonar a esfera racional, o autor afasta-se da perspectiva do mero
convencimento adotada pelos retéricos para propor a ideia de adesdo, por meio da qual se
busca modificar ndo apenas conviccdes, mas também atitudes. Nessa perspectiva, toda
argumentacdo busca adesdo. Uma tese ndo tem que ser verdadeira, nem demonstravel
matematicamente, ela precisa ser aceitavel, portanto, age sobre a opinido e leva em
consideracdo o auditério do qual pretende alcancar adesdo, seus valores, imaginarios e,
principalmente, os pontos de vista divergentes.

Para Perelman (1996), um processo argumentativo deve, necessariamente, ser
ancorado em acordos sobre duas ordens: do real e do preferivel. Sdo consensos minimos para
qgue sejam introduzidos argumentos sobre determinado assunto, sem 0s quais ndo havera
comunicacdo nem argumentacdo. A ordem do real refere-se a consensos sobre fatos, verdades
e presuncdes, enquanto a ordem do preferivel explica os consensos acerca de valores,
hierarquias e lugares (topoi).

Os fatos sdo tudo aquilo que o auditdrio entende como real, como verossimil, ndo
necessariamente um real de ordem ontologica. Enquanto os fatos sdo acontecimentos
ilimitados, as verdades sdo enunciagbes sobre teorias e construgdes mentais. E possivel
pretender enunciar uma verdade a partir de um fato, o que Perelman exemplifica por meio da

ressureicdo de Cristo, um fato que da origem a uma verdade sobre sua divindade. J& as
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presuncOes podem ser entendias como verossimilhangas assentadas na credibilidade. Para ser
crivel e presumivel, é preciso que seja visto como normal, sendo o normal o que é mais
provavel de acontecer, dito de outra forma, o locutor ndo obtera sucesso se tentar apresentar
como presumivel algo que néo seja visto pelo auditério como normal.

Os consensos sobre valores sdo da ordem do preferivel juntamente com hierarquia e
lugares comuns. Os valores “dizem de uma atitude” sobre o real. Isso ¢ o que os diferencia
dos fatos que “dizem do real”. Ao apresentar, por exemplo, a democracia como um valor, um
orador assume uma atitude perante um tipo de organizacéo politica. Ao acionar valores, 0
orador vai necessariamente implicar hierarquias, que séo estabelecidas pelos prdprios valores.
Se o orador coloca em destaque a democracia participativa, coloca em destaque valores da
participacdo e do controle social sobre a tecnocracia ou o poder centralizado nas maos do
Estado. “A hierarquizacdo dos valores €, portanto, determinante numa argumentacao, ndo
tanto pelos valores em si serem ou ndo aceitos pelo auditério, mas porque este adere com
diferente intensidade aos diferentes valores, estabelecendo assim uma diferenciacédo
hierarquica entre eles” (PERELMAN; OLBRECHTS-TYTECA, 2005, p. 109). Sendo seu
auditorio projetado, o orador vai sempre hierarquizar os valores de modo que 0s aceitos pela
maioria estejam em posicao de destaque.

Os “lugares do preferivel” (topoi ou ditos comuns) subdividem-se em “lugares
comuns” e “lugares especificos” e diferenciam-se pela amplitude. Os primeiros poderéo ser
aplicados universalmente em qualquer campo, enquanto os Ultimos se aplicam a campos
especificos. Esses lugares cumprem papel relevante na argumentagdo por serem argumentos
pré-fabricados, ou seja, ja foram objeto de consensos anteriores, portanto tém boas chances de
assegurarem acordo entre o orador e o auditorio. Perelman divide-os em lugares de
“quantidade” e de “qualidade”. Os lugares de quantidade propdem a valorizagdo de aspectos
relacionados com quantidade, como quantidade de tempo, de pessoas. O argumento da
democracia é o da maioria, ou seja, de quantidade. Ja os valores de qualidade colocam em
evidéncia atributos como exclusividade, unicidade, identidade, raridade.

A necessidade de recorrer a valores socialmente aceitos também é enfatizada por
Charaudeau, para explicar que apenas a legitimidade atribuida por voto, leis ou outros
dispositivos ndo é suficiente para se manter no poder; sendo assim, atores do discurso politico
recorrem a estratégias de captacdao, uma delas ¢ a apresentacdo de valores. “Ele deve fazer
prova de persuasao para desempenhar esse duplo papel de representante e de fiador do bem-
estar social.” (CHARAUDEAU, 2015, p. 79).
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1.5.3.2 Sele¢éo de fatos

Para Charaudeau, a midia seleciona os fatos que vai noticiar em funcdo do tempo, do
espaco e da hierarquia. Essas estratégias sdo perceptiveis também nos contetidos noticiosos
produzidos pelas prdprias fontes, como é o caso da CGU e do MTFC. Para fins desta anélise,
vamos nos deter aos critérios de selecdo interna em funcdo da hierarquia, que consiste em
fazer o recorte do que sera noticiado a partir de um universo amplo de opcdes. Essas escolhas
estdo diretamente ligadas ao interesse do locutor em apresentar representacfes sobre o que
pode interessar ou emocionar o publico. Essa ldgica baseia-se na hipotese da agenda setting,
usada na Teoria da Comunicagdo, segundo a qual “[...] os individuos participantes da vida
social organizam seus comentarios sobre aquilo que acontece no espaco publico de acordo
com aquilo que as midias lhe apresentam” (CHARAUDEAU, 2015b, p. 139).

1.6 Ethos retérico e ethos discursivo

1.6.1 Ethos na Retorica

Foi por volta de 1980 que a nocdo de ethos comecou a ganhar expressividade na
Anélise do Discurso. Até entdo, mantinha-se sob a lente da retérica, campo tedrico que foi
berc¢o inicial da nocédo, sobretudo com os trabalhos de Aristoteles (384 a. C., 322 a. C.), que
tinham foco em dispositivos proprios daquele momento histérico, fundamentalmente
ancorado na oralidade. De acordo com os estudos da retorica cléssica, a arte de convencer um
auditorio depende de mobilizar argumentos (logos), paix@es (pathos) e condutas (ethos).
Diante do desafio de persuadir um auditério, o orador, segundo Aristételes, no momento da
enunciacao, deveria produzir provas de seu carater (ethos), o que consistiria em causar boa
impressdo pela forma de construir o discurso e a passar uma imagem de si capaz de convencer
e ganhar confiangca (MAINGUENEAU, 2014). Para conseguir inspirar confianca, Aristoteles
propunha que um orador precisaria mobilizar trés qualidades: a prudéncia (phronesis), a
virtude (areté) ou a benevoléncia (eundia). O desequilibrio no uso dessas qualidades seria

responsavel pela alteracdo da verdade:

Quanto aos oradores, eles inspiram confianga por trés razdes; as que efetivamente, a
parte as demonstracdes, determinam nossa crenga: prudéncia (phronesis), a virtude
(areté) ou a benevoléncia (eunoia). Se, de fato os oradores alteram a verdade sobre o
que dizem enquanto falam ou aconselham, é por causa de todas essas coisas de uma
sO vez ou de uma dentre elas: ou bem, por falta de prudéncia eles ndo sdo razoaveis;
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ou, sendo razoaveis, eles calam suas opinides por desonestidade; ou, prudentes e
honestos nao sdo benevolente; é por isso que podem, mesmo conhecendo o melhor
caminho a seguir, ndo o aconselhar (1378a: 6-14) (MAINGUENEAU, 2014, p. 13).

O triangulo da retérica antiga demonstra que “[...] instrui-Se pelos argumentos;
comove-se pelas paixdes; insinua-se pelas condutas™®. Porém a eficacia de ethos se mostrou
tdo expressiva quanto a de logos, a ponto de ser colocado em suspeicao, dado o seu potencial
de convencimento, capaz de inverter valores morais, dependendo da performance do orador,
percepcdo que fez com que a ideia tenha sido deixada de lado por um tempo. No entanto, os
dispositivos que funcionam na sociedade moderna demonstram que o0 jogo do parecer pode,
sim, alcancar mais efetividade do que o “ser”. E a partir dessa inquietagio que a nogdo de
ethos, comeca a despertar o interesse de analistas do discurso.

Foi pelas portas da corrente pragmatica da analise do discurso que a nocao de ethos foi
introduzida nos estudos de linguagem, mas, aos poucos, ganhou novos contornos na
perspectiva semiolinguistica, passando a ser percebida para além de um jogo de projecéo de
imagens, funcionando restritamente no exato momento da enunciacdo. Vamos tentar entender

o funcionamento do ethos proposto por Maingueneau e Ruth Amossy, ja no século XXI.

1.6.2 Ethos discursivo

Um dos primeiros pesquisadores da AD a concentrar seus esforgos de pesquisa no
elemento associado ao carater, na triade da Retérica, Maingueneau (2013) propde a percepc¢ao
de seu funcionamento na confluéncia entre retérica e pragmatica e destaca trés aspectos que
vao ajudar a delinear uma concepcdo especifica para ethos no campo da AD: trata-se de uma
nocdo que pode ser percebida para além da oralidade, em toda sorte de discurso, escrito,
gestual, imagético; ndo esta restrita a argumentacdo, pode ser apreendida em textos sem
marcas argumentativas, até mesmo onde ha tentativa clara de apagamento de sujeitos; seu
foco, na perspectiva da AD, vai além da persuasdo por argumentos, para traduzir-se como um
dos elementos atuantes no processo de busca de adesdo de sujeitos a uma certa posicdo

discursiva.

“[...] qualquer discurso, seja qual for seu modo de inscricdo material, implica uma
vocalidade e uma relagdo com um fiador, associado a uma corporalidade e a um
carater, mesmo que sejam fantasmaticos; postulado valido mesmo para os discursos
que pretendem eliminar qualquer trago de um tal fiador”. (MAINGUENEU, 2013, p.
74).

® Formula de Gilbert (século XV111) por Maingueneau (2014, p. 14).
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Em posicdo ndo menos importante para o estudo de ethos em AD, estd o contexto
social, postula Maingueneau, ao propor principios minimos que podem ser explorados nas

diversas problematicas de ethos nesse campo:

— 0 ethos é uma nocéo discursiva, ele se constroi através do discurso, ndo é uma
“imagem” do locutor exterior a sua fala;

— 0 ethos é fundamentalmente um processo interativo de influéncia sobre o outro;

— é uma nocdo fundamentalmente hibrida (sociodiscursiva), um comportamento
socialmente avaliado, que ndo pode ser apreendido fora de uma situagdo de
comunicagdo precisa, integrada ela mesma numa determinada conjuntura sécio-
historica. (MAINGUENEAU, 2014, p. 17).

Quando enfatiza que a nocdo de ethos ndo pode ser apreendida fora de uma situacao
de comunicacdo que, por sua vez, estd inscrita em uma conjuntura socio-historica,
Maingueneau chama atencdo para a influéncia decisiva da interdiscursividade no
funcionamento de ethos. Os discursos politico e publicitario exemplificam bem uma categoria
de discursos que busca adesdo a uma posi¢cdo discursiva, quando evocam representacoes
sociais, valores e ideologias sabidamente aceitas pelos coenuciadores.

Ainda que um enunciado seja construido com o deliberado proposito de omitir marcas
de subjetividade, é possivel identificar tracos do carater do enunciador, ou seja, de seu ethos
discursivo. Os textos juridicos e cientificos sdo exemplos tipicos, lembrados por
Maingueneau. Em enunciados juridicos, por exemplo, os fiadores sdo entidades coletivas. Os

entes coletivos falam em nome de entidades abstratas como a lei.

De fato, quando se trabalha sobre textos desse tipo, 0 apagamento do enunciador ndo
impede de caracterizar a fonte enunciativa em termos de ethos de um “fiador”. No
caso de textos cientificos ou juridicos, por exemplo, os fiadores, para além dos seres
empiricos que produzem materialmente os textos, sdo entidades coletivas (0s sébios,
os homens da lei...), elas mesmas representantes de entidades abstratas (a Ciéncia, a
Lei...) cujos membros estdo autorizados a assumir 0 poder quando tomam a palavra.
(MAINGUENEAU, 2014, p. 27).

Alinhada com a perspectiva do carater socio-histérico, Amossy (2013) propde um
olhar concomitante para trés correntes de pensamento — a retdrica, a pragmatica e a
socioldgica — para defender que a compreensdo do funcionamento de ethos na argumentagéo
resulta da intersecdo entre as perspectivas da triade. Vejamos, entdo, as linhas gerais das trés
perspectivas.

Aristételes posicionou o funcionamento do ethos no momento da enunciagdo, ou seja,

tratar-se-ia da imagem que o orador projetava enquanto falava, pouco importando qual a
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imagem social dele. Dito de outra forma, independentemente da imagem que o orador
possuisse socialmente, ao colocar a linguagem em uso, teria a faculdade de projetar outras
imagens favoraveis, ou ndo, a captacdo de adesdo para o discurso em pratica.

Para a pragmatica ndo basta que o orador execute uma boa performance, para ser
percebido como crivel, ele precisa estar legitimado e credenciado por pertencimento. Porém,
enquanto a pragmatica percebe o ethos como um recurso de argumentacdo puramente
interacional, tendo seu funcionamento e eficécia restritos a0 momento da troca linguageira,
para a corrente socioldgica, o ethos estd condicionado a autoridade do orador e a posicao
social que ele ocupa, ou seja, € institucional.

Para Amossy, essas perspectivas, pragmatica e socioldgica, sobre a eficicia da palavra
sdo complementares, e a projecdo do ethos de um orador ndo estaria restrita nem ao momento
de enunciacdo, nem ao status que o mesmo ocupa na sociedade. O funcionamento do ethos
dar-se-ia, sim, na interseccdo entre as trés perspectivas: retorica, pragmatica e socioldgica
(AMOSSY, 2013). Amossy recorre a concepcao de Perelman sobre argumentacdo retorica
para demonstrar a complementaridade desses conceitos. Segundo Perelman, o auditério é
condicionante do discurso de um orador, ou seja, o discurso € calibrado com base no
interlocutor projetado pelo orador: Quem fala, o faz pensando no auditério do qual pretende
alcancar a adesdo, sendo assim, o discurso é calibrado com base no interlocutor projetado pelo
orador: “[...] fato essencial para o sociélogo [...] toda argumentacdo se desenvolve em funcgéo
do auditorio ao qual ela se dirige e ao qual o orador ¢ obrigado a se adaptar” (PERELMAN,
1959 apud AMOSSY, 2013, p. 123).

De posse de uma linguagem compreendida por seu auditorio, um orador s6 podera
desenvolver sua argumentagdo se se ativer as teses admitidas por seus ouvintes, caso
contrario corre o riso de cometer uma peticdo de principios. Resulta deste fato que
toda argumentacdo depende, tanto para suas premissas quanto para Seu
desenvolvimento principalmente, do que é aceito, do que é reconhecido como
verdadeiro, como normal e verossimil, como vélido: desse modo ela se ancora no
social, cuja caracterizacdo dependerd da natureza do auditério. (PERELMAN, 1959
apud AMOSSY, 2013, p. 123).

No processo mutuo de elaboragcdo de imagens, que caracteriza “[...] oS quadros sociais
da argumentagdo” (PERELMAN, 1959 apud AMOSSY, 2013, p. 123), é estabelecido um

jogo em que doxa, topoi e esteredtipos!® sdo acionados para aproximar as partes, criar

10 Doxa: conjunto de crengas partilhadas pelos sujeitos participantes dos discursos. Topoi: tipo de doxa
relacionado a “lugares do preferivel”. Ex: Lugar de quantidade. Quem tem mais idade, tem mais experiéncia.
Estereotipos: sdo representacfes preexistentes que fundamentam pensamentos sobre o real. Ex: bandidos sdo
negros, gordos sdo gulosos, politicos sdo corruptos.
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identificaco e facilitar a adesdo. Ao elaborar a imagem do destinatério, o orador, em busca de
adesdo, o faz amparado em estere6tipos do grupo. No mesmo sentido, mas em direcdo oposta,
age o auditorio, fazendo com que o ethos seja concretizado num movimento de dupla direcéo,
com dois pontos de partida: do orador para seu interlocutor que projeta uma imagem de si
(focada no que desejaria esse interlocutor) e, em sentido contrério, do interlocutor para o
locutor com seu conhecimento prévio sobre o locutor. Ethos discursivo e ethos prévio
fusionam-se no processo de projecdo/percepcao.

O orador vai tentar projetar um ethos que seja equivalente ao que seu auditorio espera
dele, por isso ancora sua imagem em doxa, porque “[...] € a representacdo que o enunciador
faz do auditorio, as ideias e as reacBes que ele apresenta, e ndo sua pessoa concreta, que
modela a empresa da persuasdo” (AMOSSY, 2013, p. 124). Assim, tanto 0 modo de dizer
(enunciacdo), como o contetdo e os temas (enunciado) abrigam e promovem a apreensao de
esteredtipos. Pragmaética e Sociologia podem funcionar articuladas para possibilitar a analise
de ethos: no plano da enunciacdo focada na materialidade do discurso, ou do enunciado com
olhar para sua dimensdo social e sua relagdo com posicBes institucionais exteriores.
(AMOSSY, 2013).

Ao produzir enunciados, a Controladoria-Geral da Unido, como qualquer sujeito,
individual ou coletivo, quer deixar transparecer uma imagem de si (ethos) que é produto de
sua imagem social e da imagem discursiva que deseja encenar. Com um olhar ampliado sobre
a questdo do ethos, Amossy (2013), ao situd-lo na intersecdo entre Retorica, Pragmatica e
Sociologia, nos alerta sobre a complementaridade entre a construcao discursiva e a autoridade
institucional e propde a analise ndo somente do ethos no momento da enunciagdo, como
também do ethos prévio que, no caso de organismos publicos, tem toda coeréncia, ja que a
instituicdo é oficial e empoderada por um dispositivo legal a desempenhar determinado papel.

Vamos entender a seguir como funciona a no¢do de ethos prévio.

1.6.3 Ethos prévio ou pre-discursivo

E ancorada na nogo de simultaneidade que Amossy explica o funcionamento do ethos
em busca da eficacia da palavra, isso significa dizer que o ethos institucional, exterior ao “ser
do mundo”, funciona simultaneamente com a competéncia liguageira. Concorrem para a
formacdo desse ethos pré-discursivo a posigdo institucional que o orador ocupa e 0 grau de
legitimidade que ela lhe confere. “Esse ethos pré-discursivo faz parte da bagagem ddxica dos

interlocutores e é necessariamente mobilizado pelo enunciado em situagdo” (AMOSSY, 2013,
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p. 137), podendo ser confirmado ou modificado. Aplicado ao corpus de pesquisa, iSSO
significa dizer que qualquer enunciado assinado pelo 6rgdo incumbido de fomentar a
transparéncia e o acesso a informacdo no Brasil estard atrelado a estereotipos ancorados na
legitimidade a ele atribuida pelas normas legais. Da mesma forma, seus porta-vozes estardo
previamente legitimados a tratarem do tema em nome do 6rgdo, ou seja, a posi¢cdo que
ocupam e a legitimidade a eles atribuida concorrem para a formacdo de uma imagem prévia
de pessoa publica e do 6rgdo que representam.

Ao postular que o ethos pode ser confirmado ou ndo, Amossy quer deixar claro que
ndo ha relacdo de dominio entre as faces externa (institucional) e interna (linguageira) do
ethos. “O status de que goza o orador e sua imagem publica delimitam sua autoridade no
momento em que ele toma a palavra” (AMOSSY, 2013, p. 138), mas ndo lhe assegura
imutabilidade de imagem ao longo da fala, ou seja, a imagem que ele vai construir no decorrer
do discurso tem potencial para modificar as representacdes prévias e instalar novas imagens.

Alinhado ao modelo de duplo sentido na projecdo de imagens, Maingueneau vai
enfatizar que, ainda que o coenunciador ndo tenha nenhuma informacdo prévia sobre o
enunciador, somente o fato de o discurso pertencer a determinada cena ja induz o
coenunciador a formar uma imagem prévia do enunciador.

Veremos adiante que o ethos prévio do 6érgdo legitimado a fomentar a transparéncia e
0 acesso a informacdo resulta de um amplo movimento global de presséo pelo aprimoramento
das democracias, por meio da imputacdo desses deveres aos Orgaos publicos. No entanto,
diferentes formacdes discursivas transitam no espaco de dominio do discurso democratico,
sendo assim, esse ethos prévio podera ser confirmado ou infirmado, integral ou parcialmente,
nos discursos desse 6rgdo, dependendo da corrente politica que assumir o comando do pais e

do préprio 6rgéo.



49

2 POR UMA DEMOCRATIZACAO DO ACESSO

2.1 Democracia Representativa x Democracia Participativa

Partindo do entendimento de que as formacdes discursivas sdo carreadoras de
formacbes ideologicas, e de que uma formacdo ideoldgica abriga diversas formacdes
discursivas, vamos explorar as nocGes de democracia representativa e de democracia
participativa como formaces discursivas possiveis do ideal de democracia, tentando delinear
o alicerce ideoldgico de cada modelo.

Em uma perspectiva geral, a nogdo de democracia tem sua raiz mais profunda no
modelo da Agora grega®® e seu pressuposto de maior visibilidade o de soberania popular. No
entanto, ao longo da historia das democracias, essa soberania foi sendo entendida e exercida
em diferentes niveis de amplitude, aqui entendidos como perspectivas ideoldgicas distintas do
mesmo sistema de governo. Desta forma, o ideal de democracia como poder soberano do
povo, permanece no plano tedrico, de onde, provavelmente, ndo saird, conforme alertou
Rousseau: “se tomarmos o termo no rigor da acep¢do, nunca existiu verdadeira democracia,
nem jamais existird. Ndo se pode imaginar que o povo permaneca constantemente reunido
para ocupar-se dos negocios publicos”. (apud PEDRA, 2003). No plano pratico, com 0
crescimento da extensao territorial das sociedades e, consequente, ampliacdo da complexidade
de administrar o interesse da maioria, os modelos de convivéncia social e de poder adotados
em cada sociedade vao delineando as democracias em funcionamento. Veremos a seguir as
principais correntes tedricas que, largando do mesmo ponto de partida, o modelo da Agora
grega, distendem-se e bifurcam-se em democracia indireta ou representativa, democracia
direta ou participativa até chegarmos ao modelo que ocupa o centro dos debates nas
sociedades contemporaneas que é a democracia deliberativa, ancorada no conceito de esfera
publica habermasiano.

A nogdo de esfera publica é alicerce para o delineamento de conceitos de democracia.
Veremos a seguir os principais contornos das trés correntes de pensamento sobre esfera
publica: a liberal, a republicana e a deliberativa. As duas primeiras dominaram 0 pensar
tedrico até o seculo XX, quando o conceito habermasiano entrou em cena, trazendo novas

perspectivas, mas, também combinando tragos dos anteriores. Ancorado sobretudo no

1 Agora (ayopd; "assembleia”, "lugar de reunido"”, derivada de aysipo, "reunir") é um termo grego que
significa a reunido de qualquer natureza, geralmente empregada por Homero como uma reunido geral de
pessoas. A &gora parece ter sido uma parte essencial da constituicdo dos primeiros estados gregos.


https://pt.wikipedia.org/wiki/%C3%81gora
https://pt.wikipedia.org/wiki/Homero
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pensamento liberal de Kant, a democracia, no modelo liberal, é vista como um processo de
intermediacdo entre o estado e a sociedade, sendo um sistema estruturado segundo leis de
mercado e interesses privados (LUBENOW, 2010, p. 3). O objetivo primeiro dos grupos
sociais € a livre articulacdo para a conquista e permanéncia no poder. A justificacdo do poder
estatal tem viés saliente, em detrimento de outras dimensdes da vida politica, como as
associacles politicas e movimentos da sociedade civil organizada. Para Benjamim Barber,
esse distanciamento de estruturas institucionais tipicas da democracia coloca a sociedade na

posicao de cliente e consumidor nesse modelo de democracia:

In Benjamin Barber's perspicacious words, among the cognitive requirements of
contemporary liberalism appears to be "an antipathy to democracy and its sustaining
institutional structures (participation, civic education, political activism) and a
preference for “thin' rather than strong versions of political life in which citizens are
spectators and clients while politicians are professionals who do the actual
governing...".}> (BENHABIB, 1992, p4g. 101)

O modelo proposto por Arendt, denominado Republicano ou Agonistico, tem alicerce
na nocdo de Polis grega®®. Invertendo a l6gica liberal, o estado déa lugar & sociedade no centro
da politica. Isso significa dizer que atores sociais livres e iguais organizam-se para entabular
consensos ¢ formalizar a opinido ¢ a vontade da maioria. “A politica ndo obedece aos
procedimentos do mercado, mas as estruturas de comunicacdo publica orientadas pelo
entendimento matuo, configuradas num espago publico” (LUBENOW, 2010). Neste modelo
sdo as diferencas que ganham evidéncia, por meio do dialogo publico, e que ocupam o centro
da politica, ao contrario do modelo liberal, onde a estratégia é silenciar as diferencas. E essa
organizacdo social que confere legitimidade ao processo politico. Em seu desfavor esse
modelo tem a extensdo das cidades e estados, ou seja, a inviabilidade de se ouvir diretamente

a voz de todos em todos os assuntos.

12 Traducdo da autora: O liberalismo contemporaneo parecer abrigar "uma antipatia a democracia e suas
estruturas institucionais de sustentagdo (participacdo, educagdo civica, ativismo politico) e uma preferéncia por
versOes" escassas "em vez de fortes da vida politica em que os cidaddos sdo espectadores e clientes, enquanto 0s
politicos sdo profissionais que fazem o governo ... "

13 polis: significa cidade em grego. As polis surgem no século VIII a.C. e atingem seu apogeu nos séculos VI e
V a.C. Anteriormente, as pessoas se reuniam em pequenas aldeias (comunidade gentilicas agricolas denominadas
“genos”) com terras de uso coletivo, as quais floresceram durante 0 periodo homérico. A expansdo demografica
e do comércio foram as principais causas para o surgimento da Polis, que incluia 0 campo e a cidade (centro).
Foram, portanto, essenciais para fortalecer a organizacdo dos membros da sociedade grega. A polis era
controlada por uma oligarquia aristocratica e possuia uma organizacdo propria e, portanto, independéncia social,
politica e econdmica. A organizagdo social da polis era constituida basicamente por homens livres (os cidaddos
gregos) nascidos na polis, mulheres, estrangeiros (metecos) e escravos. (TODA MATERIA. Disponivel em:
https://www.todamateria.com.br/polis-grega)
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No modelo de esfera publica habermasiano a legitimidade ocupa posicdo central,
sendo vista como um espago de “[...] criagdo de procedimentos pelos quais as pessoas
afetadas por normas sociais gerais e por decisdes politicas coletivas podem ter voz ativa em
sua formulagdo, estipulagdo e adogdao”. (BENHABIB, 1992, p. 104). Desta forma, a esfera
publica vai materializar-se em qualquer espago onde afetados pelas normas sociais e politicas
se reunam para deliberar sobre a validade ou ndo dessas normas.

O conceito de esfera publica liberal da sustentacdo ao modelo de democracia liberal,
ao passo que a democracia participativa encontra alicerce nos modelos republicano
(ARENDT) e deliberativo (HABERMAS). Lubenow (2010) classifica Habermas como o mais
proeminente defensor da teoria deliberativa de democracia, demarcada pelo paradigma
procedimental e pensada em termos institucionais. Habermas cruza autonomia politica dos
republicanos (soberania popular) com autonomia privada dos liberais (interesses particulares,
liberdade individuais), em uma tentativa de formular procedimentos que possibilitem
institucionalizar o processo de formagéo discursiva da opini&o e da vontade popular. Vejamos

a seguir como podem ser representados os alicerces ideoldgicos dos trés modelos:

Tabela 1 — Alicerces ideoldgicos de modelos de democracia

Democracia Esfera publica liberal
Representativa Modelo liberal P Teoria liberal
ek (Kant)
indireta
Democracia Participativa . Esfera publica agonistica Teoria

. Modelo republicano .
direta (Arendt) republicana
Democracia Deliberativa Modelo da ~ Esfera publica habermasiana Teorla_s

. s reestruturacao republicana e
mista ou semidireta (Habermas)

democratico-socialista liberal

Fonte: Elaborada pela autora

A extensdo da participacdo popular no processo democratico é a variavel que classifica
0s modelos de democracia como direto, indireto ou misto. O primeiro caso, esta no plano
ideal, conforme ja descrito anteriormente, e caracteriza-se pela participacdo da sociedade civil
organizada em todas as decisfes que afetam a coletividade. O modelo indireto é também
conhecido como democracia representativa e caracteriza-se pela participacdo restrita ao voto
direto para escolha dos representantes que vio decidir em nome da comunidade!*. O modelo

misto ou semidireto mescla tracos do direto e do indireto.

14 E 0 modelo mais praticado nos paises ocidentais. No Brasil foi implementado em xx com direito a voto
restrito a determinados grupos. Apés a queda da ditadura militar em 1985 o direito ao voto foi estendido a todo
cidaddo maior de 18 anos e hoje vota-se a partir de 16 anos, facultativamente até 18 e obrigatoriamente a partir
dos 18.
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Buscaremos a seguir encontrar conexdes entre as trés nocbes de esfera publica e os
modelos de democracia representativa e participativa. No caso da democracia representativa a
participacdo popular traduz-se no direito de escolha dos representantes que irdo criar e fazer
cumprir leis. Na prética, esse modelo € estruturado em torno de elei¢Bes de representantes, o
que limita o poder de participacdo do cidad&o, portanto alinha-se com a teoria liberal e o
conceito de esfera publica liberal. Esse modelo denota limitagGes do estado democratico, cuja
evolugdo ¢ medida menos pelo nimero de cidaddaos com direito a voto e mais pela “ampliagdo

dos espagos nos quais podem exercer esse direito”. (BOBBIO, 2000, p.40).

O desenvolvimento da democracia na sociedade contemporanea ndo se da pela
passagem da democracia representativa para a democracia direta, mas pela
passagem da democracia da esfera politica, onde o individuo é considerado
cidaddo, para a democracia na esfera social, onde o individuo é considerado na
multiplicidade do seu status: como pai, filho, cénjuge, estudante, empresario,
professor, médico, produtor, consumidor [...] (BOBBIO, 1987, p. 157).

Essa “limitacdo de espagos politicos” €, segundo Bobbio, uma das cinco promessas
nao cumpridas pelo ideal de democracia, ao lado da “manutengdo das oligarquias”, do “poder
invisivel”, dos “interesses particulares” e da “educagdo insuficiente dos cidaddos”. A
limitacdo dos espacgos politicos relaciona-se diretamente com o objeto dessa pesquisa, na
medida em que falar de acesso a informacéo e transparéncia é falar de fornecer informacdes
necessarias para que o cidaddo possa formar opinido e posicionar-se social e politicamente. O
autor também aponta cinco fatores que prejudicam o0s modelos democraticos atuais: a
“burocratizacdo”, o “corporativismo”, a “despolitizacdo” e o “predominio da razdo técnica”.
Observamos que o “predominio da razdo técnica” consiste na ideia de que somente homens
bem preparados tecnicamente estdo aptos a decidir sobre o futuro da maioria, portanto, o0s
governos devem ser constituidos por esses homens, que vdo prover as necessidades dos
demais. Essa légica reforca a ideologia da democracia representativa e converge para a teoria
liberal de esfera publica.

Por seu turno, as democracias deliberativa ou participativa pressupdem a ampliacao
dos espacos politicos, avanco que estd condicionado a ampliacdo do acesso a informacéo sob
a guarda de administragdes publicas, como forma de instrumentalizar o cidadao para exercer a
participacdo e o controle social do estado. Em seu artigo terceiro, a Lei de Acesso a

informacdo apresenta-se como sendo alinhada a essa perspectiva de democracia ao ter entre
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seus objetivos “fomentar desenvolvimento da cultura de transparéncia na administragdo
publica” e o desenvolvimento do controle social desta.

No Brasil, 0 modelo de democracia prescrito na Constituicdo Brasileira de 1988,
conhecida como constituicdo cidadd, é classificado como misto, porque retne atributos de
democracia representativa ou indireta, como eleigdo de representantes pelo voto direto para
decidir em nome do povo os rumos do pais, e de democracia participativa ou direta, como
plebiscito, habeas data, dentre outros'®. Na pratica algumas previsdes constitucionais de
participacdo popular s6 sairam do papel duas décadas mais tarde, como é o caso do direito de
acesso a informagdo, regulamentado somente em 2012 e ainda em processo de
implementacdo. Soma-se a isso o fato de que, dependendo dos grupos que estiverem no poder,
ou seja, do contexto politico e histdrico, veremos a prevaléncia de aspectos de um ou outro
modelo (representativo, participativo), por meio de esforcos para concretizar certos direitos de
participacdo ou silencia-los.

Em breve retomada, podemos dizer que os modelos liberal, republicano e deliberativo
sdo posicionamentos ideoldgicos distintos sobre o sistema de governo denominado
democracia. Esses posicionamentos ideoldgicos sdo materializados no plano discursivo, por
meio das formagOes discursivas. O discurso que materializa o ideal de democracia
representativa posiciona o cidaddo como beneficiario de acdes decididas pelos representantes
que ele elegeu, ou seja, seu limite de acdo € o direito ao voto no dia das elei¢bes. De outro
modo, o discurso alinhado com a formacdo discursiva da democracia participativa posiciona o
cidaddo como agente, cujos poderes vao além do exercicio do voto, contemplando
representacfes formais da sociedade civil organizada, participacdo em ndmero maior de
decisdes. Esse papel de agente ativo sé podera ser viabilizado pelo acesso as informacdes

geridas pelos governos.

15 Alguns dos 38 enunciados constitucionais que preveem participacdo popular: - obrigacdo de os 6rgéos
publicos prestarem informacdes de interesse particular, ou de interesse coletivo ou geral, no prazo da lei (Art. 50
, XXXIII — Constituicdo Federal — CF); — direito de peticdo aos poderes publicos em defesa de direitos ou contra
ilegalidade ou abuso de poder (Art. 50 , XXXIV, a — CF); — legitimidade de qualquer cidad&o para propor agdo
popular, em defesa de direito difuso, objetivando anular ato lesivo ao patriménio publico ou de entidade de que o
Estado participe, @ moralidade administrativa, a0 meio ambiente e ao patrimonio histérico e cultural (Art. 50
LXXIIl — CF); — previsdo de aprovacdo da populagdo, por plebiscito, em caso de incorporagdo, subdivisdo ou
desmembramento de Estados (Art. 18, § 30 — CF); — previsdo de consulta prévia, mediante plebiscito, as
populagBes dos Municipios envolvidos, para a criagdo, a incorporacdo, a fusdo e o desmembramento de
Municipios (Art. 18, § 40 — CF); — previsdo de lei sobre a iniciativa popular no processo legislativo estadual
(Art. 27, § 4° — CF). Esse dispositivo levou os Estados a regulamentarem a iniciativa popular e a criarem, alguns
deles, a Comissdo de Legislacdo Participativa, facilitando a participagdo popular no processo legislativo; —
colaboracdo de associacBes representativas da coletividade no planejamento municipal ( Art. 29, XIl — CF); —
previsdo de iniciativa popular de projetos de lei de interesse especifico do Municipio, da cidade ou de bairros,
mediante manifestacdo de, pelo menos, cinco por cento do eleitorado ( Art. 29, XIII — CF). (MACEDO, 2008,
pags. 188 a 190)


https://www.todapolitica.com/democracia-representativa/
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E a partir das formagdes ideoldgicas aqui descritas que vamos, no capitulo de analise,
identificar no corpus as formacoes discursivas a partir das quais a CGU e o MTFC enunciam

sobre transparéncia e direito a informacao.

2.2 Avangos normativos no Brasil e no Mundo

Como governo do poder visivel (BOBBIO, 2000), a democracia consolida-se
necessariamente pela visibilidade dos atos governamentais, condi¢do Unica que possibilita ao
cidaddo saber o que est4 sendo feito em seu nome, formar opinido e participar das decisdes
que dizem respeito ao interesse publico. Prestes a completar trés décadas, o estado
democratico de direito no Brasil assiste ao que, talvez, a histdria possa vir a chamar também
de choque do principio da publicidade, uma espiral que ganhou visibilidade, a partir de 2014,
ao mesmo tempo em que 0 pais demonstrava tentar implementar normativos para assegurar
direitos como transparéncia e acesso & informacao.

Prescrito na Constituicdo Democratica de 1988, o principio da publicidade abriga o
direito fundamental a informacdo, que engloba os direitos de ser informado, de se informar e
de informar, (CANOTILHO, 1993, p. 189). O direito de ser informado traduz-se na obrigagéo
de o Estado se organizar, preservar e fornecer informagcfes completas e compreensiveis que
possibilitem ao cidaddo entender e se posicionar sobre as politicas publicas. Nesse sentido, o
direito de se informar abre aos governados a prerrogativa de buscar ativamente as
informacdes, publicas ou privadas, que entenderem necessarias para a melhor compreensédo da
gestdo publica ou alcance de direitos individuais. O direito de informar traduz-se na liberdade
de produzir e disseminar informac6es e pontos de vista, por qualquer meio. Como condic¢éo
de funcionamento da democracia, o carater imprescindivel do principio da publicidade
transcende a possibilidade de controle do poder publico, porque “[...] a publicidade é por si
mesma uma forma de controle” (BOBBIO, 2000, p. 42), ou porque “[...] quem esta submetido
a um campo de visibilidade, e sabe disso, retoma, por sua conta, as limitages do poder”
(FOUCAULT, 2011, p. 192).

Para que seja assegurado o direito & informacgdo, hd que ser cumprido o dever da
transparéncia administrativa, que vai além da mera publicacdo de dados em meio digital: “[...]
erige-se como um dever que transcende a mera informagdo, mas conduz a visibilidade da
atuacdo estatal e a viabilizacdo da efetiva participacdo popular na deliberacdo publica acerca
dos interesses socialmente almejados.” (EMERSON MOURA, 2017, p. 107), ou “[...]

significa a reducdo das assimetrias informacionais entre cidaddos e agentes estatais, de
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maneira a reduzir as falhas de gestdo e permitir maior controle sobre os atos ilicitos cometidos
no setor publico.” (FERNANDO FILGUEIRAS, 2011, p. 72). Para Bobbio (2000), o controle
publico € ainda mais necessario na sociedade comandada pelos meios digitais de
comunicacdo, a “computadorcracia”’, que amplia enormemente as possibilidades de controle
de tudo que fazem os cidaddos e até pode beneficiar a “democracia governada”, mas, sem
duvida alguma, presta servicos a “democracia governante”. p. 43).

Uma pesquisa com os léxicos “transparéncia publica” e “acesso a informagdo” no
buscador Google.com.br soma quase 60 milhdes de resultados. N&o é por acaso. Os conceitos
vém sendo cada vez mais pesquisados e aplicados, a partir de 1999, quando ganhou forca o
movimento mundial em direcdo ao acesso a informacéo em poder de administraces publicas.
Durante 185 anos, somente a Suécia manteve lei de acesso a informacdo. Entre 1951 e 1999,
26 paises implementaram a legislacdo, mas € no século XXI que se tem o registro do maior
avango: 78 paises adotaram leis de acesso a informacdo nos primeiros 16 anos'®, de 2000 a
2016.

Figura 3 — NUmero de paises que implementaram leis de acesso a informacao

Acesso a informacgao
no mundo

10

Fonte: Elaborado pela autora.

16 Ranking do Centre for Law and Democracy, do Canada.
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Posicionamentos de organismos internacionais e até da Igreja Catélica foram decisivos
para dar novos contornos ao mapa do acesso a informacéo no mundo. Em 1948, a Declaracédo
Universal dos Direitos Humanos'’, da ONU, algou a liberdade de “procurar e receber
informa¢ao” a categoria de direito humano fundamental. Embora tenha sido recebida como
um avanco, estudiosos do Direito a consideraram acanhada em relagdo ao estagio de
discussdes sobre o tema a época, por tutelar apenas a busca profissional por informacdes, ou
seja, legitimar as organizacgdes de imprensa, em um contexto sécio-historico em que o direito
a informacdo ja era discutido em sua perspectiva ampliada (SECLAENDER, 1991). Duas
décadas depois, em 1963, a Igreja Catolica foi além, convergindo para o que hoje esta
abarcado no principio da publicidade, em seu posicionamento, por meio da enciclica Pacem in

Terris, na qual defendeu o direito a informacao veridica sobre os acontecimentos publicos:

Todo o ser humano tem direito natural ao respeito de sua dignidade e a boa fama;
direito a liberdade na pesquisa da verdade e, dentro dos limites da ordem moral e do
bem comum, & liberdade na manifestacdo e difusdo do pensamento, bem como no
cultivo da arte. Tem direito também & informacédo veridica sobre os acontecimentos
publicos. (JOAO XXIII, Papa, 1963, § 5°, n. 12).

A Convencdo Interamericana de Direitos Humanos, ou Pacto de Sdo José da Costa

Rica, de 1969, inclui o direito ao acesso a informacdo no ambito da liberdade de expresséo:

[...] toda pessoa tem o direito a liberdade de pensamento e de expressdo. Esse direito
inclui a liberdade de procurar, receber e difundir informagdes e ideias de qualquer
natureza, sem consideracdes de fronteiras, verbalmente ou por escrito, ou em forma
impressa ou artistica, ou por qualquer meio de sua escolha. (CONVENCAO..., 1963,
online).

Mas, o modelo de gestdo publica fundado em participacdo e controle social,
viabilizado por meio da transparéncia e do acesso a informacdo, tem seu maior avanco no
inicio do século XXI, impulsionado pelo movimento de globalizacdo e pela necessidade
crescente de legitimacdo dos governos. Momento em que organismos internacionais voltaram
a se manifestar sobre o tema para enfatizar a amplitude do direito a informac&o e explicitar a
necessidade de normativos especificos. Em 1999, a Declaracdo Conjunta Internacional para a
Promocdo da Liberdade de Expressdo descreve a amplitude do conceito: “Implicito a
liberdade de expressdo esta o direito das pessoas de acesso aberto a informacdo e a saber o

que os governos estdo fazendo em seu nome, sem o qual a verdade definharia e a participacao

17 Declaragdo Direitos Humanos, artigo 19: “Toda pessoa tem direito a liberdade de opinifio e expressdo; este
direito inclui a liberdade de, sem interferéncia, ter opinides e de procurar, receber e transmitir informacées e
ideias por quaisquer meios e independentemente de fronteiras.”
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do povo no governo permaneceria fragmentada.” (DECLARACAO..., 1999, online)!®. Em
2004, ao refinar o conceito de direito a informagdo, a declaracdo conjunta enfatizou a

necessidade de adocdo de legislacédo especifica sobre o tema:

O direito de acesso a informacdo em posse das autoridades publicas constitui um
direito humano fundamental que deve ser efetivado em nivel nacional através de
legislagdo abrangente (leis de liberdade de informag8o, por exemplo) baseada no
principio da maxima divulgacéo, estabelecendo a presuncao de que toda informacéao
€ acessivel e esta sujeita somente a um sistema estrito de excecGes.
(DECLARAGAO...., 2004, online).

O movimento recebeu novo impulso, em 2011'°, quando a Parceria pelo Governo
Aberto (Open Government Partnership — OGP) foi fundada por um grupo de oito paises:
Africa do Sul, Brasil, Estados Unidos, Filipinas, Indonésia, México, Noruega e Reino Unido.
Atualmente, 70 paises integram a parceria, que tem por objetivo “[...] difundir e incentivar
globalmente préaticas governamentais relacionadas a transparéncia dos governos, ao acesso a
informacdo publica e a participacdo social” (CGU, 2018, online)®. A OGP é composta por
representantes de governos e da sociedade civil. Ao aderir, o Brasil assumiu em seu primeiro
plano de agéo, elaborado em 2011, nove compromissos, dentre os quais, o de criar o Sistema
Federal de Acesso a Informacdo, o que se concretizou com a publicacéo da Lei n° 12.527, de
18 de novembro de 2011, e sua regulamentacao pelo Decreto 7.724, de 24 de maio de 2012.
(CUNHA FILHO, 2014).

Ainda na pauta de discussdes da Organizagdo das Nagdes Unidas (ONU), em 2015, o
direito ao acesso a informacdo entrou para o rol de prioridades a serem cumpridas por todos
0s paises do mundo, até 2030. Ele esta entre os dezessete Objetivos para o Desenvolvimento
Sustentavel (ODS), descrito na meta 10.6, do objetivo 16%%. A Agenda 2030, fruto de
consenso obtido pelos delegados dos Estados-Membros, foi adotada por chefes de Estado e de
Governo do mundo todo na Cupula das Nagdes Unidas para o Desenvolvimento Sustentavel,
realizada durante a 70* Assembleia Geral das Nagdes Unidas, em Nova York. “Trata-se de

objetivos e metas universais que se aplicam ao mundo todo, tanto aos paises desenvolvidos

18 Documento assinado pelo relator especial da ONU para a Liberdade de Opinido e Expressdo, pelo
representante da Organizagdo para a Seguranca e Cooperacdo na Europa para a Liberdade dos Meios de
Comunicacdo (OSCE) e pelo relator especial da OEA,

19 Dados do site da Open Government Partnership

20 Disponivel em: <http://www.governoaberto.cgu.gov.br/noticias/2018/cupula-global-da-ogp-2018>. Acesso
em: 22 ago. 2017.

2L “Objetivo 16. Promover sociedades pacificas e inclusivas para o desenvolvimento sustentavel, proporcionar o
acesso a justica para todos e construir instituicGes eficazes, responsaveis e inclusivas em todos os niveis. [...]
Meta: 16.10 assegurar 0 acesso publico & informacdo e proteger as liberdades fundamentais, em conformidade
com a legislagéo nacional e os acordos internacionais”.
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quanto aos em desenvolvimento. Eles sdo integrados e indivisiveis, e mesclam, de forma
equilibrada, as trés dimensdes do desenvolvimento sustentdvel” (AGENDA 2030, 2016,
online).

O mundo chega a 2017 com o direito ao acesso a informacdo normatizado em 117
paises??, um movimento que reflete as influéncias internacionais em paises desenvolvidos, ou
ndo, a necessidade de legitimacdo dos governantes perante seus governados e, sobretudo,

perante as comunidades internacionais e atuacdo de organismos ndo governamentais.

A preocupagdo em garantir acesso as informagoes publicas produzidas pelo Estado é
verdadeiramente mundial, ndo estando limitado a um tipo de cultura ou de regime
politico. Até mesmo regimes politicos fechados — como é o caso da China —
possuem legislacdo disciplinando o acesso as informacdes publicas. (CUNHA,;
FILHO, 2017, p. 25).

No Brasil, a chegada do século XXI marcou também a regulamentacdo do direito a
informacdo e do dever de transparéncia (artigos 5°, 37 e 216 da CF), apds anos de debates e
da articulacéo de entidades civis. Em maio, a Lei Complementar n® 101, de 4 de maio de 2000
(de Responsabilidade Fiscal) passou a exigir de administracdes publicas a gestdo responsavel
de receitas e despesas, bem como a publicidade de atos financeiros, por meios eletrdnicos, ou
seja, a criagdo de mecanismos digitais de controle social pablico. Em 2009, a Lei
Complementar n° 131, de 27 de maio de 2009, alterou a lei anterior, para determinar “[...] a
disponibilizacdo, em tempo real, de informacbes pormenorizadas sobre a execucdo
orcamentaria ¢ financeira, em meios eletronicos de acesso publico” (online). A Internet foi
oficializada como espaco de gestdo publica e de prestacdo de contas ao cidaddo, sinalizando
mais vigor para 0 modelo de governancga eletronica (e-Gov)?%. O leque de informacdes
acessiveis foi ampliado, em 2011, para além de dados or¢camentarios e financeiros, pela Lei de
Acesso a Informacdo n°® 12.527/2011 (LAI), que veio estabelecer regras para o funcionamento
de espacos, virtuais e fisicos, de fornecimento de informacgdes ativas e passivas, aquelas
solicitadas pelo cidaddo. Na letra da lei, a abertura passa a ser a regra e o sigilo a excegdo. Na
pratica, abrem-se as portas para um longo caminho em direcdo a niveis mais profundos de

transparéncia.

22 Dado do Centre for Law and Democracy. Disponivel em: <http://www.rti-rating.org/country-data/>. Acesso
em: 15 jul. 2017.

23 “Em termos gerais e otimistas, o governo eletrénico tem se constituido em uma infraestrutura de rede
compartilhada por diferentes 6rgdos puablicos a partir da qual a gestdo dos servicos publicos é realizada. A partir
da otimizacdo desses servicos o atendimento ao cidaddo sdo realizados, visando atingir a sua universalidade, bem
como ampliando a transparéncia das suas a¢des.” (ROVER, 2008, p. 19).
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Entre os requisitos que possibilitam a classificagdo de uma lei de acesso como
progressista esta a previsdo de uma instancia autbnoma para julgamento de recursos relativos
a pedidos de acesso negados. Nas Ameéricas, 0 México destaca-se nesse quesito, ao conferir
“autonomia e nao subordinacao” ao Instituto Federal de Acesso a Informagao Publica (IFAI),

assim delineado:

Um organismo auténomo, especializado, imparcial, colegiado, com personalidade
juridica e patrimdnio préprio, com plena autonomia técnica, de gestdo, capacidade
para decidir sobre o exercicio de seu orcamento e determinar sua organizacdo
interna, responsavel por garantir o cumprimento do direito ao acesso a informacao
publica e a protecdo de dados pessoais em posse dos sujeitos obrigados nos termos
estabelecidos pela lei. (CONSTITUICAO DO MEXICO, apud CUNHA FILHO E
XAVIER, 2014, p. 32).

Da mesma forma, no Chile, foi criado o Consejo para la Transparéncia, que € um
6rgdo publico autbnomo, com personalidade juridica e patriménio proprios (art. 31, Lei n°
20.285, de 20 de agosto de 2008). Outros requisitos sdo critérios de classificacdo de
informacBes sigilosas, abrangéncia amplitude das regras de transparéncia ativa e
possibilidades de recurso diante da negativa de informacdo. A lei de acesso no Brasil esta
entre as mais avangadas. Um ponto forte (GLOBAL RIGHT TO INFORMATION RATING,
CENTRE FOR LAW AND DEMOCRACY)? séo as possibilidades de recursos para a negativa
de informacdo. Entretanto, ndo foi criada uma instancia autbnoma para julgar os recursos e
acompanhar a implementacdo a LAI. O fato de um 6rgdo da estrutura do governo — a
Controladoria-Geral da Unido — ter sido incumbido de tal atividade é visto como um ponto
fragil da lei.

No meio académico, Jorge Santa Ritta alerta para a possibilidade de estagnacdo do
direito nos planos normativo e discursivo e para a necessaria percepcao de que o ato de
transparéncia ha de sé-lo a partir de quem o observa e ndo de quem o apresenta:

Governos que adotam o principio da transparéncia tendem a legitimar suas agdes a
partir dos resultados, deixando de lado o que fora inicialmente proposto ou
pretendido, isto é, transmuta-se a ideia original tantas vezes quanto necessario para
que o produto reflita tdo somente o que apresentado ao publico. (SANTA RITTA,
2017, p. 165)

24 Global Right to Information Rating. Disponivel em: < https://goo.gl/aGjDHv>. Acesso em: 5 out. 2017.
O Global Right to Information Rating € um ranking desenvolvido com base em 61 indicadores que estdo
divididos em sete categorias: direito de acesso; escopo; procedimentos de solicitacdo; excecles e recusas;
apelaces; sancgdes e protecdes; e medidas promocionais, cuja pontuacdo total é de 150 pontos. Os detalhes sobre
a metodologia utilizada na avaliacdo, bem como informagdes sobre as organizacdes responsaveis, Centre for
Law and Democracy e Access Info Europe, podem ser acessadas no site do estudo (https://goo.gl/SCRhgA).


http://www.rti-rating.org/
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Na mesma direcéo, importantes nomes da politica internacional enfatizam que “q...]
governos verdadeiramente transparentes ndo se ocupam de apresentar os fatos ao publico, eles
estdo — diga-se ndo sdo colocados - a disposicdo exatamente por serem publicos” (SANTA
RITTA, 2017, p. 165).

Portanto, vemos que, no plano ideal, ao propor que 0 acesso as informacgdes em poder
dos governos passe a ser a regra, que o cidaddo conheca a aplicagcdo do dinheiro publico e
assim possa participar mais profundamente das decisdes publicas, que os 6rgdos publicos
fomentem a participacdo social, as leis de Transparéncia e de Acesso a Informacgéo
prescrevem medidas de democratizacdo da sociedade e encampam um discurso democratico,
que poderd ser repercutido em diversos niveis de amplitude pelos 6rgdos sujeitos ao

cumprimento dessas leis.

2.1 Brasil cinco anos de vigéncia da LAI

Longo e conturbado é como se mostra o caminho em direcdo a niveis mais profundos
de transparéncia, no Brasil, em 2016, inicio do governo interino e ocasido das mudancas na
CGU. A crise politica que se descortinou no pais colocou em rota de colisdo o discurso da
transparéncia e sua pratica, a partir de denuncias da Operacdo Lava Jato, revelando o
bilionario jogo de corrup¢do?® que sustenta o relacionamento entre administracdo plblica e
iniciativa privada, inclusive instancias mais elevadas da governanca, como a Presidéncia da
Republica e as casas do Congresso?®. Somando-se a isso, as dendncias de pratica de pedaladas
fiscais por parte do governo, ao longo de 2015, que culminaram com a ruptura da chapa
PT/PMDB?" e 0 impeachment da presidente, afastada em maio de 2016.

%5 Segundo dados de investigadores da Operacdo Lava Jato, no Brasil, a corrupgdo desvia-se cerca de R$ 200
bilhdes por ano. Procurador da Republica Deltan Dalagnol em reportagem do jornal Folha de S.Paulo, 15 set.
2015.

% Em breve retrospectiva, a operagdo Lava Jato fez as primeiras denlncias na midia, em abril de 2014,
envolvendo doleiros, operadores financeiros e empreiteiras. No inicio de 2015, os primeiros ex-politicos foram
denunciados e presos, ocasido em que as denudncias de desvio de verba publica avangaram do ambito da
Petrobras para diversos 6rgéos do governo. Em maio de 2016, cerca de um ter¢co do ministros indicados pelo
presidente interino estava entre os investigados da Lava Jato, inclusive o ministro da CGU, Fabiano Silveira, que
saiu do cargo dias depois, no final de maio.

27 Eleita em 2014, sob intensos protestos da oposicdo, a chapa Dilma (presidente) e Temer (vice), rapidamente,
entrou em acelerado processo de ruptura. A alianga politica entre PT e PMDB para administrar o pais foi
inaugurada em 2010, quando venceu pela primeira vez. Em 2014, disputaram juntos a reeleicdo. Em dezembro
de 2015, logo apds a autorizacdo do presidente da cAmara para a abertura do processo de impeachment, no dia 2,
Michel Temer deu sinal concreto de que romperia com a presidente, para conduzir seu préprio plano de gestéo,
apos a saida da presidente eleita, em suposto vazamento de carta a presidente Dilma em que reclamou de
desconfianca em relacdo a ele e ao PMDB.
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Duas semanas antes da votacdo pelo afastamento da presidenta Dilma Rousseff (30 de
abril de 2016), o Partido do Movimento Democréatico Brasileiro (PMDB), partido do entdo
vice-presidente Michel Temer, divulgou, por meio da revista Veja, seu plano de governo, caso
viesse a assumir a Presidéncia. O documento A travessia social?®® reuniu compromissos
relacionados com as &reas econdmica, fiscal e politicas sociais. Em topico intitulado A
regeneracao do Estado, o partido classifica a corrup¢do como a preocupacdo mais latente da
sociedade e enfatiza que “[...] é obrigacdo de qualquer governo responsavel responder a esta
demanda da sociedade com uma nova postura ética” (online), mas, ndo so. “E preciso mais.
Um Brasil ético pede ainda que um novo governo reforce o papel institucional da
Controladoria-Geral da Unido, 6rgdo fundamental para investigar e coibir os casos de
corrupg¢do no Estado” (online).

O posicionamento é refor¢ado no discurso de posse, em 12 de maio de 2016. Michel
Temer assume a presidéncia interina do Brasil apds o afastamento de Dilma Rousseff,
enfatizando que seria “[...] preciso resgatar a credibilidade do Brasil no concerto interno e no
concerto internacional” (LEIA INTEGRA..., 2016, online)® e prometendo “[...] a moral
publica sera permanentemente buscada por meio dos instrumentos de controle e apuracéo de
desvios. Nesse contexto, tomo a liberdade de dizer que a Lava Jato se tornou referéncia e
como tal, deve ter (falha no audio) e protecdo contra qualquer tentativa de enfraquecé-la”
(online) (LEIA INTEGRA..., 2016, online).

Entretanto, no mesmo dia, a polémica em torno do principal 6rgao de transparéncia e
combate a corrupcdo no Brasil ganha as manchetes na midia e permanece por 18 dias, até
culminar na exoneragcdo do ministro titular da pasta Transparéncia, em 30 de maio (ANEXOS
A e B). Via Medida Provisoria (MP n° 726, de 12 de maio de 2016), Michel temer extinguiu a
CGU e criou o Ministério da Transparéncia, Fiscalizacdo e Controle (MTFC) e nomeou um
novo ministro, Fabiano Silveira.

Dois aspectos da mudanca levaram os servidores do érgdo as ruas e motivaram criticas
de especialistas: a mudanca do nome e o desvinculamento da Presidéncia da Republica,

explicou o presidente do Sindicato (Unafisco), Rudimar Marques:

[...] 0 nosso protesto, visa retomar esse nome Controladoria-Geral da Unido que, nos
altimos 15 anos, se firmou no Brasil e no exterior como 6rgdo sério de combate a
corrupcdo e de transparéncia de gestdo. A CGU vinha ganhando muito espago
internacional em acordos com a Organizacdo das Nag6es Unidas, a Organizagao dos

28 Disponivel em: <https://goo.gl/wKkmrj>. Acesso em: 10 set. 2017.
2 Disponivel em: <https://goo.gl/7FuX8g>. Acesso em: 20 ago. 2016.


http://www1.folha.uol.com.br/poder/2016/05/1770780-leia-integra-do-discurso-de-posse-do-presidente-interino-michel-temer.shtml
http://www1.folha.uol.com.br/poder/2016/05/1770780-leia-integra-do-discurso-de-posse-do-presidente-interino-michel-temer.shtml
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Estados Americanos e a Organizacdo para a Cooperagdo e Desenvolvimento
Econdmico. (EM BRASILIA..., 2016, online)*.

Outros servidores também se manifestaram a respeito:

[...] houve um acerto em colocar a CGU dentro da Presidéncia da Republica. Esse
modelo funcionou tdo bem que comecou a incomodar. Agora, quando vocé a
equipara a ministérios, vocé tira o peso do controle. As recomendacdes passam a
virar meras sugestdes. Ou seja, ndo é s uma mudanca de nome. (ANGELICO,
2016, online)3..

[...] estamos numa situacdo um pouco ruim porque essa mudanca tira a identidade
que conquistamos com a sociedade, que ja conhece o trabalho da CGU s6 pela sigla.
Isso foi construido a longo prazo. Queremos saber os motivos dessas mudangas.
Inicialmente, pelo pouco que sabemos, é que as atribuigdes serdo mantidas em
termos operacionais. (CORREA, 2016, online)®,

O novo ministro da pasta, Fabiano Silveira, manifestou-se por nota oficial enfatizando

gue a mudanca seria um avanco:

O Ministério da Transparéncia, Fiscalizacdo e Controle continuara operando as
atribuicbes tipicas de Controladoria, atuando na perspectiva do aprimoramento da
integridade da gestdo publica e da eficacia e eficiéncia das politicas publicas em
favor do cidaddo. A condicdo de Ministério de nosso oOrgdo fortalecera suas
potencialidades, suas a¢Ges e projetos, numa dindmica com poder de transcender o
préprio Poder Executivo Federal no que se refere & condugdo de politicas
anticorrupcdo, com acBes de fomento junto aos entes subnacionais para
fortalecimento dos seus respectivos 6rgaos e politicas de transparéncia e controle.
(SILVEIRA, 2014, online)

Especialistas em transparéncia criticaram a mudanga, alegando preocupacédo de a CGU
estar se aproximando mais de um 6rgdo de governo, quando deveria avancar para o status de

Orgao de Estado:

A CGU ndo pode ser um pastor alemdo adestrado que ataca ou se finge de morto
quando o dono manda. O status administrativo ndo é o essencial. E preciso lembrar
que a Policia Federal se tornou um o6rgdo de Estado num terceiro escaldo e
desempenha muito bem esse papel com independéncia. (CASTELO BRANCO,
2016, online)®,

“Vocé eliminar o nome, a marca CGU, ¢ uma forma de enfraquecer o trabalho, ¢ uma

forma de reduzir o0 &nimo e o entusiasmo de toda essa equipe que na verdade ndo sdo simples

%0 Disponivel em: <https://goo.gl/KgG6Gg>. Acesso em: 20 fev. 2017.
31 Disponivel em: <https://goo.gl/yIxQFh>. Acesso em: 20 fev. 2017.
%2 Disponivel em: <https://goo.gl/LgnEy6>. Acesso em: 20 fev. 2017.
33 Disponivel em: <https://goo.gl/YiGGWg>. Acesso em: 20 fev. 2017.
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funciondrios publicos, sdo pessoas que dedicam sua vida a uma bandeira, a uma luta”.
(HAGE, 2016, online)®.

As manifestacdes de protesto tiveram repercussdao no Senado. Em uma semana, 25
emendas parlamentares contrarias as mudancas na CGU foram protocoladas por senadores de
diversos partidos (PSOL, PCdoB, PT, Rede, PTB) (ANEXO C).

A CGU é 6rgdo da Presidéncia e assim deve continuar, em favor de sua vinculacéo
ao Chefe do Executivo, e ndo ser posta no mesmo nivel dos 6rgdos que deve
fiscalizar. Transforma-la em um Ministério “de linha” enfraquece a sua posi¢do
institucional e em nada contribui para nenhum resultado positivo, seja no sentido de
sua visibilidade, seja no sentido de sua estrutura (BRASIL, 16 maio 2016, online ).

A Controladoria-Geral da Unido constitui legado civilizatério inconteste para o
sistema de controle interno do Poder Executivo e seu nome, enquanto definidor da
sua identidade, j& se encontra sedimentado perante a Cidadania: mudar
sistematicamente sua conformacdo institucional, conforme as circunstancias de
Governo, enfraquece seu papel de 6rgdo de Estado. Trata-se de uma forma sagaz de
invisibilizar suas conquistas e importancia, pavimentando o caminho para a sua
extingdo oportunista e circunstancial, sem enfrentar a reagdo correspondente da
Opinido Publica. (BRASIL, 18 maio 2016, online)3®.

Um tempero a mais foi adicionado a crise no dia 29 de maio, quando a imprensa
divulgou gravacdo do ministro da Transparéncia orientando um parlamentar investigado pela
Lava Jato, Romero Jucd, a como proceder diante da operagdo. Mobilizados em “faxinago” os
servidores pedem a saida do ministro. A ONG Transparéncia Internacional condiciona o
dialogo com o Brasil a troca do ministro: “[...] ninguém deve estar acima da lei. Ndo deve
haver impunidade para os corruptos e nem acordos a portas fechadas. E decepcionante que o
ministro encarregado da transparéncia esteja agora sob suspeita, como parte de uma operacao
abafa” (TRANSPARENCIA INTERNACIONAL, 2016, online).

Em setembro de 2016, o 6rgdo passou a ser chamado de Ministério da Transparéncia,
Fiscalizacdo e Controladoria-Geral da Unido (CGU). (Lei n° 13.341/2016, de 29 de setembro
de 2016) e, atualmente, é denominado Ministério da Transparéncia e Controladoria-Geral da
Unido (MP 782/2017, de 31 de maio de 2017). Revisando todas as idas e vindas, observa-se
gue, em um ano, de maio de 2016 a maio de 2017, foram quatro nomes diferentes. Apos a sua
criagdo, em 2003, seguiu por 13 anos, sendo Controladoria-Geral da Unido. Em maio de 2016,
passou a ser Ministério da Transparéncia, Fiscalizacdo e Controle (MTFC) (MP n° 726/2016),
em setembro, reabsorveu o antigo nome Ministério da Transparéncia, Fiscalizacdo e

Controladoria-Geral da Unido (Lei n° 13.341/2016). Mais oito meses e nova mudanca, dessa

3 Disponivel em: <https://goo.gl/uKfvmN>. Acesso em: 20 fev. 2017.
% Disponivel em: < https://goo.gl/JgRRSk>. Acesso em: 16 maio 2017.
3 Disponivel em: < https://goo.gl/F238hr >. Acesso em: 15 mar. 2017.
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vez para Ministério da Transparéncia e Controladoria-Geral da Unido (MP n° 782/2016).

(Veja tabela com toda a legislagéo pertinente, no ANEXO F)

Tabela 2 — Mudancas de nomes na CGU em 2016 e 2017
Periodo Nome do drgao

200322016 controladoria-Geral da Unido
Maio de 2016 \inistério da Transparéncia, Fiscalizagio e Controle (MTFC)
Setembro 2016 \inistério da Transparéncia Fiscalizagéo e Controladoria-Geral da Unido
Maio de 2017 \inistério da Transparéncia e Controladoria-Geral da Unido

Fonte: Elaborada pela autora.

2.2 De CGU a Ministério da Transparéncia: competéncias legais

A CGU foi criada em 2001, com o nome de Corregedoria-Geral da Unido (MP n°
2.216-37, de 31 de agosto de 2001), quando tinha suas atribui¢cbes mais focadas no controle
interno e na fiscalizacdo do funcionamento de politicas publicas custeadas com verba do
Governo Federal. Em 2003, teve o nome alterado para Controladoria-Geral da Uni&o (CGU)¥
e suas competéncias ampliadas (Lei n° 10.683, de 28 de maio de 2013). Nessa ocasido foi
posicionada como 6rgdo de assisténcia direta da Presidéncia da Republica e recebeu, entre
outras atribuigdes, a de “[...] incremento da transparéncia da gestdo no ambito da
Administracdo Puablica Federal” (online). Sob a administracdo do ministro de Estado do
Controle e da Transparéncia, conta, em sua estrutura, com um Conselho de Transparéncia
Plblica e Combate & Corrupcdo® (ANEXO D), “[..] composto paritariamente por
representantes da sociedade civil organizada e representantes do Governo Federal” (online)
(ANEXO E). Em seu portal na Internet, apresenta-se como “[...] 0 6rgdo do Governo Federal
responsavel por realizar atividades relacionadas a defesa do patrimdnio publico e ao
incremento da transparéncia da gestdo, por meio de acdes de controle interno, auditoria
publica, correigdo, prevencdo e combate a corrupcdo e ouvidoria” (online). Ao longo dos
ultimos 14 anos, leis, medidas provisérias e decretos foram delineando as competéncias do

Orgdo, como veremos a segulir.

37 Antes da criagdo da CGU, atividades de controle interno do Poder Executivo Federal eram desempenhadas
pela Secretaria Federal de Controle Interno.

38 O Decreto n° 4.923, de 18 de dezembro de 2003, que regulamentava o funcionamento do Conselho de
Transparéncia ndo previa a funcdo de presidente, até 2009, quando ficou estabelecido que o Conselho seria
presidido pelo ministro de Estado de Controle e Transparéncia (Decreto n° 6.930, de 6 de agosto de 2009).
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Foi sob a marca CGU que introduziu, em 2003, por sugestédo do entdo ministro Waldir
Pires, a fiscalizacdo por unidade da federacdo. O programa de auditoria de municipio, com
base em sorteio pela Loteria Federal, é responsavel por fiscalizar o uso de qualquer recurso
que saia da Unido, seja ele empregado pelo préprio Governo Federal, por estados ou por
municipios. Mecanismo de controle que, segundo especialistas, conferiu ao 6rgdo respeito e
visibilidade internacional (ZAMBONI FILHO, 2012). No auge da produtividade, a CGU
chegou a auditar 400 municipios em um ano.

A revista Piaui noticiou em maio de 2016, em meio as discussdes sobre a exting¢do da
CGU, a pesquisa do economista Claudio Ferraz que relaciona as atividades de controle da
CGU a reducao da corrupcdo e maior possibilidade de fiscalizacdo pelo eleitor. A pesquisa

apontou que:

[...] entre os municipios fiscalizados, naqueles em que ndo havia nenhum problema
com as verbas federais, pouco mais de 50% dos prefeitos em primeiro mandato
conseguiam se reeleger. Nas cidades em que era encontrada uma tnica “violagdo”, a
taxa de reelei¢do caia para pouco mais de 40%. E caia novamente para casa de 30%
com dois casos de desvio de dinheiro publico; e para 20%, quando eram encontradas
trés “violagdes” no uso dos recursos repassados pela Unido (CARIELLO, 2016,
online)®,

A CGU entrou em estado de alerta ainda no governo Dilma. Em dezembro de 2014, o
ministro Jorge Hage, que ocupou o cargo por mais longo periodo (de 2006 a 2014), pediu
exoneracdo. Em setembro de 2015, a presidente Dilma cogitou a possibilidade de fatiar as
competéncias da CGU entre a Casa Civil ou o Ministério da Justica, mas, apds protestos por

parte de servidores e congressistas, ela acabou desistindo:

S6 entre 2012 e 2015 a CGU recuperou recursos publicos desviados e mal utilizados
na ordem de 14 bilhdes de reais. Neste momento, a CGU est4 passando por um
processo de enfraquecimento e nds temos que defender, aqui nesta casa, 0 oposto: o
fortalecimento desta instituicdo, que é tdo importante para a sociedade brasileira
(MARTINS, 2015, online).

2.3 Sobre as competéncias relativas ao acesso a informacao e transparéncia

Desde maio de 2000, a Lei de Responsabilidade Fiscal (n°® 101/2000) passou a exigir
de administracbes publicas a gestdo responsdvel de receitas e despesas, bem como a
publicidade de atos financeiros, por meios eletrénicos, ou seja, a criacdo de mecanismos

digitais de controle social publico. Mas foi em 2009 que a Lei n° 131, de 27 de maio de 2009,

39 Disponivel em: <https://goo.gl/BKa3iN>. Acesso em: 18 mar. 2017.
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conhecida como Lei da Transparéncia, ampliou o referencial de transparéncia, determinando a
divulgagdo, “em tempo real”, da execugdo orcamentaria de 6érgaos publicos de todas as esferas
da administracdo direta, autarquias, fundacdes e empresas estatais. Em seu artigo 48, explicita
que a transparéncia deve ser assegurada pelo incentivo a participacéo popular, e liberacéo de

conhecimento pleno da gestéo financeira:

Sdo instrumentos de transparéncia da gestdo fiscal, aos quais sera dada ampla
divulgacéo, inclusive em meios eletrdnicos de acesso publico: os planos, orcamentos
e leis de diretrizes orgamentarias; as prestacdes de contas e 0 respectivo parecer
prévio; o Relatério Resumido da Execucdo Orcamentaria e o Relatério de Gestdo
Fiscal; e as versdes simplificadas desses documentos.

Paragrafo Unico. A transparéncia sera assegurada também mediante:

I — incentivo & participacdo popular e realizagcdo de audiéncias publicas, durante os
processos de elaboracdo e discussdo dos planos, lei de diretrizes orcamentérias e
orgamentos;

Il — liberacdo ao pleno conhecimento e acompanhamento da sociedade, em tempo
real, de informag6es pormenorizadas sobre a execug¢do or¢camentaria e financeira, em
meios eletrénicos de acesso publico. (BRASIL, 2009, online).

Em 2011, a LAI ampliou o leque de conteudo acessivel, para além de dados da
execucao financeira, 0 6rgdo deveria apresentar as formas de acesso. Em seu artigo 3°, a LAI
explicita as diretrizes que deverdo nortear a consecucao do direito fundamental de Acesso a
Informacédo, elegendo, assim, a publicidade como regra e prescrevendo a indicacdo de um
orgdo que devera ser incumbido, dentre outras acdes, de fomentar a cultura da transparéncia

na administracdo publica.

Os procedimentos previstos nesta Lei destinam-se a assegurar o direito fundamental
de acesso a informacdo e devem ser executados em conformidade com os principios
basicos da administragéo publica e com as seguintes diretrizes:

I - observéancia da publicidade como preceito geral e do sigilo como excec&o;

Il - divulgacdo de informagBes de interesse publico, independentemente de
solicitaces;

111 - utilizacdo de meios de comunicagdo viabilizados pela tecnologia da informagéo;
IV - fomento ao desenvolvimento da cultura de transparéncia na administracao
publica;

V - desenvolvimento do controle social da administragdo pablica. (BRASIL, 2011,
online).

A Constituicdo Federal de 1988, em seu artigo 37, ao fixar esses cinco principios “[...]
que devem nortear o funcionamento da administracdo publica direta e indireta de qualquer dos
Poderes da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios” — Legalidade,
Impessoalidade, Moralidade, Publicidade e Eficiéncia —, estabelece os atributos centrais do
ethos prévio de todo ente publico. No caso da CGU, o Decreto n° 7.724, de 16 de maio de

2012, que regulamentou a Lei de Acesso a Informagdo, confere a CGU o status de 6rgdo de



67

controle e fomento do cumprimento da LAI, no que se refere a cumprir e fazer cumprir o
principio da publicidade. Dessa forma, entendemos que, daqui em diante, o ethos da CGU
deve, pelo menos em tese, também reunir o atributo de articulador de atores sociais, por meio
do desenvolvimento de agdes voltadas para conscientizar, instruir, monitorar, fomentar a

transparéncia e o acesso a informagédo™.

Compete a Controladoria-Geral da Unido, observadas as competéncias dos demais
6rgdos e entidades e as previsdes especificas neste Decreto:

Il - promover campanha de abrangéncia nacional de fomento a cultura da
transparéncia na administracdo publica e conscientizacdo sobre o direito
fundamental de acesso a informacéo;

Il - promover o treinamento dos agentes publicos e, no que couber, a capacitacdo
das entidades privadas sem fins lucrativos, no que se refere ao desenvolvimento de
praticas relacionadas a transparéncia na administragéo publica;

IV - monitorar a implementacdo da Lei no 12.527, de 2011, concentrando e
consolidando a publicacéo de informacg®es estatisticas relacionadas no art. 45;

V - preparar relatério anual com informacdes referentes a implementagéo da Lei no
12.527, de 2011, a ser encaminhado ao Congresso Nacional. (BRASIL, 2012,
online).

Uma anéalise comparativa dos dois Ultimos decretos que regulamentaram a atuacao do
6rgdo aponta que a inclusdo da palavra “federal”, no decreto de 2016, restringe a esfera
federal as atuagdes da CGU de “formular, coordenar e fomentar” planos e programas de
promocao da transparéncia e do acesso a informagdo. O Decreto n° 8.109, de 17 de setembro

de 2013, incumbe a Secretaria de Transparéncia de:

Art. 17. A Secretaria de Transparéncia e Prevencéo da Corrupgao compete:

I - formular, coordenar, fomentar e apoiar a implementacdo de planos, programas,
projetos e normas voltados a prevengdo da corrupgdo e a promogdo da transparéncia,
do acesso a informacdo, da conduta ética, da integridade e do controle social na
administracdo publica. (BRASIL, 2016, online, grifo nosso).

No Decreto 8.910/2016, de 22 de novembro de 2016, restringe para a esfera federal:

Art. 16. A Secretaria de Transparéncia e Prevencdo da Corrupgio compete:

I - formular, coordenar, fomentar e apoiar a implementacdo de planos, programas,
projetos e normas voltados a prevencdo da corrupgao e a promogédo da transparéncia,
do acesso a informacdo, da conduta ética, da integridade e do controle social na
administracdo publica federal. (BRASIL, 2016, online, grifo nosso).

40 Até 2006 (Decreto 5.683, de 24 de janeiro de 2006), as competéncias relativas a transparéncia estavam
atribuidas a Secretaria de Prevencdo da Corrupcdo e Informagdes estratégicas, no regimento interno da CGU. A
partir de 2013, ap6s a promulgacdo da Lei de Acesso a Informagdo, passa a figurar no regimento a Secretaria de
Transparéncia e Prevencdo da Corrupgdo, com competéncia para promover transparéncia, acesso a informacéo,
controle social, entre outras especificidades.
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Dessa forma, a legitimidade da CGU, em relacdo a estados e municipios, ficou restrita
ao apoio e orientacdo, atribuicdes da esfera de competéncia da Diretoria de Transparéncia, nos
dois decretos, setor que estd posicionado hierarquicamente abaixo da Secretaria de

Transparéncia.

2.4 O enquadramento do corpus no espaco da Comunicagao Publica

Dar cumprimento ao principio da publicidade, fomentar a cultura da transparéncia e o
desenvolvimento do controle social da administracdo publica é dever legal de todos os 6rgaos
da administracdo publica no Brasil. Para além dessas obrigagdes, a CGU foi legitimada a
exercer o papel de érgdo fomentador do cumprimento da LAI, sendo incumbida de dar ampla

publicidade ao direito, por meio de

[...] promocdo de campanha de abrangéncia nacional de fomento & cultura da
transparéncia na administracdo publica e conscientizagdo do direito fundamental de
acesso a informacédo; treinamento de agentes publicos no que se refere ao
desenvolvimento de préticas relacionadas a transparéncia na administragdo publica;
monitoramento da aplicacdo da lei no &mbito da administragdo publica [...]
(BRASIL, 2012, online).

Essas competéncias posicionam-na no papel de principal porta-voz do discurso da
transparéncia.

Ao longo dos séculos XIX e XX, a imprensa legitimou-se no estratégico papel de
mediadora entre as instancias politica e cidadd, cumprindo a funcéo de traduzir os discursos
politicos, juridicos, etc. para entendimento geral, ndo, é claro, sem exercer sua influéncia e
poder. A partir dos anos 80, com a expansdao das Novas Tecnologias de Informacdo e
Comunicagdo (NTICs), especialmente a rede mundial de computadores, a instancia
governamental também passou a deter os meios de producdo e distribuicdo de informacao
instantanea e abriu seus canais para falar diretamente com interlocutores da sociedade digital.
Um conteldo informativo que transita nos espagos do institucional, do politico e do interesse
publico, sem receber qualquer identificacdo clara que oriente o interlocutor sobre as
pretensdes do locutor. E na dicotomia entre prestar contas (para cumprir imposicoes legais) e
promover a imagem (para reafirmar legitimidade) que esse discurso se constroi.

Veremos a seguir que a producdo de conteudo para sites governamentais pode ser

posicionada no espaco de atividades que pesquisadores do campo da comunicacao
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denominam  Comunicacdo  Publica (CP), seja pela natureza puablica dos
promotores/patrocinadores, seja pela finalidade ou pelos objetos com os quais lida.

O esforco académico em se delimitar um conceito para esta pratica tem marco inicial
no final da década de 90, quando Pierre Zémor (1995), na Franca, e Paolo Mancini (1996), na
Itlia, explicitaram os primeiros pontos de vista sobre o assunto; vale mencionar, nesse
mesmo sentido, o colombiano Juan Camilo Jaramillo Lopez (2011). Estudos que sé&o
referenciais para as pesquisas no Brasil sdo assinados por Elizabeth Branddo (2009), Heloiza
Matos (2007), Jorge Duarte (2011), Eugénio Bucci (2015), Graca Monteiro (2007).

Entendendo Comunicacdo Publica como uma resposta necessaria a complexidade
crescente das sociedades modernas e viabilizadora de “[...] uma arbitragem dificil entre
interesses singulares e categorias”, Pierre Zémor (1995, p. 1)* relacionou quatro fungdes que
identificam a Comunicagdo Publica como uma pratica que deve ir aléem da mera informacéo,

para alcancar o nivel do didlogo e do fomento a relacdo social:

a) informar (levar ao conhecimento, prestar conta e valorizar); b) ouvir as demandas,
as expectativas, as interrogacdes e o debate publico; ¢) contribuir para assegurar a
relagdo social (sentimento de pertencer ao coletivo, tomada de consciéncia do
cidaddo enquanto ator); d) acompanhar as mudancas, tanto as comportamentais
quanto as da organizaco social. (ZEMOR, 1995, p. 1).

Essas funcbes sdo coincidentes com as finalidades das instituicdes publicas e
fundamentais para a promog¢do da cidadania. “Significar” e “colocar em relagdo” sdo eixos
inseparaveis propostos por Zémor para a identidade do que seja Comunicacdo Publica. N&o se
trata, no caso, de uma relagdo minima pressuposta para toda e qualquer troca linguageira,
“[...] a relacdo, entre emissor e receptor, pretendida por esse tipo de comunicagdo requer um
tempo maior para se consolidar, ja que seu objetivo, além de informar é qualificar o cidaddo
para exercer seu poder de voz, de voto e de veto nas questbes eu dizem respeito a
coletividade” (MONTEIRO, 2007, p. 40).

Para Mancini, promotores ou emissores, finalidade e objeto sdo dimensdes que se
inter-relacionam para delimitar o conceito de CP, porém a finalidade € a que melhor delimita
e se traduziria em “ndo orientagio para fins comerciais”. Orgdos estatais estdo
necessariamente no rol de promotores e emissores, mas ndo exclusivamente, porque
finalidade e objeto sdo suficientes para atribuir uma dimensdo de CP a uma comunicacgdo
assinada por emissor privado ou de organizacdo ndo governamental. Exemplos concretos sao

campanhas de preservacdo ambiental promovidas por empresas privadas. J& o objeto seria 0

41 Presidente e fundador da Associagdo Francesa Comunication Publique.



70

“interesse geral”, o que também ndo ¢ facilmente delimitavel, como j& havia pontuado Zemor
e reforca Rousley: “[...] interesse publico ¢ um “conceito atravessado por ambiguidades que
remontam a varios debates na teoria politica os quais buscam determinar se o livre
desenvolvimento de cada um é compativel com o livre desenvolvimento de todos.” (MAIA,
2011, p. 260).

Interesse publico e viabilizacdo de participacdo social estdo nos contornos propostos
por Juan Jaramillo Lopez (2011), para quem a Comunicacdo Publica deve necessariamente ser
inclusiva e fundada na causa publica, nos principios democraticos. Para o autor, trata-se de
uma comunicacdo “que resulte da interacdo de sujeitos coletivos, mesmo que sejam
representados ou se expressem por meio de individuos” (p. 61), voltada para a construgéo do
que é publico. “E uma comunicagdo inclusiva e participativa, cuja vocagdo ndo poderia ser
estar a servigo da manipulac¢do de vontades ou da elimina¢do da individualidade” (p. 64-65).

Na mesma dire¢cdo, Matos (2007), propde a percepcao de Comunicagdo Publica como
“politica de inclusdo informacional”, por meio qual se torna possivel “[...] diminuir o
descompasso cognitivo. Produz-se e aloca-se conhecimento, a exemplo do que ocorre no
mercado de bens e servigos. Portanto, é politica publica para a democratizacao do saber.”
(MATOS, 2007, p. 56).

Enfatizando que o conceito ¢ um “processo em constru¢do”, aplicado de diversas
formas e para as mais variadas situacoes, Elizabeth Brandao (2007) separa em cinco classes
os significados por ela encontrados dentro e fora do Brasil: 1) CP identificada com os
conhecimentos e técnicas da area de comunicacdo organizacional; 2) identificada como
comunicagdo cientifica; 3) com comunicacdo do Estado e/ou governamental; 4) com
comunicacgdo politica; e 5) com estratégias de comunicacdo da sociedade civil organizada. Ha,
no entanto, segundo a autora, “[...] um ponto de convergéncia nas diversas propostas
conceituais, no sentido de que Comunicacdo Publica diz respeito a um processo comunicativo
que se instaura entre o Estado, o governo e a sociedade com o objetivo de informar para a
construgdo de cidadania.” (BRANDAO, 2007, p. 9).

Jorge Duarte (2011) tenta ser mais preciso, propondo uma distin¢cdo entre

comunicagdo governamental, comunicacao politica e comunicagdo publica:

A comunicacdo governamental vai tratar dos fluxos de informacgdo e padrdes de
relacionamento envolvendo o executivo e a sociedade. O executivo inclui empresas
pUblicas, institutos, agéncias reguladoras. Ja a comunicacao politica diz respeito ao
discurso e a agdo na conquista da opinido publica em relagéo a ideias ou atividades
que tenham relacdo com o poder”. Comunicac¢do publica se refere a interagdo e ao



71

fluxo de informacdo vinculados a temas de interesse coletivo, e, portanto, contém os
dois anteriores. (DUARTE, 2011, p. 126).

Podemos, entdo, entender que o espago de circulacdo da Comunicacdo Publica (A) é
exatamente o do dispositivo do Discurso Politico (B) (CHARAUDEAU, 2015), e esse cenario
torna fragil qualquer tentativa de se alcancar uma separacéo clara entre A e B, ou seja, tanto o
discurso politico, como o institucional estdo frequentemente contidos na Comunicacéo
Publica. Nesse em particular Eugénio Bucci (2015) alerta para uma comunicacao a servico de
fins privados, frequentemente carimbada de publica. Ela congrega atributos publicos como o
financiamento, mao de obra e aparato tecnologico, porém, “se abastece de atributos privados”
(p. 66) ao afastar-se do principio da transparéncia ou buscar efeitos privados, como beneficios
eleitorais, por exemplo. Para o autor, a finalidade do que se costuma denominar Comunicagao
Publica no Brasil é enviesada: ““[...] fixar, para 0o governo, uma imagem positiva na opinido
publica, por meio de investimento publico que gerara dividendos privados nas eleicdes
seguintes” (p. 67). Em direcdo contréria, o conceito reto convergiria para 0s principios da
gestdo publica no estado democratico de direito, ja descritos acima: orientar-se por processos
decisorios publicos na dire¢do de uma finalidade pablica:

[...] significa submeter os recursos publicos ao direito & informacdo do cidaddo, o
que é o oposto de submeter a formacdo da opinido e da vontade do cidadao as
necessidades estratégicas das autoridades de turno. Logo, informar, nessa
perspectiva, nao significa infundir no publico aquilo que o governo gostaria que as
pessoas pensassem. (BUCCI, 2015, p. 67).

Dialogando com os estudos de Charaudeau (2015), Comunicacdo Publica seria entdo
comunicacdo para fazer pensar, para fazer agir, para alinhar discrepancias cognitivas e
empoderar o cidaddo para exercer seu papel de olho fiscalizador do poder constituido. Uma
comunicagdo que coloca relevo no fazer pensar e o fazer agir.

Chegamos, entdo, ao delineamento do instavel terreno em que 0 nosso corpus é
gestado: informacdo produzida por servidores diretos da maquina publica ou designados
temporariamente, usando aparato tecnoldgico publico, ou seja, custeada com dinheiro pablico,
veiculada em espago publico, tendo como objetivos: 1) introduzir pontos de vista concorrentes
com o da midia tradicional para consumo direto pelo cidaddo; 2) disputar espaco de pauta na
agenda midiatica, para dar visibilidade aos pontos de vista também por esses canais. Instaura-
se nesses espacos digitais de noticias um contrato de comunicacdo que € politico-institucional,
com embalagem de midiatico. Ao mesmo tempo em que precisa cumprir 0s propdsitos do

contrato de comunicag@o politica, colocando em pauta temas relacionados com “[...] a
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organiza¢do da vida em sociedade e ao governo da coisa publica” (CHARAUDEAU, 2015b,
p. 189), cumpre condicdes e recorre a estratégias do contrato midiatico. Nessa direcdo, propde
um ideal de sociedade, compartilhando valores e principios que vao assegurar e justificar sua
importancia de existir na sociedade, e expde-se as reivindica¢es da instancia cidadd, mas,
recorre, frequentemente, as finalidades do contrato midiatico, operando principalmente com
as visadas de captacdo e informacdo para tocar as emocgdes e se apresentar imparcial e
objetivo, como a midia se propde a fazer.

O objeto da troca linguageira em estudo, acesso a informacéo e a transparéncia, é
dever/direito que esta assegurado na Constituicdo e em leis regulamentadoras, portanto, um
conteddo que tem natureza de interesse publico. O processo de producdo de contetdo
informativo, sobre tema de interesse publico, circulando entre instancias do dispositivo de
comunicacdo politica, estd sujeito aos principios da Comunicacdo Pulblica, ainda que na
pratica estes ndo sejam plenamente observados. Ainda que ndo se tenha consolidado um
conceito fechado sobre comunicacdo publica e tampouco acreditando que seja possivel
identificar um conteudo informativo como Comunicacao Publica pura, a impossibilidade de
se alcancar um plano ideal ndo implica ignora-lo, pelo contrario, ele deve funcionar como um
objetivo mirado, na direcdo ao qual deve-se trabalhar a cada dia, sem perdé-lo de vista.

Para conhecermos um pouco sobre as diretrizes que norteiam a producdo do contetdo
que sera objeto de andlise, procuramos a CGU, via Servi¢o de Informacéo do Cidaddo (SIC),
e pedimos acesso a “documento ou documentos que reinem 0s principios orientadores da
comunicagdo da CGU via Web: politica, planejamento, plano...”. Em resposta, a Secretaria de

Comunicacédo (Secom-CGU) informou que:

O Ministério da Transparéncia e Controladoria-Geral da Unido (CGU) ndo possui
uma Politica de Comunicagdo formalmente institucionalizada. Além de seguir os
Padrbes Web em Governo Eletronico (ePWG), a Assessoria de Comunicacéo Social
da CGU se baseia em manuais e boas praticas publicadas pela Secretaria de
Comunicacdo da Presidéncia da Republica (SECOM/PR) para administracdo dos
temas e publicacdo de contelddo nos sites institucionais dos 6rgdos do Governo
Federal. (informagéo verbal)*.

Sobre a classificacdo tematica das noticias, informaram que espelha as linhas de
atuacdo e competéncias, ou seja, cada tema corresponde a atuacdo de uma secretaria ou a area.
Para a Secretaria de Transparéncia e Prevencdo da Corrupgdo, o tema é Transparéncia
Publica, para a Ouvidoria, o tema é Ouvidoria. A classificacdo obedece a padrdes e regras do
documento Identidade Padrdo de Comunicacdo Digital do Governo Federal (IDG), lancado

42 Informagdo enviada ao e-mail da autora no dia 9 out. 2017.
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em 2014, que tem por objetivo: “Qualificar a comunicagdo, permitindo que o cidadao
encontre, com mais facilidade, as informacdes sobre as politicas publicas, equipamentos e
servicos ofertados pelo Governo Federal” (PRESIDENCIA DA REPUBLICA, 2014,
online)®. O IDG retne um conjunto de regras e padrdes que tem por finalidade “[...]
possibilitar melhor atuacdo do Estado, mais transparéncia das acdes governamentais e o
fortalecimento da democracia, por meio de prestacdo de contas para a sociedade e interagcéo
com a populagdo” (PRESIDENCIA DA REPUBLICA, 2014, online), por meio da prestaco
de contas, da promocdo da interacdo com a sociedade e do fortalecimento da democracia,

conforme demonstra a Figura 4.

Figura 4 — Sintese das finalidades e objetivos da Identidade Padrdo do Governo Federal

IDENTIDADE I:ADRAO DE
COMUNICACAO DIGITAL DO
PODER EXECUTIVO FEDERAL

- MELHOR ATUACAO DO ESTADO, MAIS TRANSPARENCIA
z DAS ACOES GOVERNAMENTAIS E O FORTALECIMENTO DA
e DEMOCRACIA .
o
=
o
o
Um projeto que busca aprimorar o didlogo
entre o Estado e o cidaddo por meio de
padroes que faclitam a identificacdo e ddo
- credibilidade & presenca do Governo em meios
digitais
5
o
o

Um projeto pensando para facilitar o

trabalho dos gestores e servidores publicos

‘ na construcdo e instrumentalizacdo de uma
comunicagao publica

43 Disponivel em: <https://goo.gl/GdkG1a>. Acesso em: 15 abr. 2017.
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Fonte: Secretaria de Comunicacdo do Governo Federal (Secom), online.

Parece-nos que a perspectiva teorica a respeito da Comunicacgdo Publica esté visivel no
organograma que o Governo Federal exibe como principio norteador da comunicacdo que
pretende estabelecer com a sociedade, para introduzir os assuntos de interesse geral na agenda
publica e promover um processo de alinhamento cognitivo, de modo a favorecer o
desenvolvimento de todos, em detrimento do desenvolvimento de cada um. Parece-nos
razodvel, entdo, esperar que a producdo de contetdos informativos que o 6rgdo publico,
incumbido de fomentar cultura da transparéncia e do acesso a informacdo em um pais, produz
e veicula sobre o tema em sua pagina na Internet, observe os principios da Comunicacéo

Publica. Veremos no tépico a seguir a metodologia empregada para explorar o corpus.
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3 CAMINHOS PARA A ANALISE DO CORPUS

Os avancos brasileiros em direcdo a marcos legais, como as leis de Transparéncia e de
Acesso a Informacdo, resultam de amadurecimento sociopolitico, materializado por meio de
jogos dialéticos de linguagem entre os diversos grupos da organizacao social, tanto no espago
interno brasileiro, como internacionalmente. Na pesquisa em questdo, temos as leis,
entendidas como discursos oficiais e prescritivos, e suas retextualizacGes, que sdo veiculadas
em noticias elaboradas pela Assessoria de Comunicacdo da CGU, o 6rgdo controlador do
Poder Executivo. Sabemos que a distancia entre a publicacdo de uma lei e o alcance de
resultados concretos passa necessariamente pelo plano discursivo, seja para dar conhecimento
da existéncia da lei, para torna-la compreensivel ou para prestar contas de seu cumprimento.
Sendo assim, o discurso da transparéncia, apropriado por gestbes da CGU, em dois tempos
(2015 e 2016), parece requerer o aporte tedrico interdisciplinar para sua analise.

O rol de estratégias usadas desafia-nos a combinar, para essa anélise, aspectos de dois
diferentes contratos de comunicacdo propostos por Charaudeau: o contrato de comunicacdo
politica e o contrato de comunicacdo midiatica. A analise seguira, entdo, pela abordagem de
aspectos do contrato geral de comunicacdo, quando vamos comparar dados externos, que
distinguem os dois periodos analisados. Na abordagem dos dados externos, ou restricdes,
vamos verificar tracos tipicos do contrato de comunicacdo politica, como a natureza de
“instancia” dos sujeitos linguageiros, identidade e legitimidade. Do contrato midiatico,
veremos que os textos também sofrem restricBes, como selecdo de temas, uso de citacdes e de
dados, em busca de credibilidade. Do contrato de comunicacdo midiatica, vamos destacar
ainda que as noticias sdo conformadas segundo restricdes de producdo de discurso relatado,
intercalando as operacdes de reconstrucao, caracterizada pela incorporacao da fala do locutor
fonte pelo locutor narrador, e desconstrucdo, pelo uso demarcado da fala do locutor fonte, o
que mostra a presenca de interdiscursividade.

Apresentar uma analise comparativa de discursos sobre transparéncia publicados pela
CGU em 2015 e pelo o MTFC em 2016 é, em sintese, 0 objetivo deste estudo exploratorio,
desenvolvido a partir de conteudo documental publicado no espago de noticias do site do
orgao, combinando o uso de pesquisa tedrica com levantamentos quantitativos e anélise
discursiva. A metodologia foi sendo delineada a partir da exploragdo da area de noticias no
site do 6rgdo, nos dois periodos (2015 e 2016), por meio de pesquisas gquantitativas sobre

aspectos especificos, como identificacdo dos periodos de maior recorréncia do campo lexical
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nas noticias, mapeamento dos temas propostos, classificacdo das noticias segundo o sentido

atribuido a palavra “transparéncia”.

3.1 Procedimentos de coleta dos dados

Na primeira exploracdo foi apurada a recorréncia da palavra “transparéncia” e de
outras seis que podem funcionar no mesmo campo lexical, nos anos de 2014, 2015 e 2016,
para identificar os periodos de maior recorréncia. Os intervalos temporais selecionados para o
levantamento foram marco a junho e agosto a novembro. Entendemos que 0s meses de
janeiro, fevereiro, julho e dezembro ndo deveriam entrar, por terem funcionamento atipico em
virtude de férias ou recesso.

O levantamento de dados deu-se da seguinte maneira: acesso ao site do Orgao
(www.cgu.gov.br), busca da palavra no campo de pesquisa e clique no “Enter”. No caso de
Acesso a Informacdo e Controle Social, foram usadas as aspas para restringir a filtragem ao
substantivo composto. Ao clique, a pagina de pesquisa € aberta e sdo oferecidos trés tipos de
refinamento (tipo de item; noticias desde; ordenar por). Para o “tipo de item”, escolhe-se
“noticias”, em “noticias de” escolhe-se “sempre” e em “ordenar por” escolhe-se “mais recente
primeiro”. Como o site ndo oferece pesquisa por data, apresentado o resultado da pesquisa, foi
necessario navegar pelos nimeros das paginas para localizar cada um dos seis intervalos
temporais pesquisados. Localizado o periodo, cada noticia foi aberta para conferéncia, que foi
feita usando o atalho de pesquisa “Control + f”.

Os resultados, conforme Tabela 2, apontaram que os periodos de maior recorréncia do
campo lexical nas noticias foram margo a junho de 2015 e agosto a dezembro de 2016. A
palavra “transparéncia”, por exemplo, apareceu em 51 noticias entre marco e junho de 2015 e
em 100 noticias entre agosto e novembro de 2016. Em um recorte de percentil, temos que em
2015 a palavra foi usada em 35% das noticias e em 2016, em 99%, 0 que representa um
aumento de 171% no uso. A Tabela 2 mostra ainda o nimero de noticias em que cada palavra
ou expressdo esta presente. Nao foi contabilizado o namero total de ocorréncia de cada
palavra no conjunto de noticias, ou seja, importa-nos saber que a palavra “transparéncia” esta
presente nas 100 noticias de 2016, mas ndo qual o total de ocorréncias da palavra, que sera um

ndmero muito maior.



7

Tabela 3 — Numeros de noticias em que o léxico foi localizado em 2014, 2015 e 2016

2014 2015 2016
Marco a Agosto a Marco a Agosto a Marco a Agosto a
junho novembro junho novembro junho novembro

ACESSO A 27 16 45 17 14 19
INFORMACAO
CONTROLE SOCIAL 10 04 14 12 09 12
CORRUPCAO 17 25 48 51 33 39
PARTICIPACAO 10 07 42 04 07 29
TRANSPARENCIA 24 30 51 52 67 100
TRANSPARENTE 07 01 13 09 05 07

Fonte: Elaborada pela autora.

Definidos os periodos a serem analisados, obtivemos o quantitativo de noticias e a
média mensal de noticias publicadas nos dois periodos selecionados, conforme demonstra a
Tabela 2: a apuracdo desse dado foi feita no site, langcando o niumero corresponde ao més na
URL. Ex.: http://www.cgu.gov.br/noticias/2016/09, que filtra 0 numero de noticias publicadas

més a més.

Tabela 4 — NUmeros de noticias produzidas més a més

MAR ABR MAIO JUN AGO SET OUT NOV TOTAIS MEDIA-MES

2015 30 45 35 33 X X X X 143
2016 X X X X 27 35 17 22 101

Fonte: Elaborada pela autora.

A Tabela 3, que demonstra a presenca do campo lexical, possibilitou-nos observar que
a recorréncia da palavra “transparéncia” é mais elevada em praticamente todos os periodos.
Sabendo disso, partimos para um cruzamento de noticias para identificar em quais as palavras
do campo lexical tinham presenca concomitante. O resultado mostrou-nos que a presenca das
demais palavras costuma ocorrer nas mesmas noticias em que é encontrada a palavra
“transparéncia”. A partir desses dados, definimos um primeiro norte para a abordagem do
corpus que seria a analise mais aprofundada do conjunto de noticias que continha a palavra
“transparéncia”. Essa selecdo nos garante a possibilidade de observar 0s jogos semanticos
entre “transparéncia” e as demais palavras.

Ainda explorando o conjunto de 243 noticias, nessa etapa foi elaborada a classificagéo
segundo os temas propostos pelos locutores. Cada noticia recebeu um namero sequencial de

referéncia, pela ordem de temporalidade. Em 2015, as noticias foram numeradas de 1 a 142 e,
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em 2016, foram numeradas de 1 a 101 (Tabela 6). Em seguida, foi elaborado o gréfico que
ilustra o percentual de presenca de cada tema em relacdo a totalidade das noticias no periodo.
(Grafico 1)

Essa etapa foi dedicada a classificacdo das noticias que continham a palavra
“transparéncia” em dois grupos: o que retine os casos de uso como substantivo e 0 que agrupa
outros sentidos atribuidos a palavra — valor ou indice a ser medido. Essa classificagdo foi
obtida a partir da leitura dos contetidos de todas as noticias.

O mapeamento da distribuicdo tematica e a identificacdo das noticias em que a palavra
“transparéncia” foi usada apenas como substantivo proprio nos forneceu elementos para
firmarmos a conviccdo de que os dois grupos de noticias que deveriam ser alvos da analise
comparativa, em niveis mais profundos, eram os de noticias tematizadas como “transparéncia
publica”, tanto pela alta recorréncia do Iéxico, passando pelos sentidos atribuidos a palavra,
como também pelo fato de que as noticias receberam o “carimbo” oficial de discurso de
transparéncia, ja que foi o prdoprio 6rgdo que as reuniu sob o tema “Transparéncia Publica”.

As Tabelas 4 e 5 apresentam numero, data e titulo das 37 noticias publicadas sob o
tema “Transparéncia Publica” nos dois anos, sendo 28 de 2015 e 9 de 2016, que serdo objeto

da analise mais profunda adiante.

Tabela 5 — Manchetes de 2015 publicadas com o tema transparéncia publica

NUMERO

DE DATA TITULO
NOTICIAS
10 16.03 Progresso do 2° Plano de Acédo do Brasil é tema de consulta publica
15 20.03 CGU e Exército lancam videos educativos sobre lei de acesso
16 23.03 Maranh&o assina termo de adeséo ao Programa Brasil Transparente
32 01.04 Workshop sobre Portal da Transparéncia retne prefeitos de Roraima
Cidaddos podem indicar politicas publicas para concorrer ao Prémio
38 07.04
OGP Awards
CGU seleciona voluntarios para identificar perfis de usuérios do novo
48 10.04 N
Portal da Transparéncia
Secretaria de Transparéncia representa CGU em evento no Mato
49 10.04
Grosso do Sul
Prorrogado prazo para indicacdo de politicas publicas para Prémio
50 13.04
OGP Awards
56 16.04 Curta Brasileiro € o grande vencedor de concurso internacional de

acesso a informacéo
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NUMERO
DE DATA TITULO
NOTICIAS
65 24.04 Brasil conclui relatorio intermediério de autoavaliagdo da OGP
66 24.04  Capital maranhense adere ao Brasil Transparente
No RN, 83% dos municipios possuem sitio oficial e 65% tém Portal da
71 28.04 .
Transparéncia
Controladoria e autoridades internacionais debatem acesso a
73 29.04 . » :
informagé&o no Chile
85 11.05 CGU no Parand acompanha langamento do movimento “De olho na
' transparéncia”
87 12.05 Conheca e escolha a iniciativa que representard o Brasil no Prémio
' OGP Awards (Fazer-fazer, Imperativo)
94 15.05 Em trés anos, Executivo Federal recebeu mais de 270 mil pedidos de
' acesso a informacéo
95 15.05 CGU lanca indice que mede transparéncia de estados e municipios
Governo Federal define e-SIC como sistema central de pedidos de
100 21.05 . N :
informagdes do Executivo Federal
105 95 05 In|C|_at,|v_as de transparéncia da CGU sédo divulgadas em evento para
municipios
109 27.05 Simado: “Politica publica tem que ter o foco do cidaddo”
110 28.05 Bairro Melhor representara o Brasil na premiacdo OGP Awards
117 09.06 3° Encontro Rede SIC propde reflexdo sobre informacdes pessoais
122 15.06 Seminério online debate a participacdo social nas politicas publicas
123 15.06 Informacdes estratégicas é tema da CGU em congresso internacional
124 16.06 Portal da Transparéncia registra maior nimero de acessos mensais em
2015
125 16.06 CGU lanca novas versdes de guias sobre Lei de Acesso & Informacéao
136 24,06 Autorlda}des_ de acesso a informagdo reunem-se para discutir
transparéncia
139 26.06 Mato Grosso adere ao Brasil Transparente nesta sexta-feira

Fonte: Elaborada pela autora.


http://www.cgu.gov.br/noticias/2015/04/capital-maranhense-adere-ao-brasil-transparente
http://www.cgu.gov.br/noticias/2015/04/controladoria-e-autoridades-internacionais-debatem-acesso-a-informacao-no-chile
http://www.cgu.gov.br/noticias/2015/04/controladoria-e-autoridades-internacionais-debatem-acesso-a-informacao-no-chile
http://www.cgu.gov.br/noticias/2015/05/cgu-no-parana-acompanha-lancamento-do-movimento-201cde-olho-na-transparencia201d
http://www.cgu.gov.br/noticias/2015/05/cgu-no-parana-acompanha-lancamento-do-movimento-201cde-olho-na-transparencia201d
http://www.cgu.gov.br/noticias/2015/05/em-tres-anos-executivo-federal-recebeu-mais-de-270-mil-pedidos-de-acesso-a-informacao
http://www.cgu.gov.br/noticias/2015/05/em-tres-anos-executivo-federal-recebeu-mais-de-270-mil-pedidos-de-acesso-a-informacao
http://www.cgu.gov.br/noticias/2015/05/cgu-lanca-indice-que-mede-transparencia-de-estados-e-municipios
http://www.cgu.gov.br/noticias/2015/05/iniciativas-de-transparencia-da-cgu-sao-divulgadas-em-evento-para-municipios
http://www.cgu.gov.br/noticias/2015/05/iniciativas-de-transparencia-da-cgu-sao-divulgadas-em-evento-para-municipios
http://www.cgu.gov.br/noticias/2015/05/simao-politica-publica-tem-que-ter-o-foco-do-cidadao
http://www.cgu.gov.br/noticias/2015/05/bairro-melhor-representara-o-brasil-na-premiacao-ogp-awards
http://www.cgu.gov.br/noticias/2015/06/informacoes-estrategicas-e-tema-da-cgu-em-congresso-internacional
http://www.cgu.gov.br/noticias/2015/06/portal-da-transparencia-registra-maior-numero-de-acessos-mensais-em-2015
http://www.cgu.gov.br/noticias/2015/06/portal-da-transparencia-registra-maior-numero-de-acessos-mensais-em-2015
http://www.cgu.gov.br/noticias/2015/06/mato-grosso-adere-ao-brasil-transparente-nesta-sexta-feira-26
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Tabela 6 — Manchetes de 2016 publicadas com o tema Transparéncia Publica

NUMERO ;
DE DATA TITULO

NOTICIAS

4 03.08 Ministério da Transparéncia divulga Plano de Dados Abertos
2016/2017

8 05.08 Ministério da Transparéncia coordena pesquisa sobre fomento a
transparéncia publica

31 08.09 Ministério da Transparéncia disponibiliza nova busca de recursos da
Lei de Acesso

58 28.09 Ministério da Transparéncia celebra Dia Internacional do Direito ao
Saber

76 24.10 Ministério da Transparéncia realiza Encontro Nacional sobre Governo
Aberto

82 09.11 Portal da Transparéncia comemora 13 anos e registra recorde historico
de visitas

85 11.11 Transparéncia e qualidade no acesso a informacdo sdo temas do V
Encontro da Rede SIC

93 22.11 Ministro da Transparéncia apresenta balanco de acdes no Senado
Federal

101 30.11 Transparéncia determina divulgacdo dos escritorios de advocacia

contratados pela caixa

Fonte: Elaborada pela autora.

3.2 Procedimentos de analise para o grupo das 37 noticias

No conjunto de 37 noticias, foram mapeados em planilha os discursos diretos internos

(ANEXO | e K) e externos (ANEXO J) para andlise da diversidade de vozes acionadas nas

noticias.

Vencidas as etapas de exploracdo quantitativa, foram obtidos os trés conjuntos de

contetdo que serdo explorados na andlise qualitativa: titulos, textos e discursos diretos.

Apds as etapas de delimitacdo e classificacdo dos corpora, passou-se ao delineamento

dos critérios para a analise qualitativa, fixado em dois niveis de profundidade:

a) Nivel 1 — restricbes contratuais: dispositivo, identidade, legitimidade — dados
externos: finalidade, propoésito (CHARAUDEAU, 2008; 2015a; 2015b, FOUCAULT,
1996; BAKHTIN, 2003; 2004) serdo aplicados para a analise comparativa dos titulos;

b) Nivel 2 — analise comparativa dos dados internos do contrato, das estratégias
discursivas, com foco em interdiscursividade (AUTHIER-REVUZ, 2004) e projecao
de ethos (AMOSSY, 2013; MANGUENEAU, 2013). Serdo aplicados para comparar


http://www.cgu.gov.br/noticias/2016/08/ministerio-da-transparencia-divulga-plano-de-dados-abertos-2016-2017
http://www.cgu.gov.br/noticias/2016/08/ministerio-da-transparencia-divulga-plano-de-dados-abertos-2016-2017
http://www.cgu.gov.br/noticias/2016/08/ministerio-da-transparencia-coordena-pesquisa-sobre-fomento-a-transparencia-publica
http://www.cgu.gov.br/noticias/2016/08/ministerio-da-transparencia-coordena-pesquisa-sobre-fomento-a-transparencia-publica
http://www.cgu.gov.br/noticias/2016/09/ministerio-da-transparencia-disponibiliza-nova-busca-de-recursos-da-lei-de-acesso-a-informacao
http://www.cgu.gov.br/noticias/2016/09/ministerio-da-transparencia-disponibiliza-nova-busca-de-recursos-da-lei-de-acesso-a-informacao
http://www.cgu.gov.br/noticias/2016/10/ministerio-da-transparencia-realiza-encontro-nacional-sobre-governo-aberto
http://www.cgu.gov.br/noticias/2016/10/ministerio-da-transparencia-realiza-encontro-nacional-sobre-governo-aberto
http://www.cgu.gov.br/noticias/2016/11/transparencia-e-qualidade-no-acesso-a-informacao-sao-temas-do-v-encontro-da-redesic
http://www.cgu.gov.br/noticias/2016/11/transparencia-e-qualidade-no-acesso-a-informacao-sao-temas-do-v-encontro-da-redesic
http://www.cgu.gov.br/noticias/2016/11/ministro-da-transparencia-apresenta-balanco-de-acoes-no-senado-federal
http://www.cgu.gov.br/noticias/2016/11/ministro-da-transparencia-apresenta-balanco-de-acoes-no-senado-federal
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0s conjuntos de titulos, as noticias com posicionamento discursivo sobre o Iéxico e

discursos diretos de porta-vozes da CGU.

O conjunto de 37 noticias do tema Transparéncia Publica esta disponivel para
consulta, devidamente numerado, no CD que acompanha o encarte da pesquisa, em que
também pode ser visto o conjunto de 244 noticias e as planilhas de dados que foram criadas
para fundamentar a analise. Sempre que fizermos referéncia a qualquer das noticias, seu

numero serd identificado entre chaves [01].
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4 O CORPUS E SEUS POSSIVEIS DIZERES

4.1 Resultados e discussao

Como ja descrito, o corpus em analise € composto por 243 noticias produzidas pelas
Assessorias de Comunicacdo da CGU e do MTFC sobre a atuagdo, as competéncias, 0sS
projetos e as acdes empreendidas pelo 6rgdo. A seguir, apresentaremos a analise subdividida
em trés categorias principais: 1) aspectos relativos as restricbes contratuais, especificamente
em relacdo aos sujeitos e legitimidade; 2) identificacdo de indices de formacdes discursivas,
por meio de andlise de estratégias de selecdo de temas perceptiveis no conjunto total de 243
noticias, frequéncia de aplicacdo da palavra “transparéncia” e sentidos atribuidos a ela no
conjunto menor de 37 noticias tematizadas como “transparéncia publica”; e 3) em seguida,
apresentaremos indices de interdiscursividade e de estratégias de construcdo de imagem de si
(ethos).

Olhar o corpus segundo o conceito de dispositivo em sua multidimensao
(AGAMBEN, 2009) implica tentar compreender diversas variaveis socio-histéricas que
influenciam a conformacéo dos discursos que sdo objeto dessa analise. Essas variaveis sdo
inimeras: o espaco digital em que as noticias sdo disponibilizadas, os profissionais que
integravam as equipes que formularam as noticias nos dois periodos, 0s ministros-chefes do
Orgdo e os secretarios de Transparéncia em cada periodo, os partidos politicos a frente do pais,
0s programas de governo de cada gestdo, as leis e MPs que regulamentavam e regulamentam
a atuacdo do 6rgdo. Enfim, uma gama extensa de variaveis, as quais vao influenciar na nossa
analise neste capitulo.

Tanto a CGU como o MTFC-2016 sdo 6rgdos da estrutura governamental, estando,
portanto, inseridos na instancia politica brasileira e em busca de reafirmar uma legitimidade
que lhes foi atribuida por dispositivos legais (lei, medida provisoria, decreto). Cada mudanca
nesses dispositivos implica mudanca na legitimidade dada e, possivelmente, nas estratégias
discursivas de afirmacdo dessa legitimidade. Como uma das pecas do jogo politico brasileiro,
0 6rgdo posiciona-se politicamente ao proferir seus discursos, é formador de opinides, insere-
-se no contexto sociodiscursivo do pais e projeta ideias e opinides que podem refletir os
momentos sociais e politicos. A posi¢do do sujeito locutor no organograma administrativo
brasileiro, aliada as restri¢cdes (ou dados externos) e algumas estratégias (dados internos),
como ja dito anteriormente, nos permite demarcar o conteldo que sera objeto dessa analise

como discurso politico-institucional. Temos, entdo, uma instancia de produgdo que pode ser
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entendida como instancia politica. Quanto a instancia de recep¢do, veremos que o conjunto de
interlocutores projetados nas noticias é amplo: jornalistas, cidaddos, outros 6rgaos da esfera
do setor publico, empresas do setor privado.

Conforme demonstra o exemplo a seguir, é possivel identificar o cidaddo como
destinatario em noticias que anunciam inscri¢fes abertas ou convidam & participagdo, como
“Cidadaos podem indicar politicas publicas para concorrer ao Prémio OGP Awards” [38] ou
“CGU seleciona voluntarios para identificar perfis de usuadrios do novo Portal da
Transparéncia” [48]; outros orgdos, em dados momentos, também sdo interlocutores das
noticias, sobretudo, quando da orientacdo sobre programas. Também é possivel identificar
que jornalistas sdo destinatarios porque as mesmas noticias estavam publicadas em duas areas
no site: uma denominada “Noticias”, de onde extraimos o corpus desta pesquisa, e outra

denominada especificamente “Area de Imprensa”.

Figura 5 — Noticia nimero 38
TRANSPARENCIA PUBLICA

Cidadaos podem indicar politicas publicas
para concorrer ao Prémio OGP Awards

Governo Aberto

Sugestdes sobre iniciativas que geraram melhorias nos servigos publicos devem ser enviadas até o
dia 10 de abril, ao site Participa.br.

Publicado: 07/04/2015 15h39
Ultima modificagio: 07/04/2015 16h59

Até o dia 10 de abril, cidaddos e sociedade civil podem sugerir politicas pablicas para concorrer ao Prémio OGP
Awards. Em 2015, o tema & “Melhoria dos Servigos Publicos por meio de Governo Aberto” e as indicagdes devem ser
feitas no site Participa.br.

Promovido pela Parceria para Governo Aberto (OGP), o concurso reconhece iniciativas que envolvam transparéncia,
participacao social, tecnologia e inovagao que tenham resultado em melhonas concretas nos servigos publicos, como
programas de salde, educacéo, estradas, seguranca publica, entre outros. O usuano pode indicar quantos projetos
quiser.

As iniciativas ndo precisam estar necessariamente nos Planos de Acdo do Brasil da Parceria para Governo
Aberto. Podemser outros projetos desenvolvidos por 6rgéos e entidades do Govemno Federal que se enquadrem no
tema do prémio. Os cidaddos podem fazer indicacdes até as 12h do dia 10 de abril.

Depois de recebidas, as sugestdes — tanto as enviadas pelos cidaddos quanto as do Govemno Federal — seréo
colocadas para votacdo até 16 de abril. O dia 17 & a data final para que CGU submeta o nome da iniciativa mais

votada como indicada ao prémio

Mais informacdes podem ser encontradas no site OGP (em inglés).

Fonte: CGU, online, 7 abr. 2015.
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4.2 Sujeitos/Legitimidade

A legitimidade da CGU e do MTFC para pronunciar-se sobre acesso a informacéo e
transparéncia foi atribuida por dispositivos legais. Para além das leis de Transparéncia
(101/200) e de Acesso a Informacdo (12.527/2001), funcionam os decretos presidenciais que
delimitaram as atribui¢cbes do 6rgdo em 2015 (Decreto 8.109/2013) e em 2016 (Decreto
8.910/2016. A questdo da legitimidade é a principal polémica que demarca os dois periodos
escolhidos para analise, em decorréncia da mudanca de nome e de status do 6rgao responsavel
pelo fomento do acesso a informacdo e da transparéncia, feita em marco de 2016. Até 2001,
como Corregedoria-Geral da Unido, o 6rgdo estava legitimado a desenvolver acGes de
combate a corrupcdo. Mais adiante, em 2003, recebeu legitimidade (Lei 10.683/2003) para
pensar acdes de transparéncia. Sua posicdo no organograma politico do pais, segundo
especialistas (MENEZES, 2016; SCHREIBER, 2016), era favoravel a atuacdo de um 6rgdo de
Estado, com autoridade para fiscalizar e cobrar. Com a mudanca para ministério, em 2016, o
status do 6rgao é nivelado ao dos demais ministérios, o que o coloca em posicéo desfavoravel
para exercer a atribuicdo de fiscalizador. Veremos, adiante, que o discurso sobre transparéncia
e acesso informacéo, adotado em 2016 pelo MTFC, sinaliza alteracdes na legitimidade do
6rgdo que foram oficializadas, a posteriori, no final de 2016, por meio de decreto. O
silenciamento, que adiante vamos demonstrar em relacdo a determinados temas, converge
para a preocupacao levantada por especialistas em relacdo a perda de legitimidade.

Soma-se a legitimidade atribuida ao érgdo, a legitimidade dos partidos politicos no
poder e dos gestores que em cada periodo conduziram a administracdo do 6rgao. Em 2015, no
governo de Dilma Rousseff (PT), a CGU estava sob a chefia do ministro Valdir Simdo e tinha
como secretaria de Transparéncia Patricia Audi. Em apertada sintese, politicamente a CGU
estava sob o comando de um partido politico que em suas bases defende a democracia
participativa, um ministro que vem de carreira publica, com 29 anos de exercicio do cargo de
auditor da receita federal, que assinou a regulamentacédo da lei anticorrupgéo e esteve a frente
de outros projetos de gestdo publica focados em eficiéncia, modernizacdo e compliance.
Exerceu varios cargos de gestdo publica, mas ndo apresenta vinculo partidario explicito. Teve
sua atuacdo a frente da CGU elogiada publicamente pelo sindicato da categoria profissional.
Assumiu a CGU apo6s a exoneracgdo, a pedido, de Jorge Hage, o ministro mais longevo do
Orgdo que exerceu 0 cargo por oito anos. A secretaria de Transparéncia também vinha de
carreira publica, tendo alcancado reconhecimento pela atuacdo como Coordenadora Nacional

do Projeto de Combate ao Trabalho Escravo no Brasil, pela Organizagdo Internacional do
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Trabalho (OIT), onde coordenou um projeto considerado pela OIT como a melhor experiéncia
internacional da Organizagdo na area fundraising®*. Especialista em Politicas Publicas e
Gestdao Governamental (EPPGG), foi vencedora do Prémio Claudia, na categoria Trabalho
Social; e “Mulheres Mais Influentes do Brasil”, na categoria Direitos Humanos (2007).

Em 2016, a chefia do o6rgdo ficou 19 dias, 12 a 31 de maio, a cargo de Fabiano
Silveira, que foi retirado apo6s denuncias de envolvimento em corrupgdo. Em junho, assumiu
Torquato Jardim. Especialista em Direito Eleitoral, chegou a ser ministro do Tribunal
Superior Eleitoral (TSE). Ao assumir o cargo, 0 ministro deu declaragdo polémica na midia
pedindo que servidores que ndo se sentissem alinhados politicamente com 0 novo governo

pedissem a exoneragdo dos cargos. A medida foi tema de intensos debates na midia.

Servidores da antiga Controladoria-Geral da Unido (CGU) pretendem entrar com
uma representacdo contra 0 novo ministro da Transparéncia, Fiscalizacdo e
Controle, Torquato Jardim, que exigiu compatibilidade “politica, filoséfica e

ideologica” dos funcionarios que detém cargo comissionado. (VALOR
ECONOMICO, 2016)

Torquato afirmou ainda que os trabalhos no ministério pressupdem “compatibilidade
politica, filosofica e ideoldgica de cada qual com o governo de transicao” de Temer.
(CONGRESSO EM FOCO, 2016)

No periodo, a Secretaria de Transparéncia esteve sob o comando de Claudia Taya.
Servidora publica de carreira, ocupante do cargo de auditora federal de Financas e Controle,
com formacéo académica em Ciéncias Econdmicas.

Em 2015, a atmosfera politica do pais ja era de baixa credibilidade para o governo
eleito, e a CGU dava sinais de encolhimento. O ministro mais longevo da Controladoria-Geral
da Unido, Jorge Hage, que ficou oito anos, ja havia deixado o cargo e sinalizando que o 6rgao
vinha sendo sacrificado pela falta de or¢camento para operacGes. Em 2016, o cenario é

agravado com o inicio de um governo nao legitimado por elei¢Bes diretas.

4.3 O que dizem os numeros

A comparagdo de dados quantitativos nos revela estratégias de hierarquizacdo de

temas (CHARAUDEAU, 2015a) em cada periodo. Veremos a seguir 0os comparativos de

4 Fundraising: agdo que uma organizagdo sem fundos lucrativos empreende, a partir de um conjunto de
estratégias e processos, para levantar e mobilizar recursos financeiros para o financiamento e a sustentabilidade
institucional.


http://www.valor.com.br/politica/4588501/servidores-da-antiga-cgu-devem-entrar-com-acao-contra-novo-ministro
http://www.valor.com.br/politica/4588501/servidores-da-antiga-cgu-devem-entrar-com-acao-contra-novo-ministro
http://congressoemfoco.uol.com.br/noticias/cgu-ministro-sugere-demissao-a-servidor-anti-temer/
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volume total de noticias publicadas, percentual de noticias publicadas por tema e recorréncia
de aplicacao da palavra “transparéncia” em manchetes e textos.

O volume de publicacdes foi de 143 noticias em 2015 e 101 em 2016, ou seja, por
meio desse canal, a CGU informou seus interlocutores com frequéncia 30% menor no
segundo ano (TABELA 3). A menor frequéncia de ditos, isoladamente, ndo € suficiente para
sustentar conclusdes no plano discursivo, porém associada a outros elementos pode reforcar
entendimento e perspectivas. Vejamos, entdo, o que nos dizem aspectos como tematizacao e
selecdo de assuntos.

A anédlise comparativa do fluxo de noticias por tema permite-nos verificar quais
assuntos mereceram mais destaque em cada periodo e quais foram silenciados ou
aproximaram-se do silenciamento. Trata-se de estratégia de selecdo do que se pretende dar
visibilidade, conforme os interesses de cada gestao, ou, nas palavras de Charaudeau (2015a),
hierarquizagdo dos acontecimentos por critério de importancia, o que implica o “[...] recorte
de um espago publico e uma certa configuragdo do acontecimento” (p. 137). Essas escolhas
estdo diretamente ligadas ao modo como o locutor constroi as representacdes que pretende dar
visibilidade. Nos casos da CGU e do MTFC, a filiacdo a formacao discursiva que os discursos
prescritos lhes impdem ndo apaga ou anula a forca de outras formacgdes discursivas
constitutivas dos grupos no poder, em cada periodo, 0 que veremos no decorrer da pesquisa,
tanto na selecéo de contetdo, como em outros indices.

A tabela comparativa Quantidade x Tema x Més, disponivel a seguir, demonstra que,
em 2015, as 143 noticias publicadas foram distribuidas em onze categorias tematicas. Trés
temas ocuparam 50% da pauta: “Auditoria e Fiscalizacdo” (22,3%), “Transparéncia Publica”
(19,5%) e “Controle Social” (11,8%). Em 2016, treze categorias foram usadas para classificar
as noticias e dois temas predominaram, ocupando 60% da pauta: “Auditoria e Fiscalizacdo”
(40,5%) e “Institucional” (20,7%).
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Tabela 7 — Comparativo de noticias: Quantidade x Tema x Més*
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Fonte: Elaborada pela autora.

4 Caixas coloridas em amarelo representam noticias que tém a palavra “transparéncia” no proprio titulo
compondo nome préprio como Ministério da Transparéncia (2016) e Secretaria de Transparéncia (2015).
Numeros em vermelho sinalizam noticias em que a palavra “transparéncia” foi usada como valor e caixas verdes
indicam noticias nas quais a palavra foi usada para compor nomes de programas, iniciativas ou indice.
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Da analise comparativa, destacamos que noticias tematizadas como “Transparéncia
Publica” ocuparam 19,5% da pauta em 2015, contra 8,6% em 2016. J& as noticias sobre o
tema “Controle Social”, ocuparam 11,8% em 2015 e menos de 1% em 2016. Somados, 0S
temas ‘“Transparéncia Publica” e “Controle Social” estiveram presentes em 31,3% das
noticias em 2015 e em 9,8% em 2016, uma queda média de 44%, o que sugere um movimento
de apagamento desses temas no segundo ano.

Porém, verifica-se a intencdo de ampliar a visibilidade do tema “Auditoria e
Fiscalizagcdo”, no periodo pos-impeachment, ja que a presenca do tema na pauta praticamente
dobrou, passando de 22% para 40%. Em sintese, trés temas aproximaram-se do apagamento
total em 2016, ocupando menos de 1% do volume total de noticias publicadas: “Orientacdo a
Gestores” (0,9%), “Parcerias Institucionais” (0,9%) e “Controle Social” (0,9%). Os temas
“Orientacdo a Gestores” e “Controle Social” estavam diretamente ligados a implementacéo de
acesso a informacdo e promocdo da transparéncia. O primeiro reunia noticia sobre
providéncia e diretrizes para gestores das esferas estadual e municipal, o segundo dizia das
capacitacOes sobre a LAL.

Entendemos que os dados sobre a hierarquizacdo de temas sdo indices de
pertencimento a formagdes discursivas. Em 2015, a presenca dos temas “transparéncia publica
e “controle social”, em segundo e terceiro lugares em volume de noticias na pauta, indicam a
democracia participativa como um lugar de enunciacdo do 6rgdo. Em direcdo contraria, a
gueda de mais de 50% nas noticias sobre transparéncia publica e o quase silenciamento do

tema controle social, em 2016, afasta 0 MTFC, desse lugar de enunciacéo.

Gréafico 1 — Comparativo do percentual de temas noticiados nos anos de 2015 e 2016
Anadlise Comparativa - 2015/2016 - Categorias Noticiadas

2016 % em relagdo ao total de noticias publicadas

ARTICULAGAO INTERNACIONAL
ATIVIDADE DISCIPLINAR
CONTROLE SOCIAL

ETICA E INTEGRIDADE
IMPRENSA

INSTITUCIONAL

ORIENTAGAO DE GESTORES
OUVIDORIA

PARCERIAS INSTITUCIONAIS
PREMIACAO
RESPONSABILIDADE EMPRESAS
TRANSPARENCIA PUBLICA
AUDITORIA E FISCALIZACAO

2015 % em relagdo ao total de noticias publicadas

Fonte: Elaborada pela autora.
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A andlise das escolhas tematicas, por meio de grafico anterior, oferece-nos uma
primeira nocdo sobre a diversidade de interlocutores acionados em cada periodo: o
apagamento, em 2016, de categorias como “Controle Social” e “Orientacdo a Gestores”
sinaliza menor acionamento de cidaddos e de gestores publicos responsaveis por implantarem
iniciativas de transparéncia. J4 0 aumento de noticias na categoria “Auditoria e Fiscalizacdo”,
em 2016, aponta para a intensificacdo de estratégia de promover ethos de eficiente, 0 que
vamos ver mais adiante. A tematizacdo das noticias também aponta os primeiros sinais de
mudancas na legitimidade conferida ao 6rgdo, quando identificamos, por exemplo, que a
classe de noticias sobre “Orientagdo a Gestores” sumiu da pauta.

Neste ponto importa retomar a analise comparativa dos dois Gltimos decretos sobre a
competéncia da CGU e do MTFC (pag. 61), onde demonstramos a inclusdo da palavra federal
no artigo que trata das atribuicdes da Secretaria de Transparéncia. Embora oficialmente o
MTFC ndo reconheca que tenha havido alteracdo na competéncia na Secretaria (ANEXO K),
a hierarquizagdo de temas demonstra o silenciamento de pautas sobre controle social e
monitoramento de transparéncia nos estados. Desta forma, entendemos que, entre agosto e
novembro de 2016, o discurso ndo apenas sinaliza o encolhimento na legitimidade, como
também antecipa este encolhimento, que foi prescrito, no final de novembro, por meio do
Decreto 8.910/2016.

Outro aspecto que entendemos merecer destaque foi identificar com quais publicos as
autoridades da CGU e do MTFC falaram, diretamente, sobre o tema transparéncia e acesso a
informacdo. Em 2016, as duas noticias ancoradas em discursos diretos ofereceram coberturas
de eventos voltados para gestores publicos federais e estaduais e para senadores, ou seja,
agentes de governanca. Em 2015, as oito noticias ancoradas em discursos diretos
apresentaram coberturas de congresso, seminario, conferéncia, encontro*® em que estiveram
presentes, segundo apurado nas proprias noticias, comissarios de informacdo de todo o
mundo, deputados, ministros, jornalistas, representantes de érgdos, autoridades de
monitoramento da Lei de Acesso e gestores dos Servicos de Informacédo ao Cidadé&o do Poder

4 1) IX Conferéncia Internacional de Comissarios de Informacéo (ICIC)

2) Seminario “Transparéncia e Cidadania”, promovido pelo Conselho Federal da Ordem dos Advogados do
Brasil e pelo senador Jodo Capiberibe (PSB/AP)

3) 3° Encontro da RedeSIC (Sic: Servico de Informacdo ao Cidadéo)

4) Assinatura de termos de Adesdo ao programa Brasil Transparente

5) Resultado de Concurso

6) Langamento do movimento “De olho na transparéncia”

7) Seminario “Transparéncia e Cidadania”, promovido pelo Conselho Federal da Ordem dos Advogados do
Brasil e pelo senador Jodo Capiberibe (PSB/AP)

8) Congresso de Seguranca da Informacg&o, Auditoria e Governanga de TIC (CNASI 2015)
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Executivo Federal, servidores da CGU e de prefeituras. Observa-se, portanto, que, no grupo
de noticias do tema “Transparéncia Pablica”, em 2015, o 6rgdo demonstra ter estabelecido
debates sobre o tema “transparéncia” com uma diversidade mais ampla de atores sociais,
incluindo autoridades em acesso a informacdo do exterior e entidades da sociedade civil. Essa
disposicdo em tratar do tema em diferentes espacos publicos € mais um indice de visibilidade
da democracia participativa como lugar de enunciagdo em 2015.

Vamos, a seguir, analisar a frequéncia e os modos de aplicacdo da palavra
“transparéncia” no conjunto total de manchetes, nas noticias tematizadas como

“Transparéncia Publica” e em alguns excertos de noticias.

4.4 A aplicacdo da palavra “transparéncia”

Ao comparar a recorréncia e 0 modo de aplicagdo da palavra “transparéncia” nas 243
manchetes, observamos que, em 2016, a palavra foi aplicada em 72% das manchetes, sendo
71% das ocorréncias como substantivo proprio e 60% como substantivo préprio compondo o
novo nome do 6rgdo, Ministério da Transparéncia. Em uma Unica ocorréncia foi usada como
tema de seminario. Em 2015, foram registradas 12 ocorréncias nos titulos, o que equivale a
8%, sendo sete para compor algum nome préprio, como “Portal Transparéncia”, e outras trés
como tema de evento, indice a ser medido ou iniciativa.

Vejamos agora a analise comparativa de sentidos atribuida a palavra “transparéncia”,
nas noticias tematizadas como “Transparéncia Publica”. A tabela a seguir nos mostra que, nas
28 noticias de 2015, apura-se um total de 111 ocorréncias da palavra. Em 21 ocorréncias, a
palavra foi aplicada como valor e, em 13, como indice medido ou a ser medido. No grupo
substantivos proprios, foram apuradas seis ocorréncias de nome de cargo, as demais
aplicacdes foram para identificar projetos, programas e leis, sendo as maiores recorréncias
para “Portal Transparéncia”, “Programa Brasil Transparente” e “Escala Transparente”, com
26, 17 e 8 aparicOes, respectivamente. Os levantamentos detalhados estdo disponiveis nos

anexos G e H.

Tabela 8 — Sentidos atribuidas a palavra “Transparéncia” nas noticias tematizadas como
Transparéncia Publica

Aplicacdes da palavra “transparéncia” 2015 2016

Valor 21 5
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indice 13 0
Substantivo proprio 70 51
Substantivo comum 7 12
Total de ocorréncias 111 68

Fonte: Elaborada pela autora.

Em 2016, no grupo de nove noticias publicadas, a palavra foi aplicada 68 vezes, sendo
30 para compor o nome “Ministério da Transparéncia”. Substantivos, como “Programa Brasil
Transparente” e “Escala Brasil Transparente”, praticamente sumiram das noticias, tendo duas
e uma aparicéo, respectivamente. “Portal Transparéncia” ficou com 11,8% das ocorréncias. O
ndo uso dos substantivos indica, no nosso entendimento, a opgdo pelo silenciamento em
relacdo a programas anunciados, em 2015, como sendo de fomento a transparéncia em estados
e municipios.

Em sintese, temos, por um lado, que a recorréncia média da palavra foi maior em
2016, tendo subido de 3,9 para 7,5 por noticia; por outro lado, a aplicacdo como substantivo
préprio para indicar nome do 6rgao representou 44,2% do total de usos. No comparativo de
aplicacdo da palavra como valor, temos 19% das ocorréncias de 2015 e 7,4% de 2016.
Observamos, entdo, em 2015, um uso mais qualificado da palavra “transparéncia”. J& em
2016, a repeticdo exaustiva na composi¢do de substantivo préprio nos parece uma estratégia
de afirmacdo da legitimidade do 6rgdo, em movimento de resposta as criticas enfrentadas no
momento da criacdo do Ministério da Transparéncia.

Comparando excertos em que a palavra “transparéncia” € aplicada como indice,
observa-se que em 2015 sdo apresentadas provas de verdade, tanto no sentido de demonstrar o
cenario analisado e a metodologia seguida, quanto para identificar localidades mais e menos

transparentes.

CGU langa indice que mede transparéncia de estados e municipios

No total, foram analisados 492 municipios com até 50 mil habitantes, incluindo
todas capitais, além dos 26 estados e do Distrito Federal. Todos os entes avaliados
receberam uma nota de 0 a 10 pontos, calculada pela soma de dois critérios:
regulamentacdo da Lei de Acesso (25%) e efetiva existéncia e atuacdo do Servico de
Informacgdo ao Cidad&o (75%). A ideia da metodologia é refletir sobre o cenério de
transparéncia em todo o Brasil. (CGU-95, 2015).

A criacdo de uma nota gerou um ranking dos entes avaliados. Segundo a escala, 0s
estados do Ceara e de Séo Paulo sdo os mais transparentes do pais, ambos com nota
maxima. Eles sdo seguidos do Parana, de Sergipe, de Santa Catarina e do Rio
Grande do Sul, com notas 9,72; 9,31; 9,17 e 9,17, respectivamente. Em
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contrapartida, Amapa e Rio Grande do Norte figuram no final da lista com notas
zero. (CGU-95, 2015).

Em 2016, a aplicagdo ocorre em uma noticia que aborda o assunto da transparéncia no

Legislativo, Judiciario e MP, para anunciar o langamento de um catalogo de boas praticas. H&

um unico uso do nome Escala Brasil Transparente, na noticia MTFC-4/2016, em que ¢é feita

citacdo das funcionalidades disponiveis ao cidadao.

Ministério da Transparéncia coordena pesquisa sobre fomento a transparéncia
publica

A pesquisa faz parte da acdo n° 1 de 2016 da Enccla e consiste em avaliar a
transparéncia nos poderes Legislativo, Judiciario, Ministério Publico e Tribunais de
Contas. O catalogo que serd montado a partir do estudo, corresponde ao produto da
acdo de aumentar a efetividade do sistema preventivo de lavagem de dinheiro e da
corrupcdo. (MTFC-8, 2016).

O resultado serd compilado em um catdlogo de iniciativas de fomento, a ser
consultado por entes publicos que necessitam de apoio para dar pleno cumprimento
as leis de transparéncia e acesso a informagdo. Espera-se também ampliar as
oportunidades dos gestores na ado¢do de medidas de transparéncia e facilitar o
acompanhamento das informagfes sobre a aplicagdo dos recursos publicos pela
sociedade. (MTFC-8, 2016).

Nos dois periodos, h& noticias ancoradas em provas de veracidade, usadas para dar

autenticidade aos fatos apresentados: 10 em 2015 (105, 139, 124, 95, 94, 71, 65, 109, 136, 16)
e 5em 2016 (31, 58, 82, 85, 93). O que pode ser destacado nessa estratégia € que nas noticias

de 2016, as provas de verdade foram usadas para dar publicidade a nimeros de acesso ao

Portal Transparéncia e a indices de demandas respondidas, para demonstrar a eficiéncia do

orgao.

Ministério da Transparéncia celebra Dia Internacional do Direito ao Saber

No Brasil, o direito ao acesso as informagdes publicas esté inscrito na Constituicdo
Federal desde 1988. No entanto, sé foi regulamentado pela Lei n® 12.527/2011, que
entrou em vigor em maio de 2012. Desde entdo, o Governo Federal ja recebeu 420
mil solicitagdes a arquivos, estatisticas e relatorios sob a guarda dos diversos
ministérios, autarquias e entidades. Desse total, cerca de 98% ja foram respondidos
em um tempo médio de 15 dias — metade do prazo previsto em lei. (MTFC-58,
2016).

Em 2015, as provas de verdade informaram (“fazer-saber”) um universo mais

diversificado e amplo de dados, como apresentar niUmero de adesGes ao programa Brasil

Transparente, regulamentacdo da LAI e implantacdo de SICs [16]; nUmero de acessos ao

Portal Transparéncia [124]; municipios que possuem site e portal transparéncia e atualidade
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dos dados [71]; cumprimento de compromissos de governo aberto [65]; solicitagOes
recebidas, atendidas e tempo médio de resposta, unidades da federacdo com mais pedidos e
assuntos mais demandados [94]; ranking de estados mais transparentes [95 e 139]; pedidos de
informacdo, tempo médio de respostas e acessos [136]; alunos, professores e escolas
envolvidos no programa “Um por todos, Todos por um”, nimero de adesdes ao programa

“Brasil Transparente” [105]; nimero anual de acessos ao “Portal Transparéncia” [109].

Maranh&o assina termo de adesdo ao Programa Brasil Transparente

A adesdo do estado do Maranhdo junta-se a outras 1.451 adesoes ja formalizadas
desde a criacdo do programa ha dois anos. Dessas, 34% estdo situadas na regido
Nordeste, 23% no Sul, 20% no Sudeste, 10% no Norte, 12% no Centro-Oeste, além
de sete adesGes em ambito nacional. No estado do Maranhdo, foram, no total, 27
ades0es, contabilizando a de hoje. (CGU-16, 2015).

A comparacdo entre a finalidade das provas de verdade usadas nos dois periodos
mostra que em 2016 os dados divulgados restringiram-se a demonstrar eficiéncia do 6rgao,
estratégia que reforca uma ideia mais restrita das competéncias do 6rgao. Ja em 2015, 0 uso
das provas de verdade nos parece ter ido além da finalidade de demonstrar eficiéncia do
0rgdo, para também prestar contas de modo mais qualificado ao cidadao, até mesmo expondo
0s entes publicos, como forma de instigar a implementacdo de medidas de transparéncia.

Para além da abordagem de Charaudeau, na perspectiva da prova de veracidade,
suponho que a abordagem de Perelman sobre o “acordo do preferivel”, no que se refere aos
“lugares de quantidade”, pode ser aplicada. O uso dos dados que demonstram adesdes a
programas, acessos aos sites, solicitacfes atendidas, dentre outros, caracterizam remissao a
uma doxa que valoriza a quantidade, que é prépria do discurso democrético, cujo fundamento
central € a deliberacdo pela maioria. A remissdo a esse acordo pré-estabelecido vai facilitar a
adesdo do coenunciador ao acordo pretendido pelo enunciador, no sentido de que mais
adesbes, mais acessos sdo, por si s, concretizadores da transparéncia. Vejamos dois

exemplos concretos:

O Portal da Transparéncia do Governo Federal, mantido pela Controladoria-Geral da
Unido (CGU), registrou, em maio, o0 maior nimero de acessos desde a criagdo do
Portal em 2004: 1,4 milhdo. Em 2015, a média mensal ficou em 1,3 milh&o, outro
recorde atingido. (CGU-124, 2015).

O Portal da Transparéncia do Governo Federal, mantido pelo Ministério da
Transparéncia, Fiscalizacdo e Controladoria-Geral da Unido (CGU), completa 13
anos em novembro. A sua importancia junto a sociedade — como ferramenta que
permite a todo cidad&o fiscalizar, em tempo real, a aplicacdo do dinheiro publico —
esta demonstrada no volume crescente de visitas ao site. Apenas em outubro, foram
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2.229.022 de acessos (recorde historico no comparativo mensal desde a criacdo do
site, em 2004). (MTFC-82, 2016).

4.5 Interdiscursividade

Para analisar aspectos de interdiscursividade, pontuamos nosso entendimento de que a
LAI é uma formacdo discursiva da democracia participativa, prescrita para todos os 6rgdos da
administracdo direta e indireta no Brasil, e, de modo especial, para o 6rgao responsavel por
fomentar o seu cumprimento. Porém, ainda que estejam enunciando do mesmo espacgo
discursivo, a CGU e o MTFC podem deixar transparecer indices de outros posicionamentos
ideologicos, ao enunciarem de distintas formacdes discursivas. Dito de outra forma, ao
garantir que o cidaddo possa receber e buscar um rol amplo de informacdes em poder dos
governos, ao determinar o fomento da cultura da transparéncia e o desenvolvimento do
controle social da administracdo publica, a LAl demarca seu local de enunciacdo na formacéo
discursiva da democracia participativa. Mas, em cada periodo analisado, indices de diferentes
formagdes discursivas podem ser identificados, dando mostras de outros posicionamentos
ideolégicos assumidos durante cada uma das administragcfes do 6rgdo. As formacdes
discursivas a partir das quais 0 6rgao enuncia sdo decisivas para o delineamento da cultura de
transparéncia e acesso a informacao que vai decorrer do marco legal editado sobre o tema.

Maingueneau (1997) pontua que os indices que localizam determinado discurso em
uma formacdo discursiva devem ser entendidos como intertextualidade, ao passo que 0s
indices de oposicdo a outros discursos seriam entendidos como sinais de heterogeneidade.
Segundo Authier-Revuz (2004), a heterogeneidade é explicitada por discursos relatados,
modalizacGes autonimicas, alusBGes, parafrases. No corpus em andlise, observamos a
recorrente presenca de alusdes que remetem ao discurso prescrito nas leis de transparéncia.
Veremos a seguir que situacdes de intertextualidade sdo predominantes no corpus.

Um mapeamento*’ das competéncias da CGU/MTFC relativas ao fomento da cultura
da transparéncia e do controle social, nos permitiu identificar atribuicdes que sao tipicas do
modelo de democracia participativa: monitorar, conscientizar e fomentar, capacitar e instruir e
relatar. A partir desse mapeamento de competéncias, identificamos situacdes de alusdo nas
manchetes. Tentaremos a seguir identificar, em enunciados que d&o visibilidade ou anunciam

0 cumprimento dessas competéncias pela CGU e o MTFC, onde a alusdo funciona como

47 Mapamento feito no Decreto 7.724, de 24 de maio de 2012, que regulamentou a LAL.
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indice linguistico da presenca de formacGes discursivas da democracia participativa ou da

democracia representativa.

Tabela 9 — Classificacdo das manchetes segundo situacdes de alusdo a competéncia prescrita

2015 2016
Capacita e instrui: 15, 32, 73, 105, 117, 122, 123, 125, 136 76, 85
Conscientiza e fomenta: 10, 38, 48, 50, 56, 85, 87, 105
Monitora: 16, 66, 71, 95, 139 8
Relata: 65, 94, 95, 124 4,82, 93

Fonte: Elaborada pela autora.

Em 2015, as nove manchetes que fazem alusdo as atribui¢fes de capacitar e instruir
anunciam cursos, debates e publicagdes sobre o tema transparéncia, como em “CGU lanca
novas versdes de guias sobre Lei de Acesso a Informacdo” [125], ou em “Workshop sobre
Portal da Transparéncia retine prefeitos de Roraima” [32]. Conscientizar e fomentar sdo
atributos que podem ser percebidos em oito manchetes que abrem possibilidade de
participacdo do cidaddo, como em “Cidadaos podem indicar politicas publicas para concorrer
ao Prémio OGP Awards” [38] e “CGU seleciona voluntarios para identificar perfis de
usuarios do novo Portal da Transparéncia” [48]. O atributo de monitorador é perceptivel por
meio de situacdo de alusdo em cinco manchetes que destacam a adesdo de estados e
municipios a programas de transparéncia ou evolucdo de implementacdo de acbes de
transparéncia e de acesso a informacdo, como ‘“Maranhdo assina Termo de Adesdo ao
Programa Brasil Transparente” [16], ou “No RN, 83% dos municipios possuem sitio oficial e
65% tém Portal da Transparéncia” [71], e ainda “CGU langa indice que mede transparéncia de
estados e municipios” [95]. Em quatro manchetes observa-se situacdo de aluséo ao atributo de
relatar dados sobre a evolugdo de transparéncia no pais: “Em trés anos, Executivo Federal
recebeu mais de 270 mil pedidos de acesso a informagdo” [94], ou “Brasil conclui relatorio
intermediario de auto avaliagdo da OGP” [65].

Em 2016, mais de 90% das manchetes fazem alusdo aos atributos de capacitar e
relatar, como em “Ministério da Transparéncia realiza Encontro Nacional sobre Governo
Aberto” [76] e “Ministro da Transparéncia apresenta balangco de a¢des no Senado Federal”
[93].

As 28 noticias publicadas em 2015 podem ser distribuidas em quatro grupos,

conforme demonstra a tabela de classificagdo de manchetes a seguir: o das que abordam
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participacdo social; as voltadas para prestacdo de contas sobre transparéncia; as que anunciam
a participacdo da CGU em debates publicos sobre o tema; e um quarto grupo de divulgagéo de
material educativo. Os assuntos tratados nos quatro grupos recorrem a valores democraticos
da participacdo social, do direito a informacdo e do didlogo publico. Embora a visada
predominante nos dois periodos em andlise, seja de informar (fazer-saber), veremos que a

visada “fazer-fazer” pode demarcar distin¢des importantes.

Tabela 10 — Classificacdo das manchetes segundo assuntos tratados
NuUmeros e titulos de noticias Temas

[10] Progresso do 2° Plano de Agdo do Brasil é tema de consulta publica

[38] Cidaddos podem indicar politicas publicas para concorrer ao Prémio OGP
Awards

[48] CGU seleciona voluntarios para identificar perfis de usuarios do novo Portal da
Transparéncia

[50] Prorrogado prazo para indicacdo de politicas pulblicas para o Prémio OGP
Awards

[56] Curta Brasileiro é o grande vencedor de concurso internacional de acesso a
informacdo

[85] CGU no Parand acompanha langamento do movimento “De olho na
transparéncia”

[87] Conheca e escolha a iniciativa que representara o Brasil no Prémio OGP Awards
[110] Bairro Melhor representara o Brasil na premiagdo OGP Awards

[122] Seminério online debate a participagdo social nas politicas publicas

Participacéo social
9 noticias

[16] Maranhéo assina termo de adesdo ao Programa Brasil Transparente

[49] Secretaria de Transparéncia representa CGU em evento no Mato Grosso do Sul
[65] Brasil conclui relatdrio intermedidrio de autoavaliagdo da OGP

[66] Capital maranhense adere ao Brasil Transparente

Prestacdo de contas
sobre transparéncia
10 noticias

NUmeros e titulos de noticias Temas

[71] No RN, 83% dos municipios possuem sitio oficial e 65% tém Portal da
Transparéncia

[94] Em trés anos, Executivo Federal recebeu mais de 270 mil pedidos de acesso a
informacéo

[95] CGU lanca indice que mede transparéncia de estados e municipios

[100] Governo Federal define e-SIC como sistema central de pedidos de informagdes
do Executivo Federal

[124]Portal da Transparéncia registra maior nimero de acessos mensais em 2015
[139] Mato Grosso adere ao Brasil Transparente nesta sexta-feira (26)

Participacdo da CGU
[32] Workshop sobre Portal da Transparéncia retine prefeitos de Roraima em debates publicos
[73] Controladoria e autoridades internacionais debatem acesso a informagdo no| 7 noticias

Chile”

[105] Iniciativas de transparéncia da CGU sdo divulgadas em evento para municipios
[109] Simao: “Politica publica tem que ter o foco do cidadao”

[117] 3° Encontro RedeSIC propde reflexéo sobre informagdes pessoais

[123] Informacdes estratégicas é tema da CGU em congresso internacional

[136] Autoridades de acesso a informagdo redinem-se para discutir transparéncia

Divulgar materiais
[15] CGU e Exército lancam videos educativos sobre lei de acesso educativos
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[125] CGU langa novas vers@es de guias sobre Lei de Acesso a Informacéo | 2 noticias

Fonte: Elaborada pela autora.

S&o dez as noticias que anunciam situacdes de participacdo social por meio de anincio
de concursos, avaliacdo de planos, apoio da CGU a movimentos da sociedade civil. Na maior
parte das noticias do grupo, a visada “fazer-fazer” estd em evidéncia, conforme demonstram
os dois exemplos a seguir. A noticia 10, “Progresso do 2° Plano de A¢ao do Brasil é tema de
consulta publica”, anuncia a possibilidade de a sociedade avaliar o andamento dos
compromissos assumidos no Plano de Governo Aberto. Em abordagem mais genérica, a
manchete anuncia a abertura de consulta pablica, enquanto o subtitulo e o primeiro paragrafo
aprofundam a informacao, nas passagens “sociedade pode avaliar” e “sociedade pode fazer

propostas e opinar”.

Figura 6 — Noticia numero 10
TRANSPARENCIA PUBLICA

Progresso do 2° Plano de Ag¢ao do Brasil é
tema de consulta publica

Govemno Aberto

Sociedade pode avaliar o andamento dos 52 compromissos assumidos pelo governo brasileiro
no dmbito da OGP até o dia 29 de margo.

Publicado: 16/03/2015 16h29
Ultima modificagéo: 16/03/2015
16h29

Esta disponivel para consulta, no site Participa.br, o Relatério de

Itens relacionados Progresso do 2° Plano de A¢do, no ambito da Parceria para Governo
Aberto (OGP). Até o dia 29 de margo, sociedade pode fazer propostas e

Resolucao institui grupo de opinar sobre o andamento dos 52 compromissos assumidos pelo governo

trabalho da sociedade civil na brasileiro.

OGP

A consulta publica apresenta informacGes sobre cada um dos
compromissos, que foram coletadas por meio de pesquisas e entrevistas com representantes dos érgdos e
entidades, além de organizacdes da sociedade civil. Ao final, os cinco maiores serdo selecionados e enviados para
avaliacdo do governo.

Fonte: CGU, online, 16 mar 2015

A noticia n°® 85/2015 anuncia que a CGU esteve presente no lancamento de um
programa de iniciativa da sociedade civil voltado para monitoramento de transparéncia.
Aciona valores da democracia participativa. A abordagem dos temas transparéncia e
participacdo social vai além da noticia anterior, na medida em que d& visibilidade a um caso
concreto de participagdo social e anuncia apoio, explicitado na voz do chefe Regional da CGU

no Parané;
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Juntos seremos sempre mais fortes e conseguiremos otimizar resultados e custos.
[...] A CGU tem grande interesse em colocar seus instrumentos de controle a
disposicdo dos integrantes, porque os interesses do grupo vao ao encontro dos
objetivos da Controladoria, que é a defesa da sociedade. (CGU-85, 2015).

Figura 7 — Noticia nimero 85

TRANSPARENCIA PUBLICA

CGU no Parana acompanha langamento do
movimento “De olho na transparéncia”

Parceria Institucional

Grupo de trabalho vai analisar dados inseridos nos portais de transparéncia municipais

Publicado: 11/05/2015 19h25
Uttima modificagdo: 11/05/2015 19h34

A Unidade Regional da Controladoria-Geral da Unido no Parana acompanhou o lancamento, na quarta-feira
(06), do movimento “De olho na transparéncia”, que vai analisar as contas pablicas a partir do contetudo
publicado nos portais de transparéncia municipais, criados por forga da Lei Complementar n® 131/2009 e da
Lei de Acesso a Informacgdo (n® 12.527/2011). A iniciativa partiu da Ordem dos Advogados do Brasil no Parana
(OAB-Parana), do Sindicato das Empresas de Servigos Contabeis e das Empresas de Assessoramento,
Pericias, Informacdes e Pesquisas no Estado do Parana (SESCAP-FR), do Conselho Regional de
Contabilidade (CRCPR) e do Conselho Regional de Economia (Corecon-PR).

A assinatura do termo de cooperacdo entre as entidades ocorreu na sede do SESCAP-PR, em Curitiba, e
contou com a participagdo do chefe da Controladoria Geral da Unido, Moacir Rodrigues de Oliveira, e do
representante do Ministério Publico do Estado, procurador Bruno Sérgio Galatti, que apoiaram a iniciativa e
poderdo contribuir com as ag@es do grupo sempre que necessario.

De acordo com o presidente do SESCAP-PR, Mauro Kalinke, o principal objetive do grupo & garantir mais
transparéncia as receitas e despesas do poder publico. “Faremos um trabalho de analise e ampla divulgacio
para alertar a sociedade sobre como o seu dinheiro € utilizado pelos drgdos publicos”, disse. Se for detectada
alguma anormalidade ou indicio de irregularidade nas contas, o grupo levara os fatos as autoridades e 6rgaos
competentes.

O chefe da CGU-Regional/PR garantiu seu apoio ao movimento. “Juntos seremos sempre mais fortes e
conseguiremos otimizar os resultados e os custos”, disse, ao destacar que se cada entidade contribuir com
sua experiéncia sobre areas especificas, a viséo sobre a realidade sera muito melhor. “A CGU tem grande

interesse em colocar seus instrumentos de controle a disposi¢gdo dos integrantes porque os interesses do
grupo vao ao encontro dos objetives da Confroladoria, que € a defesa da sociedade”, afirmou.

Fonte: CGU, online, 11 mai 2015.

Com maior énfase na visada de informagcdo, as 19 noticias que comp&em 0s grupos 2,
3 e 4 fomentam a cultura da transparéncia por meio de prestacdo de contas, participagdo do
orgdo em debates publicos e divulgacdo de materiais educativos sobre a LAI. Nos exemplos
abaixo, a noticia 71 da visibilidade ao balanco de municipios que possuem Portal
Transparéncia, explicitando os que possuem portal e os que lancam os dados. Na mesma
direcdo, a noticia 95 anuncia a criacdo de um indice que vai medir a transparéncia em estados
e municipios brasileiros.

Com as noticias publicadas sob o tema “Transparéncia Publica”, em 2016, é possivel
constituir dois grupos, ambos com destaque para a visada de informacdo: um com foco na

prestacdo de contas e apresentacdo de prova de credibilidade e outro que retne noticias com
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foco em anunciar a participacdo do MTFC em debates publicos ou divulgacdo de iniciativas

de transparéncia.

Tabela 11 — Classificacdo das manchetes de 2016 segundo temas tratados
Numeros e titulos de noticias Temas

Prestacdo de contas

[4] Ministério da Transparéncia divulga Plano de Dados Abertos 2016/2017 e
sobre transparéncia

[82] Portal da Transparéncia comemora 13 anos e registra recorde historico de visitas

[93] Ministro da Transparéncia apresenta balanco de ac6es no Senado Federal 3 noticias

[8] Ministério da Transparéncia coordena pesquisa sobre fomento a transparéncia

publica

[31] Ministério da Transparéncia disponibiliza nova busca de recursos da Lei de S

Acesso Participacdo do
[76] Ministério da Transparéncia realiza Encontro Nacional sobre Governo Aberto Nllj-g::igos em  debates
[85] Transparéncia e qualidade no acesso a informagdo séo temas do V Encontro da g noticias

Rede SIC

[58] Ministério da Transparéncia celebra Dia Internacional do Direito ao Saber

[101] Transparéncia determina divulgagdo dos escritorios de advocacia contratados
pela Caixa

Fonte: Elaborada pela autora.

Em sintese, a analise das ocorréncias de alusdo, como indice de presenca de formacdes
discursivas, nos demonstra que, em 2015, valores como participagdo e controle social,
prescritos na LAl e no Decreto 7.724/ 2012, sdo retomados em noticias onde se registra a
visada incitativa (fazer-fazer) anunciando situa¢6es nas quais o cidaddo pode participar em
alguma medida. N&o ha noticias que possam ser destacadas pela visada “fazer-fazer”, dando

énfase ao fomento da participacdo do cidad&o ou da sociedade.

4.5.1 Escolhas lexicais

Avancando para a analise comparativa da posicdo dos sujeitos e escolha lexical nas
manchetes, 0 que mais se destaca no conjunto de 2016 é a recorréncia do modelo seméantico
qgue coloca o nome “Ministério da Transparéncia” na posicdo de sujeito em 72% das
manchetes, seguido de verbos de acdo, como “divulga”, “apresenta”, ‘“coordena”,
“determina”. O conjunto de verbos escolhidos coloca 0 MTFC no centro das agdes. Nao ha
diversidade de sujeitos. Dessa forma, entendemos que as escolhas feitas, em 2016, para a
construcdo das manchetes, nos permitem concluir que a formagéo discursiva da democracia
representativa € o local predominante de enunciacdo, naquele recorte temporal analisado. A

escolha de verbos de acdo como “apresenta” ¢ “determina” pode ser entendida como indices
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de uma formagéo discursiva tecnocrata, em que o Estado, conduzido por especialistas
legitimados por formacdo e mandato, prové o cidaddo em suas necessidades. Outro trago
dessa formacdo discursiva é o estado posicionado como fornecedor e o cidaddo como cliente
que recebe uma entrega, dando aspecto de relacdo econémica a relacdo extado x cidadao, em
uma estratégia de silenciamento dos conflitos de classes.

Em 79% das 28 manchetes de 2015, sobre o tema transparéncia, 0s sujeitos sao
diversificados, vdo de programas do governo a cidadaos, estados ou assuntos. O restante
(21%) foi iniciado com o nome do 6rgdo ocupando a posicao de sujeito. Os verbos escolhidos
para a construcdo das manchetes remetem ao direito a participagdo social, em exemplos como
“seleciona voluntarios” (48); “acompanha lancamento de movimento social” (85); outros
verbos que sugerem dialogo, participacdo também foram aplicados nas manchetes: “debate”,
“escolha”, “adere”, “propde”, “reune”. Neste recorte, & possivel compreender com facilidade
a natureza ideoldgica dos signos (MIOTELLO, 2005) e sua fungdo de fazer circular as
ideologias. A auséncia de um modelo rigido para a constru¢do das manchetes e o destaque
dado a outros atores sociais ao serem posicionados como sujeitos nas manchetes, aliados as
escolhas verbais, colocam em evidéncia valores da formacdo discursiva da democracia
participativa. Charaudeau (2015b) lembra que a escolha de valores € uma das estratégias do
discurso politico. Essas escolhas lexicais posicionam os enunciados de 2015 em uma
formacéo de democracia participativa.

4.5.2 Discursos diretos

Os discursos diretos (ditos) de porta-vozes da CGU e de vozes externas sobre
transparéncia usados para compor as noticias produzidas pela Assessoria de Comunicacéo do
Orgdo sdo pecas-chave na construcdo do real pretendido para cada acontecimento a ser
relatado. Aprofundando no papel do discurso relatado como indice de intertextualidade,
Maingueneau (1997) vai dizer que, quando um locutor fala de uma determinada posigéo, o
uso do discurso direto ou indireto ndo sinaliza a deliberada aplicacdo de um recurso retérico,
devendo ser compreendida como a demonstracdo de pertencimento a uma formagéo
discursiva, ou seja, quem cita um dito, sinaliza uma alteridade constitutiva. Aplicando o
raciocinio ao corpus, mesmo tendo em vista que o contrato para a producdo do discurso
institucional prevé o acionamento de vozes da instituicdo, como forma de legitimar e dar
credibilidade ao discurso relatado, é possivel observar nesses DDs a manifestagdo de distintas

formag0es discursivas.
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Observaremos as primeiras distin¢cbes em aspectos como frequéncia de uso de discurso
relatado, posicdo hierarquica das vozes selecionadas e pertencimento interno ou externo,
lembrando que a estrutura hierarquica do 6rgao era a mesma nos dois periodos analisados®.

Pelo menos quatro aspectos podem ser destacados na comparacdo quantitativa: queda
de 75% no numero de noticias ancoradas em DD (8 em 2015 e 2 em 2016); reducéo de 70%
no total de pontos de vista citados por meio de discursos diretos (17 em 2015 e 5 em 2016);
reducdo de 63% no quantitativo de vozes acionadas (11 em 2015 e 4 em 2016). Nos aspectos
gerais, também merecem comparacdo a diversidade de vozes acionadas nos dois anos. Em
2015, foram citados gestores do 6rgdo de diferentes posi¢des hierarquicas em Brasilia e nos
estados, representantes da sociedade civil, sindicalista e cidaddo®. Em 2016, quatro vozes
internas®® do staff da CGU em Brasilia foram citadas. Chama atencdo ainda, em 2016, a
reducdo de pontos de vista do ministro-chefe a uma situacdo de comunicacdo no Senado; a
auséncia de ponto de vista da secretaria de transparéncia e a auséncia de pontos de vista

externos.

4 No nivel imediatamente abaixo ao chefe-maior, que é o ministro, estdo os secretarios, o corregedor e o
ouvidor. Os diretores ocupam o terceiro nivel na hierarquia.

4 Vozes internas citadas em 2015: ministro-chefe da CGU; secretaria de Transparéncia e Prevencdo da
Corrupgdo; Ouvidor-Geral da Unido; secretario Executivo da Controladoria-Geral da Unido (CGU); diretor de
Pesquisas e Informacgdes Estratégicas; chefe da unidade regional da CGU no Maranhdo; chefe da CGU-
Regional/PR. Vozes externas citadas em 2015: procurador regional dos Direitos do Cidaddo; estudante de
cinema na Universidade Estacio de Sa/RJ; prefeito de S&o Luiz/MA; presidente do Sindicato das Empresas de
Servigos Contabeis e das Empresas de Assessoramento, Pericias, Informacdes e Pesquisas no Estado do Parana
(SESCAP-PR)

%0 Vozes internas citadas em 2016: diretor de Transparéncia e Controle Social da CGU, ouvidora-geral adjunta,
coordenador-geral de Governo Aberto, ministro-chefe da Transparéncia.
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Figura 8 — NUmeros de fontes citadas e de noticias contendo discursos diretos em cada ano
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Fonte: Elaborada pela autora.

Tendo como referéncia a perspectiva de Maingueneau no sentido de que, ao falar de
determinada posicdo, o0 locutor demonstra pertencimento a formagbes discursivas
identificaveis, que vdo sinalizar uma alteridade constitutiva, por meio do contexto socio-
-historico, veremos as situacdes de alusdo e parafrase nos DDs internos. Para a analise das
ocorréncias identificadas, dois aspectos nos interessam: como o discurso prescrito na Lei de
Acesso a Informacdo é referenciado nos DD e que outras formagdes discursivas emergem nos
dois periodos. Partiremos para o primeiro aspecto. Conforme demonstram os excertos a
seguir, em 2015, observa-se situacdes de alusdo ou parafrase a todos dos incisos do Art. 3 da
LAI com destaque para o desenvolvimento do “controle social” (V) e do “fomento da cultura

da transparéncia” (IV), que aparecem em trés enunciados cada.
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Nos discursos diretos citados em 2015, verifica-se recorrentes alusdes a incisos da
LAIPY, Em um grupo de cinco DDs podem ser percebidas alusdes ao inciso que prescreve o
“desenvolvimento do controle social da administragdo publica” (INCISO V), em passagens
que exaltam a importancia de se estimular o cidad&o a avaliar a qualidade dos servicos e do
gasto publico [16] ou que a politica publica tem que ter “o foco do cidaddo”. Também
observa-se a presenca de, pelo menos, um caso onde a sociedade civil organizada compde
sujeito coletivo: “juntos seremos sempre mais fortes [...]”, sendo, portanto, implicada no

processo de controle de gastos da administracdo publica.

Tabela 12 — Ocorréncias de alusdo nos discursos diretos de 2015
Exemplos de discursos diretos em 2015 Temas

[16] “E importante estimular que os cidaddos avaliem a qualidade dos servicos e do
gasto publico”, afirmou.

[85] “Juntos seremos sempre mais fortes e conseguiremos otimizar os resultados e 0s
custos”, disse. [...] “A CGU tem grande interesse em colocar seus instrumentos de
controle & disposicdo dos integrantes porque os interesses do grupo vdo ao encontro
dos objetivos da Controladoria, que ¢ a defesa da sociedade”, afirmou

[109] “A politica publica ndo pode ter somente foco no cidaddo; ela tem que ter o
foco do cidaddo. Ela tem que ser feita sob medida para os brasileiros”, afirmou. Alus3o ao inciso V

[123] “Sempre noto uma cobranca para que os dados que produzimos estejam
disponiveis ndo s6 para os auditores e gestores, mas também para a sociedade”,
acrescentou.

[136] “Isso mostra o interesse e importancia da sociedade para a transparéncia”,
afirmou. E concluiu: “Devemos nos unir. Ndo ha protagonismo na prevencdo da
corrupgao. Isso é um dever de todos”.

[109] “O objetivo é que gualquer pessoa que ndo tenha dominio da linguagem e do
processo da execugdo orcamentéria e financeira possa acompanhar a alocacdo dos
recursos e saber como esta 0 andamento de cada um dos projetos que sido executados| Alusédo aos incisos Il e
com o dinheiro ptblico transferido pelo governo federal”. \

[136] “A construcdo da cultura de acesso e prevencdo é uma criacdo coletiva. Faz| Alusdo aos incisos IV
parte da democracia e fortalece a participacdo de toda a sociedade”. eV

24 «“Art, 3° Os procedimentos previstos nesta Lei destinam-se a assegurar o direito fundamental de acesso a
informacdo e devem ser executados em conformidade com os principios basicos da administracdo publica e com
as seguintes diretrizes:

I - observéancia da publicidade como preceito geral e do sigilo como excec¢éo;

Il - divulgacdo de informac@es de interesse publico, independentemente de solicitacfes;

111 - utilizagdo de meios de comunicacdo viabilizados pela tecnologia da informacéo;

IV - fomento ao desenvolvimento da cultura de transparéncia na administracéo publica;

V - desenvolvimento do controle social da administragdo publica.” (BRASIL, 2011, online).
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Exemplos de discursos diretos em 2015 Temas

[123] “E preciso tornar o acesso a informagio a regra e a negagdo da informacdo | Paréfrase
excegdo” (inciso I)

Fonte: Elaborada pela autora.

Em 2016, o silenciamento de vozes e a baixa presenca de indices de intertextualidade
por meio de discurso relatado vao despertar maior atengdo, ja que as noticias, em sua maioria,
sdo construidas sem recorrer a discursos diretos. Das nove noticias publicadas, apenas duas
trouxeram discursos diretos. As outras setes sdo narrativas objetivas assumidas por um unico
locutor, sugerindo um discurso centralizador e tecnicista. O inciso mais referenciado no DD

(111 é o que trata do uso de tecnologias para divulgacao das informacoes.

Tabela 13 — Ocorréncias de alusdo nos discursos diretos de 2016
Exemplos de discursos diretos em 2016 Temas

[85] “A integracdo entre os sistemas e-SIC e e-Ouv é um exemplo. Hoje o e-SIC
encaminha, automaticamente, as demandas do cidaddo para as ouvidorias, 0 que
facilita o processo de atendimento e resposta”, ressaltou Marlene.

Aluséo ao inciso Il
[85] “Nosso objetivo ¢ melhorar a qualidade das respostas ao cidaddo. Para isso,
buscamos identificar os problemas e as boas préaticas para o correto cumprimento da
LATI”, disse o coordenador.

[85] “A troca de experiéncias entre Estados, municipios e o Governo Federal é
extremamente importante, pois temos localidades bastante avangadas e outras nem
tanto. E preciso compartilnar o que estd dando certo em termos de acesso a
informacdo para que haja um equilibrio neste sentido”, afirmou o diretor.

Alusdo ao inciso |

[85] “Os resultados mostram que a lei tem sido realmente utilizada, gerando um| Alusédo ao inciso Il
impacto positivo para o atendimento ao cidadio”, disse.

Fonte: Elaborada pela autora.

Analisando as situacGes de alusdo apontadas anteriormente, podemos observar que em
2015, o inciso V, que prescreve o desenvolvimento do “controle social na administragdo
publica”, € o mais perceptivel nas situacdes de alusdo. Em 2016, o discurso volta-se mais para
o inciso III que prescreve a “utilizacdo de meios de comunicagdo viabilizados pela tecnologia
da informagao”. Dessa forma, entendemos que, os discursos diretos citados reforcam a
percepcdo de que, em 2015, a CGU enunciou prioritariamente da formacgdo discursiva da
democracia participativa. Em 2016, temos refor¢ada a democracia representativa como local
de enunciacdo mais evidenciado.

Com relagdo aos discursos diretos externos, ndo cabe estabelecer comparacfes ja que

em 2016 nenhum DD de voz externa comp6s as noticias. A énfase recai sobre o significado
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discursivo desse silenciamento, que quanto menos polifénico, menos democratico se
apresenta. Apenas deixaremos o registro de que, no grupo vozes externas, em 2015, embora
ndo tenha ocorréncias em numero expressivo, foram citados um prefeito, um estudante e um
presidente de sindicato de trabalhadores. Merece destaque o DD do Presidente do Sindicato
das Empresas de Servigcos Contabeis e das Empresas de Assessoramento, Pericias,
InformacGes e Pesquisas no Estado do Parand (SESCAP-PR) e seus textos de introducéo e
conclusdo. O DD foi usado em noticia de cobertura do lancamento do movimento “De olho na

Transparéncia”, iniciativa da sociedade civil organizada no Parana.

CGU no Parana acompanha lancamento do movimento “De olho na transparéncia”

De acordo com o presidente do SESCAP-PR, Mauro Kalinke, o principal objetivo
do grupo é garantir mais transparéncia as receitas e despesas do poder publico.
“Faremos um trabalho de andlise e ampla divulgacdo para alertar a sociedade sobre
como o seu dinheiro é utilizado pelos érgdos publicos”, disse. Se for detectada
alguma anormalidade ou indicio de irregularidade nas contas, o grupo levara os fatos
as autoridades e 6rgdos competentes. (CGU-85, 2015).

Note-se que a opg¢do por usar o discurso direto de um representante da sociedade civil
organizada, seguida por um discurso indireto no qual o locutor assume um ponto de vista a
respeito da acdo que podera ser adotada pela sociedade civil organizada, implica a CGU, em
alguma medida, no discurso da sociedade civil. Essa implicacdo da CGU no compromisso de
ser parceira da sociedade civil no fomento da participacdo social, também reforca as
evidéncias de que, em 2015, a democracia participativa era a formacéo discursiva a partir da

qual o 6rgdo enunciava.

4.5.3 Uso de operadores argumentativos

2 13

Em 2016, o uso reiterado de operadores argumentativos “além de”, “ainda maior”,
(seis ocorréncias em trés noticias), reforcam nossa percepcdo de que hd um esforgo
evidenciado de oferecer provas de eficiéncia, ao ser usado, prioritariamente, para enumerar

vantagens de iniciativas adotadas e de modernizagéo de sistemas.

[8] A iniciativa tem por objetivo... além de fortalecer os canais

[31] Além disso a ferramenta conta com campo de pesquisa [...]

[58] Além de constituir um dos fundamentos para a consolidagdo da democracia,
fortalece a capacidade dos individuos de participar da tomada de decisdes que 0s
afeta[...]

[58] O portal traz os gastos diretos com obra [...] além de cadastros sobre puni¢des
aplicadas a servidores.
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Em 2015, ha trés casos de uso do operador argumentativo “além de” em enunciados
que enumeram possibilidades de participacdo da sociedade civil, como nestes excertos da
noticia 10: “além do progresso do plano de acdo, a sociedade podera fazer comentarios sobre
a relacdo estabelecida entre governo e sociedade civil durante a execugdo do documento e
sugerir desafios a serem enfrentados [...]” e “além de realizar um plano de agdo nacional com
compromissos acordados entre governo e sociedade civil, cada um dos paises que participam
da OGP se comprometem a submeté-lo a uma auditoria independente”.

No excerto da noticia 109, a negac¢do “ndo pode ter somente foco no cidaddo” é um
indice de heterogeneidade mostrada. Ela demonstra uma contraposi¢cdo a um discurso que
posiciona o cidaddo como mero beneficiario dos servicos prestados pelo estado e ndo agente
ativo no processo. Na mesma diregdo segue a negagdo “ndo ha protagonismo na prevengdo da

corrupcao”, no excerto da noticia 136.

[109] A politica publica ndo pode ter somente foco no cidaddo; ela tem que ter o
foco do cidadédo. Ela tem que ser feita sob medida para os brasileiros

[136] “Devemos nos unir. Ndo ha protagonismo na prevengdo da corrupgdo. 1sso é
um dever de todos”.

As duas situacdes de negacdo foram retiradas no grupo de noticias publicadas em
2015. Ainda que 0 nUmero seja pouco expressivo, permite-nos registrar 0 acionamento de
pontos de vista divergentes no discurso de 2015, o que explicita uma disposi¢cdo em tomar
posicdo em relacdo ao tema. Em 2016, ndo ha ocorréncias de negacdo, dado que reforca a
busca pela objetividade, pelo silenciamento de pontos de vista contrarios.

Veremos a seguir se o cidaddo, ou a sociedade, ocupa posi¢do de sujeitos discursivos

nas noticias do tema “Transparéncia Publica”. Relembrando que sdo 28 de 2015 e 9 de 2016.

4.5.4 A voz do cidadao

De acordo com a teoria Semiolinguistica, EU enunciador e TU destinatario séo
sujeitos do dizer que atuam no circuito interno de uma situagdo de comunicagdo. Ao enunciar,
0 EU pode optar por acionar ou ndo o TU. Nesse contexto, o ELE, pessoa de quem se fala, é
considerada uma nao pessoa, ou seja, ndo € agente participativo no discurso. Veremos adiante
que o “cidadao” ou a “sociedade” foram posicionados como “ndo pessoa” na maioria das

noticias analisadas.
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Referenciado em quinze das 28 noticias de 2015, e em oito das nove noticias de
2016°2, o cidaddo ocupou invariavelmente a posi¢do de ndo pessoa (Ele). No entanto, outro
aspecto nos parece passivel de comparagdo. Em 2015, em cinco [10, 38, 48, 50, 65] das quinze
noticias, nas quais o cidadao foi referenciado como ndo pessoa, o foi em enunciados sobre

possibilidade de algum tipo de participacdo como: “Até o dia 29 de margo, sociedade pode

fazer propostas e opinar sobre o0 andamento de 52 compromissos assumidos pelo governo

brasileiro” ou “até o dia 10 de abril, cidaddos e sociedade civil podem sugerir politicas

publicas para concorrer ao Prémio OGP Awards”. Embora o cidaddo ndo esteja diretamente
implicado na situacdo de comunicacdo e a visada de informacdo predomine, as locucdes
verbais “pode fazer” e “pode sugerir” sugerem visada de incitacdo. No entanto, outra leitura
nos parece possivel, se pensarmos na carga ideoldgica do signo. O verbo poder vem do latim
possum, que significa “ser capaz de”. Estd fortemente associado a uma formagdo discursiva
democrética, remete ao campo da Sociologia, para o qual “poder” esta ligado a habilidade de
impor uma vontade aos outros. Sendo assim, a escolha por esse verbo tanto pode ser
interpretada como uma afirmacéo do poder do cidadao, por meio da qual se busca incita-lo a
impor sua vontade, como também um ato de “demonstrar-se participativo”, ou seja, recorre-se
a um valor democratico para captar pela emocao e atribuir ethos de participativo a CGU. Dito
de outra forma, a atribuigcdo de ethos de empoderado ao cidaddo funciona, no mesmo turno,
como atribuicio de ethos de democratico e participativo 8 CGU. E como se vissemos as duas
faces da mesma moeda. Vemos entdo, que indices de promocao de imagem tém presenca forte
nas construcdes discursivas das noticias analisadas. Mais que incitar o cidaddo a participacao,
o discurso nos parece focado em projetar imagens de democratico e de participativo para o
orgéo.

Em 2016, ocorréncia similar foi identificada em apenas uma situacdo [76], em que 0
MTFC anuncia o aprimoramento de iniciativas e recursos para o cidaddo buscar informacdes:

“O evento é aberto a representantes de 6rgdos publicos, organiza¢fes ndo governamentais,

universidades, movimentos sociais, pesquisadores e cidadaos que atuem com tema”.

Observamos que uma objetividade ainda mais rigorosa fica explicitada pelo uso do ver “ser” e
predominio da visada de informagdo. Os excertos das noticias [31], [82] e [85], tem por
finalidade explicita fazer saber os resultados do bom trabalho desempenhado pelo érgéo e
oferecer demonstracGes dos beneficios que resultam para o cidaddo. No excerto da noticia

[31], a opcdo pelo uso da locucdo verbal “pode selecionar”, demonstra os limites do

52 2015 — a referéncia aparece em quinze noticias, sendo sete como “sociedade” e seis como “cidaddo”. 2016 — a
referéncia aparece em oito noticias, sendo seis como “cidaddo”, duas como “sociedade” e duas como individuo.
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empoderamento proposto para o cidaddo, que é de usar 0s recursos para operar o sistema e ter
acesso as respostas de recursos. Portanto, o que vimos, em 2016, é o predominio da visada de

informacao e atribuicao de ethos de eficiéncia ao MTFC.

Tabela 14 — Excertos onde o cidadao ou a sociedade ocupam posi¢éo de ndo pessoa em 2015

e 2016.
CGU 2015

MTFC 2016

[10] Sociedade pode avaliar o andamento dos 52
compromissos assumidos pelo governo; Sociedade
pode fazer propostas e opinar sobre o andamento dos
52 compromissos assumidos pelo governo brasileiro;
A sociedade podera fazer comentérios sobre a relagéo
estabelecida entre governo e sociedade civil

[4] Para estabelecer as metas e etapas de priorizacdo
de abertura de dados, foram considerados aspectos
como: grau de relevancia para o cidadéo...

[38] Os cidaddos podem fazer inscricBes até as 12
horas do dia 10 de Abril

cidaddos e sociedade civil podem sugerir politicas
publicas.

[8] A iniciativa tem por objetivo reunir solucdes de
governo aberto que 6rgdos publicos e sociedade civil
tem promovido em todo Brasil, além de fortalecer
canais de interacdo com a sociedade; Espera-se
também ampliar imagem dos gestores na adogdo de
medidas de transparéncia e facilitar o
acompanhamento das informacdes sobre a aplicagdo
dos recursos publicos pela sociedade.

[48] A Controladoria-Geral da
selecionando quatro cidadéos
construgdo de perfis.

Unido estd
para auxiliar na

[31] Para consultar decisBes relativas apenas uma
das instancias o cidaddo pode selecionar a opgdo
desejada no filtro e indicar o 6rgao, tipo de deciséo e
instancia.

[50] Sociedade tem agora até o dia 3 de maio para
sugerir_iniciativa; Cidaddo de sociedade civil tem
agora até o dia 3 de maio para indicar politicas
publicas para representar o Brasil no prémio OGP
Awards.

[58] O objetivo é sensibilizar os cidadaos, em todo
mundo, sobre a importancia do acesso aos dados e
documentos produzidos ou custodiadas pelos 6rgaos
governamentais; além de constituir um dos
fundamentos para a consolidacdo da Democracia,
fortalece a capacidade dos individuos de participar
da tomada de decisbes que os afeta e exercer o
controle social de forma mais efetiva.

[65] Os cidaddos poderdo enviar criticas e sugestfes
que foram recebidas analisadas e compilados no
documento devolutiva.

[76] O evento é aberto a representantes de érgdos
publicos, organizagbes ndo  governamentais,
universidades, movimentos sociais, pesquisadores e
cidaddos gque atuem com tema.

[85] Faremos um trabalho de andlise e ampla
divulgaco para alertar a sociedade sobre como o seu
dinheiro é utilizado pelos érgdos publicos; A CGU
tem grande interesse em colocar seus instrumentos de
controle a disposicdo dos integrantes, por que 0S
interesses do grupo vao ao encontro dos objetivos da
Controladoria, que é a defesa da sociedade.

[82] A sua importancia junto a sociedade - como
ferramenta que permite a todo cidadao fiscalizar, em
tempo real, aplicacdo do dinheiro publico - estd
demonstrada no volume crescente de visitas ao site;
também é possivel ao cidaddo realizar cadastro da
mala direta para receber, por e-mail, informacdes
sobre liberacOes de recursos para convénios de um
determinado municipio.

[94] Os assuntos mais demandados pelos cidadaos
foram os relacionados & economia e financas.

[85] Os resultados mostram que a lei tem sido
realmente utilizada, gerando um impacto positivo
para o atendimento ao cidaddo; nosso objetivo é
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melhorar a qualidade das respostas ao cidadao.

[109] A politica publica ndo pode ter somente o foco
no cidaddo; ela tem que ter o foco do Cidaddo; Ela
tem que ser feita sob medida para os brasileiros.

[124] O portal tem o objetivo de aumentar
transparéncia da gestdo publica, ao permitir que
cidaddo acompanhe como o0 dinheiro publico
utilizado e ajude a fiscalizar.

o~ © ©

[136] A construgdo da cultura é uma criagdo coletiva
faz parte da democracia e fortalece a participagdo de
toda a sociedade; Isso mostra o interesse e
importdncia da sociedade para Transparéncia,
afirmou. E concluiu: Devemos nos unir. Maior
protagonismo na prevencédo da corrupgao. Isso é dever
de todos

Fonte: Elaborado pela autora.

Ocorréncias de pronome pessoal flexionado na primeira pessoa do plural demonstram
que, em alguns DDs citados, em 2015, o cidadao compde sujeito coletivo, situacdo que ndo se
observa no ano seguinte. Em 2015, a sociedade, ou o cidaddo, aparece em, pelo menos, trés
situacOes de sujeito ampliado, aparentemente no intuito de fazer crer, os agentes da Rede Sic e
a sociedade, que também sdo responsaveis pelos avancos alcancados e podem participar e
contribuir mais: nos DDs “[...] ‘isso mostra o interesse e importancia da sociedade para a
transparéncia’, afirmou. E concluiu: ‘Devemos nos unir. Nao ha protagonismo na prevencgao
da corrup¢éo’”, os enunciados de introducdo e encerramento sinalizam que o sujeito ampliado
da citagéo inclui (eu + vocé + eles) a CGU, cada agente do Sic e a sociedade. Na mesma
direcdo, durante o langamento do movimento da sociedade civil “De olho na transparéncia”, o
discurso direto citado, do chefe da CGU no Parana, “juntos seremos sempre mais fortes e
conseguiremos otimizar os resultados e os custos”, indica sujeito ampliado (eu + vocés), isto

é, CGU + outros 6rgdos publicos + sociedade civil organizada.
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Figura 9 — Noticia nimero 10
TRANSPARENCIA PUBLICA

Progresso do 2° Plano de Acao do Brasil é
tema de consulta publica

Gowerno Abero

Sociedade avaliar o andamento dos 52 compromissos assumidos pelo governo brasdero
no dmbxto da OGP até o dia 29 de margo.

Puticase 180032012 10009

Unma mosdcacio 140372018
e

Esth disponivel para consulta, no site Participa br, 0 Relatério de
Rens relacionados Progresso do 2* Plano de Aglio, no dmbito da Parceria para Governo
Aberto (OGP). Até 0 dia 29 de margo, sockedade pode fazer propostas &
Resolugso nstitu grupo de OgINar sabre O ANGAMento dos 52 COMEIOMESSOS ASSUMKACS PelO GOVerno
trabaiho da sociedode civil na  brasdeiro
oGP
A consuita pubiica apresenta informagdes sobre cada um dos
COmMpronMsscs, Que foram coletadas POr MEIo de DESqUISas ¢ entrevistas com representantes dos drglos ¢
erfidades, akém de organizagies da sociedade chvil. Ao final, 08 ¢inco Mmaiores seriio seletionados & enviados para
avakagio do governo

O refatinio de avalag 5o foi elaborado Pelo pesquisador independente Fabro Steibel, que também ¢ responsdvel
por coordenar a consulta. Além do progresso do plano de aglio, 8 sociedade poderd fazer comentinos sotre a
relacio estabelecida entre govermo e socedade cvil durante a execugio do documento e sugerr desafios a serem
enfrentados pela Parceria para Governmo Aberto no Brasi

Para mas informagdes, acesse comunidade Governo Aberto no portal Pariopa br
Relatorio e consulta

Além de realzar um plano de agio nacional com compromissos acordados enfre Qoverno ¢ sockedade ovll, cada
um dos 65 paises que partcipam da Parcena pam Govemo Aberno se comprometem 3 submetdJo 3 uma audiona
ndependents

Esse processo, coordenado pelo Mecanismo de Avalag o independente (Independent Reporting Mechanism -
M) anakea 10008 08 COMProMEsscs do Pais. apresentando e contextualicandd. em inguagem cidadd os
avangos obtidos. Além disso, 0 IRM opina sobre quilo transformadon 0 COmMPromMisso 1ol para 08 objetivos da OGP
Responsével pela andiise, Fatvo Steibel 1ol escoido por meso de uma chamada publica reaiizada pela OGP
Infernaconal

Steibel & feliow em Governo Aberto pela Organacho dos Estados Amencanos, coordenador-geral de projetos
peto instituto de Tecnologia e Socedade do R0 de Janeiro e professor em inova o tecnoldgica na ESPM Rio.

Fonte: CGU, online, 16 mar 2015.
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Figura 10 — Noticia nimero 38
TRANSPARENCIA PUBLICA

Cidadaos podem indicar politicas publicas
para concorrer ao Prémio OGP Awards

Govemno Aberto

Sugestdes sobre iniciativas que geraram melhorias nos servigos plblicos devem ser enviadas até o
dia 10 de abril, ao site Participa_br.

Publicado: 07/04/2015 15h38
Ultima modificagdo: 07/04/2015 16h5@

Até o dia 10 de abril, cidad@os e sociedade civil podem sugerir politicas publicas para concomer ap Prémio OGP
Awards. Em 2015, o tema & “Meihoria dos Servigos Publicos por meio de Governo Aberto™ e as indicagdes devem ser
feitas no site Participa.br,

Promevido pela Parceria para Governo Aberto (OGP), o concurso reconhece iniciativas que envolvam transparéncia,
participagdo social, tecnologia e inovagdo que tenham resultado em melhorias concretas nos servigos publicos, como
programas de salde educagdo, estradas, seguranga plblica, entre outros. O usudario pode indicar quantos projetos

quiser.
As iniciativas ndo precisam estar necessariamente nos Planos de Agdo do Brasil da Parceria para Govemno

Aberto. Podemser outros projetos desenvolvides por érgdos e entidades do Governo Federal que se enquadrem no
tema do prémio. Os cidaddos podem fazer indicagbes ate as 12h do dia 10 de abril.

Depois de recebidas, as sugesl&es — tanto as enviadas pelos cidadios quanto as do Govemno Federal — serio
colocadas para votagSo até 16 de abril. O dia 17 & a data final para que CGU submeta o nome da iniciativa mais
votada como indicada ao prémio.

Mais informagBes podem ser encontradas no site OGP (em inglés).

Fonte: CGU, online, 7 abr. 2015

Em sintese, observamos que as recorrentes abordagens alusivas as competéncias ou as
atribuicbes de monitorar, conscientizar e fomentar, capacitar e instruir sdo indices de
intertextualidade que sinalizam a presenca dos discursos prescritos nas leis no discurso
relatado que foi produzido pela CGU em 2015. Por conseguinte, nos permite inferir que a
democracia participativa é a formacao discursiva a partir da qual o 6rgdo mais enunciou em
2015. Em 2016, fica evidenciado o foco no atributo de relatar resultados. A participacdo
social ndo estd em situacdo de destaque. Entendemos entdo que, naquele periodo o érgao
enunciou mais frequentemente de uma formacdo discursiva representativa, com forte viés

tecnicista e focada em apresentacédo de resultados.
4.6 Ethos discursivo
A Constituigdo Federal de 1988, em seu artigo 37, ao fixar os cinco principios “[...]

que devem nortear o funcionamento da administracdo publica direta e indireta de qualquer dos

Poderes da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios” (online) — Legalidade,
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impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia —, estabelece os atributos centrais do
ethos prévio de todo ente pablico. Ao conferir a CGU o status de 6rgdo de monitoramento e
fomento do cumprimento da LAI, a legislagdo®, incumbindo-lhe do desenvolvimento de
acOes voltadas para conscientizar, instruir, monitorar, fomentar, relatar, prescreve que seu
ethos, no que se refere ao principio da Publicidade, deve também reunir atributos de lideranca
democrética e de articulador de atores sociais. Na analise que se segue, pretendemos
identificar os tipos de ethos que foram projetados com maior recorréncia em cada periodo.
Alinhados ao entendimento de que seu funcionamento se da na interseccdo entre retorica,
pragmatica e sociologia (AMOSSY, 2013), vamos analisar aspectos do plano da enunciacao e
também dos enunciados. O corpus serd tomado em trés recortes: o quadro geral de

tematizagao, a constru¢do das noticias do tema “Transparéncia Publica” e os enunciados.

4.6.1 Ethos na selecao dos temas

Em 2015, o quadro geral da tematizacdo aponta que, em ndmero de noticias
produzidas, abaixo do tema relacionado com a atividade-fim do 6rgdo, que é “Auditoria e
Fiscalizacdo” (22,3% da pauta), estiveram os temas “Transparéncia Publica” (19,5%) e
“Controle Social” (11,8%). Também mereceram espaco na pauta, os temas “Responsabilidade
de Empresas” (9%) e “Orientagfes a Gestores” (5,5%). Em 2016, registra-se aumento
significativo no volume de conteudo sobre o tema “Auditoria e Fiscalizacdo” (40,5% da
pauta). Na sequéncia, passam a figurar “Institucional” (20,7%) e “Transparéncia Publica”
(8,9%). Por um lado, o tema “Responsabilidade de empresas” tem duas pautas, e “Orientacdo
a Gestores™ é silenciado. Por outro lado, o tema “Institucional” ocupa o dobro do espaco da
pauta, no comparativo com o ano anterior. Surge um novo tema (com 4,5% da pauta),
“Atividade de disciplinar”, sob o qual foram publicadas cinco noticias, sendo duas sobre
expulsdo de servidores por corrupcdo, uma delas trazendo um balanco das puni¢es nos

altimos 13 anos.

53 “Art. 68. Compete a Controladoria-Geral da Unido, observadas as competéncias dos demais 6rgéos e entidades
e as previsoes especificas neste Decreto:

I - promover campanha de abrangéncia nacional de fomento a cultura da transparéncia na administragdo publica
e conscientizacdo sobre o direito fundamental de acesso a informacgéo;

Il - promover o treinamento dos agentes publicos e, no que couber, a capacitacdo das entidades privadas sem
fins lucrativos, no que se refere ao desenvolvimento de préticas relacionadas a transparéncia na administracdo
publica;

IV - monitorar a implementa¢do da Lei n° 12.527, de 2011, concentrando e consolidando a publicagdo de
informagdes estatisticas relacionadas no art. 45;

V - preparar relatdrio anual com informagdes referentes & implementagdo da Lei no 12.527, de 2011, a ser
encaminhado ao Congresso Nacional.” (BRASIL, 2012).
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O espaco dado a determinado assunto, seja em movimento de ampliacdo, ou de
apagamento, revela tragos das estratégias discursivas. A significativa presenca de pautas sobre
“Transparéncia Publica” e “Controle Social”, em 2015, sugere que a CGU intenta demonstrar
que abrir espaco a participacdo social esta entre as prioridades do 6rgdo, ou seja, projeta ethos
de lideranca democratica. JA a presenga de pautas sobre “Orientacdo a Gestores” e
“Responsabilizacdo de Empresas” contribui para a proje¢éo do ethos de articulador.

Em 2016, a opgdo por ocupar mais de 40% da pauta com noticias tematizadas em
“Auditoria e Fiscalizacdo” reforca os indicios da intencdo de projetar ethé de eficiente,
fiscalizador, repressor, em aparente resposta as ddvidas langadas pelo movimento social que
previa a perda de espaco e de legitimidade da CGU, com a mudanca de status para Ministério
da Transparéncia. E possivel observar, por um lado, (Tabela 7) que os maiores volumes de
pautas sobre o tema estdo concentrados nos meses de agosto e setembro, imediatamente apos
as turbuléncias relacionadas com a mudanga de nome, nos meses de maio e junho. Por outro
lado, revela também o alinhamento com competéncias que o 6rgio veio a receber em 2017,

que coloca em destaque sua atribuicdo de combate a corrupcao.

Gréfico 2 — Comparativo do percentual de temas noticiados nos anos de 2015 e 2016
Analise Comparativa - 2015/2016 - Categorias Noticiadas

m 2016 % em relagdo ao total de noticias publicadas

ARTICULAGAO INTERNACIONAL

ATIVIDADE DISCIPLINAR

CONTROLE SOCIAL

ETICA E INTEGRIDADE

IMPRENSA

INSTITUCIONAL

ORIENTACAO DE GESTORES

OUVIDORIA e

PARCERIAS INSTITUCIONAIS

PREMIACAO

RESPONSABILIDADE EMPRESAS
TRANSPARENCIA PUBLICA [FeS————rs

AUDITORIA E FISCALIZACAO 0,292

2015 % em relagdo ao total de noticias publicadas

Fonte: Elaborada pela autora.

O gréfico de percentual de distribuicdo da pauta por temas demonstra a expressividade

das pautas sobre “Transparéncia” e “Controle Social”, o que foi alterado em 2016, com a

54 Nas competéncias dadas a CGU, em 2017, o combate a corrupcdo ganha lugar de destaque, no comparativo
com a lei anterior, MP 782/2017: “[...] providéncias necessarias a defesa do patrimonio publico, ao controle
interno, a auditoria publica, & correicdo, & prevencéo e ao combate & corrupcéo, as atividades de ouvidoria e ao
incremento da transparéncia da gestdo no ambito da administragdo publica federal” (grifo nosso); Lei
10.683/2003: “[...] providéncias necessarias a defesa do patrimdénio publico, ao controle interno, a auditoria
publica, as atividades de ouvidoria-geral e ao incremento da transparéncia da gestdo no ambito da Administracdo
Publica Federal”.
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destinagdo de mais de 60% da pauta para conteldo de “Auditoria e Fiscalizacdo” e
“Institucional”, o que reforga o entendimento anteriormente exposto.

Observa-se ainda, em 2016, a entrada de titulos que respondem ao contexto social
vivido pelo Brasil, como a punicdo de servidores por improbidade administrativa, ancorado
em dados do passado, em clara demonstracao de balango para prestacdo de contas: “Governo
Federal expulsa 6 mil servidores publicos por atividades contrarias a lei. Principal motivo é a
pratica de atos de corrupcao. Numero consolida dados dos ultimos 13 anos”; e na mesma
direcao as manchetes “Oito servidores do IBGE sao punidos por fraudes no uso de cartdes
corporativos” e “Trabalho ocasionou inidoneidade de trés empresas por fraudes em licitacdo e
multa a servidores do municipio de Nossa Senhora do Livramento™.

A estratégia de repeticdo da palavra “transparéncia” também pode ser entendida como
uma estratégia de projecdo de imagem. Foram 72 manchetes elaboradas com a palavra e
diversos textos iniciados com ela. A abertura dos titulos com o nome do 6rgdo demonstra as
estratégias de afirmagdo do novo nome e de repeticdo da palavra transparéncia, em aparente
intencdo de explicitar um posicionamento sécio-historico, no momento em que esse seja
talvez o atributo mais esperado pela sociedade em relagcdo ao 6rgdo. A repeticdo também pode
ser percebida como uma forma de se autoafirmar transparente, de fazer crer que a

transparéncia é um valor que ndo foi perdido, nem estd ameacado no pais.

4.6.2 Ethos na construgdo das noticias sobre “Transparéncia Publica”

Quanto a construcdo de enunciados, vamos comparar aspectos relacionados com
polifonia e escolhas lexicais. Com relacdo as marcas de polifonia nos dois periodos,
concluimos que houve um movimento de encolhimento, em virtude de reducdo nos seguintes

dados:

— total de noticias ancoradas em DD: de 6 em 2015 para 2 em 2016;
— total de pontos de vista citados: de 10 em 2015 para 5 em 2016;
—reducdo na diversidade hierarquica de vozes internas;

— auséncia de pontos de vista externos em 2016.

Esses dados nos permitem concluir que, em 2015, o discurso da CGU sobre
transparéncia, por um lado, acolheu uma diversidade maior de pontos de vista, 0 que, somado

a outros dados, reforca a projecdo de ethé de lideranca democrética e de articulador social. Por
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outro lado, a redugdo nos numeros nos ajuda a concluir que em 2016, esses ethé ndo sdo 0s
mais projetados.

As escolhas lexicais também se apresentam como importantes sinalizadores de ethé,
nos copora comparados. Os verbos de acdo aplicados nas manchetes das noticias sobre
“Transparéncia Publica”, em 2016 — “divulga”, “coordena”, “disponibiliza”, “realiza”,
“apresenta” (Tabela 6) — contrastam com os de articulagdo e mobilizacdo social
predominantes em 2015 — “participa”, “acompanha”, “seleciona”, “debate”, “adere” (Tabela
5). Dessa forma, entendemos que a recorréncia nas escolhas verbais é mais um aspecto que
reforca a projecédo de ethos de eficiente em 2016, ao passo que as escolhas de 2015 reafirmam
a projecdo de ethé de lideranca democrética e de articulador de atores sociais (ANEXO M).

Também merece destaque a analise comparativa do uso da visada de “fazer agir” nas
noticias sobre participacdo social. Em 2015, oito delas (10, 38, 48, 50, 56, 85, 87, 110)
abordam a participacdo social, por meio de andncio de concursos, avaliacdo de planos, apoio
da CGU a movimentos da sociedade civil. Embora usando construcdo objetiva, a visada de
“fazer-agir” pode ser percebida em enunciados que explicitam a amplitude das vagas para
qualquer cidaddo interessado. Em 2016, a noticia que mais se aproxima dessa visada, anuncia
que a CGU vai coordenar uma pesquisa sobre transparéncia. Sdo escolhas que também
contribuem para reforgar os ethé de liderangca democratica e de articulador em 2015.

O esquema de construgdo de manchetes usado em 70% das noticias de 2016 — sujeito
(Ministério da Transparéncia) + verbo de acdo — projeta um ethos de eficiente, mas também

de centralizador: “Ministério da Transparéncia celebra Dia Internacional do Direito ao Saber”,

ou “Transparéncia determina divulgagio dos escritorios de advocacia contratados pela Caixa”.

O dado contrasta com a auséncia de um esquema predominante em 2015, quando o nome
CGU ocupou posicdo de sujeito em 21% das noticias. As constru¢des de manchetes em 2015
apresentam outros atores sociais ou mesmo projetos na posicdo de sujeitos, como em:
“Cidadaos podem indicar politicas publicas para concorrer ao Prémio OGP Awards”, “Bairro
Melhor representard o Brasil na premiacdo OGP Awards” ou “Maranhdo assina termo de
adesdo ao Programa Brasil Transparente”. Dado que também reforga os ethé de articulados e
de democratico em 2015.

Para identificarmos os ethé mais recorrentemente atribuidos ao Ministério da
Transparéncia, por meio dos enunciados construidos nos dois periodos, vamos agrupar
adiante alguns trechos das 37 noticias tematizadas como “Transparéncia Publica”: em 2015 os
ethé de lideranga democratica, de articulador social, de monitorador e de fiscalizador e, em
2016, ethos de eficiente.



116

4.6.3. Ethos de lideranca democrética

Esse primeiro grupo formado por quatro noticias de 2015 (10, 38, 48, 65) evidencia de
modo mais destacado o ethos de lideranca democratica. A intencdo ja se mostra nas escolhas
verbais das manchetes que, conforme destacado anteriormente, priorizam esquemas
semanticos que abrigam sentidos de articulagdo e mobilizagdo. Relagdo entre governo e
sociedade civil. Nos textos 10, 38, 48, 65 e 87, 0 coenunciador projetado € o cidadao, que é
chamado a participar das iniciativas de transparéncia e do acesso a informacgdo. O ethos
projetado para esse cidaddo é de participante. No excerto da noticia 87, o indice de ethos
articulador ¢é visivel no uso do modo imperativo em “conhega e escolha” a iniciativa que vai

representar o Brasil.

Figura 11 — Noticia nimero 48
TRANSPARENCIA PUBLICA

CGU seleciona voluntarios para identificar
perfis de usuarios do novo Portal da
Transparéncia

Publico-Alvo

Entrevistas serdo feitas, em Brasilia, com quatro cidadaos. Para se candidatar, basta preencher
formulario

Publicado: 10/04/2015 15h50
Ultima medificagdo: 10/04/2015 17h37

A Controladoria-Geral da Unido (CGU) esta selecionando quatro cidaddos para auxiliar na construgéo de perfis que
reflitam caracteristicas e necessidades do publico-alvo do Portal da Transparéncia. A ideia & utilizar esses perfis para
orientar no desenvolvimento de layout e de arquitetura de informacéo do novo Portal da Transparéncia.

A entrevista sera feita pessoalmente, na regido central de Brasilia, e ndo havera ajuda de custo. Para se candidatar, o
interessado deve preencher formulario de interesse. Os selecionados serdo contatados por telefone
(preferencialmente) ou e-mail. A expectativa &€ que o contato seja feito até o dia 17 de abril para a realizagcdo de
entrevistas até o dia 29 de abril.

A entrevista sera realizada com base em um roteiro estruturado, com duracdo média de 40 minutos. Serdo feitas
perguntas sobre preferéncias pessoais, hobbies, profissédo, além de questionamentos especificos sobre o Portal,
como, por exemplo, area que costuma acessar mais ou tipo de informagéo que considera de maior interesse.

Alem dos quatro cidadéos voluntarios, também seréo entrevistados representantes de grupos mais especificos, como:
membros da sociedade civil organizada, membros de conselhos de politicas publicas, jornalistas e usuarios de dados
abertos. Todas essas entrevistas vao auxiliar na identificacéo de perfis de usuarios, a fim de contribuir com processo
de construgcdo do novo Portal da Transparéncia.

Fonte: CGU, online, 10 abr. 2015
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Figura 12 — Noticia nimero 87
TRANSPARENCIA PUBLICA

Conheca e escolha ainiciativa que
representara o Brasil no Prémio OGP Awards

GOVERNO ABERTO

S&o seis opcdes de politicas publicas disponiveis para votacdo. Prazo vai até o dia 24 de maio

Publicado: 12/05/2015 09h28
Ultima modificag&o: 19/05/2015 13h46

Até o dia 24 de maio, cidadaos e sociedade civil podem votar naproposta que
represeniara o Brasil no Prémio OGP Awards. Em 2015, o tema da premiacdo
€ “Melhoria dos Servigos Publicos por meio de Governo Aberto”. A votagdo
OPEN GOVERNMENT deve ser feita no site daParceria Para Governo Aberto (OGP).

20 ™MW 5

No total, foram recebidas 25 indicagbes de propostas desenvolvidas por
orgéaos e entidades do Governo Federal, de estados e de municipios.

Todas as iniciativas foram avaliadas pela equipe da OGP, a partir de critérios
do concurso, e filtradas em seis proposias.

As opcdes de politicas publicas disponiveis para votagio sdo as seguintes

1. Bairro Melhor: iniciativa da Prefeitura de Canoas (RS) que promove a participacdo popular. O objetivo é dar ao
cidaddo aoportunidade de escolher onde investir parte do Imposto Predial Territorial Urbano (IPTU).

Fonte: CGU, online, 12 mai. 2015

Nos exemplos anteriores e no conjunto de excertos (ANEXO L), é possivel observar
que as noticias produzidas em 2015 contribuem para a projecdo de ethos de lideranca
democratica para a Controladoria-Geral da Unido, na medida em que coloca a sociedade em
posicBes de avaliar, de sugerir, de criticar. O coenunciador projetado é o cidaddo. Remetem

frequentemente a doxa ““a unido faz a forga”.

4.6.4 Ethos de articulador

Apresenta-se de modo destacado em 10 noticias (16, 32, 56, 66, 71. 73, 105, 125, 136,
139). Além de pretender fazer-saber que o Estado do Maranh&o aderiu ao Programa Brasil
Transparente, ou seja, que a CGU esta cumprindo seu papel de fomentador da transparéncia, o
enunciado (16) coloca a CGU na posicdo de agente. O ethos de articulador é projetado em
dois momentos, quando enuncia que o municipio “aderiu”, o verbo “aderir” pressupde um
trabalho de sensibilizacdo, de dialogo e de articulagdo da parte contraria, no caso a CGU. O

reforco do ethos vem em seguida de modo mais explicito no enunciado “o estado passa a
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contar com o auxilio da CGU [...]”. Por fim, explicita-se a finalidade do projeto usando o
verbo “auxilia”, que indica age junto, em movimento de articulagdo. O mesmo raciocinio
aplica-se os excertos das noticias 66 e 139.

No excerto da noticia 85, o ethos de articulador € evidenciado por meio da doxa “a
unido faz a forga”, quando em discurso direto dirigido a sociedade civil organizada pronuncia-
se “juntos seremos sempre mais fortes”. Nos excertos das noticias 32 e 105, estampadas a

sequir, o ethos de articulador é projetado em enunciados como:

A intencdo (do workshop) foi orientar os gestores sobre a implantacéo do Portal da
Transparéncia e esclarecer as consequéncias do ndo cumprimento das leis de
Responsabilidade Fiscal e de Acesso & Informacdo, que vao desde a suspensdo de
repasse de verbas federais aos executivos municipais até acdes de improbidade
administrativa. (CGU-32, 2015).

Interessados podem aderir ao “Um por Todos”, ao “Brasil Transparente” e a segunda
versdo da “Escala Brasil Transparente. (CGU-105, 2015).

Figura 13 — Noticia nimero 105
TRANSPARENCIA PUBLICA

Iniciativas de transparéncia da CGU sao
divulgadas em evento para municipios

Evento

Interessados podem aderir ao “Um por Todos”, ao “Brasil Transparente” e a segunda verséo da
“Escala Brasil Transparente”

Publicado: 25/05/2015 12h24
Ultima modificagio:19/06/2015
10h41

A Controladoria-Geral da Unido (CGU) estara presente na XVII| Marcha a Brasilia em Defesa dos Municipios, que
ocorre entre os dias 25 e 28 de maio, em Brasilia. Promevido pela Confederagio Nacional de Municipios (CNM), o
encontro tem o objetivo de proporcionar aos gestores municipais a oportunidade de debater melhorias e conquistas
para os municipios. Na oportunidade, a CGU contara com stand para promover e apresentar trés programas: “Um Por
Tedos e Todos por Uml — Pela Etica e Cidadania”, Brasil Transparente e Escala Brasil Transparente (EBT)

O programa “Um Por Todos e Todos por Uml — Pela Etica e Cidadania” é uma parceria da CGU com o Instituto
Mauricio de Sousa que busca envolver estudantes, professores e comunidades em reflexées sobre temas
relacionados a gestdo do Estado e  organizac3o da sociedade. Durante o evento, sera divulgada a portaria da
iniciativa e disponibilizado o termo de ades3o para os interessados em fazer parte do programa. Desde a criacdo em
2009, a iniciativa ja envolveu 400 mil alunos, 13 mil professores e 1.600 escolas até 2014.

No stand, também sera fomentada a assinatura dos termos de adeso do Brasil Transparente, programa no qual a
CGU auxilia entes governamentais na adogdo de uma série de medidas para efetivar a implementagdio da Lei de
Acesso a Informacio. O programa alcangou, até margo de 2015, 1.451 adesBes. Os interessados poderdo conhecer
também o Sistema Eletrénico de Servico de Informaco ac Cidaddo Livre (e-SIC Livre) para gestdo de atendimentos
dos entes.

Por fim, sera apresentado o EBT, indicador que avalia o grau de cumprimento de estados e municipios a Lei de
Acesso a Informacio (LAl). O indicador da nota de zero a dez ao ente analisado e leva em conta aspectos como
regulamentacdo da Lei de Acesso e desempenho no atendimento de pedide de acesso. A Controladoria recebera
inscricdes para proxima avaliagio, que ocorrera no segundo semestre de 2015. Na primeira versdo, foram analisados
492 municipios, 26 estados e o Distritc Federal.

Fonte: CGU, online, 25 mai. 2015.
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Figura 14 — Noticia nimero 32
TRANSPARENCIA PUBLICA

Workshop sobre Portal da Transparéncia
reune prefeitos de Roraima

Controle Soclal

Evento aconteceu na segunda (30) e foi realizado em parceria pela Unidade Regional da
Controladoria-Geral da Unido e servidores do Tribunal de Contas do Estado (TCE)

por Ascom
Publicado: 01/04/2015 17h58
Ultima modificagdo: 06/04/2015 11h07

O Ministério Publico Federal em Roraima (MPF/RR) e a Unidade Regional da
Controladoria-Geral da Unido (CGU-Regional/RR) promoveram

um workshop com os gestores dos quinze municipios do Estado. A
obrigatoriedade de implantagdo do Portal da Transparéncia fol o tema central
do evento, que aconteceu na sede do MPF/RR, em Boa Vista, na segunda-
feira (30).

Nao cumprimento das leis de O chefe da CGU-Regional/RR, Max Tlio Ribeiro Menezes. Participou do
Responsabilidade Fiscal e de Acesso & S i »

Informagao pode suspender o repasse workshop, ao lado do procurador regional dos Direitos do Cidadao, Gustavo
de verbas federais sos municipios. Kenner Alcantara, e do procurador titular do Oficio de Combate & Corrupgao,

Carlos Augusto Guarilha.
No periodo da manha, a programagao foi voltada apenas para os prefeitos. As consequéncias do descumprimento da
Lei e a Transparéncia Publica foram esclarecidas pelos procuradores e pelo coordenador do Nicleo de Agdes de
Prevengao (NAP), Celso Duarte Sousa Junior. Também foram discutidas as peculiaridades e dificuldades de cada
municipio, ja que esta & a oportunidade de se adequarem a lei sem demandas judiciais.
“A intengao (do workshop) foi orientar os gestores sobre a implantagdo do Portal da Transparéncia e esclarecer as
consequéncias do ndo cumprimento das leis de Responsabilidade Fiscal e de Acesso a Informag3o, que vao desde a
suspensao de repasse de verbas federais aos executivos municipais até agdes de improbidade administrativa®,
destacou Kenner.
A tarde, servidores ministraram uma oficina detalhando o passo a passo da implantagdo do Portal da Transparéncia. A
programagao reuniu técnicos da area de informética de cada prefeitura municipal. “Os servidores da CGU e do TCE

explicaram aos profissionais de informatica como os sistemas das prefeituras podem se comunicar para construir um
Portal da Transparéncia®, detalhou Menezes.

Fonte: CGU, online, 1 abr. 2015

4.6.5 Ethos de fiscalizador/monitorador

Percebe-se sua projecdo, de modo mais destacado na noticia 71, quando provas de
verdade sdo usadas para anunciar os niveis de atualizacdo de Portais da Transparéncia,
seguidas por previsdo de penalidade para municipios que ndo atualizarem seus sites no prazo
fixado, e na noticia 95, ao anunciar o langamento de indice para medir a transparéncia publica
em estados e municipios brasileiros, a Escala Brasil Transparente (EBT).
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Figura 15 — Noticia nimero 71

TRANSPARENCIA PUBLICA

No RN, 83% dos municipios possuem sitio
oficial e 65% tém Portal da Transparéncia

Regionais

Levantamento aponta que 31% dos Portais da Transparéncia foram atualizados em 2015.
Prefeituras de 69% das cidades terdao noventa dias pra se adequar

Publicado: 28/04/2015 16h30
Ultima modificag&o: 29/04/2015 15h00

A Controladoria-Geral da Unido no Rio Grande do Norte participou de um
levantamento sobre a transparéncia dos municipios no Estado. Entre os/ 167
municipios, 138 (83%) possuem site oficial e 113 (65%) possuem Portal da
Transparéncia. Por outro lado, apenas 52 (31%) exibem dados de 2015 em seus
sitios eletrénicos.

CLIQUE PARA

CONHECER O MAPA

O resultado do levantamento, realizado em parcena com Ministério Pablico Federal
(MPF), Ministério Pdblico do Rio Grande do Norte (MPRN) e CGU, além do apoio
do Tribunal de Contas da Unido (TCU), foi apresentado na segunda-feira (27). A chefe da CGU no Rio Grande

do Norte, Benedita Camelo Brito, representou a Controladoria na coletiva de imprensa onde o levantamento foi

apresentado.

O escopo do trabalho consistiu em elaborar um levantamento do cumprimento da Lei Capiberibe (LC 131/2009) e da Lei
de Acesso 3 Informacdo, verificando quais municipios ja apresentam portal da transparéncia e, ainda, quais desses
portais ja possuem dados de 2015 completos ou parciais.

Os municipios que ndo apresentam um portal da transparéncia e aqueles que ainda néo possuem dados atualizados
de 2015 serdo notificados. O Ministério Publico emitira uma recomendacéo fixando prazo de 90 dias para a
adequacao. Caso o municipio ndo solucione a lacuna, a Unido e o governodo Estado serdo instados a suspenderem
as transferéncias voluntanas - situacdo que pode gerar grande impacto nas finangas desses municipios.

Fonte: CGU, online, 28 abr. 2015
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4.6.6 Ethos de eficiente

E o tipo projetado com maior frequéncia e intensidade, em 2016, alcancando relevo
mais expressivo em cinco, das nove noticias publicadas (4, 8, 31,76 e 85), construidas com
Iéxicos que remetem a eficiéncia, como “novo layout”, “interface amigavel”, “maior
detalhamento de filtros”, “maior agilidade e efetividade”, ‘“aprimorar padrdes de

desempenho”.

Figura 16 — Noticia nimero 31
TRANSPARENCIA PUBLICA

Ministério da Transparéncia
disponibiliza nova busca de
recursos da Lei de Acesso

Direito do Cidadéo
Sistema recebe melhorias de layout e disponibiliza mais filtros de pesquisa

Publicado: 08/08/2016 14h19
Uima modificag@o: 08/02/2016 14h19

O Ministério da Transparéncia, Fiscalizagio e Controle (MTFC), antiga Controladoria-Geral da Unido, disponibiliza
desde agosto sislema de busca de decistes emitidas nas instancias recursais da Lei de Acesso a Informagdo. A
ferramenta recebeu melhorias e apresenta agora novo layout com interface amigavel, proporcionando ainda maior
detalhamento dos filtros de pesquisa.

Para consultar decisfes relativas a apenas uma das instancias, o individuo pode selecionar a opgao desejada no filtro
e indicar 6rgao, tipo de decisdo e instancia. Além disso, a ferramenta conta com campo de pesquisa com busca por
meio de palavras-chave. O sistema se aplica apenas para decisdes do Ministério da Transparéncia e da Comissio
Mista de Reavaliagdo de Informacoes (CMRI).

A transparéncia das decisdes de recursos proporciona maior agilidade e efetividade na aplicagdo da Lei de Acesso a
Informagdo. Também possibilita o compartilhamento de entendimentos em relagio a temas recorrentes em pedidos de
acesso. As decisdes servem como referéncias relevantes sobre o posicionamento dessas instancias, ajudando tanto
na formulagdo do pedido quanto na resposta da solicitago.

Lei de Acesso & Informagao

A Lei n® 12.527/11 regulamenta o direito constitucional de acesso as informagdes publicas. E responsabilidade da
Ouvidoria-Geral da Unido, area do MTFC, garantir a transparéncia passiva no ambito do Poder Executive Federal. Em
caso de negativa de acesso, o solicitante pode entrar com recurso perante o 6rgao demandado. Se negado, o pedido
& direcionado para o Ministério da Transparéncia e, se necessdrio, para a CMRI, que & a Ultima instancia recursal.

Desde que entrou em vigor, o Ministério da Transparéncia ja julgou mais de cinco mil recursos. Em 58% dos casos, o

6rgao determinou a entrega da informagéo ao requerente. Na maioria destes casos, a determinagdo do MTFC foi

acatada antes da deciso do recurso, antecipando para o cidadio os efeitos de um possivel deferimento.

Fonte: CGU, online, 8 set. 2016
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Figura 17 — Noticia nimero 85
TRANSPARENCIA PUBLICA

Transparéncia e qualidade no
acesso a informacgao sao temas do V
Encontro da RedeSIC

Evento

Servigos de Informagao ao Cidadao do Executivo Federal discutiram
melhorarias dos contelido de respostas e atendimentos

Publicado: 11/11/2016 09h27
Untima modificagao: 11/11/2016 09h46

O Ministério da Transparéncia, Fiscalizagao e Controladoria-Geral da Unido
(CGU) realizou, nesta quinta-feira (10), na Escola Nacional da Administragio
Publica (Enap), o V Encontro da Rede de Servigos de Informagdes ao Cidadao
(RedeSIC). O objetivo €& identificar e compartilhar os avangos e as melhores
praticas relacionadas a transparéncia e ao acesso a informacao publica, de
modo a aprimorar os padrdes de desempenho dos entes governamentais.

Na ocasido, autoridades de monitoramento da Lei de Acesso 3 Informag3o
(LALl), técnicos e colaboradores dos Servigos de Informagao ao Cidadao (SICs)
dos drgaos e entidades do Poder Executivo Federal, além dos Estados e

Objetivo foi identificar e compartiihar os

avancos e as melhores praticas
relacionadas & transparéncia e 20 municipios, debateram temas como qualidade das repostas aos pedidos de
anee & Ko 5o pUcs: informagao, dados abertos, excegdes previstas na LAI, entre outros assuntos.

Na abertura, o diretor de Transparéncia e Controle Social da CGU, Otavio Castro Neves, ressaltou que o encontro
trouxe pela primeira vez a participagado dos demais entes federativos. "A troca de experiéncias entre Estados,
municipios e o Governo Federal é extremamente importante, pois temos localidades bastante avangadas e outras nem
tanto. E preciso compartilhar o que esta dando certo em termos de acesso a informag3o para que haja um equilibrio
neste sentido”, afirmou o diretor.

A ouvidora-geral da Unido adjunta, Marlene Albuquerque, destacou que nos Gltimos quatro anos, desde a entrada em
vigor da LAl, houve grandes avangos para otimizar procedimentos de acesso a informagao e esforgos no sentido de
medir a satisfagao dos usuarios de servigos pablicos. “A integraga@o entre os sistemas e-SIC e e-Ouv € um exemplo.
Hoje o e-SIC encaminha, automaticamente, as demandas do cidaddo para as ouvidorias, o que facilita o processo de
atendimento e resposta”, ressaltou Marlene.
Compuseram também a mesa de abertura, a diretora de Planejamento e Gestao do Ministério do Planejamento, Maria
Fernanda Bittencourt e a coordenadora-geral da Enap, Regina de Souza.

Palestras

O diretor de Transparéncia da CGU, Otavio Neves, apresentou as trajetérias e os desafios da LAl no Brasil. A
pesquisa mostra que dos quase 430 mil pedidos de acesso a informagao recebidos pelo Governo Federal, entre maio
de 2012 e outubro de 2016, 96% foram feitos por meio do sistema e-SIC e aproximadamente 99% foram respondidos.
“Os resultados mostram que a lei tem sido realmente utilizada, gerando um impacto positivo para o atendimento ao
cidadao”, disse. O diretor apontou ainda, como um dos grandes desafios, a homogeneidade do acesso a informagao
em todas as esferas e poderes.

O coordenador-geral de Governo Aberto e Transparéncia, Marcelo Vidal, deu continuidade a programacao ao
apresentar as avaliagoes feitas pela CGU sobre aspectos operacionais da LAl. O monitoramento apontou melhorias,
mas também possibilidades de aprimoramento. Foram constatados erros de procedimento nos tipos de resposta e
restricdo de conteldo, assim como casos de linguagem rebuscada. “Nosso objetivo € melhorar a qualidade das
respostas ao cidadao. Para isso, buscamos identificar os problemas e as boas praticas para o correto cumprimento da
LAI", disse o coordenador.

A programagao reservou ainda a mesa redonda “Dados Abertos: Novas Perspectivas”, assim como debates em eixos
tematicos, com temas sobre a LA, a qualidade do acesso a informag3o e o programa Brasil Transparente.

Fonte: CGU, online, 8 set. 2016
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4.6.7 Ethos projetado do cidad&o

Com base no referencial tedrico de Amossy (2013) e Maingueneau (2013) sobre ethos,
pode-se perceber, ao analisar aspectos do enunciado, no conjunto total das 243 noticias, que
as opgOes tematicas em cada periodo colocam em evidéncia tentativas de projecdo de
diferentes ethé. Como ja visto no referencial teérico, para pronunciar seu discurso, o0 orador
necessariamente precisa formar uma representacdo do auditério com o qual pretende falar
para que possa projetar uma imagem semelhante a esperada pelo auditorio (AMOSSY, 2013).
Nesse sentido, considerando a distribuigdo tematica das noticias, (é possivel observar distintas
representacfes do cidaddo), observa-se que hd uma representacdo de agente do cidaddo
usudrios da internet nos titulos tematizados como controle social, que ofertam oportunidades
de capacitacdo para exercicio do controle social.

O orador vai tentar projetar um ethos que seja equivalente ao que seu auditdrio espera
dele, por isso ancora sua imagem em doxas. Em 2016, ap6s uma série de escandalos de
corrupcgdo, a destinacdo de 40% da pauta de noticias em matérias sobre fiscalizacdo, com
titulos construidos tendo “Ministério da Transparéncia” como sujeito seguido de verbos de
acdo, sugere a representacdo de um auditorio ansioso pelo combate a corrup¢do e, uma clara
intencdo do MTFC de corresponder a projecdo de um ethos combativo, atuante, punitivo. “E a
representacdo que o enunciador faz do auditorio, as ideias e as reacles que ele apresenta, e

nao sua pessoa concreta, que modela a empresa da persuasdo” (AMOSSY, 2013, p. 124).
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ARREMATANDO OS ACHADOS

Esta pesquisa teve como propoésito analisar comparativamente o discurso da
transparéncia apropriado, diacronicamente, pelo érgdo responsavel por fomentar o acesso a
informacdo e a transparéncia no Brasil: a Controladoria-Geral da Unido, em 2015, ou
Ministério da Transparéncia Fiscalizacdo e Controle, em 2016. Foram trés as hipoteses de
pesquisa: a de que, em 2015, o discurso da transparéncia era mais frequentemente
entrecortado pelo da participagéo social e, em 2016, pelo de combate a corrupcao; a de que o
cidaddo, em ambos os periodos, era interlocutor raramente posicionado como agente
indispensavel no processo; e a terceira hipétese foi a de que os discursos propagados, tanto
em 2015 como em 2016, tinham como prioridade atender interesses institucionais, projetando
ethos diversos, especialmente os de credibilidade e eficiéncia.

Revisitando os cenérios, no plano internacional, tomando como referéncia o gréfico de
promulgacdo de leis de transparéncia, entre 1999 e 2013 (FIGURA 3), observa-se dois
grandes movimentos, um de ascensdo entre 1999 e 2003 e outro de estabilizacdo entre 2004 e
2013. Em 2011, o Brasil assinou o pacto pelo governo aberto e, em seguida, promulgou sua
Lei de Acesso a Informagdo, com vigéncia a partir de 2012. Na perspectiva discursiva, dois
aspectos ganham relevo: um discurso global sobre governo aberto e transparéncia estava em
evidéncia no periodo, o que influenciou a adesdo do Brasil aos principios. No plano interno,
com a reeleicdo, em 2014, o governo que seguiu no poder era o signatario direto do
compromisso internacional, o que pressupde alinhamento naturalmente mais expressivo com
0 projeto e, por conseguinte, com o discurso. Esses dois aspectos, sem davida, foram
decisivos para o delineamento do discurso da transparéncia projetado pela CGU em 2015,
cenario que foi modificado em 2016, pos-impeachment, e também refletiu no discurso sobre o
tema.

Em 2015, a democracia participativa era a formacdo discursiva a partir da qual
enunciava-se mais frequentemente, o que foi percebido em escolhas lexicais, em indices de
polifonia e de heterogeneidade e também nos ethé projetados. A prevaléncia de verbos que
sugerem dialogo e participagdo, como debate, acompanha, seleciona, adere, conheca e
escolha, alia-se a baixa aparicdo da CGU como sujeito em enunciados construidos com verbos
de acdo e a frequente aparicdo de outros atores sociais como sujeitos nos enunciados. Na
categoria de analise heterogeneidade, ocorréncias de alusdo demonstram, com alta frequéncia,

a adesdo da CGU ao discurso da transparéncia prescrito nas leis, colocando em relevo uma
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formacdo discursiva democratica com énfase na participacdo social. Os ethé de lideranca
democrética e de articulador social foram frequentemente atribuidos ao 6rgéo, naquele ano.

Em 2016, a alta recorréncia de verbos de a¢do, como “divulga”, “coordena”, “realiza”,
“apresenta”, em enunciados em que o Ministério da Transparéncia aparece como sujeito, séo
indices de que, naquela ocasido, a formacgdo discursiva a partir da qual o 6rgdo passou a
enunciar com mais frequéncia foi a democracia representativa. Esses indices, aliados ao uso
reiterado de operadores argumentativos colocaram em evidéncia os resultados da atuacéo e o
valor das entregas feitas pelo 6rgao ao cidaddo, em detrimento do fomento da participagéo e
do controle social. Todos esses indices discursivos convergem para o cendrio sdcio politico do
Brasil, em 2016, quando as liderancas politicas, que ndo alcangcaram o poder pelo voto direto,
recorrem a legitimidade por formacao, explicitando indices e projetando ethos de eficiéncia.

Na mesma trilha, a ado¢do do nome Ministério da Transparéncia e a repeticdo diaria e
macica em, por exemplo, 60% do total de manchetes, ou 3,5 vezes em cada noticia do tema
“Transparéncia Publica”, sugere uma relacdo de posse “6rgdo x transparéncia”, o que na
perspectiva discursiva pode ser entendido como um sinal de que 14, e somente |4, estdo as
pessoas competentes e incumbidas de resolver a questdo da transparéncia, ou seja, o cidadao é
um beneficiario desse servico e ndo um agente indispensavel para sua concretizacdo. Esse
entendimento parece ainda mais evidente quando buscamos referéncia em nomes de 6rgaos
similares em paises da América do Sul, bem avaliados no quesito acesso a informacéo, por
terem constituido 6rgao independentes de fomento e recurso. No Chile, funciona o Consejo
para la Transparéncia, nome alinhado com uma ideia de que pessoas estdo organizadas
pensando caminhos em direcdo a transparéncia; no México, o Instituto Federal de Acesso a
Informacdo Publica, denominagdo, no minimo, neutra.

Dados como a baixa recorréncia de noticia sobre transparéncia na pauta, 0
silenciamento de noticias sobre controle social e o posicionamento do cidaddo como
beneficiario dos servicos do Ministério da Transparéncia vao ao encontro da preocupacdo de
diversos pensadores da democracia, explicitada em Jorge Santa Ritta (2017), justamente no

sentido de que o foco no parecer pode dispersar o foco no ser e no promover:

Governos verdadeiramente transparentes ndo se ocupam de apresentar os fatos ao
publico, eles estdo — diga-se ndo sdo colocados — a disposicdo exatamente por serem
publicos [...] Governos que adotam o principio da transparéncia tendem a legitimar
suas acdes a partir dos resultados, deixando de lado o que fora inicialmente proposto
ou pretendido, isto é, transmuta-se a ideia original tantas vezes quanto necessario
para que o produto reflita tdo somente o que apresentado ao publico. (SANTA
RITTA, 2017, p. 165).
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Confirmando a hipdtese inicial, o cidadao foi posicionado discursivamente, nos dois
periodos, como ndo pessoa, sempre na posicao de terceira pessoa do singular, aquele de quem
se fala e ndo com quem se fala. No entanto, merece registro o fato de que, em 2015, o cidadao
ou a sociedade foram citados nas noticias com frequéncia 80% maior, do que em 2016, em
enunciados que abriram possibilidades para alguma forma de participagdo em iniciativas
relacionadas a transparéncia e ao acesso a informagdo, como em “Até o dia 29 de margo,

sociedade pode fazer propostas e opinar sobre o andamento de 52 compromissos assumidos

pelo governo brasileiro”.

Os dados relativos a restricdo de pautas sobre controle de iniciativas de transparéncia e
acesso a informacdo em estados e municipios possibilitaram-nos ainda demonstrar que a
selecdo de temas detectada, entre agosto e novembro de 2016, ja antecipava um encolhimento
na legitimidade do 6rgao, que foi implementado, por decreto, no final em novembro. Ou seja,
nas entrelinhas do discurso politico-institucional, podem estar evidéncias de acfes, ainda em
processo de articulacdo nas administracdes publicas, e a Anélise do Discurso oferece uma
perspectiva analitica para identificar indices dessa natureza, possibilitando, assim, uma leitura
mais critica do contexto politico social.

Por fim, os contornos dos discursos ofertados nos espacos publicos digitais, que sdo 0s
sites da CGU e do MTFC, marcados por fortes tendéncias de atribuir ethé positivos ao Orgio,
nos dois periodos e o silenciamento do cidaddo como voz no processo, demonstram um
distanciamento dos principios da comunicacdo publica e colocam em evidéncia a prioridade
dada a comunicacdo organizacional, com vistas a promover a imagem do érgéao.

Conforme imaginavamos no inicio desta pesquisa, as noticias publicadas pela CGU e
0 MTFC oferecem indices discursivos que possibilitam interessantes estudos sobre o discurso
da transparéncia e acesso a informacao no Brasil, no contexto politico pré e pds-impeachment.
Entre as possiveis hipdteses que se abrem, podemos citar um estudo dedicado a analise do
léxico empregado, um estudo dos reposicionamentos desse discurso, desde 2001, quando a
CGU comegou a publicar noticias na Internet; estudo comparativo de noticias produzidas pelo
Orgdo e suas repercussdes na midia comercial, analise comparativa de discursos da
transparéncia em estados e municipios administrados pelo PT e por partidos de oposicdo. Este

foi apenas um dos recortes possiveis para a analise do discurso da transparéncia no Brasil.
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Anexo A — Linha do tempo de atos em defesa da CGU, em maio de 2016
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Revista Veja divulga o programa de governo do PMDB,
“A travessia social”, caso aprovado o impeachment, onde
foram explicitados o apoio a operacdo Lava Jato e a
necessidade de fortalecimento da CGU.

Sindicato Unacon entrega a representantes do PMDB um
abaixo-assinado contra as mudancas, j4 vazadas pela
midia, com 1.171 assinaturas de servidores da CGU em
todo o pais.

medida proviséria 726? Extingue a CGU e cria o
Ministério da Transparencia, Fiscalizacao e controle
divulgacéo de nota publica do Unacon

Sindicato Nacional dos Auditores e Técnicos Federais de
Financas e Controle (Unacon) formaliza pedido ao novo
ministro Fabiano Silveira, para retorno imediato no antigo
nome e da vinculacdo a presidéncia da republica e aprova
em Assembleia Geral Extraordinara a realizagdo de ato em
defesa do 6rgédo para 18 de maio.

Na dltima segunda, 16, o novo ministro, Fabiano Silveira,
esclareceu que a real intencdo do governo € de dar um
“upgrade” no o6rgdo, transformando-0 em um auténtico
ministério “sem renunciar ao avanco no didlogo pela
transformagdo em um o6rgdo de Estado”, disse. “No
entanto, nao especificou em que seriam aprimoradas as
acdes de controle”, ponderou Rudinei Marques, presidente
do Sindicato. (localizar nota da CGU sobre isso)

realizado 1° Ato em defesa da CGU em Brasilia, em frente
a CGU. No total, mais 1 mil servidores declararam apoio a
manutencdo da denominacdo e da vinculacdo do 6rgdo a
Presidéncia da Republica.

Imprensa Brasileira divulga gravacdo de conversa, durante
a qual Fabiano Silveira orienta xx a como proceder diante
da Operacéo Lava Jato

ONG Transparéncia Internacional envia nota ao Presidente
da Republica informando a suspensdo do dialogo com o
Brasil, ‘at¢ que uma apuragdo plena seja realizada e um
novo ministro com experiéncia adequada na luta contra a
corrup¢ao seja nomeado’.

Servidores promovem um “faxinago” em frente ao prédio
da CGU e no gabinete do ministro pedindo sua
exoneracéo.

Ministro Fabiano Silveira pede exoneracao do cargo.

135



136

Anexo B — Cobertura da Midia sobre o caso

Agéncia Brasil: Em Brasilia, servidores fazem ato em defesa da Controladoria-Geral da Uni&o

Alagoas 24 horas : Auditores protestam contra fim da CGU e temem fim do combate a corrupcéo

Alb Sergipe: Em Brasilia, servidores fazem ato em defesa da Controladoria-Geral da Unido

Ariquemes Online: Servidores temem que transformacdo da CGU em Ministério reduza autonomia do
6rgéo
Blog do Pelegrini: Governo extingue a CGU e compromete o combate a corrupcéo

Blog Edgar Lisboa: Unacon Sindical pede gue o érgdo continue vinculado & Presidéncia da Republica

Brasil de Fato: Extincdo da CGU ¢ classificada como "retrocesso" pelos funcionarios do érgao

Cidade Verde: Servidores da CGU no Piaui se reinem para decidir se mantém paralisacéo

Conjur: Jorge Hage critica mudanca na CGU; para novo ministro, 6rgdo se fortalece

Contas Abertas: Para especialistas, fim da CGU enfraguece controle e combate a corrupcdo no pais

Contas Abertas: Servidores paralisam atividades em ato de defesa da CGU

Correio Braziliense: Alterac6es na CGU e na Abin, e manutencdo na PF causam tensdo de categorias

Correio Braziliense: Em Brasilia, servidores fazem ato em defesa da Controladoria-Geral da Unido

Diario de Pernambuco: Alteracées na CGU e na Abin, e manutencdo na PF causam tensdo de categorias

Folha Max: Auditores de MT aderem ao ato contra a extincdo da Controladoria-Geral da Unido

Folha Max: Auditores de MT aderem ao ato contra a extin¢cdo da Controladoria-Geral da Unido

Gama Livre: Unacon Sindical promove Ato em Defesa da Controladoria-Geral da Unido nesta quarta, 18

InfoNET: Técnicos da CGU param atividades em Sergipe

JC 24horas: Servidores da CGU no Piaui se rednem para decidir se mantém paralisacdao

Jornal do Commercio: Servidores da CGU se manifestam contra extincdo

Jornal Zero Hora: Para especialistas, fim da CGU enfraquece controle e combate a corrupcao no pais

Marrapa: CGU do Maranhdo protesta contra governo Temer

Midia Ninja: Video no twitter

Polémica Paraiba: Para especialistas, fim da CGU enfraquece controle e combate a corrupcédo no pais

Portal AZ: Servidores temem gue transformacao da CGU em Ministério reduza autonomia do 6rgdo

Portal do PSOL: Bancada do PSOL apresenta emendas gue suspendem extincdo de ministérios e CGU

Portal do Senador: Emendas de Randolfe pedem manutencdo do nome CGU e recriacdo do Minc

Portal do Senador: Proposta de Pimentel restabelece poder da CGU perdido na reestruturacdo Temer

Portal Vermelho: Angela Albino propde emendas para conter retrocessos do governo Temer



http://agenciabrasil.ebc.com.br/geral/noticia/2016-05/servidores-fazem-ato-em-defesa-da-controladoria-geral-da-uniao
http://www.alagoas24horas.com.br/975061/auditores-fiscais-protestam-contra-fim-da-cgu-e-temem-fim-combate-corrupcao/
http://www.alosergipe.com.br/page.php?sa=0&pgtit=noticia&cod=2628
http://www.ariquemesonline.com.br/noticia.asp?cod=308553&codDep=19
http://www.ariquemesonline.com.br/noticia.asp?cod=308553&codDep=19
http://pelegrini.org/politica/40050
http://www.edgarlisboa.com.br/outras-noticias/em-brasilia-servidores-fazem-ato-em-defesa-da-controladoria-geral-da-uniao/attachment/1020531-df_18052016dsc_9144/
https://www.brasildefato.com.br/2016/05/19/extincao-da-cgu-e-classificado-como-retrocesso-pelos-funcionarios-do-orgao/
http://cidadeverde.com/noticias/219867/servidores-da-cgu-no-piaui-se-reunem-para-decidir-se-mantem-paralisacao
http://www.conjur.com.br/2016-mai-16/extincao-cgu-choca-preocupa-afirma-ex-ministro
http://www.contasabertas.com.br/website/arquivos/12894
http://www.contasabertas.com.br/website/arquivos/12904
http://www.diariodepernambuco.com.br/app/noticia/politica/2016/05/16/interna_politica,644924/alteracoes-na-cgu-e-na-abin-e-manutencao-na-pf-causam-tensao-de-categ.shtml
http://www.correiobraziliense.com.br/app/noticia/brasil/2016/05/18/internas_polbraeco,532513/em-brasilia-servidores-fazem-ato-em-defesa-da-controladoria-geral-da.shtml
http://www.diariodepernambuco.com.br/app/noticia/politica/2016/05/16/interna_politica,644924/alteracoes-na-cgu-e-na-abin-e-manutencao-na-pf-causam-tensao-de-categ.shtml
http://ns1.folhamax.com.br/cidades/auditores-de-mt-aderem-ao-ato-contra-a-extincao-da-controladoria-geral-da-uniao/86276
http://www.folhamax.com.br/cidades/auditores-de-mt-aderem-ao-ato-contra-a-extincao-da-controladoria-geral-da-uniao/86276
http://www.gamalivre.com.br/2016/05/unacon-sindical-promove-ato-em-defesa.html
http://www.infonet.com.br/politica/ler.asp?id=186566
http://jc24horas.com.br/sitenovo/slide/627-servidores-da-cgu-no-piau%C3%AD-se-re%C3%BAnem-para-decidir-se-mant%C3%AAm-paralisa%C3%A7%C3%A3o.html
http://jcrs.uol.com.br/_conteudo/2016/05/politica/499239-servidores-da-cgu-se-manifestam-contra-extincao-da-autarquia.html
http://zh.clicrbs.com.br/rs/noticias/politica/noticia/2016/05/para-especialistas-fim-da-cgu-enfraquece-controle-e-combate-a-corrupcao-no-pais-5801064.html
http://www.marrapa.com/cgu-do-maranhao-protesta-contra-governo-temer/
https://amp.twimg.com/v/d971bb85-9e88-4bb5-87f8-a4eb598aa5a5
http://www.polemicaparaiba.com.br/polemicas/para-especialistas-fim-da-cgu-enfraquece-controle-e-combate-corrupcao-no-pais/
https://www.portalaz.com.br/noticias/geral/370778_servidores_temem_que_transformacao_da_cgu_em_ministerio_reduza_autonomia_do_o
http://www.psol50.org.br/2016/05/bancada-do-psol-apresenta-emendas-que-suspendem-extincao-de-ministerios-e-cgu/
http://blogdorandolfe.com.br/emendas-randolfe-pedem-manutencao-nome-cgu-recriacao-minc/
http://josepimentel.com.br/proposta-de-pimentel-restabelece-poder-da-cgu-perdido-na-reestrutura-o-temer
http://www.vermelho.org.br/noticia/281137-1

Emenda

~ &I = nimero

[
IR
o

160
200
220
238
246
259
343
349
361
382
385

390
397
458

58

195
360
412

267
332

137

Anexo C — Emendas parlamentares contra a mudanca
de nome da CGU Medida Provisoria MP 726/2016

Autoria

Senador José Pimentel
Senador Walter Pinheiro
Deputado Pedro Uczai
Deputado Alessandro Molon
Deputado Davidson Magalhaes
Deputada Jandira Feghali
Deputado Enio Verri
Deputado Daniel Almeida
Deputada Angela Albino
Senador Paulo Paim
Senador Paulo Paim
Deputado Ivan Valente
Deputada Maria do Roséario
Deputado Vicente Candido
Deputado Afonso Florence
Deputado Rubens Pereira
Junior

Deputado Paulo Pimenta
Deputado Padre Jodo
Deputado Zé Carlos

Senador Randolfe Rodrigues

Deputado Enio Verri
Deputado Vicente Candido
Deputado Padre Jodo (PT/MG

Deputado Afonso Florence
Deputada Maria do Rosério

Partido

PT/CE

S.Partido/BA

PT/SC
REDE/RJ
PCdoB/BA
PCdoB/RJ
PT/PR
PCdoB/BA
PCdoB/SC
PT/RS
PT/RS
PSOL/SP
PT/RS
PT/SP
PT/BA
PCdoB/MA

PT/RS

PT/MG
PT/MA

REDE/AP

PT/PR
PT/SP

PT/BA
PT/RS

Objeto

suprime 0S incisos que
transformam a Controladoria-Geral
da Unido (CGU) em Ministério da
Transparéncia, Fiscalizagdo e
Controle.

substitui as expressfes Ministério
da Transparéncia, Fiscalizacdo e
Controle por Controladoria-Geral

da Unido (CGU) na Medida
Provisoria.
retira do ministério da

Transparéncia,  Fiscalizacdo e
Controle as competéncias da CGU.

que objetiva transferir o elenco das
atribuicbes da CGU para dentro do
novo ministério da Transparéncia,
Fiscalizacédo e Controle.



Anexo D - Estrutura organizacional do Ministério da Transparéncia

Ministro

Gabinete

Assessoria de Comunicacdo Social (Ascom)

Assessoria para Assuntos Internacionais (Aint)
Diretoria de Pesquisas e Informacdes Estratégicas (DIE)
Consultoria Juridica

Secretaria-Executiva (SE)

Gabinete

Diretoria de Planejamento e Desenvolvimento Institucional (Diplad)
Diretoria de Gestéo Interna (DGI)

Diretoria de Tecnologia da Informacéo (DTI)

Secretaria Federal de Controle Interno (SFC)

Gabinete

Diretoria de Auditoria de Politicas Econémicas e de Produgéo
Diretoria de Auditoria de Politicas Sociais |

Diretoria de Auditoria de Politicas Sociais Il

Diretoria de Auditoria de Politicas de Infraestrutura

Diretoria de Auditoria de Governanca e Gestéo

Diretoria de Auditoria de Estatais

Diretoria de Planejamento e Coordenacédo das Acoes de Controle

Secretaria de Transparéncia e Prevengdo da Corrupgéo (STPC)
Gabinete

Diretoria de Transparéncia e Controle Social

Diretoria de Promocéo da Integridade, Acordos e Cooperacao Internacional

Corregedoria-Geral da Unido (CRG)

Gabinete

Corregedoria-Adjunta da Area Econdmica (Corec)
Corregedoria-Adjunta da Area de Infraestrutura (Corin)
Corregedoria-Adjunta da Area Social (Coras)

Ouvidoria-Geral da Unido (OGU)

Gabinete

Coordenacdo-Geral de Atendimento ao Cidadao

Coordenacéo-Geral de Orientacdo e Acompanhamento de Ouvidorias
Coordenacdo-Geral de Recursos de Acesso a Informacéo

Unidades Regionais da CGU
Assessorias Especiais de Controle Interno (AECI)
Orgaos Setoriais de Controle Interno (Ciset Contrato de Comunicacéo Politica
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Anexo E — Integrantes do Conselho de Transparéncia e Combate a Corrupgao

Orgao/Entidade

Representante

Ministério da Transparéncia e Controladoria-Geral
da Unido (CGU)

Wagner Rosério
Ministro Interino da Transparéncia e Controladoria-
Geral da Unido

Casa Civil da Presidéncia da Republica Jorge Rodrigo Araujo Messias
Subchefe da Subchefia para Assuntos Juridicos
Advocacia-Geral da Uniédo Renato Dantas de Araljo

Diretor do Departamento de Patrim6nio Publico
e Probidade Administrativa

Ministério da Justica e Cidadania

Helena Melo Moura Meireles de Matos
Ouvidora-Geral e Coordenadora do Programa de
Transparéncia e Acesso a Informacdes

Ministério da Fazenda Fabiana Vieira Lima
Corregedora Geral

Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e | Ronaldo Alves Nogueira

Gestéo Assessor Especial de Controle Interno

Ministério das Relagbes Exteriores | Gabriel Boff Moreira

(cf. Decreto 5187, de 18/8/2004) Coordenador-Geral de Combate aos llicitos
Transnacionais

Comissdo de Etica Publica da Presidéncia da | Marcello Alencar de Araujo

Republica (cf. Decreto 5187, de 18/8/2004) Conselheiro da Comisséo de Etica Plblica

Ministério Publico da Unido Bruno Caiado de Acioli
Procurador Regional da Republica

Tribunal de Contas da Unido Rainério Rodrigues Leite
Secretério-Geral de Controle Externo

Ordem dos Advogados do Brasil Francisco Eduardo Torres Esgaib

Advogado Conselheiro Federal da OAB/MT

Associacdo Brasileira de Imprensa

Aguarda nomeacao

Transparéncia Brasil Natalia Eunice Paiva Moreira
Diretora Executiva Transparéncia Brasil

Associacdo Brasileira de Organizagbes N&o- | Aguarda nomeagdo

Governamentais (Abong)

Conferéncia Nacional dos Bispos do Brasil Guilherme Costa Delgado

Integrante da Comisséo Brasileira de Justica e Paz

Representante indicado pelas igrejas evangélicas
de ambito nacional, organizadas segundo suas
convengdes, concilios gerais ou sinodos (cf.
Decreto 5.043, de 8/4/2004)

Aguarda nomeacao

Confederacdo Nacional dos Trabalhadores na | lvaneck Perez Alves

Agricultura (Contag) Assessor Juridico

Confederacdo Nacional dos Transportes (CNT) Aloisio Carlos Nogueira de Carvalho
Diretor Adjunto do SEST/SENAT

Cidaddo brasileiro com atuacdo notéria (cf. | Francisco Waldir Pires de Souza

Decreto 5187, de 18/8/2004)

Instituto Ethos de Empresas e Responsabilidade | Caio Luiz Carneiro Magri

Social (cf. Decreto 5187, de 18/8/2004) Diretor Executivo de OperagBes, Praticas

Empresariais e Politicas Plblicas
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Anexo F — Leis, Decretos e MPs atribui¢es da CGU e do Ministério do Transparéncia

Data

04.05.2000
FHC
06.09.2000

31.08.2001

16.07.2002
FHC

28:052003
EULA

18.12.2003

05-05-2005

30.06.2005

16.03.2006

Norma
LEI 101

DEC. 3591

MP 2.216-
37

DEC. 4.304

DEC. 4.923

e

DEC. 5.482

PORT. 140

Ementa

Estabelece normas de financas publicas
voltadas para a responsabilidade na gestdo
fiscal e da outras providéncias.

DispGe sobre o sistema de Controle Interno do
Poder Executivo Federal e d& outras
providéncias.

Altera dispositivos da Lei no 9.649, de 27 de
maio de 1998, que dispfe sobre a organizagéo
da Presidéncia da Republica e dos Ministérios,
e da outras providéncias.

Altera dispositivos do Decreto no 3.591, de 6 de
setembro de 2000, que dispde sobre o sistema
de Controle Interno do Poder Executivo Federal
e da outras providéncias.
- o TR
Elsa’se_seme & orgal u.za.gals.da' estachtia a
%epu_bIIAlea_ e. dos—Minisierios—a—da—outras

Dispbe sobre o Conselho de Transparéncia
Publica e Combate a Corrupcdo, e da outras
providéncias.

egulamenta a parte final Ieleoellspeste O 1hciso
;FS S ;Hll do-caput-do-a ItA > d.a Constituigao

Dispde sobre a divulgacdo de dados e
informacbes pelos 6rgdos e entidades da
administracdo publica federal, por meio da
Rede Mundial de Computadores - Internet.
Disciplina a divulgag8o de dados e informages
pelos 6rgdos e entidades da Administracdo
Publica Federal, por meio da rede mundial de
computadores — internet, e d& outras
providéncias.
Aprova—a—Estrutura—Regimental-e—e—Quadve
o dos. C ~omissa |

Observacoes

Vigente

Cria a Corregedoria-
Geral da Unido como
6rgédo de
assessoramento
imediato ao Presidente
da Republica

Revogado

n>4-785—de
2172003

pela—tetl—no
12.527
Vigente

Vigente. D&
cumprimento  ao
Decreto.
5.482/2005

n"-8.109, de 2013



Data

27.05.2009

06.08.2009

18.11.2011
Vigéncia:
16.5.2012
DILMA

16.05.2012

11.11.2016

Norma

LEI 131

DEC. 6.930

LEI 12.527

DEC. 7.724

DEC. 8.910

Ementa

Acrescenta dispositivos & Lei Complementar no
101, de 4 de maio de 2000, que estabelece
normas de financas publicas voltadas para a
responsabilidade na gestdo fiscal e d& outras
providéncias, a fim de determinar a
disponibilizacdo, em tempo real, de
informac6es pormenorizadas sobre a execucdo
orcamentdria e financeira da Unido, dos
Estados, do Distrito Federal e dos Municipios.
D& nova redacdo ao art. 3° do Decreto no 4.923,
de 18 de dezembro de 2003, que dispde sobre 0
Conselho de Transparéncia Publica e Combate
a Corrupcao.

Regula o acesso a informagfes previsto no
inciso XXXIII do art. 50, no inciso Il do § 30
do art. 37 e no § 20 do art. 216 da Constitui¢do
Federal; altera a Lei no 8.112, de 11 de
dezembro de 1990; revoga a Lei no 11.111, de 5
de maio de 2005, e dispositivos da Lei no
8.159, de 8 de janeiro de 1991; e da outras
providéncias.

Regulamenta a Lei no 12.527, de 18 de
novembro de 2011, que dispbe sobre 0 acesso a
informagdes previsto no inciso XXXIII do
caput do art. 50, no inciso Il do § 3o do art. 37 e
no § 20 do art. 216 da Constituicdo.

Aprova—a—Estrutura—Regimental—e—o6-Ouadro

Aprova a Estrutura Regimental e o Quadro
Demonstrativo dos Cargos em Comissdo e das
FuncBes de Confianca do Ministério da
Transparéncia, Fiscalizacéo e Controladoria-
Geral da Unido - CGU, remaneja cargos em
comissdo e funcBes de confianca e substitui
cargos em comissdao do Grupo Direcdo e
Assessoramento Superiores - DAS por

141

Observagoes

Vigente

Vigente
alteracdes.

com

Vigente

Vigente

Vigente



Data

31.5.2017

Norma

MP 782

142

Ementa Observagoes

FuncBes Comissionadas do Poder Executivo - FC

Estabelece a organizagdo basica dos 6rgdos da = Vigente
Presidéncia da Republica e dos Ministérios.

Altera do nome para Ministério da
Transparéncia e Controladoria-Geral da Unio
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Anexo H — Aplicacdes da palavra Transparéncia em 2016
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APLICACOES PALAVRA NOMEROS DAS NOTICIAS OTAL
TRANSPARENCIA
21 |58 |76 |82 |85 | 93 [ wm |[°] x
COMO VALOR 1 1 1 5 |74
COMO INDICE
Catilogao de Fomenta 3 transparéncia 1
Comizzio de Transparéncia 1 1
Conselho de Tranzparéncia
Coordenador-Geral de Gowverno Aberto e 1 1
Transparéncia
E Diretor de Transparéncia 2 >
By
& E=cala Brasil Transparente 1 1.5
B -
o Lei de Transparéncia 1 3
E S e - 442
E Ministério Transparéncia L & 2z 1 1 3 & 30 x
gd | Mlinistra Tranzparénoia 1 1
I
E Portal Transparéncia 2 4 1 & 1.8
Frograma Erasil Transparente 1 1 z 33
Fiede de Transparéncia e Acesso a Inform. 1 1 1
Seminario Intern. Transparéncia
TOTAL 51
SUBSTANTIVO COMUM 1 1 2 3 1 12
TOTAL GERAL 6
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Anexo | — Discursos diretos de porta-vozes da CGU em 2015

Porta-voz: Ministro-
Chefe da CGU, Valdir
Simao

Data: 20.3.2015
Dispositivo primario:
cerimbnia de assinatura
do termo de adesdo do
Maranh&o ao Programa
Brasil Transparente

Porta-voz: Chefe da
unidade regional da
CGU no Maranhéo,
Francisco Alves
Moreira

Data: 24.4.2015
Dispositivo primario:
Assinatura de termos
de Adesao ao
programa Brasil
Transparente

Porta-voz: Chefe da
CGU-Regional/PR
Data: 11.5.2015
Dispositivo primario:
lancamento do
movimento “De olho
na transparéncia”

Porta-voz: Ministro-
Chefe da CGU, Valdir
Simao

Data: 27.5.2015
Dispositivo primario:
Seminario
“Transparéncia e
Cidadania”,

Noticia n° 16
Titulo:

O ministro da CGU ressaltou a importancia da transparéncia em
todos os entes federativos e a parceria da Controladoria com o
programa.“E importante estimular que os cidadios
avaliem a qualidade dos servicos e do gasto publico

Noticia n° 66
Titulo: Capital maranhense adere ao Brasil Transparente

A solenidade contou com a presenca do prefeito Edivaldo
Holanda Janior e chefe da unidade regional da CGU no
Maranhdo, Francisco Alves Moreira, que assumiu o
compromisso de implementar o programa em todo o Estado. “A
nossa meta € chegar a totalidade dos municipios maranhenses e
para isso a equipe do Nucleo de Acdo de Ouvidoria e Prevencgédo
a Corrupcdo (Naop) trabalha incansavelmente”, afirmou. Além
de Francisco, outros trés servidores da CGU no Maranhéo
estiveram presentes no evento.
Noticia n°® 85

Titulo: CGU no Parana acompanha lancamento do movimento
“De olho na transparéncia”

O chefe da CGU-Regional/PR garantiu seu apoio ao movimento.
“Juntos seremos sempre mais fortes e conseguiremos
otimizar os resultados e os custos”, disse, ao destacar que se
cada entidade contribuir com sua experiéncia sobre areas
especificas, a visdo sobre a realidade serd muito melhor. “A
CGU tem grande interesse em colocar seus instrumentos de
controle a disposicdo dos integrantes porque os interesses do
grupo vado ao encontro dos objetivos da Controladoria, que é a
defesa da sociedade”, afirmou.
Noticia n°® 109

Titulo: Simao: “Politica ptblica tem que ter o foco do cidadao”

Nesse contexto, Simdo ressaltou que a atual legislacdo brasileira sobre
transparéncia representa um grande avango para 0 pais, mas registrou a
dificuldade encontrada para que 0s normativos sejam cumpridos em sua
integralidade, ~sobretudo pelos municipios. “Ainda ha certo

desconhecimento, ndo apenas da populacdo, mas também do
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proprio gestor publico, sobre o processo de execucdo
orcamentaria e financeira ou sobre a gestdo publica
especificamente”, acrescentou.

Titulo: Simao: “Politica ptblica tem que ter o foco do cidadao”

Simao também falou sobre o Portal de Transparéncia do Governo Federal,
administrado pela CGU. Ele ressaltou que o Portal € uma ferramenta muito
importante de transparéncia e estimulo ao controle social, e que tem mais de
15 milhdes de acessos por ano. O ministro anunciou que a Controladoria esta
trabalhando para lancar uma nova versdo do Portal, que trard um conteido

mais didatico e interativo para o cidaddo. “O objetivo é que gualquer
pessoa que ndo tenha dominio da linguagem e do processo da
execucdo orcamentaria e financeira possa acompanhar a
alocacdo dos recursos e saber como esta 0 andamento de cada
um dos projetos que sdo executados com o dinheiro publico
transferido pelo governo federal”, afirmou.

Titulo: Simao: “Politica pblica tem que ter o foco do cidaddo”

Durante sua exposicdo, o ministro Simdo reforcou que a
administragdo puablica brasileira estd vivendo um momento de
transicdo do modelo gerencial para um modelo em que as
politicas publicas precisardo ser necessariamente formuladas a
partir da demanda do cidaddo. “A politica publica ndo pode ter
somente foco no cidadéo; ela tem que ter o foco do cidadao.
Ela tem que ser feita sob medida para os brasileiros”,
afirmou.
Noticia n® 123

Titulo: Informacdes estratégicas € tema da CGU em congresso
internacional

Segundo Higino, com a Lei de Acesso a informacdo, a partir de
2011, o foco do Estado brasileiro passou a ser a necessidade de
organizacao do acesso as informacfes. “Passou a ser um olhar
de resgate histérico, com a preocupacdo de preservacdo dos
dados”, acrescentou. Para o secretario, o desafio dos O6rgédos
publicos na implantacdo da Lei de Acesso é a criacdo de uma
cultura de guarda e preservagio das informacdes. “E preciso
tornar o acesso a informagdo a regra e a negacdo da
informacao exce¢do”, afirmou.

Titulo: Informacdes estratégicas € tema da CGU em congresso
internacional

Falando a uma plateia de aproximadamente oitenta pessoas,
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Liborio destacou a importancia do uso da tecnologia da
informacdo na identificacdo de situacbes potencialmente
irregulares, bem como o aperfeicoamento dos mecanismos de
prevencdo e inibicdo da corrupcdo, pelo monitoramento
permanente do gasto publico. Ele citou alguns aplicativos e
ferramentas de ponta disponiveis no mercado, muitos dos quais
ja em utilizacdo na prépria CGU. “Sempre noto uma cobranga
para que os dados que produzimos estejam disponiveis nédo
s0 para os auditores e gestores, mas também para a
sociedade”, acrescentou.
Noticia n® 136

Titulo: Autoridades de acesso a informacdo relnem-se para
discutir transparéncia

“A construcio da cultura de acesso e prevencdo é uma
criacdo coletiva. Faz parte da democracia e fortalece a
participacdo de toda a sociedade. Nos ultimos anos,

avancamos bastante nesse tema”, afirmou a Secretaria de
Transparéncia e Prevencdo da Corrupcdo da Controladoria-Geral da Unido
(CGU), Patricia Audi, durante a abertura do 3° Encontro da RedeSIC, ocorrida
nesta quarta-feira (24), em Brasilia.

Titulo: Autoridades de acesso a informacdo relnem-se para
discutir transparéncia

Audi destacou 0 balan¢o dos ultimos trés anos de vigéncia da Lei de Acesso e
parabenizou todos os presentes pelo éxito. “Aprendemos muito e
consolidamos a transparéncia no Executivo Federal. Mas

devemos continuar inquietos, querer sempre mais”, pontuou a
secretaria. Até o momento, ja foram feitos mais de 280 mil pedidos de

informacdo, sendo que o tempo médio de resposta é de 14 dias.

Titulo: Autoridades de acesso a informacdo relnem-se para
discutir transparéncia

Além disso, Patricia Audi ressaltou também o Portal da Transparéncia, que,
em maio, atingiu recorde histérico de acessos desde a criagdo em 2004: 1,4

milhdo. “Isso mostra o interesse e importancia da sociedade
para a transparéncia”, afirmou. E concluiu: “Devemos nos

unir. Nao ha protagonismo na prevencao da corrupgao. Isso é
um dever de todos”.



http://www.planejamento.gov.br/noticias/patricia-audi-assume-secretaria-de-gestao-do-ministerio-do-planejamento
http://www.acessoainformacao.gov.br/lai-para-sic/sic-apoio-orientacoes/redes-sics/3o-encontro/3o-encontro-redesic-refletindo-sobre-informacoes-pessoais
http://www.portaltransparencia.gov.br/
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Porta-voz: Ouvidor-
Geral da Unido Titulo: Autoridades de acesso a informacdo relnem-se para
Luis Fanan discutir transparéncia

Ja o Ouvidor-Geral da Unido, Luis Fanan, contou um pouco sobre o trabalho
integrado entre os drgdos para a melhoria da gestdo publica. “Devemos
ampliar nossas relacdes e conhecimentos. Ainda ha muito a ser feito,
especialmente nos municipios. Mas, mesmo assim, quero aqui honrar o
trabalho de todos”, disse Fanan. Ao fim, o ouvidor também falou sobre a
futura integracdo do Sistema de Ouvidorias (e-Ouv) e do Sistema Eletrénico
de Servico ao Cidad&o (e-SIC).
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Anexo J — Discursos diretos de vozes externas na CGU em 2015

Porta-voz: Procurador
regional dos Direitos do
Cidadao, Gustavo

Kenner Alcéntara

Data: 01.4.2015
Dispositivo: Workshop
com gestores de
municipios

Porta-voz: Estudante de
cinema na Universidade
Estacio de Sa, no Rio de
JaneiroAquila Cavalieri
Frota

Data: 16.4.2015
Dispositivo: Divulgacao
de resultado de concurso

Porta-voz:
Sdao  Luiz,
Holanda Janior

Data: 24.4.2015
Dispositivo: Assinatura
de termos de Adesdo ao

prefeito de
Edivaldo

programa Brasil
Transparente

Porta-voz: Presidente
do Sindicato das

Empresas de Servicos
Contabeis no Estado do
Parana (SESCAP-PR),
Mauro Kalinke

Data: 11.5.2015
Dispositivo: langamento
do movimento “De olho
na transparéncia”

Noticia n°® 32
Titulo: Workshop sobre Portal da Transparéncia reune
prefeitos de Roraima

“A intengdo (do workshop) foi orientar os gestores sobre a implantacdo do
Portal da Transparéncia e esclarecer as consequéncias do ndo cumprimento
das leis de Responsabilidade Fiscal e de Acesso a Informacdo, que véao
desde a suspensdo de repasse de verbas federais aos executivos municipais
até acles de improbidade administrativa”, destacou Kenner.

Noticia n° 56
Titulo: Curta brasileiro é grande vencedor de concurso
internacional de acesso a informacéo

Aquila — que estuda cinema na Universidade Estacio de S&, no
Rio de Janeiro — afirmou que se interessou imediatamente pelo
concurso ao se deparar com o tema. “Ja conhecia a tematica,
pois toda minha familia materna trabalha na area do direito. E
um assunto de extrema importancia”, destacou. O estudante
contou que estd motivado e animado com o resultado e que a
ideia do video foi sendo construida pouco a pouco, cena por
cena.
Noticia n° 66
Titulo: Capital maranhense adere ao Brasil Transparente

O prefeito do municipio recebeu pessoalmente a equipe da
regional no palacio que é sede da prefeitura de Séo Luis.
Holanda Junior assegurou que, com a adesdo, a prefeitura da
cidade priorizara a implantacdo das medidas de governo aberto.

[.]

“No ano de 2014, a Prefeitura de Sao Luis foi a segunda capital
mais transparente do Brasil e, agora, com a adesdo ao programa
da CGU, aperfeicoaremos o acesso a informacao”, ressaltou
Holanda.

Noticia n° 85
Titulo: CGU no Parand acompanha langamento do movimento
“De olho na transparéncia”

De acordo com o presidente do SESCAP-PR, Mauro Kalinke, o principal
objetivo do grupo é garantir mais transparéncia as receitas e despesas do
poder publico.[...] “Faremos um trabalho de andlise e ampla divulgagdo para
alertar a sociedade sobre como o seu dinheiro é utilizado pelos 6rgaos
publicos”, disse. Se for detectada alguma anormalidade ou indicio de
irregularidade nas contas, o grupo levara os fatos as autoridades e 6rgdos
competentes..
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Anexo K — Resposta da Ouvidoria da CGU

11/04/2018 Resposta MELINA SILVA  Bom dia Lilia, - -
12:02 Conclusiva PEREIRA
LABOISSIERE Conforme contato anterior, comunicamos que, em resposta a nossa solicitacéo, a area
responsavel deste Ministério enviou os esclarecimentos transcritos abaixo:

“Prezada Senhora Lilia,

Com relacdo ao seu questionamento, informamos que:

As competéncias do Ministério da Transparéncia permanecem as mesmas da CGU,
conforme se verifica abaixo:

Decreto N * 8.109/2013

Art. 18. A Diretoria de Transparéncia e Controle Social compete:

| - promover a articulacdo com orgdos e entidades federais, inclusive instancias
multissetoriais

IIl - apoiar e orientar os Estados, Municipios e Distrito Federal na implementacéo de
politicas e programas de preven¢do da corrupcdo, de promogdo da transparéncia, do
acesso a informacado, da conduta ética, da integridade e do controle social,

IV - propor e cordenar a realizacdo de acfes que estimulem a participacio dos cidaddos
no controle social;

Decreto N ° 8.910/2016

Art. 17. A Diretoria de Transparéncia e Controle Social compete:

Il - apoiar e orientar os Estados, os Municipios e o Distrito Federal na implementacdo
politicas e programas de prevencdo da corrupcdo, de promocéo da transparéncia, do
acesso a informacdo, da conduta ética, da integridade e do controle social;

IV - propor e coordenar a realizacdo de acdes que estimulem a participacdo dos
cidaddos no controle social;

Atenciosamenie,

Diretoria de Transparéncia e Controle Social

Ministério da Transparéncia e Controladoria-Geral da Unido"

Assim sendo, estamos encerrando a presente manifestacdo. Sem mais para o
momento, estamos a disposicéo para outros esclarecimentos.

Atenciosamente,

Coordenacdo-Geral de Atendimento ao(a) Cidaddo(d) (CGCid)
Cuvidoria-Geral da Unifio

Ministério da Transparéncia e Controladoria-Geral da Unido (CGU)
ACESSE: www.ouvidorias.gov.br
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Anexo L — Discursos diretos de porta-vozes do MTFC em 2016

Porta-voz: Diretor
de Transparéncia da
CGU, Otavio Neves
Data: 11.11.2016

Dispositivo: \/
Encontro da
RedeSIC

Porta-voz:
ouvidora-geral da
Unido adjunta,
Marlene

Albuquerque

Porta-voz:
Coordenador-geral
de Governo Aberto
e Transparéncia,
Marcelo Vidal

Porta-voz: Diretor
de Transparéncia da
CGU, Otavio Neves

Noticia n° 85

Titulo: Transparéncia e qualidade no acesso a informagdo sdo
temas do V Encontro da Rede SIC

Na abertura, o diretor de Transparéncia e Controle Social da CGU,
Otavio Castro Neves, ressaltou que o encontro trouxe pela primeira
vez a participacdo dos demais entes federativos.

"A troca de experiéncias entre Estados, municipios e o Governo
Federal é extremamente importante, pois temos localidades
bastante avancdas e outras nem tanto. E preciso compartilhar o que
estd dando certo em termos de acesso a informacao para que haja
um equilibrio neste sentido", afirmou o diretor.

Titulo: Transparéncia e qualidade no acesso a informacao sdo temas
do V Encontro da RedeSIC

A ouvidora-geral da Unido adjunta, Marlene Albuquerque,
destacou que nos ultimos quatro anos, desde a entrada em vigor da
LAI, houve grandes avangos para otimizar procedimentos de
acesso a informacao e esforcos no sentido de medir a satisfacédo
dos usuarios de servicos publicos. “4 integracao entre os sistemas
e-SIC e e-Ouv é um exemplo. Hoje o e-SIC encaminha,
automaticamente, as demandas do cidad@o para as ouvidorias, 0
que facilita o processo de atendimento e resposta”, ressaltou
Marlene.

Titulo: Transparéncia e qualidade no acesso a informacdo séo
temas do V Encontro da RedeSIC

O coordenador-geral de Governo Aberto e Transparéncia, Marcelo
Vidal, deu continuidade a programacao ao apresentar as avaliacdes
feitas pela CGU sobre aspectos operacionais da LAIL O
monitoramento apontou melhorias, mas também possibilidades de
aprimoramento. Foram constatados erros de procedimento nos tipos
de resposta e restricdo de conteudo, assim como casos de
linguagem rebuscada. “Nosso objetivo é melhorar a qualidade das
respostas ao cidaddo. Para isso, buscamos identificar os
problemas e as boas praticas para o correto cumprimento da LAI”,
disse o coordenador.

Titulo: Transparéncia e qualidade no acesso a informagdo sé&o
temas do V Encontro da RedeSIC

O diretor de Transparéncia da CGU, Otavio Neves, apresentou as
trajetdrias e os desafios da LAI no Brasil. A pesquisa mostra que
dos quase 430 mil pedidos de acesso a informacéo recebidos pelo
Governo Federal, entre maio de 2012 e outubro de 2016, 96%
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foram feitos por meio do sistema e-SIC e aproximadamente 99%
foram respondidos. “Os resultados mostram que a lei tem sido
realmente utilizada, gerando um impacto positivo para o
atendimento ao cidadado”, disse. O diretor apontou ainda, como
um dos grandes desafios, a homogeneidade do acesso a
informacao em todas as esferas e poderes.

Noticia n°93

Porta-voz: Titulo: Ministro da Transparéncia apresenta balanco de agdes no
Ministro-Chefe do | Senado Federal
Ministério da
Transp. Durante a abertura, Jardim apresentou a atual estrutura do 6rgéo de

Controle Interno do Poder Executivo Federal, ressaltando a
Data: 11.11.2016 importancia das informacgdes produzidas pelo Ministério da
Dispositivo: Transparéncia, ao longo de mais de uma década.
162 Reunido “As nossas auditorias, fiscalizacdes e agdes de transparéncia
da Comissao de | demonstram a complexa realidade do pais. O proximo passo é

Transparéncia e | evoluir para uma analise estratégica dessas informagdes, auxiliando
Governanca Plblica | a concepgdo de politicas pablicas mais efetivas e melhorando a
gestao”, afirmou o ministro.
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Excertos de noticias Ethos
2015
Progresso do 2° Plano de Agao do Brasil é tema de consulta publica
Sociedade pode avaliar o andamento dos 52 compromissos assumidos pelo governo
brasileiro no &mbito da OGP até o dia 29 de marco; Lideranca

Além do progresso do plano de acéo, a sociedade podera fazer comentarios sobre a relacéo
estabelecida entre governo e sociedade civil durante a execucdo do documento e sugerir
desafios a serem enfrentados pela Parceria para Governo Aberto no Brasil (CGU-10/2015)

democratica

Cidadaos podem indicar politicas publicas para concorrer ao Prémio OGP Awards

Até o dia 10 de abril, cidaddos e sociedade civil podem sugerir politicas publicas para
concorrer ao Prémio OGP Awards.

Depois de recebidas, as sugestdes — tanto as enviadas pelos cidaddos quanto as do Governo
Federal — serdo colocadas para votacdo até 16 de abril. (CGU-38/2015)

Lideranca
democratica

CGU seleciona voluntarios para identificar perfis de usuérios do novo Portal da
Transparéncia

A Controladoria-Geral da Unido (CGU) esta selecionando quatro cidaddos para auxiliar na
construcdo de perfis que reflitam caracteristicas e necessidades do publico-alvo do Portal da
Transparéncia.

Além dos quatro cidaddos voluntarios, também serdo entrevistados representantes de
grupos mais especificos, como: membros da sociedade civil organizada, membros de
conselhos de politicas publicas, jornalistas e usuarios de dados abertos. (CGU-48/2015)

Lideranca
democratica

Brasil conclui relatério intermediério de autoavaliagdo da OGP

No documento, 0 pais apresenta informacgdes sobre o andamento de cada um dos 52
compromissos firmados pelo Governo Federal no 2° Plano de Acédo. A finalidade é prestar
contas ao cidadéo acerca das aces realizadas.

E possivel, inclusive, enviar comentarios, criticas, dividas e sugestdes sobre o relatério, por
meio do site Participa.br, até o dia 13 de maio

[...] o relatdrio foi submetido a consulta publica, realizada no portal Participa.br. Durante
essa etapa, 0s cidadaos puderam enviar criticas e sugestdes, que foram recebidas, analisadas
e compiladas no documento Devolutiva. No Relatério Intermediario de Autoavaliagéo,
também foram incluidas as sugestdes dos cidaddos recebidas pela consulta publica. (CGU-
65/2015)

Lideranca
democratica

Conheca e escolha a iniciativa que representara o Brasil no Prémio OGP Awards

Até o dia 24 de maio, cidaddos e sociedade civil podem votar na proposta que representara
0 Brasil no Prémio OGP Awards. Em 2015, o tema da premiagéo é “Melhoria dos Servicos
Pdblicos por meio de Governo Aberto”. (CGU-87/2015)

Lideranca
democratica

“E_importante estimular que os cidad&os avaliem a qualidade dos servigos e do gasto
publico”
(CGU-16/2015)

Lideranca
democratica

Controladoria e autoridades internacionais debatem acesso a informagéo no Chile

O Ouvidor-Adjunto participou de painel sobre transparéncia e acesso a informacdo. Waller
falou da necessidade de os 6rgdos publicos trabalharem para tornar o direito de acesso a




informacdo mais democratico e extensivel a todas as camadas da sociedade. Para ele, o
direito de acesso a informacéao é um direito-chave para acessar outros direitos.
(CGU-73/2015)
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Simédo: “Politica ptiblica tem que ter o foco do cidaddo”

[...] o ministro Simdo reforcou que a administracdo publica brasileira estd vivendo um
momento de transicdo do modelo gerencial para um modelo em que as politicas publicas
precisardo ser necessariamente formuladas a partir da demanda do cidaddo. “A politica
publica ndo pode ter somente foco no cidadéo; ela tem que ter o foco do cidaddo. Ela tem
que ser feita sob medida para os brasileiros”, afirmou. (CGU-109/2015)

Lideranca
democratica

Maranh&o assina termo de adesdo ao Programa Brasil Transparente

Com a assinatura, 0 estado passa a contar com 0 auxilio da CGU na implementacdo da Lei
de Acesso a Informacédo (LAI) e na adogdo de medidas de governo aberto.

Criado pela CGU, o Brasil Transparente auxilia estados e municipios na aplicacdo da Lei de
Acesso a Informacdo (Lei 12.527/2011) e na promocdo de medidas de transparéncia, [...]
(CGU-16/2015)

Articulador

Workshop sobre Portal da Transparéncia retne prefeitos de Roraima

“A intencdo (do workshop) foi orientar os gestores sobre a implantagdo do Portal da
Transparéncia e esclarecer as consequéncias do ndo cumprimento das leis de
Responsabilidade Fiscal e de Acesso a Informagdo, que vao desde a suspensdo de repasse
de verbas federais aos executivos municipais até acdes de improbidade administrativa”,
destacou Kenner. (CGU-32/2015).

Articulador

Capital maranhense adere ao Brasil Transparente

Com a assinatura, a capital maranhense recebera apoio da (CGU) no desenvolvimento da
transparéncia publica e na implementacdo da Lei de Acesso a Informacéo. (CGU-66/2015)

Articulador

Controladoria e autoridades internacionais debatem acesso a informacao no Chile

Evento reuniu representantes de 35 paises e teve o objetivo de trocar experiéncias de
Transparéncia. (CGU-73/2015)

Articulador

CGU no Parana acompanha langamento do movimento “De olho na transparéncia”

O chefe da CGU Regional/PR garantiu seu apoio ao movimento. “Juntos seremos sempre
mais fortes e conseguiremos otimizar os resultados e 0s custos”, disse, ao destacar que se
cada entidade contribuir com sua experiéncia sobre areas especificas, a visdo sobre a
realidade sera muito melhor. “A CGU tem grande interesse em colocar seus instrumentos
de controle a disposicdo dos integrantes porque os interesses do grupo vao ao encontro dos
objetivos da Controladoria, que ¢ a defesa da sociedade”. (CGU-85/2015)

Articulador

Iniciativas de transparéncia da CGU sdo divulgadas em evento para municipios

Interessados podem aderir ao “Um por Todos”, ao “Brasil Transparente” e a segunda
versdo da “Escala Brasil Transparente”. (CGU-105/2015)

Articulador

Manchete: CGU langa novas vers6es de guias sobre Lei de Acesso a Informacéo

Agora, os érgaos sdo orientados a publicar o assunto e o tema de que trata cada documento,
0 que facilita a identificacdo de informacfes interessantes pela sociedade e por jornalistas.
(CGU-125/2015)

Articulador

Autoridades de acesso a informagdo relnem-se para discutir transparéncia. (CGU-

Articulador
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Mato Grosso adere ao Brasil Transparente nesta sexta-feira (26)

Com a assinatura do governador Pedro Taques ao Brasil Transparente, o estado passa a
contar com o auxilio da CGU na implementacéo da Lei de Acesso a Informagdo (LAI) e na
adocdo de medidas de governo aberto. A adesdo permitira o avanco do estado no conceito
de transparéncia de informages. (CGU-139/2015)

Articulador

No RN, 83% dos municipios possuem sitio oficial e 65% tém Portal da Transparéncia

Levantamento aponta que 31% dos Portais da Transparéncia foram atualizados em 2015.
Prefeituras de 69% das cidades terdo noventa dias pra se adequar [...]

A Controladoria-Geral da Unido no Rio Grande do Norte participou de um levantamento
sobre a transparéncia dos municipios no Estado

Caso 0 municipio ndo solucione a lacuna, a Unido e o governo do Estado serdo instados a
suspenderem as transferéncias voluntarias - situacdo que pode gerar grande impacto nas
financas desses municipios. (CGU-71/2015)

Fiscalizador
Monitorador

CGU lanca indice que mede transparéncia de estados e municipios

- Em comemoragdo aos trés anos de vigéncia da Lei de Acesso & Informagdo, no dia 16 de
maio, a Controladoria-Geral da Unido (CGU) lanca, na manha desta sexta-feira (15), em
Brasilia, indice que mede a transparéncia pablica em estados e municipios brasileiros. E a
Escala Brasil Transparente (EBT), metodologia criada pela Controladoria para avaliar o
grau de cumprimento as normas de Lei de Acesso (Lei 12.527/2011). (CGU-95/2015)

Fiscalizador
Monitorador

2016
Ministério da Transparéncia divulga Plano de Dados Abertos 2016/2017 Eficiente
Documento auxilia areas técnicas do érgdo na disseminacdo de informacGes de interesse
publico
A iniciativa leva em consideracdo os principios da publicidade, transparéncia e eficiéncia
na Administragdo Pablica. (CGU-4/2015)
Ministério da Transparéncia coordena pesquisa sobre fomento a transparéncia publica Eficiente
Estudo reunira solucdes de governo aberto no Brasil
A iniciativa tem por objetivo reunir solucBes de governo aberto que érgdos publicos e
sociedade civil ttm promovido em todo o Brasil, além de fortalecer os canais de interacdo
com a sociedade.
O resultado serd compilado em um catdlogo de iniciativas de fomento
Espera-se também ampliar as oportunidades. (CGU-8/2015)
Ministério da Transparéncia disponibiliza nova busca de recursos da Lei de Acesso Eficiente
Sistema recebe melhorias de layout e disponibiliza mais filtros de pesquisa
A ferramenta recebeu melhorias e apresenta agora novo layout com interface amigavel,
proporcionando ainda maior detalhamento dos filtros de pesquisa.
Além disso, a ferramenta conta com campo de pesquisa com busca por meio de palavras-
chave.
A transparéncia das decisGes de recursos proporciona maior agilidade e efetividade na
aplicacdo da Lei de Acesso a Informacdo. Também possibilita 0 compartilhnamento de
entendimentos em relagdo a temas recorrentes em pedidos de acesso. As decisfes servem
como referéncias relevantes sobre o posicionamento dessas instancias, ajudando tanto na
formulacdo do pedido guanto na resposta da solicitacdo. (CGU-31/2015)
Eficiente

Ministério da Transparéncia realiza Encontro Nacional sobre Governo Aberto
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- O Ministério da Transparéncia, Fiscalizagdo e Controladoria-Geral da Unido (CGU)

promove

- O objetivo é debater
- O evento é aberto a representantes

- As inscricBes s8o gratuitas e podem ser feitas
- Na ocasido, também serdo discutidas as iniciativas locais, regionais e nacionais de
governo aberto [...]. Os interessados em sugerir pautas (CGU-76/2015)

Transparéncia e qualidade no acesso a informacéo sdo temas do V Encontro da RedeSIC Eficiente
- O objetivo é identificar e compartilhar os avancos e as melhores praticas relacionadas a
transparéncia e ao acesso a informacdo publica, de modo a aprimorar os padrdes de
desempenho dos entes governamentais. (CGU-85/2015)




